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(Jogalkotdsi aktusok)

RENDELETEK

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2022/1925 RENDELETE
(2022. szeptember 14.)

A

a digitdlis dgazat vonatkozdsdban a verseng és tisztességes piacokrdl, valamint az (EU) 2019/1937 és
az (EU) 2020/1828 irinyelv modositisarél (digitdlis piacokrol sz616 jogszabily)

(EGT-vonatkozdsii szoveg)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAT UNIO TANACSA,

tekintettel az Eurdpai Unié mikodésérdl szol6 szerzGdésre és killondsen annak 114. cikkére,
tekintettel az Eurdpai Bizottsig javaslatdra,

a jogalkotdsi aktus tervezete nemzeti parlamenteknek valé megkiildését kovetGen,

tekintettel az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg véleményére ('),

tekintettel a Régiok Bizottsdgdnak véleményére (%),

rendes jogalkotdsi eljdrds keretében (),

mivel:

(1) A digitdlis szolgaltatdsok altaldban és kiilonosen az online platformok egyre fontosabb szerepet jatszanak a
gazdasagban — f6ként a bels§ piacon —, azdltal, hogy a villalkozdsok szdmara lehet6vé teszik a felhasznalok elérését
az egész Unidban, megkonnyitik a hatdrokon dtnydlé kereskedelmet, valamint az Unidban 1évé fogyasztok javdt
szolgdlva teljesen Uj tizleti lehet8ségeket kindlnak az Uniéban miik6dd szdmos véllalat szdmara.

(2)  Ugyanakkor az emlitett digitélis szolgaltatdsok kozott az alapvet§ platformszolgaltatdsok szdmos olyan jellemzével
rendelkeznek, amelyeket az azokat nytijt6 villalkozdsok kihaszndlhatnak. Az alapvets platformszolgdltatdsok ilyen
jellemzéje példaul a szélsGséges méretgazdasdgossdg, amely gyakran abbdl ered, hogy tovabbi tizleti felhaszndlok
vagy végfelhaszndlok bevondsa szinte zér6 hatdrkoltséggel jar. Az alapvet§ platformszolgéltatdsok tovabbi ilyen
jellemz6i az igen erés hdldzati hatds, az a képesség, hogy ezen szolgdltatdsok tobboldaliisdgdnak koszonhetSen

(') HLC 286.,2021.7.16., 64. 0.
() HLC 440.,2021.10.29., 67. 0.
(*) Az Eurdpai Parlament 2022. jalius 5-i dllaspontja (a Hivatalos Lapban még nem tették kozz€) és a Tandcs 2022. jilius 18-i hatdrozata.
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szamos uzleti felhaszndl6t lehet szamos végfelhaszndloval Osszekotni, az tizleti felhaszndlok és a végfelhasznalok
egyarant jelent@s mértékdi fiiggése a szolgdltatotdl, a vevsfogvatartasi hatdsok, tobb platform végfelhasznalok éltali,
ugyanazon célra torténd parhuzamos haszndlatdnak (multi-homing) a hidnya, a vertikdlis integracié és az
adatvezéreltségbdl fakado el6nyok. Mindezek a jellemz8k az alapvetd platformszolgéltatisokat nyujté véllalkozdsok
tisztességtelen gyakorlataival kombindlva olyan hatdst vélthatnak ki, amellyel jelentGs mértékben alddssik az
alapvet§ platformszolgdltatdsok versengé jellegét, valamint befolydsoljdk az ilyen szolgdltatdsokat nyujtd
véllalkozdsok, valamint iizleti felhasznaléik és végfelhaszndl6ik kozotti kereskedelmi kapcesolat tisztességes jellegét.
Ez a gyakorlatban az tizleti felhaszndlok és a végfelhaszndlok valasztdsi lehetGségeinek gyors és potencidlisan
jelentSs mértékd csokkenéséhez vezet, és emiatt az ilyen szolgéltatdsokat nyujté véllalkozdsok tgynevezett kapudri
poziciéba keriilhetnek. Ugyanakkor el kell ismerni, hogy a nem kereskedelmi céld szolgaltatdsok, példdul az
egyiittmiikodésen alapulé projektek e rendelet alkalmazdsdban nem tekinthetSk alapvetd platformszolgaltatdsnak.

(3)  Néhany nagy, alapvetd platformszolgdltatdsokat nyujté véllalkozds jelentSs gazdasagi erdre tett szert, ami alapjn
indokolt lehet, hogy e rendelet alapjan kapu6roknek mindsiiljenek. Jellemz6 rdjuk, hogy szolgéltatdsaikon keresztiil
sok iizleti felhaszndlot képesek sok végfelhasznaldval dsszekapesolni, ami viszont lehetdvé teszi szdmukra, hogy az
elényeiket — mint példdul a nagy adatmennyiségekhez valé hozzaférésitket — atvigyék az egyik tevékenységi
teriiletrdl a mdsikra. Néhdny ilyen villalkozds a digitdlis gazdasdgban teljes platform-okoszisztémdk felett gyakorol
irdnyitast, és a meglévd vagy 1j piaci szereplék strukturdlis szempontbdl rendkiviil nehezen tudnak velitk versenyre
kelni, bdrmennyire innovativak és hatékonyak legyenek is ezek a piaci szereplék. A verseng jelleget kiilondsen a
belépés vagy kilépés eldtt dllo igen jelentSs akadilyok korldtozzdk, beleértve egyrészt a magas beruhdzdsi
koltségeket — amelyeket kilépés esetén nem vagy csak nehezen lehet visszanyerni —, mdsrészt pedig a digitélis
gazdasdg néhdny alapvetd inputjdnak, példdul az adatoknak a hidnydt vagy az azokhoz valé korlatozott hozzaférést.
Ennek eredményeképpen né annak a valdszintisége, hogy a mogottes piacok nem miikddnek jol vagy hamarosan
nem fognak j6l mtikodni.
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(4) A kapudrok emlitett jellemzSinek kombindcidja valészindsithetGen szdmos esetben a tdrgyaldsi pozicié terén silyos
egyenstlyhidnyt, kovetkezésképpen pedig tisztességtelen gyakorlatokat és feltételeket eredményez a kapudrok dltal
nytjtott alapvetd platformszolgéltatdsok iizleti felhaszndl6i és végfelhasznal6i szdmadra, aminek az drak, a minGség,
a tisztességes verseny, a valasztasi lehetGség és az innovacio latja kdrat a digitélis dgazatban.

(5)  Ebbdl az kovetkezik, hogy a piaci folyamatok gyakran nem képesek biztositani az alapvet8 platformszolgalta-
tasokkal kapcsolatban a tisztességes gazdasdgi eredményeket. Bar az Eurdpai Unié meikodésérél szolo szerzGdés
(EUMSZ) 101. és 102. cikke alkalmazandé a kapudrok magatartdsara, az emlitett rendelkezések hatélya a piaci er§
bizonyos eseteire korldtozddik, példdul az adott piacokon létez$ eréfolényre és a versenyellenes magatartdsra, a
jogérvényesités pedig utdlag torténik, és gyakran nagyon osszetett tények kiterjedt, eseti alapt vizsgalatat igényli.
Réaddsul a meglévd unids jogszabdlyok egydltalin nem vagy nem hatékonyan kezelik az olyan kapudrok
magatartdsa dltal a bels6 piac hatékony miikodésével szemben tdmasztott kihivdsokat, amelyek a versenyjog
értelmében nem feltétleniil rendelkeznek eréfolénnyel.

(6) A kapudrok jelentSs hatdst gyakorolnak a bels piacra, és nagyszama tizleti felhasznalé szdmadra biztositanak kaput
a végfelhasznalok eléréséhez az Uniéban mindenhol és egyéb piacokon is. A tisztességtelen gyakorlatoknak a bels§
piacot érint§ kdros hatdsa és az alapvetd platformszolgdltatdsok kilonosen korldtozott mértékd versengd jellege,
beleértve e tisztességtelen gyakorlatok hdtranyos tirsadalmi és gazdasdgi kovetkezményeit, intézkedésre késztette a
nemzeti jogalkot6kat és az dgazati szabdlyozokat. Nemzeti szinten tobb szabilyozdsi megoldds vagy javaslat
sziiletett a tisztességtelen gyakorlatok és a digitdlis szolgaltatdsok — vagy legaldbb azok koziil néhdny — versengd
jellegének kezelése céljabol. Emiatt eltérd szabélyozasi megoldasok keletkeztek, ami a bels§ piac széttagoltsagahoz
vezetett, és igy nétt a nemzeti szabdlyozasi kovetelmények kiilonbozGségébdl fakadd megfelelési koltségek
emelkedésének kockazata.

(7)  Kovetkezésképpen e rendelet célja az, hogy hozzdjruljon a bels6 piac megfelel6 miikddéséhez olyan szabdlyok
meghatdrozdsdval, amelyek biztositjdk a versengd jelleget és a tisztességességet dltaldban a digitalis dgazat piacai,
killonosen pedig a kapudrok dltal nydjtott alapvet§ platformszolgaltatdsok tizleti felhasznaléi és végfelhasznaléi
szamdra. A kapudrok éltal nydjtott alapvet platformszolgdltatdsok tizleti felhaszndléi és végfelhaszndl6i szdmadra
Unid-szerte megfelel§ szabalyozdsi biztositékokat kell nytjtani a kapudrok tisztességtelen gyakorlataival szemben,
egyrészt az Union belilli, hatdrokon dtnydlé tzleti tevékenység megkonnyitése és ezaltal a bels6 piac megfelel§
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muikodésének javitdsa érdekében, masrészt pedig az e rendelet dltal szabalyozott konkrét teriileteken meglévd vagy
val6szintleg bekovetkezs széttagoltsdg kikiiszobolésére. Tovabba, mig a kapudrok jellemz8en globdlis vagy
legaldbbis dsszeurdpai tizleti modelleket és algoritmus-struktirdkat alkalmaznak, a killonb6z6 tagdllamokban eltérg
tizleti feltételeket és gyakorlatokat vezethetnek be — és néhdny esetben mdr be is vezettek —, ami kiilonbozd
versenyfeltételeket teremthet a kapudrok dltal nydjtott alapvetd platformszolgéltatdsok felhasznaléi szdmdra, ennek
pedig a belsd piaci integrcio latja karat.

(8) Az eltér6 nemzeti jogszabélyok kozelitésével felszamolhatok a belsG piacon a szolgéltatdsok, tobbek kozott a
kiskereskedelmi szolgdltatdsok nyujtdsinak és igénybevételének szabadsdgat korldtozé akaddlyok. Ezért a belss
piacon a kapudrok jelenlétével jellemzett, versengé és tisztességes digitalis piacok biztositdsa érdekében unids
szintd, céliranyos, harmonizélt jogi kotelezettségeket kell megallapitani, mivel ez szolgalja az egész unids gazdasag,
végsG soron pedig az unids fogyasztok érdekeit.

(9) A belsd piac széttagoltsdgat csak akkor lehet eredményesen megel6zni, ha a tagdllamoknak nincs médjuk arra, hogy
olyan nemzeti szabdlyokat alkalmazzanak, amelyek az e rendelet hatdlya ald tartozd teriiletre vonatkoznak és e
rendelettel azonos célokat szolgilnak. Ez nem zdrja ki az e rendelet értelmében vett kapudrokre olyan egyéb
nemzeti szabalyok alkalmazdsdnak lehet&ségét, amelyek az EUMSZ-ben meghatdrozott egyéb, jogos kozérdekkel
kapcsolatos célokat szolgdlnak, illetve amelyek az Eurépai Unid Birdsdgdnak (a tovdbbiakban: a Birdsdg) itélkezési
gyakorlataban elismert, kozérdeken alapuld kényszeritd indokokon alapulnak.

(10) Ugyanakkor mivel e rendelet célja a versenyjog érvényesitésének kiegészitése, e rendelet alkalmazdsa nem sértheti az
EUMSZ 101. és 102. cikkét, a megfelel§ nemzeti versenyjogi szabalyokat, valamint az egyoldalii magatartdsra
vonatkoz6 olyan egyéb nemzeti versenyjogi szabalyokat, amelyek a piaci pozici6 és a magatartas egyedi értékelésén
alapulnak, beleértve e magatartds tényleges és potencidlis hatdsait és a tiltott magatartdsok pontos korét, és amelyek
rendelkeznek arrdl a lehetdségrdl, hogy a vallalkozdsok hatékonysdgi és objektiv érvekkel igazoljak a kérdéses
magatartdst, tovabbd nem sértheti az osszefonddds-ellenSrzésre vonatkozé nemzeti szabdlyokat sem. Az emlitett
szabdlyok alkalmazdsa azonban nem befolydsolhatja a kapu6rokre e rendeletben el6irt kotelezettségeket, valamint
azok egységes és tényleges alkalmazdsat a bels§ piacon.

(11) Az EUMSZ 101. és 102. cikke, valamint a megfeleld, tobboldala és egyoldalii versenyellenes magatartdsra vonatkozd
nemzeti versenyjogi szabalyok, tovdbbd az osszefonddds-ellenGrzés célja a torzuldsoktl mentes piaci verseny
védelme. E rendelet célja kiegésziti a versenyjogi szempontbdl meghatdrozott, barmely adott piacon a torzuldsoktdl
mentes verseny védelmének céljat, de eltér attdl, mivel azt kivdnja biztositani, hogy azok a piacok, amelyeken a
kapudrok jelen vannak, versengd és tisztességes piacok legyenek és maradjanak, fuggetlenil az olyan tényleges,
potencidlis vagy vélelmezett hatdsoktdl, amelyeket az e rendelet hatdlya ald tartozé valamely kapudr magatartdsa
egy adott piacon levé versenyre gyakorolhat. E rendelet célja tehdt az emlitett szabdlyok dltal védettdl eltérd jogi
érdek védelme, és e rendeletet az emlitett szabalyok alkalmazdsanak sérelme nélkiil kell alkalmazni.

(12) E rendelet alkalmazdsa nem sértheti tovabbd az olyan egyéb unids jogi aktusokbodl eredd szabdlyokat, amelyek az e
rendelet hatdlya ald tartozé szolgéltatdsok nyujtdsdnak bizonyos vonatkozdsait szabdlyozzdk, kiilonos tekintettel az
(EU) 2016/679 (*) és az (EU) 2019/1150 (°) eurdpai parlamenti és tandcsi rendeletre, a digitdlis szolgéltatdsok

(*) Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. dprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsdrdl, valamint a 95/46[EK irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésér6l
(altaldnos adatvédelmi rendelet) (HL L 119., 2016.5.4., 1. 0.).

() Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2019/1150 rendelete (2019. jinius 20.) az online kozvetit§ szolgaltatdsok iizleti felhaszndl6i
tekintetében alkalmazandd tisztességes és dtlathato feltételek el6mozditasar6l (HL L 186., 2019.7.11., 57. o.).
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egységes piacar6l sz6lo rendeletre, valamint a 2002/58/EK (°), a 2005/29[EK (), a 2010/13/EU (), az (EU)
2015/2366 (), az (EU) 2019/790 (**) és az (EU) 2019/882 (') eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvre és
a 93/13/EGK tandcsi irdnyelvre ('?), sem pedig az emlitett unids jogi aktusok érvényesitésére vagy végrehajtisdra
irdnyul6 nemzeti szabalyokat.

(13) A digitalis 4gazatban a piac korldtozott mértékd versengd jellege és a tisztességtelen gyakorlatok sokkal gyakoribbak
és hangsulyosabbak egyes digitdlis szolgéltatdsok esetében, mint masokndl. Kiilonosen jellemz6 ez a széles korben
elterjedt és sokak dltal hasznalt digitalis szolgaltatdsok esetében, amelyek f6ként kozvetleniil az tizleti felhasznalok
és a végfelhaszndlok kozott kozvetitenek, és ahol az olyan jellemzdk, mint példdul a szélsGséges méretgazda-
sdgossdg, az igen erds hdlozati hatds, az a képesség, hogy ezen szolgiltatdsok tobboldalisdgdnak koszonhetGen
szdmos {izleti felhasznalot lehet szdmos végfelhaszndloval Osszekotni, a vevGfogvatartdsi hatdsok, tobb platform
parhuzamos haszndlatdnak (multi-homing) a hidnya és a vertikdlis integrdci a leghangsiilyosabbak. E digitélis
szolgaltatisokat sok esetben csak egyetlen vagy igen kevés nagyvallalkozds nydjtja. Ezek a véllalkozdsok a
leggyakrabban kiterjedt hatdst gyakorlé kapudrként jelennek meg az iizleti felhaszndlok és a végfelhasznalok
szamdra. Igy kiillonosen képessé véltak arra, hogy kénnyen, egyoldali és az iizleti felhasznalok és a végfelhasznalok
szdmdra kdros médon hatdrozzdk meg a kereskedelmi feltételeket. Ennek megfelelGen kizdrdlag azokra a digitélis
szolgaltatdsokra kell 6sszpontositani, amelyeket az tizleti felhasznaldk és a végfelhaszndldk a legszélesebb korben
haszndlnak, és ahol a korlatozott mértékii versengd jelleggel és a kapudrok tisztességtelen gyakorlataival osszefiiggd
aggdlyok a belsg piac szempontjdbdl nyilvanvaldbbak és siirget6bbek.

(14) Kilonosen az online kozvetit szolgdltatdsok, az online keres6programok, az operdciés rendszerek, az online
kozosségi  halozatok, a videomegosztoplatform-szolgaltatisok, a szdmfiiggetlen személykozi hirkozlési
szolgdltatdsok, a felhGszolgaltatdsok, a virtudlis asszisztensek, a webbongészdk és az online hirdetési szolgéltatdsok,
beleértve a hirdetéskozvetit§ szolgdltatdsokat is, mind képesek arra, hogy nagyszdmu végfelhaszndlot és tizleti
felhaszndlot érintsenek, ami a tisztességtelen iizleti gyakorlatok kockdzatit hordozza magdban. Ezért fontos, hogy e
szolgéltatdsok szerepeljenek az alapvet§ platformszolgdltatdsok fogalommeghatdrozdsiban és azok e rendelet
hatdlya ald tartozzanak. Az online kozvetit§ szolgaltatisok a pénziigyi szolgiltatdsok terén is mikodhetnek,
tovabbd kozvetithetnek az (EU) 2015/1535 eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv (’) II. mellékletében nem
kimeritd jelleggel felsorolt ilyen szolgaltatdsokat, vagy felhasznalhatok lehetnek ilyen szolgdlatasok nytjtdsdra. E
rendelet alkalmazdsiban az alapvet§ platformszolgaltatdsok fogalommeghatdrozdsinak technolégiasemlegesnek
kell lennie, és ugy kell értelmezni, hogy az magaban foglalja a killonb6z6 eszkozokkel vagy eszkozokon keresztiil,
példaul csatlakoztatott televizion vagy a gépjarmiivek beépitett digitdlis szolgaltatdsai révén nydjtott
szolgéltatdsokat. Bizonyos koriilmények kozott a végfelhaszndlok fogalmdnak olyan felhaszndldkra is ki kell
terjednie, amelyek hagyomanyosan iizleti felhasznalénak mindsiilnek, de egy adott helyzetben nem arra haszndljdk
az alapvetd platformszolgaltatdsokat, hogy drukat értékesitsenek vagy szolgdltatdsokat nydjtsanak mds végfelhasz-
naléknak; ilyenek példaul a sajat céljaikra felh@szolgaltatdst igénybe vevé vallalkozdsok.

(®) Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2002/58/EK irdnyelve (2002. jalius 12.) az elektronikus hirkozlési dgazatban a személyes adatok
kezelésérdl, feldolgozasardl és a maganélet védelmérsl (HL L 201., 2002.7.31., 37. o.).

() Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2005/29[EK irdnyelve (2005. mdjus 11.) a belsG piacon az iizleti véllalkozdsok fogyasztokkal
szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatairdl, valamint a 84/450/EGK tandcsi irdnyelv, a 97/7[EK, a 98/27[EK és
a 2002/65[EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvek, valamint a 2006/2004/EK eurépai parlamenti és tandcsi rendelet
modositdsardl (,Irdnyelv a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokrél”) (HL L 149., 2005.6.11., 22. 0.).

() Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2010/13[EU irdnyelve (2010. maércius 10.) a tagdllamok audiovizudlis médiaszolgdltatdsok
nyujtasara vonatkozé egyes torvényi, rendeleti vagy kozigazgatdsi rendelkezéseinek dsszehangoldsardl (Audiovizudlis médiaszolgalta-
tasokrol sz616 irdnyelv) (HL L 95.,2010.4.15., 1. 0.).

() Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2015/2366 irdnyelve (2015. november 25.) a belsé piaci pénzforgalmi szolgaltatdsokrol és
a 2002/65[EK, a 2009/110/EK és a 2013/36/EU irdnyelv és az 1093/2010/EU rendelet médositasdrél, valamint a 2007/64/EK
irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl (HL L 337.,2015.12.23., 35. 0.).

(") Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2019/790 irdnyelve (2019. dprilis 17.) a digitdlis egységes piacon a szerzéi és szomszédos
jogokrol, valamint a 96/9/EK és a 2001/29/EK irdnyelv médositasardl (HL L 130., 2019.5.17., 92. o.).

(") Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2019/882 irdnyelve (2019. dprilis 17.) a termékekre és a szolgdltatisokra vonatkozd
akaddlymentességi kovetelményekrsl (HL L 151., 2019.6.7., 70. 0.).

(") A Tandcs 93/13[EGK irdnyelve (1993. dprilis 5.) a fogyasztokkal kotott szerzédésekben alkalmazott tisztességtelen feltételekrdl

(HLL 95.,1993.4.21., 29. 0)).

(") Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2015/1535 irdnyelve (2015. szeptember 9.) a miiszaki szabdlyokkal és az informdacids

tarsadalom szolgdltatdsaira vonatkozd szabalyokkal kapcsolatos informdcidszolgéltatasi eljdrds megallapitdsirél (HL L 241,
2015.9.17., 1. 0.).
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(15) Az a tény, hogy egy digitdlis szolgéltatds alapvetS platformszolgéltatdsnak mindsiil, onmagdban nem ad okot a
versengd jelleggel vagy a tisztességtelen gyakorlatokkal kapcsolatos kellSen stlyos aggalyokra. Csak akkor meriilnek
fel ilyen aggélyok, ha az alapvetd platformszolgéltatds fontos elérési kapuként miikodik, és azt a bels§ piacon
jelent@s hatdst kifejtS, megszilardult és tartds pozicioval rendelkezd vallalkozds vagy olyan véllalkozds tizemelteti,
amely a kozeljovében varhatéan ilyen pozicioval fog rendelkezni. Ennek megfeleléen az e rendeletben
meghatdrozott célirdinyos harmonizélt szabalyokat csak az emlitett harom objektiv kritérium alapjan kivélasztott
véllalkozdsokra kell alkalmazni, tovdbbd csak azokra az alapvetd platformszolgaltatdsaikra kell alkalmazni, amelyek
egyenként fontos kapuként szolgalnak az tizleti felhaszndlok szdmdra a végfelhaszndlok eléréséhez. Az a tény, hogy
el6fordulhat, hogy egy alapvet§ platformszolgéltatasokat nyujté vallalkozds nemcsak az tizleti felhaszndlok és a
végfelhaszndlok, hanem a kiillonbozd végfelhaszndlok kozott is kozvetithet, példaul a szdmfiggetlen személykozi
hirkozlési szolgdltatdsok esetében, nem zdrhatja ki annak megéllapithatésdgat, hogy az ilyen véllalkozds fontos
kapuként szolgdl vagy szolgalhat az tizleti felhasznalok szdmadra a végfelhaszndlok eléréséhez.

(16) Annak biztositdsa érdekében, hogy e rendeletet ténylegesen alkalmazzdk azokra az alapvet§ platformszolgal-
tatisokat nyujté vallalkozdsokra, amelyeknél a legvaldszintibb, hogy megfelelnek az emlitett objektiv
kovetelményeknek, és amelyek esetében a versengd jelleget gyengitS tisztességtelen gyakorlatok a legnyilvan-
valébbak és a legnagyobb hatast fejtik ki, a Bizottsdg szdmdra lehet6vé kell tenni, hogy kozvetleniil kapuSrnek
mindsitse azokat az alapvet§ platformszolgdltatisokat nydjté vallalkozdsokat, amelyek elérnek bizonyos
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amelyet meg kell kezdeni, amint e rendelet alkalmazandéva vélik.

(17) Az a tény, hogy egy véllalkozadsnak igen jelentds forgalma van az Uni6ban, valamint hogy az emlitett véllalkozds
legaldbb hdrom tagdllamban nyujt alapvetd platformszolgéltatdst, egyértelmden azt jelzi, hogy az adott vallalkozds
jelentds hatdst gyakorol a bels§ piacra. Ez abban az esetben is igaz, ha a legaldbb hdrom tagédllamban alapvetd
platformszolgaltatast nyujt6 vallalkozasnak igen jelent8s tGkepiaci értéke vagy ezzel egyenértékd valds piaci értéke
van. Ezért egy alapvetd platformszolgéltatast nyujt6 villalkozds esetében akkor kell vélelmezni a bels§ piacra
gyakorolt jelentds hatdst, ha legaldbb hdrom tagéallamban nyujt alapvetd platformszolgaltatdst, és ha a villalatcso-
portjdnak az Unibban realizélt forgalma elér vagy meghalad egy bizonyos magas kiiszobértéket, illetve ha a
véllalatcsoport t6kepiaci értéke elér vagy meghalad egy bizonyos magas abszolit értéket. Azon alapvets
platformszolgaltatasokat nyujt6 vallalkozdsok esetében, amelyek t6zsdén nem jegyzett vallalkozdsokhoz tartoznak,
az egyenértéki valos piaci értéket kell referenciaként haszndlni. A Bizottsdg szdmdra lehet6vé kell tenni, hogy a
felhatalmazdson alapuld jogi aktusok elfogaddsdra vonatkozé hatdskorét felhaszndlja arra, hogy az emlitett érték
kiszamitasdhoz objektiv médszertant dolgozzon ki.

Ha a vallalatcsoport magas forgalmat ér el az Unidban, tovabba az alapvetd platformszolgaltatdsoknak az Unién
beliili felhaszndldira vonatkozd kiiszobértéket is eléri, az az emlitett felhaszndlok monetizéldsdra irdnyuld,
viszonylag erds képességre utal. Az Uni6n beliili felhaszndlokra vonatkozé ugyanazon kiiszobértékhez viszonyitott
magas tékepiaci érték az emlitett felhaszndlok kozeljovében torténd monetizdldsdra irdnyuld viszonylag jelentds
Ezenkiviil mindkét mutaté jelzi az érintett vallalkozdsok pénziigyi kapacitdsat, beleértve azon képességiiket, hogy a
pénziigyi piacokhoz val6 hozziférésiket felhaszndljak a poziciéjuk megerdsitésére. Erre példdul olyankor keriilhet
sor, amikor ezt a rendkiviil magas szintd hozzdférést mds villalkozdsok felvdsdrldsira haszndljdk, errdl a
képességiikrdl viszont kideriilt, hogy potencidlisan negativ hatdssal van az innovaciéra. A t6kepiaci érték az érintett
véllalkozdsok varhaté jovébeli pozicidjat és a bels§ piacra gyakorolt hatdsat is tiikrozheti, még akkor is, ha jelenleg
potencidlisan viszonylag alacsony a forgalmuk. A t8kepiaci értéket egy olyan szint alapjan kell meghatdrozni, amely
egy megfelel§ id6szakban az Unidban t8zsdén jegyzett legnagyobb villalkozdsok dtlagos t8kepiaci értékét titkrozi.

(18) Amennyiben egy alapvets platformszolgaltatdsokat nyujté véllalkozds t6kepiaci értéke a legutdbbi pénziigyi évben
eléri vagy meghaladja a kiiszobértéket, akkor vélelmezni kell, hogy ez a véllalkozas jelentGs hatdst gyakorol a bels§
piacra, ha pedig egy alapvetd platformszolgaltatdsokat nyujté vallalkozas t6kepiaci értéke harom vagy tobb éven at
tartos jelleggel eléri vagy meghaladja a kiiszobértéket, azt tigy kell tekinteni, hogy tovabb erdsiti ezt a vélelmet.
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(22)

Ezzel szemben a tSkepiaci értékkel kapcsolatban szdmos olyan tényezd létezhet, amely részletes vizsgdlatot
igényelne annak meghatdrozdsdhoz, hogy egy alapvet§ platformszolgiltatdsokat nyujté véllalkozdst ugy kell-e
tekinteni, mint amely jelentds hatdst gyakorol a bels6 piacra. Ez vonatkozhat arra az esetre is, amikor az alapvetd
platformszolgaltatdsokat nyujté vallalkozds tGkepiaci értéke az el6z8 pénziigyi években jelentGsen alacsonyabb volt
a kiiszobértéknél és t6kepiaci értékének volatilitdsa a vizsgalt id6szak sordn a részvénypiac dltaldnos volatilitdsaval
osszevetve ardnytalan volt, vagy t6kepiaci értékének a piaci trendekhez viszonyitott alakuldsa nem volt 6sszhangban

a gyors és egyiranyu novekedéssel.

Ha egy alapvet§ platformszolgdltatdst nytjt6 vallalkozdsnak igen jelentds szdmu olyan tizleti felhaszndl6ja van,
amely a nagyon nagyszdmu havonta aktiv végfelhaszndl6 elérése érdekében fiigg az alapvetd platformszolgéltatdstol,
az lehetGvé teszi az emlitett szolgaltatdst nyujtd viallalkozds szdmdra, hogy a sajdt elényére befolydsolja az tizleti
felhasznalok jelentds részének a miveleteit, és elvben jelzi, hogy az emlitett véllalkozas egy fontos kapu. E szdmok
esetében a vonatkozé relevans szinteket tigy kell meghatarozni, hogy a végfelhasznaldk esetében az Unié teljes
népességének jelentds ardnyat, az iizleti felhasznalokra vonatkoz6 kiiszobérték meghatdrozasakor pedig az alapvetd
platformszolgaltatisokat haszndlé villalkozdsok teljes szdmdnak jelent§s ardnyat képviseljék. Az aktiv
végfelhasznalokat és tizleti felhaszndlokat gy kell azonositani, illetve szamukat tgy kell meghatdrozni, hogy az
eredmény megfelelSen titkrozze az adott alapvetS platformszolgdltatds szerepét és annak elérését. A
jogbiztonsagnak a kapu6rok szdmadra vald biztositdsa érdekében e rendelet mellékletében meg kell adni az alapvetd
platformszolgaltatdsok aktiv végfelhaszndl6i és tizleti felhaszndléi szdmdnak meghatrozasdra szolgdlé elemeket.
Ezeket az elemeket a technoldgiai és egyéb fejlemények befolydsolhatjak. A Bizottsdgot ezért fel kell hatalmazni
arra, hogy felhatalmazdson alapulé jogi aktusok elfogaddsdval médositsa ezt a rendeletet olyan médon, hogy frissiti
az aktiv végfelhaszndlok és aktiv iizleti felhaszndlok szdmanak meghatdrozdsara szolgdlé modszertant és mutatdk
listdjat.

Egy alapvet§ platformszolgdltatdsokat nyujté vallalkozds a mtveletei tekintetében kiilonosen abban az esetben foglal
el megszildrdult és tartds pozicidt, illetve keriil a jov6ben feltételezhetSen ilyen pozicidba, ha pozicidjanak versengd
jellege korlatozott. Valdszintileg ez a helyzet akkor, amikor az emlitett vallalkozds legalabb 3 éve legaldbb harom
tagdllamban nyujt alapvetd platformszolgaltatdst jelentds szam iizleti felhasznald és végfelhaszndld részére.

Az ilyen kiiszobértékeket a piaci és a technikai fejlemények befolydsolhatjik. A Bizottsdgot ezért fel kell hatalmazni,
hogy felhatalmazdson alapulé jogi aktusokat fogadjon el, amelyekben pontositja azt a mddszertant, amellyel
meghatdrozhatd, hogy a mennyiségi kiiszobértékek teljesiilnek-e, és hogy ezt a modszertant szitkség esetén
rendszeresen hozzdigazitsa a piaci és technoldgiai fejleményekhez. Ezek a felhatalmazason alapulé jogi aktusok nem
modosithatjék az e rendeletben meghatérozott mennyiségi kiiszobértékeket.

Egy alapvetd platformszolgéltatdst nytjté véllalkozdsnak kivételes korillmények kozott lehet8séget kell kapnia arra,
hogy megcifolja azt a vélelmet, mely szerint a vallalkozds jelentds hatdst gyakorol a bels§ piacra, annak
bizonyitdsaval, hogy bér eléri az e rendeletben meghatarozott mennyiségi kiiszobértékeket, nem teljesiti a kapudrré
mindsitéshez sziikséges kovetelményeket. Azt, hogy a mennyiségi kiiszobértékek teljesiilésébdl levezetett vélelem
nem alkalmazandd, az emlitett vallalkozdsnak kell bizonyitania. A benyujtott bizonyitékok és érvek értékelésekor a
Bizottsdg csak azokat az elemeket veheti figyelembe, amelyek kozvetlenil kapcsolédnak a mennyiségi
kritériumokhoz, nevezetesen az alapvetd platformszolgaltatdsokat nyujt6 vallalkozds dltal a bels6 piacra gyakorolt
hatdst a bevételen és a tSkepiaci értéken til, példdul a villalkozds abszoldt szimokban kifejezett méretét és azon
tagdllamok szdmadt, amelyekben jelen van; azt, hogy az tzleti felhasznalok és a végfelhaszndlok tényleges szdma
mennyivel haladja meg a kiiszobértékeket, valamint a véllalkozds alapvet platformszolgaltatisinak jelentSségét az
adott alapvetd platformszolgdltatasi tevékenység teljes terjedelméhez viszonyitva; tovdbba azt, hogy a véllalkozds
hény éve éri el a kiiszobértékeket.

El kell vetni minden olyan gazdasdgi alapa indokoldst, amely a piac meghatdrozdsdra hivatkozik vagy az alapvetd
platformszolgaltatasokat nyujt6 vallalkozds adott magatartastipusabdl szarmazo6 hatékonysdgot kivanja bizonyitani,
mivel ezek a kapudrré mindsités szempontjabol érdektelenek. Amennyiben a benyujtott érvek nincsenek kellgen
megalapozva, tehdt nem kérd6jelezik meg egyértelmten a vélelmet, a Bizottsdg szdmadra lehet6vé kell tenni, hogy a
mindsitésre elSirt 45 munkanapos hatdridén beliil elutasitsa az érveket. A Bizottsdg szdmdra lehet6vé kell tenni,
hogy a mennyiségi kiiszobértékekkel kapcsolatban rendelkezésre all informacidk alapjan hozzon hatdrozatot,
amennyiben az alapvet§ platformszolgéltatdsokat nyujt6 vallalkozds akadédlyozza a vizsgdlatot azéltal, hogy nem
felel meg a Bizottsdg altal hozott vizsgdlati intézkedéseknek.



2022.10.12. Az Eurépai Uni6 Hivatalos Lapja L 2657

(24) Rendelkezni kell tovdbba az olyan, alapvet§ platformszolgaltatdsokat nyuijté vallalkozdsok kapudri szerepének az
értékelésérdl, amelyek nem érik el az Osszes mennyiségi kiiszobértéket, mégpedig az olyan altaldnos objektiv
kovetelmények fényében, amelyek szerint jelentGs hatdst gyakorolnak a belsd piacra, fontos kapuként szolgélnak az
tizleti felhasznalok szdmadra a végfelhasznalok eléréséhez, tovabbd miiveleteik sordn megszildrdult és tartds pozicidt
élveznek, vagy varhat6, hogy a jovdben ilyen pozicidra tesznek szert. Amennyiben az alapvet§ platformszolgal-
tatasokat nyujt6 vallalkozas kozép-, kis- vagy mikrovallalkozas, az értékelés soran gondosan figyelembe kell venni,
hogy egy ilyen véllalkozds képes lehet-e jelentGsen akaddlyozni az alapvet§ platformszolgéltatdsok versengd jellegét,
mivel ez a rendelet elsGsorban a jelentSs gazdasagi erdvel rendelkezd nagyvillalkozdsokat célozza meg, nem pedig a
kozép-, kis- vagy mikrovallalkozasokat.

(25) Ilyen értékelés kizdrolag egy piaci vizsgélat keretében, a mennyiségi kiiszobértékek figyelembevételével végezhets el.
Ertékelésében a Bizottsagnak arra kell torekednie, hogy fenntartsa és elémozditsa az innovéciét, valamint a digitdlis
termékek és szolgaltatdsok mindségét, a tisztességes és versenyképes drakat, tovdbba az tizleti felhaszndlok és a
végfelhasznalok rendelkezésére dll6 jelenlegi és jovdbeli kivadlé mindséget és vélasztékot. Az értékelés soran olyan
elemek vehetSk figyelembe, amelyek az érintett, alapvet platformszolgdltatdsokat nydjtd vallalkozdsokra
jellemzdk, példdul a szélsGséges méret- vagy vélasztékgazdasigossdg, az igen erés hdlézati hatdsok, az
adatvezéreltségbdl fakadé elényok, az a képesség, hogy az emlitett szolgaltatisok tobboldalisaganak koszonhetSen
szdmos iizleti felhaszndlét tudnak szdmos végfelhasznaléval Gsszekotni, a vevéfogvatartasi hatdsok, tobb platform
parhuzamos hasznélatdnak (multi-homing) a hidnya, a konglomerdtumos véllalati struktira vagy a vertikélis
integracié. Ezenkivill az igen magas t6kepiaci érték, a sajat t6ke értékének a nyereséghez viszonyitott igen magas
ardnya vagy az egyetlen alapvet§ platformszolgdltatds végfelhaszndl6itél szdrmazé igen jelentSs forgalom
mutatészdma lehet annak, hogy az ilyen véllalkozdsok milyen mértékben képesek elérni multiplikdtorhatdst és a
piacnak a sajit érdekeik szerinti dtrendez8dését. A tSkepiaci érték mellett a magas relativ névekedési rdta is egyike
azon dinamikus paramétereknek, amelyek kiillonosen relevdnsak azoknak az alapvetd platformszolgaltatdsokat
nytjt6 vallalkozdsoknak az azonositisdhoz, amelyek pozicidja elérelathatéan meg fog szilirdulni és tartdssd fog
valni. A Bizottsdg szdmdra lehet6vé kell tenni, hogy a rendelkezésre dll6 tényekbdl levont kedvezdtlen
kovetkeztetések alapjan hozzon hatdrozatot, amennyiben az alapvetd platformszolgaltatdsokat nyujtd vallalkozds
jelentds mértékben akaddlyozza a vizsgdlatot azdltal, hogy nem felel meg a Bizottsdg dltal hozott vizsgalati
intézkedéseknek.

(26) A szabalyok egy bizonyos részét kell alkalmazni azokra az alapvetd platformszolgaltatisokat nyijté vallalkozdsokra,
amelyek a kozeljovben virhatéan megszildrdult és tartos pozicidba keriilnek. Az alapvetd platformszolgaltatdsokat
ugyanazon sajatos jellemzGik teszik alkalmassd a piac dtrendezésére: amint az alapvetd platformszolgdltatdst nyajto
véllalkozds bizonyos el6nyre tett szert versenytdrsaival vagy esetleges kihivdival szemben a méret vagy a kozvetitési
er§ tekintetében, poziciéja megtdmadhatatlannd valhat, és elGdllhat az a helyzet, amikor mér valészind, hogy a
pozici6 a kozeljov6ben megszildrdulttd és tartéssd valik. A vdllalkozdsok torekedhetnek az dtrendezédés
el6idézésére, és kapudrré vdlni azdltal, hogy az e rendeletben szabdlyozott tisztességtelen feltételek és gyakorlatok
koziil alkalmaznak néhanyat. Ilyen helyzetben helyénvalénak ttinik beavatkozni még azel6tt, hogy a piac visszafor-
dithatatlan médon dtrendezddne.

(27) Egy ilyen korai beavatkozdst azonban kizdrdlag azon kotelezettségek meghatdrozdsara kell korldtozni, amelyek
szitkségesek és helyénvaldk annak biztositdsahoz, hogy a szoban forgé szolgdltatisok versengdk maradjanak, és
lehet6vé teszik a tisztességtelen feltételek és gyakorlatok mindsitett kockdzatdnak kivédését. Azok a kotelezettségek,
amelyek megakadalyozzdk az érintett, alapvetd platformszolgaltatdsokat nyujt6 vallalkozast abban, hogy miveleteit
tekintve megszilardult és tartos poziciéban legyen — példdul a multiplikdtorhatds megakaddlyozdsdra szolgdld,
valamint a véltdst és tobb platform parhuzamos haszndlatit (multi-homing) elGsegit6 kotelezettségek —,
kozvetlenebbil szolgéljdk ezt a célt. Az ardnyossag biztositdsa érdekében tovdbba a Bizottsagnak e kotelezettségek
koziil csak azokat kell alkalmaznia, amelyek az e rendelet céljainak eléréséhez szitkségesek és ardnyosak, és
rendszeresen feliil kell vizsgalnia, hogy e kotelezettségeket szitkséges-e fenntartani, megsziintetni vagy kiigazitani.

(28) A kizdrdlag az e rendelet céljainak eléréséhez sziikséges és ardnyos kotelezettségek alkalmazdsdval a Bizottsdg
varhatéan id6ben és eredményesen tud majd beavatkozni, mikozben teljes mértékben tiszteletben tartja a tervezett
intézkedések ardnyos jellegét. Ezenkivil mindez biztonsdgérzetet nytjt majd a meglévé vagy potencidlis piaci
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szerepléknek az érintett szolgdltatdsok versengd és tisztességes jellegét illetGen.

P

(29) A kapudroknek a vonatkozé minGsit6 hatdrozatban felsorolt minden egyes alapvetS platformszolgéltatds
tekintetében teljesiteniiik kell az e rendeletben meghatdrozott kotelezettségeket. A kotelezettségeket adott esetben a
kapu6rok konglomerdtum-pozicidjdnak figyelembevételével kell alkalmazni. A Bizottsdg szdmdra lehet6vé kell
tenni tovabbd, hogy hatdrozatban végrehajtdsi intézkedéseket irjon el§ egy kapudr szdmdra. Ezeket a végrehajtdsi



L 265/8 Az Eurépai Uni6 Hivatalos Lapja 2022.10.12.

intézkedéseket hatékony méddon kell kialakitani, figyelembe véve az alapvetd platformszolgaltatisok jellemzdit és a
megkeriilés esetleges kockdzatat, tovabba tiszteletben tartva az ardnyossdg elvét, valamint az érintett véllalkozasok
és a harmadik felek alapvetd jogait.

(30) Az alapvet§ platformszolgdltatisok igen gyorsan véltozé és osszetett technoldgiai jellege a kapudrok jogallasinak
rendszeres felulvizsgdlatdt igényli, beleértve azokét is, akik elSreldthatlag a kozeljovében keriilnek majd
megszildrdult és tartés poziciéba a miiveleteiket tekintve. Annak érdekében, hogy valamennyi piaci szerepl§ — a
kapudroket is beleértve — szdmdra biztositott legyen a sziikséges jogbiztonsdg az alkalmazand6 jogi kotelezettségeket
illetGen, meg kell hatdrozni a rendszeres feliilvizsgdlatok hatdridejét. Fontos tovabbd ezeket a feliilvizsgalatokat
rendszeres id6kozonként, legaldbb 3 évente lefolytatni. Emellett egyértelmiivé kell tenni, hogy egy alapvetd
platformszolgaltatdsokat nyujt6 véllalkozds kapudrré mindsitésének alapjaul szolgdld tények megvéltozdsa nem
minden esetben teszi szitkségessé a mindsitd hatdrozat médositdsit. A médositdsra csak akkor lesz sziikség, ha a
tényekben bekovetkezett valtozds az értékelés megvaltozdsat is eredményezi. Ezt a tények és korilmények eseti
alapon torténd értékelésével kell eldonteni.

(31) A kapudrok altal nyujtott alapvetd platformszolgéltatdsok versengé és tisztességes jellegének megdrzése érdekében
vildgos és egyértelmii médon harmonizélt szabdlyokat kell elSirni e szolgaltatdsokra vonatkozdan. E szabalyokra a
kapudrok gyakorlataib6l ered§ karos hatdsok kockdzatinak kezelése érdekében van szikség, az érintett
szolgaltatdsok terén az iizleti kornyezet, a felhasznalok és végsG soron az egész tarsadalom javit szolgilva. A
kotelezettségek megfelelnek azoknak a gyakorlatoknak, amelyek — a digitalis dgazat jellemzdinek figyelembevételével
— a versengd jelleget akaddlyozonak vagy tisztességtelennek, vagy mindkettének mindsiilnek, és amelyek kiilonosen
negativ kozvetlen hatdst gyakorolnak az tizleti felhaszndlokra és a végfelhaszndlokra. Lehet6vé kell tenni, hogy az e
rendeletben meghatdrozott kotelezettségek kifejezetten igazodjanak a nytjtott alapvetd platformszolgaltatdsok
jellegéhez. Az e rendeletben el6irt kotelezettségeknek nemcsak a mindsitési hatdrozatban felsorolt alapvetd
platformszolgaltatasok tekintetében kell biztositaniuk a verseng@ és tisztességes jelleget, hanem mads olyan digitélis
termékek és szolgdltatdsok tekintetében is, amelyeknél a kapudrok kihaszndljdk kapudri pozicidjukat, és amelyeket
gyakran az alapvetd platformszolgaltatasokkal egyiitt vagy azok tdmogatdsa céljabdl nydjtanak.

(32) Erendelet alkalmazdsdban a verseng® képességnek arra kell vonatkoznia, hogy a vallalkozdsok képesek-e ténylegesen
lekiizdeni a piacra jutds és a terjeszkedés el6tt dllo akadalyokat, és termékeik és szolgdltatdsaik érdemei alapjdn
versenyezni a kapudrrel. A digitdlis dgazatban az alapvet§ platformszolgéltatdsok jellemzdi, példdul a halézati
hatdsok, az ers méretgazdasdgossdg és az adatokbdl szarmazé el6nyok korldtozzdk e szolgdltatisok és a
kapcsol6dd okoszisztémak versengd jellegét. Ez a korldtozott mértéki versengd jelleg visszaszoritja az innovaciéra,
valamint — a kapudr, annak {tizleti felhaszndléi, versenytdrsai és tigyfelei érdekében — a termékek és szolgdltatdsok
javitasdra irdnyulé Osztonzdéket, és ezdltal kedvezGtleniil befolydsolja a szélesebb korti onlineplatform-gazdasig
innovdciés potencidljat. A digitalis dgazatban a szolgaltatdsok versengd jellege akkor is korldtozott lehet, ha egy
alapvet§ platformszolgéltatds tekintetében egynél tobb kapudr van. E rendeletnek ezért meg kell tiltania a kapudrok
bizonyos olyan gyakorlatait, amelyek alkalmasak a piacra jutds vagy a terjeszkedés el6tt 4ll6 akaddlyok novelésére, és
az emlitett akadalyok gyengitését célzd bizonyos kotelezettségeket kell elGirnia a kapubrok szamdra. A kotelezett-
ségeknek olyan helyzeteket is le kell fednitik, amikor a kapudr pozicidja lehet, hogy olyan mértékben megszilardult,
hogy a platformok kozott rovid tdvon nincs tényleges verseny, ami azt jelenti, hogy meg kell teremteni vagy fokozni
kell a platformon beliili versenyt.

(33) E rendelet alkalmazdsdban a tisztességtelenségnek az iizleti felhaszndlok jogai és kotelezettségei kozotti kiegyensi-
lyozatlan helyzetre kell vonatkoznia, amikor is a kapudr ardnytalan eldnyhoz jut. A piaci szerepl6knek, koztitk az
alapvet§ platformszolgdltatdsok tizleti felhaszndléinak, valamint az ilyen alapvetd platformszolgdltatdsokkal egyiitt
vagy azok tdmogatdsa céljabol nydjtott szolgdltatdsok alternativ szolgdltatbinak moédjdban kell dllnia, hogy
megfelelGen kiakndzzdk az innovativ vagy egyéb eréfeszitéseikbdl szdrmazé elényoket. Kapudri poziciGjuk és
erdteljesebb tdrgyaldsi pozicidjuk miatt lehetséges, hogy a kapudrok olyan magatartdst tantisitanak, amely nem teszi
lehet6vé mdsok szdmadra, hogy teljes mértékben kiakndzzak sajit hozzdjaruldsuk elSnyeit, valamint egyoldaliian
kiegyensulyozatlan feltételeket szabnak az alapvetd platformszolgdltatasaik, illetve az alapvet§ platformszolgélta-
tasaikkal egyiitt vagy azok tdmogatdsa céljdbol nyujtott szolgaltatdsok igénybevételére vonatkozoéan. E kiegyensi-
lyozatlan helyzet fennélldsdt nem zdrja ki az a tény, hogy a kapudr egy adott szolgdltatdst dfjmentesen kindl egy
meghatdrozott felhaszndléi csoportnak, és az jelentheti az {izleti felhaszndlok kizdrdsit vagy hétrinyos
megkiilonboztetését is, killonosen, ha az utébbiak a kapudr dltal nydjtott szolgdltatdsokkal versenyeznek. E
rendeletnek ezért az ilyen magatartds kezelését célzo kotelezettségeket kell elirnia a kapudrok szamdra.
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(34) Aversengd és a tisztességes jelleg Osszefonddik. Egy bizonyos szolgaltatds tekintetében a versengd jelleg hidnya vagy
korldtozott mértéke lehet6vé teheti a kapudr szdmdra, hogy tisztességtelen gyakorlatokat folytasson.
Hasonl6képpen, a kapudr tisztességtelen gyakorlatai ronthatjak az tizleti felhaszndlok vagy médsok azon lehet8ségét,

hogy versenyre keljenek a kapudr pozicidjaval. Egy konkrét kotelezettség, amelyet e rendelet el8ir, ezért mindkét
elemet megcélozhatja.

(35) Az e rendeletben meghatdrozott kotelezettségekre tehdt az azonositott kozrendi problémdk kezelése érdekében van
szitkség, mivel nem léteznek alternativ és kevésbé korlatozd intézkedések, amelyekkel ténylegesen ugyanezt az
eredményt lehetne elérni, tekintettel a kozrend megévasdnak, a maginélet védelmének, valamint a csaldrd és
megtévesztS kereskedelmi gyakorlatok elleni kiizdelemnek a szitkségességére.

(36) A kapudrok gyakran kozvetleniil gytijtik a végfelhaszndlok személyes adatait, hogy online hirdetési szolgaltatdsokat
nyujthassanak, amikor a végfelhaszndl6k harmadik felek honlapjait és szoftveralkalmazdsait hasznaljak. Harmadik
felek szintén megadjdk a kapudroknek a sajat végfelhaszndloik személyes adatait abbdl a célbdl, hogy igénybe
vegyék a kapudrok altal az alapvets platformszolgéltatdsaik keretében nydjtott bizonyos szolgaltatdsokat, példaul az
egyéni célcsoportokat. Az alapvetd platformszolgaltatdsokat igénybe vevd harmadik felektSl szdrmazé személyes
adatoknak az online hirdetési szolgaltatdsok nytjtdsa céljabdl torténd kezelése potencidlis eldnyoket biztosit a
kapudroknek az adatfelhalmozds szempontjdbdl, ami akadélyozza a piacra jutdst. Ennek oka, hogy a kapu6rok mds
véllalkozdsokhoz képest jelentGsen nagyobb szdmd harmadik félt6l szarmazé személyes adatokat kezelnek. Hasonld
elényok szarmaznak a kovetkezd magatartasokbdl: i. az alapvetd platformszolgaltatdsbol gytijtott végfelhaszndl6i
személyes adatok kombinaldsa mds szolgéltatdsokbdl gytijtott adatokkal, ii. egy alapvetS platformszolgaltatasbol
szarmazé személyes adatok keresztfelhaszndldsa a kapudr éltal kiilon nydjtott egyéb szolgaltatdsokban, kiilonosen
olyanokban, amelyeket a kapuér nem az érintett alapvetd platformszolgdltatdssal egyiitt vagy annak tdmogatdsa
céljabol nytijt, és forditva, vagy iii. a végfelhaszndlok beléptetése a kapudrok kiilonbozg szolgdltatdsaiba a személyes
adatok kombindldsa céljiabdl. Annak biztositdsa érdekében, hogy a kapudrok ne akadélyozhassik — tisztességtelen
moédon — az alapvet§ platformszolgaltatisok versengd jellegét, a kapudroknek lehetévé kell tennitik, hogy a
végfelhaszndlok szabadon dontsenek az ilyen adatkezelési és beléptetési gyakorlatok elfogaddsdr6l, mégpedig olyan
modon, hogy kisebb mértékii személyre szabdssal jir6, de egyenértéki alternativat kindlnak anélkil, hogy az
alapvet§ platformszolgéltatdsnak vagy egyes funkcidinak az igénybevételét a végfelhaszndl6 hozzdjaruldsatdl tennék
figg6vé. Ez nem sértheti a kapudr azon jogdt, hogy az (EU) 2016679 rendelet 6. cikke (1) bekezdésének c), d) és e)
pontja szerinti — de nem az emlitett rendelet 6. cikke (1) bekezdésének b) és f) pontja szerinti — jogalapra
tdmaszkodva személyes adatokat kezeljen vagy végfelhasznalokat léptessen be egy szolgaltatasba.

(37) A kisebb mértékd személyre szabdssal jar6 alternativa nem lehet eltérd vagy rosszabb mindségii a hozzdjruld
végfelhaszndl6knak nydjtott szolgaltatdshoz képest, kivéve, ha a minéség romldsa kozvetleniil abbél adodik, hogy a
kapu6r nem kezelheti az ilyen személyes adatokat, vagy nem tudja beléptetni a végfelhasznalokat egy szolgéltatdsba.
A hozzdjarulds megtagaddsa nem lehet nehezebb, mint a hozzdjarulds megaddsa. Amikor a kapudr hozzdjarulast kér,
proaktivan nydjtania kell a végfelhasznalé szamadra egy felhasznaldbarat megoldast, amellyel az kifejezett, vildgos és
egyértelmti médon megadhatja, médosithatja vagy visszavonhatja a hozzdjaruldsat. Igy kiilonosen a hozzajaruldst
onkéntes, konkrét, megfelel§ tdjékoztatison alapulé és a végfelhaszndlé egyértelmii beleegyezését jelzs, a
megerdsitést félreérthetetleniil kifejezS cselekedet vagy nyilatkozat dtjdn kell megadni, az (EU) 2016/679
rendeletben meghatdrozottak szerint. A hozzdjarulds megaddsakor — amennyiben sziikséges — a végfelhaszndlénak
tajékoztatdst kell kapnia arrdl, hogy a hozzdjirulds megtagaddsa kisebb mértékben személyre szabott ajinlathoz
vezethet, egyebekben azonban az alapvet§ platformszolgaltatas valtozatlan marad, és egyetlen funkcié sem vélik
elérhetetlenné. Kivételes esetben, ha a hozzdjarulds nem adhaté meg kozvetleniil a kapudr alapvetd platformszol-
galtatdsa szdmdra, akkor a végfelhaszndlok szdmadra lehetévé kell tenni, hogy az adott alapvet§ platformszolgéltatast
igénybe vevs minden egyes harmadik fél dltali szolgdltatdson keresztiil adhassanak hozzdjdrulast, hogy lehet6vé
tegyék a kapulr szdmdra a személyes adatoknak az online hirdetési szolgdltatdsok nydjtasa céljdbdl torténd
kezelését.

Végezetill, a hozzdjdrulds visszavondsanak ugyanolyan egyszertinek kell lennie, mint a megaddsanak. A kapudrok
nem tervezhetik, szervezhetik vagy miikodtethetik az online interfészeiket olyan médon, amely megtéveszti vagy
manipuldlja a végfelhaszndlokat, vagy mds mddon jelentdsen befolydsolja vagy korldtozza az Onkéntes
hozzdjaruldsuk megaddsinak lehet@ségét. Killonosen nem engedhet§ meg a kapudbroknek az, hogy a
végfelhaszndlokat évente egynél tobbszor Osztonozzék arra, hogy hozzdjirulasukat adjdk ugyanazon
adatkezeléshez, amelyhez eredetileg nem jdrultak hozzd vagy amelyre vonatkozdan visszavontdk a
hozzdjiruldsukat. Ez a rendelet nem érinti az (EU) 2016/679 rendeletet, beleértve annak végrehajtasi keretét is,
amely tovdbbra is teljes mértékben alkalmazandé az érintetteknek az emlitett rendelet szerinti jogaik megsértésével
kapcsolatos barmely kovetelése tekintetében.
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(38) A gyermekeket a személyes adataik tekintetében kiilonos védelem illeti meg, killonosen személyes adataik
kereskedelmi tdjékoztatd vagy felhaszndloi profilok létrehozdsa céljabdl torténd felhaszndldsa tekintetében. A
gyermekek online védelme az Uni6 egyik fontos célkitlizése, amelynek meg kell jelennie a vonatkoz6 unids jogban.
Ezzel Osszefiggésben megfelelGen figyelembe kell venni a digitalis szolgéltatdsok egységes piacardl szol6 rendeletet.
E rendelet egyetlen rendelkezése sem mentesiti a kapudroket a gyermekek védelmére vonatkozd, az alkalmazandd

unids jogban megéllapitott kotelezettség alol.

s 2

(39) A kapudrok bizonyos esetekben példdul szerzédéses feltételek elSirdsdval korldtozhatjdk az online kozvetits
szolgdltatdsaik tizleti felhaszndléit abban, hogy termékeiket vagy szolgdltatdsaikat mds online kozvetitd
szolgdltatdsokon vagy kozvetlen online értékesitési csatornakon keresztill kedvezébb feltételekkel — az drakat is
beleértve — kinaljdk a végfelhaszndlok részére. Amennyiben ezek a korldtozdsok egy harmadik fél online kozvetit§
szolgdltatdsaira vonatkoznak, akkor korldtozzdk a platformok kozotti versengést, ami viszont korldtozza az
alternativ online kozvetit§ szolgaltatdsok vélasztisinak lehetSségét a végfelhaszndlok szdmdra. Amennyiben a
korldtozdsok kozvetlen online értékesitési csatornakra vonatkoznak, akkor — tisztességtelen médon — korldtozzdk
az uzleti felhaszndlok szabadsdgat, hogy ilyen csatorndkat vegyenek igénybe. Annak biztositdsa érdekében, hogy a
kapu6rok online kozvetit§ szolgédltatdsainak tizleti felhaszndldi szabadon vdlaszthassanak alternativ online
kozvetit§ szolgdltatisokat vagy kozvetlen online értékesitési csatorndkat, és differencidlhassdk a feltételeket,
amelyekkel termékeiket vagy szolgdltatdsaikat kindljdk a végfelhaszndlok részére, nem fogadhaté el, hogy a
kapu6rok korldtozzdk az tzleti felhaszndlokat abban, hogy a kereskedelmi feltételek, tobbek kozott az drak
differencidldsa mellett dontsenek. E korldtozdsnak minden, azonos hatdssal jér6 intézkedésre vonatkoznia kell, mint
példaul a megemelt jutalékok vagy az tizleti felhaszndlok kinalatanak torlése.

(40) A kapudrok alapvetd platformszolgéltatasaitdl vald figgés tovabbi erdsodésének megakadélyozdsa és tobb platform
parhuzamos haszndlatdnak (multi-homing) el6mozditdsa érdekében e kapuSrok uzleti felhasznaldi szdméra
biztositani kell, hogy szabadon donthessenek arrdl, hogy melyik értékesitési csatornat helyezik el6térbe és valasztjdk
ki mint legalkalmasabb csatorndt az azon végfelhaszndlokkal valé kapcsolat céljdra, amelyeket ezen iizleti
felhaszndlok a kapudr altal nytjtott alapvetd platformszolgdltatdsok révén vagy pedig mds csatorndkon keresztiil
mér megszereztek. Ennek vonatkoznia kell az ajanlatok promdcibjara — az iizleti felhasznal6 szoftveralkalmazadsin
keresztil is —, valamint az tzleti felhaszndlok és a végfelhaszndlok kozotti, barmilyen formdban folytatott
kommunikacidra és szerz8déskotésre. Megszerzett végfelhasznalonak az mindsiil, aki mér kereskedelmi kapcsolatot
létesitett az tizleti felhaszndléval, és az tizleti felhasznalé — adott esetben — kozvetleniil vagy kozvetve dijat fizetett a
kapudrnek azért, mert eredetileg megkonnyitette szdmadra a végfelhaszndlé megszerzését. Az ilyen kereskedelmi
kapcsolat lehet dijkoteles vagy dijmentes (pl. dijmentes kiprobélds vagy dijmentes szolgéltatdsi szintek) és
létrejohetett akdr a kapudr alapvet§ platformszolgéltatdsdn, akdr barmely mds csatornan keresztiil. Ugyanakkor a
végfelhaszndloknak is szabad kezet kell kapniuk abban, hogy adott esetben a kapudr dltal nydjtott alapvetd
platformszolgaltatdsok révén, az iizleti felhaszndl6 valamely kozvetlen értékesitési csatorndjan keresztill, vagy pedig
az ilyen tizleti felhaszndlé dltal igénybe vett mds kozvetett csatorndn keresztiil vélasszanak ilyen iizleti felhasznalok
kinalatdbol és kossenek velitk szerzGdést.

(41) Nem veszélyeztethet§ és nem korlatozhat6 a végfelhaszndlok azon lehetdsége, hogy a kapudr éltal nydjtott alapvets
platformszolgaltatdsokon kiviil vdsdroljanak tartalmat, el6fizetést, funkciokat vagy egyéb tételeket. Kiilonosen azt a
helyzetet kell kivédeni, hogy a kapudrok az alapvetd platformszolgaltatasukon futé szoftveralkalmazas segitségével
korldtozzdk a végfelhaszndldkat abban, hogy az ilyen szolgdltatisokhoz hozzdférjenek és igénybe vegyék azokat.
Példdul egy szoftveralkalmazdson, szoftveralkalmazds-druhdzon vagy virtudlis asszisztensen kiviil vasdrolt online
tartalomra feliratkozok nem akaddlyozhatok meg abban, hogy ehhez az online tartalomhoz a kapudr alapvetd
platformszolgaltatisin futé szoftveralkalmazdson keresztiil férjenek hozzd csak azért, mert azt a szoftveral-
kalmazdson, szoftveralkalmazas-druhdzon vagy virtuélis asszisztensen kiviil vasaroltak.

(42) A tisztességes iizleti kornyezet megdvasa és a digitdlis dgazat versengd jellegének fenntartdsa érdekében fontos
megvédeni az tizleti felhaszndlok és a végfelhaszndlok — beleértve a visszaéléseket bejelentdket is — azon jogdt, hogy
barmely illetékes kozigazgatdsi vagy mds hatdsdgndl — beleértve a nemzeti birésdgokat is — panaszt tegyenek a
kapudrok tisztességtelen gyakorlatai miatt, jelezve a vonatkozé unids vagy nemzeti jognak valé meg nem felelés
problémdjat. El6fordulhat példaul, hogy az tizleti felhaszndlok vagy a végfelhaszndlk panaszt kivinnak majd tenni
a killonboz4 tipust tisztességtelen gyakorlatok miatt, mint példdul a diszkriminativ hozzéférési feltételek, az tizleti
felhaszndlok fidkjanak indokolatlan lezdrdsa vagy a termékek eltdvolitisdnak nem egyértelmd indokai. Ezért meg
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kell tiltani minden olyan gyakorlatot, amely barmely médon — példdul a szerzédésben vagy mds irdsbeli
megéllapoddsban foglalt titoktartdsi zdradékok révén — akadélyoznd vagy gdtolnd, hogy az emlitett felhaszndlok
panaszt tegyenek vagy jogorvoslatot vegyenek igénybe. Ez a tilalom nem sértheti az iizleti felhaszndlok és a
kapubrok azon jogdt, hogy megdllapoddsaikban el6irjdk a felhaszndldsi feltételeket, beleértve a jogszerd
panaszkezelési eljardsok igénybevételét, mint példdul az alternativ vitarendezési mechanizmusok vagy a vonatkozé
unids és nemzeti joggal 6sszhangban konkrét birdsigok joghatdsiganak az igénybevételét. Az emlitett tilalom nem
sértheti tovdbbd a kapu6roknek a jogellenes online tartalom elleni kiizdelemben betoltott szerepét sem.

(43) A kapudr érintett alapvet§ platformszolgaltatdsaival egyiitt vagy azok tdmogatdsa céljabdl nyujtott bizonyos
szolgaltatisok — példdul azonositdsi szolgdltatdsok, webbongészé-motorok, pénzforgalmi szolgéltatasok vagy a
pénzforgalmi szolgdltatdsok nydjtdsdt tdimogat6 technikai szolgéltatdsok, példdul az alkalmazdson beliili vasdrldsra
szolgdlé fizetési rendszerek — alapvetSen fontosak az iizleti felhaszndlok szdmdra iizleti tevékenységiik
folytatdsdhoz, és lehet6vé teszik szdmukra a szolgaltatisok optimalizdlsat. Igy kiilonosen, minden bongészé egy
webbongész8-motoron alapul, amely felel6s a bongészd alapvets jellemz6iért, példaul a sebességért, a
megbizhat6sdgért és az internetes kompatibilitdsért. Amikor a kapudrok webbongészg-motorokat mifkodtetnek és
ezek haszndlatira kényszeritenek, olyan poziciéban vannak, hogy meghatirozzak azokat a jellemzdket és
standardokat, amelyek nemcsak sajit webbongészGikre, hanem a versengd webbongészékre és ennek
kovetkeztében a webes szoftveralkalmazdsokra is vonatkoznak. A kapubrok ezért nem haszndlhatjdk fel a
pozicibjukat arra, hogy a t6liik fiigg6 iizleti felhaszndloiktdl megkoveteljék, hogy az tizleti felhaszndlé a szolgaltatds-
nyujtasinak vagy termékek emlitett iizleti felhaszndlé dltali nytjtdsdnak a részeként igénybe vegye a kapudr altal az
alapvetd platformszolgdltatasokkal egyiitt vagy azok tdmogatdsa céljabdl nydjtott barmely szolgaltatast. Az olyan
helyzet elkeriilése érdekében, amikor a kapudérok kozvetetten kényszeritik iizleti felhaszndl6ikra az alapvetd
platformszolgaltatasaikkal egyiitt vagy azok tdmogatdsa céljabdl nyujtott sajat szolgdltatasaikat, a kapudroknek azt
is meg kell tiltani, hogy a végfelhaszndlok szdmadra irjak el6 e szolgdltatdsok igénybevételét olyankor, amikor ez a
kovetelmény a kapudr alapvet§ platformszolgéltatdsat igénybe vevd iizleti felhaszndlé dltal a végfelhasznaloknak
nytjtott szolgéltatds keretében érvényesiilne. Az emlitett tilalom célja, hogy védje az izleti felhaszndl6 szabadsagat,
hogy a kapudr szolgaltatdsaihoz képest alternativ szolgdltatdsokat vélasszon, de nem értelmezhet§ tgy, hogy az
iizleti felhasznald koteles lenne ilyen alternativékat kindlni a végfelhaszndl6inak.

(44) Az a magatartds, amikor a kapubrok egy alapvet§ platformszolgaltatds hasznédlatdnak, a hozzaférésnek, a
feliratkozdsnak vagy a regisztraldsnak a feltételeként el6irjdk az iizleti felhasznalok vagy a végfelhaszndlok szamara,
hogy a mingsitd hatdrozatban felsorolt vagy az aktiv végfelhaszndl6kra és tizleti felhasznaldkra vonatkozd, az e
rendeletben foglalt kiiszobértékeket elérS valamely masik alapvet§ platformszolgaltatasra is feliratkozzanak vagy
regisztrdljanak, az alapvet§ platformszolgdltatdsaikat illetGen lehetévé teszi a kapudrok szamdra 4j izleti
felhaszndlok és végfelhaszndlok megszerzését és foglyul ejtését azdltal, hogy az iizleti felhaszndlok csak akkor
férhetnek hozzd egy alapvetd platformszolgaltatdshoz, ha legaldbb regisztrdlnak vagy felhaszndléi fidkot hoznak
létre egy masik alapvetd platformszolgéltatds 1genybevetele cel;abol is. Az emlitett magatartds az adatfelhalmozas
tekintetében is potencidlis elényt biztosit a kapudrok szémdra. Igy e gyakorlat alkalmas arra, hogy akadalyokat
gorditsen a piacra jutds elé, és meg kell tiltani.

(45) Azok a feltételek, amelyek mellett a kapudérok online hirdetési szolgdltatdsokat nydjtanak az tzleti felhaszndlok
részére, a hirdet8ket és a hirdetés-kozzétevket egyardnt beleértve, gyakran nem étlathatok és homadlyosak. Ez az
dtlithatatlansdg részben néhdny platform gyakorlataival dll &sszefiiggésben, ugyanakkor a modern kor
programozott hirdetéseinek bonyolultsaga is okozza. Ugy tiinik, hogy az emlitett dgazat az @j adatvédelmi
jogszabdlyok bevezetését kovetGen még kevésbé atlathato lett. Ez gyakran oda vezet, hogy a hirdetSk és a hirdetés-
kozzétev6k nem rendelkeznek informdcidkkal és ismeretekkel a megvdsdrolt online hirdetési szolgdltatdsok
feltételeirdl, és alddssa azon képességiiket, hogy véltsanak az online hirdetési szolgaltatdsokat nyujté vallalkozasok
kozott. Tovabbad ilyen feltételek mellett az online hirdetési szolgdltatdsok koltségei varhatéan magasabbak lesznek,
mint egy tisztességesebb, atlithatobb és fokozottabban verseng platformkornyezetben lennének. E magasabb
koltségek valoszintileg az drakban is megjelennek, amelyeket a végfelhasznalok az online hirdetési szolgéltatasok
hasznalatdra tdmaszkodva szdmos mmdennapl termékért és szolgaltatasert fizetnek. Atldthat6sagi kotelezettségként
ezért el6 kell irni a kapu8rok szamadra, hogy azon hirdetSket és hirdetés-kozzétevdket, amelyeknek online hirdetési
szolgéltatdsokat nyujtanak, kérésre dijmentesen olyan informéciokkal ldssdk el, amelyek lehet6vé teszik mindkét fél
szdmdra, hogy atldssak a relevdns hirdetési értéklanc részét képez6 minden egyes kiilonboz8 online hirdetési
szolgaltatasért fizetett drat.

Ezt az informdciot kérésre az egyes hirdetések szintjére lebontva kell a hirdetd rendelkezésére bocsdtani, megadva az
adott hirdetdnek felszdmitott drat és dijakat, valamint — a hirdetés megjelenitésének helyén a hirdetési portfélioval
rendelkezd hirdetés-kozzétevs egyetértésével — a hozzdjaruldsat adé hirdetés-kozzétevd dltal kapott dijazdst. Ezen
informdcidk napi szintd rendelkezésre bocsdtdsa lehet6vé teszi majd a hirdet6k szdmadra, hogy kellGen részletes
informdcidkat kapjanak ahhoz, hogy osszehasonlitsik a kapudrok online hirdetési szolgéltatdsai igénybevételének
koltségeit az alternativ vdllalkozdsok online hirdetési szolgdltatdsai igénybevételének koltségeivel. Amennyiben
egyes hirdetés-kozzétevék nem jirulnak hozzd a relevins informdacidknak a hirdetGvel valé megosztisihoz, a
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kapubrnek az emlitett hirdetés-kozzétevSk dltal az érintett hirdetésekért kapott napi dtlagos dijazdsrél kell
tdjékoztatnia a hirdet6t. Az online hirdetési szolgdltatisok nydjtdsdval kapcsolatos relevans informdcidk
megosztasanak ugyanilyen kotelezettségét és elveit a hirdetés-kozzétevdk kéréseire is alkalmazni kell. Mivel a
kapudrok kilonbozé arképzési modelleket alkalmazhatnak a hirdet6knek és a hirdetés-kozzétevSknek nydjtott
online hirdetési szolgéltatdsok tekintetében, példdul megjelenésenként, megtekintésenként vagy barmely egyéb
kritérium szerint mds drat, a kapuSroknek meg kell adniuk minden egyes r és dijazds kiszdmitdsdnak a modszerét is.

(46) A kapudr bizonyos koriilmények kozott kettds szerepet tolt be: egyrészt alapvetd platformszolgaltatdsokat nyujtd
véllalkozds, amely valamilyen alapvetd platformszolgdltatést és esetleg az alapvet§ platformszolgiltatdssal egyiitt
vagy annak tdmogatdsa céljdbdl egyéb szolgdltatdsokat is nyujt iizleti felhaszndl6i részére, mdsrészt pedig
ugyanezekkel az iizleti felhaszndlokkal versenyez vagy versenyezni szdndékozik az ugyanazon végfelhaszndloknak
nydjtott azonos vagy hasonlé szolgdltatdsok nyujtdsa vagy termékek értékesitése terén. Ilyen koriilmények kozott a
kapudrnek el6nye szdrmazhat e kettés szerepbdl olyan moédon, hogy sajit szolgdltatdsai vagy termékei céljdra
felhasznélja az alapvet8 platformszolgaltatasok, illetve az alapvet§ platformszolgaltatisokkal egyiitt vagy azok
tdmogatdsa céljabol nyujtott szolgaltatdsok igénybevételekor végzett tevékenységekkel Osszefiiggésben az iizleti
felhaszndléi altal eldéllitott vagy szolgaltatott adatokat. Az iizleti felhaszndlé adatai kozott szerepelhetnek a
végfelhaszndl6i dltal elgallitott vagy azok tevékenységei sordn szolgaltatott adatok is. Ez példdul olyankor fordulhat
els, ha egy kapudr online piacteret vagy szoftveralkalmazas-druhdzat tizemeltet az iizleti felhasznalok részére,
egyidejtileg azonban online kiskereskedelmi szolgaltatisokat vagy szoftveralkalmazasokat nyijt6 véllalkozasként is
nyujt szolgaltatdsokat. Annak megakaddlyozdsa érdekében, hogy a kapudrok — tisztességtelen médon — hasznot
hiizzanak kett8s szerepiikbdl, biztositani kell, hogy az iizleti felhasznaléik szolgdltatasaihoz hasonlé szolgéltatdsok
nyujtasa céljdbol ne haszndljanak fel Gsszesitett vagy nem Gsszesitett — ezen beliil akdr anonimizalt, akdr személyes
—, nyilvdnosan nem elérhet§ adatokat. Ezt a kotelezettséget a kapudr egészére kell alkalmazni, beleértve — de nem
kizarolagosan — azt az tizletdgdt, amely az alapvetd platformszolgdltatds izleti felhasznaldival versenyez.

(47) Az tzleti felhaszndlok alapvet§ platformszolgaltatdsokat nyujté véllalkozdsoktél is vehetnek online hirdetési
szolgéltatdsokat az druk és szolgdltatdsok végfelhaszndlok részére torténd értékesitése, illetve nydjtdsa céljdbol.
Ebben az esetben megtorténhet, hogy az adatok nem az alapvet§ platformszolgaltatison keletkeznek, hanem
azokat az tizleti felhaszndl6 adja meg az alapvetd platformszolgaltatdsnak, vagy pedig annak miikodése alapjan, az
érintett alapvetS platformszolgaltatdson keresztiil keletkeznek. Bizonyos esetekben a hirdetést kinald alapvetd
platformszolgaltatas ketts szerepet tolthet be, egyfelsl mint online hirdetési szolgaltatdsokat nytjt6 vallalkozds,
mésfell mint az tzleti felhasznalokkal verseng6, szolgdltatdsokat nytjté vallalkozds. Ennek megfelelden azt a
kotelezettséget, amely megtiltja a kettés szerepet betdlt6 kapubr szdmdra az izleti felhaszndlok adatainak
hasznélatat, azokra az adatokra is alkalmazni kell, amelyeket az alapvetd platformszolgéltatds az emlitett alapvets
platformszolgaltatassal kapcsolatos online hirdetési szolgaltatisok nytjtasinak céljira kapott a vallalkozdsokt6l.

(48) A felhdszolgaltatdsokkal kapcsolatban az izleti felhaszndlok adatai felhaszndldsdnak tilalmdra vonatkozd
kotelezettséget ki kell terjeszteni a kapudr tizleti felhaszndl6i altal a kapudr felhdszolgaltatdsa igénybevételének
osszefiiggésében, vagy a felhdszolgaltatdsok végfelhaszndl6i szdmadra a szoftveralkalmazdsokhoz valé hozzaférést
lehetdvé tevd szoftveralkalmazas-druhdzan keresztiil nytjtott vagy keletkezett adatokra. Az emlitett kotelezettség
nem érintheti a kapudr azon jogdt, hogy az Gsszesitett adatokat felhaszndlja az alapvetd platformszolgaltatdsukkal
egyiitt vagy azok tdmogatdsa céljdbol nydjtott egyéb szolgdltatdsok, példdul adatelemzési szolgdltatdsok nyujtdsara,
amelynek meg kell felelnie az (EU) 2016/679 rendeletnek és a 2002/58/EK irdnyelvnek, valamint az e rendeletben
foglalt, az ilyen szolgaltatasokkal kapcsolatos relevans kotelezettségeknek.

(49) A kapudrok kiilonbozs eszkozokkel az dltaluk nydjtott operdcids rendszeren, virtudlis asszisztensen vagy
webbongészén keresztiil elényosebb helyzetbe hozhatjdk az altaluk vagy egy harmadik fél altal nydjtott
szolgaltatdsokat vagy termékeket a végfelhaszndlok dltal mas harmadik felek révén beszerezhet§ ugyanolyan vagy
hasonlé szolgaltatdsok kardra. Ez torténhet példaul akkor, amikor a kapudr bizonyos szoftveralkalmazdsokat vagy
szolgaltatdsokat elGzetesen telepit. A végfelhasznaldk altali vélasztds lehet§vé tétele érdekében a kapuérok nem
akadalyozhatjdk meg az operaciés rendszeritkon telepitett szoftveralkalmazdsoknak a végfelhasznalok dltali
eltavolitdsat. Csak abban az esetben kell lehet6vé tenni a kapudr szdmadra, hogy korldtozza a telepitett szoftveral-
kalmazdsok eltdvolitasat, ha ezek a szoftveralkalmazdsok elengedhetetlenek az operacids rendszer vagy az eszkoz
miikodéséhez. A kapudroknek azt is lehet6vé kell tenniik a végfelhaszndlok szdmdra, hogy konnyen
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megvaltoztassdk az operdciés rendszer, a virtudlis asszisztens és a webbongészg alapértelmezett bedllitdsait,
amennyiben ezek az alapértelmezett bedllitdsok a sajit szoftveralkalmazdsaikat és szolgdltatdsaikat részesitik
elényben. Ennek egyik mddja lehet, hogy a mindsitd hatdrozatban felsorolt, a kapudr valamely online keresGprog-
ramjanak, virtudlis asszisztensének vagy webbongészgjének a végfelhaszndlé dltali els6 haszndlatakor megjelenik
egy képernyd, amelyen a végfelhaszndl6 kivalaszthat egy alternativ alapértelmezett szolgaltatdst olyan esetekben,
amikor a kapudr operdcids rendszere a végfelhaszndlokat az emlitett online keresGprogramhoz, virtudlis
asszisztenshez vagy webbongész6hoz irdnyitja, és amikor a kapudr virtudlis asszisztense vagy webbongészéje a

felhaszndlét a mindsit§ hatdrozatban felsorolt online kereséprogramhoz irdnyitja.

(50) Azok a szabdlyok, amelyeket a kapudr a szoftveralkalmazdsok értékesitésére vonatkozdan meghatdroz, bizonyos
koriilmények kozott korldtozhatjak a végfelhaszndlok azon képességét, hogy harmadik felek szoftveralkalmazdsait
vagy szoftveralkalmazds-druhdzait telepitsék és ténylegesen haszndljak az emlitett kapudr hardverén vagy operdci6s
rendszerein, valamint korldtozhatjak a végfelhaszndlok azon képességét is, hogy e szoftveralkalmazdsokhoz vagy
szoftveralkalmazas-druhdzakhoz az emlitett kapudr alapvet§ platformszolgaltatdsain kiviil is hozzaférjenek. E
szigoritdsok korldtozhatjdk a szoftveralkalmazdsok fejlesztSinek azon képességét, hogy alternativ értékesitési
csatorndkat haszndljanak, és a végfelhaszndlok azon képességét, hogy killonbozs értékesitési csatorndkrol
véalasszanak kiilonféle szoftveralkalmazdsok koziil, ezért meg kell azokat tiltani, mert tisztességtelenek és
korlatozhatjak az alapvet§ platformszolgaltatisok versengd jellegét. A versengé jelleg biztositisa érdekében a
kapudrnek tovabba lehetévé kell tennie, hogy harmadik felek szoftveralkalmazdsai vagy szoftveralkalmazis-
druhdzai a végfelhaszndlot annak eldontésére 6sztonozzék, hogy az adott szolgdltatds legyen-e az alapértelmezett
szolgdltatds, és lehetGvé kell tennie, hogy ez a véltoztatds konnyen végrehajthaté legyen.

Annak biztositdsa érdekében, hogy a harmadik felek szoftveralkalmazdsai vagy szoftveralkalmazds-druhdzai ne
veszélyeztessék a kapudr dltal nydjtott hardver vagy operdcids rendszer integritdsdt, az érintett kapudr szdmadra
lehet6vé kell tenni, hogy ardnyos technikai vagy szerzédéses intézkedéseket alkalmazzon e cél elérésére, ha
bizonyitja, hogy ezek az intézkedések sziikségesek és indokoltak, és hogy nem létezik olyan, kevésbé korlatozé
intézkedés, amellyel megvédhetd a hardver vagy operdcids rendszer integritdsa. A hardver vagy az operdcids
rendszer integritdsinak ki kell terjednie minden olyan technoldgiai kialakitdsi lehet6ségre, amelyet alkalmazni kell
és fenn kell tartani ahhoz, hogy a hardvert vagy az operdcids rendszert megvédjék a jogosulatlan hozzaféréstsl
annak biztositdsdval, hogy az érintett hardverre vagy operdcids rendszerre el6irt biztonsdgi ellenSrzéseket ne
veszélyeztessék. Tovdbba annak biztositdsa érdekében, hogy harmadik felek szoftveralkalmazdsai vagy szoftveral-
kalmazds-aruhdzai ne dssik ala a végfelhaszndlok biztonsdgat, a kapudr szdmadra lehet6vé kell tenni, hogy olyan, az
alapértelmezett bedllitdsoktol eltérd, feltétleniil szitkséges és ardnyos intézkedéseket és bedllitdsokat alkalmazzon,
amelyek lehetévé teszik a végfelhasznalok szdmdra, hogy hatékonyan védjék a biztonsigot harmadik felek
szoftveralkalmazdsai vagy szoftveralkalmazas-druhdzai tekintetében, amennyiben a kapudr bizonyitja, hogy az ilyen
intézkedések és bedllitasok feltétleniil szitkségesek és indokoltak, és hogy nincs kevésbé korldtozd eszkoz e cél
elérésére. A kapudrt meg kell akaddlyozni abban, hogy az ilyen intézkedéseket alapértelmezett bedllitasként vagy
el6zetesen telepitve alkalmazza.

(51) A kapudrok gyakran vertikdlisan integréltak, és bizonyos termékeket vagy szolgéltatdsokat a végfelhaszndlok részére
sajat alapvetd platformszolgdltatasaikon keresztiil vagy olyan tizleti felhaszndlén keresztiil nydjtanak, amely felett
irdnyitast gyakorolnak, ez pedig gyakran Gsszeférhetetlenséghez vezet. Ez a helyzet példdul akkor, amikor a kapudr
sajat online kozvetit§ szolgéltatdsait online keresGprogramon keresztiil nydjtja. Amikor a kapudrok e termékeket
vagy szolgdltatdsokat az alapvet§ platformszolgéltatason kindljak, a rangsorolds és az ahhoz kapcsol6dé indexelés
és keresdrobotos feltérképezés tekintetében jobb poziciét tudnak fenntartani sajdt kindlatuk szdmdra, szemben az
ugyanazon alapvetd platformszolgdltatdson miikodd harmadik felek termékeivel és szolgdltatdsaival. Ez torténhet
példaul olyan termékek vagy szolgdltatdsok — koztiik az egyéb alapvetd platformszolgéltatisok — esetében, amelyek
az online keresdprogramok dltal adott eredmények kozott rangsorolva szerepelnek, vagy amelyek részben vagy
teljesen be vannak dgyazva az online keresGprogramok eredményeibe vagy az online keresGprogram eredményeivel
egyiitt megjelenitett, adott témdra vonatkozé eredmények csoportjaba, amelyeket bizonyos végfelhaszndlok az
online keresGprogramt6l eltérd vagy azt kiegészitd szolgdltatisnak tekintenek vagy olyanként haszndlnak.

Az egyéb példak kozé tartoznak azok a szoftveralkalmazdsok, amelyeket szoftveralkalmazds-druhdzakon keresztiil
értékesitenek, a videdbmegosztd platformokon keresztiil terjesztett videdk és azok a termékek vagy szolgéltatdsok,
amelyek egy online kozosségi haldzati szolgéltatds keretében relativ els6bbséget élveznek és a hirfolyamban is
megjelennek, vagy a keresési eredmények kozott rangsorolt, illetve online piactéren megjelenitett termékek vagy
szolgéltatdsok vagy a virtudlis asszisztensen keresztil kindlt termékek vagy szolgdltatdsok. A kapudr sajdt
ajanlatdnak jobb pozicidjat akdr a keresést kovetd rangsorolds el6tt is fenntarthatja, példdul a keresGrobotos
feltérképezés és az indexelés sordn. Példdul a kapudr mdr a keresGrobotos feltérképezés sordn — amely egy olyan
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felfedezési folyamat, amelynek sordn a szoftver 4j és frissitett online tartalmakat taldl —, valamint az indexelés sordn —
amely magaban foglalja a keresdrobotos feltérképezés soran talalt tartalom tdroldsat és megszervezését — is elényben
részesitheti sajdt tartalmdt a harmadik felek tartalmaival szemben. Ilyen koriilmények kozott a kapudr kettds
szerepet tolt be: harmadik fél villalkozdsok szdmdra kozvetit6ként, illetve termékeket vagy szolgdltatdsokat
kozvetleniil nytjt6 véllalkozdsként 1ép fel. Kovetkezésképpen e kapudrok képesek arra, hogy kozvetleniil alddssdk az
emlitett alapvetS platformszolgéltatdsokon kindlt termékek vagy szolgdltatisok versengd jellegét, azon iizleti

felhaszndlok kérara, amelyek nem tartoznak a kapudr irdnyitdsa ald.

(52) Ilyen helyzetekben a kapudr semmiféle formaban, sem jogi, sem kereskedelmi, sem technikai eszkozokkel nem
biztosithat megkiilonboztetett vagy preferencidlis elbdndst az alapvetd platformszolgdltatdson torténd rangsorolds
és az ahhoz kapcsolodd indexelés és keresSrobotos feltérképezés tekintetében olyan termékek vagy szolgaltatasok
javdra, amelyeket sajit maga vagy az irdnyitdsa alatt all6 tzleti felhaszndlé kindl. E kotelezettség tényleges
érvényesiilésének biztositdsa érdekében az ilyen rangsoroldsra vonatkoz6 feltételeknek dltaldnosan is tisztességesnek
és atlathatoknak kell lenniiik. Ebben az 9sszefiiggésben a rangsorolasnak a relativ els6bbség valamennyi formdjara ki
kell terjednie, beleértve a megjelenitést, a mindsitést, a hivatkozdsokat vagy a hangalapi eredményeket is, tovabba
magédban kell foglalnia azokat az eseteket is, amikor az alapvet§ platformszolgaltatds csak egy eredményt jelenit
meg vagy kozol a végfelhaszndloval. E kotelezettség tényleges érvényesitésének, valamint kijatszhatatlansdganak
biztositdsa érdekében e kotelezettséget minden olyan intézkedésre alkalmazni kell, amely a rangsorolds terén
alkalmazott megkiilonboztetett vagy preferencidlis elbdndssal egyenértékd hatdssal jir. Az (EU) 2019/1150
rendelet 5. cikke értelmében elfogadott irdinymutatds szintén segiti e kotelezettség végrehajtasat és érvényesitését.

(53) A kapudrok nem korldtozhatjdk vagy akadédlyozhatjdk a végfelhaszndlok szabad valasztdsdt oly médon, hogy
technikailag vagy egyéb médon megakaddlyozzak a kiilonboz6 szoftveralkalmazdsok és szolgaltatdsok kozotti
valtdst vagy az azokra torténé el6fizetést. Ez tobb véllalkozds szdmadra tenné lehet6vé, hogy szolgdltatasait kindlja,
és igy végsG soron nagyobb vélasztékot biztosit a végfelhaszndlok szdmdra. A kapudroknek biztositaniuk kell a
szabad valasztast, fuggetleniil attdl, hogy 6k gyartjdk-e azt a hardvert, amellyel e szoftveralkalmazdsok vagy
szolgaltatisok hozzaférhetSk, és nem tdmaszthatnak mesterséges technikai vagy egyéb akadalyokat, hogy a valtdst
ellehetetlenitsék vagy eredménytelenné tegyék. Egy adott termék vagy szolgdltatds fogyasztok részére torténd
kindldsa, akdr elStelepités révén, valamint a végfelhaszndloknak sz616 kindlat javitdsa, példdul arcsokkentés vagy
jobb mingség révén, 6nmagdban nem tekinthetd a valtds tiltott akadalyozdsdnak.

(54) A kapudrok akaddlyozhatjdk a végfelhaszndlok azon képességét, hogy online tartalmakhoz és szolgaltatdsokhoz
hozzaférjenek, a szoftveralkalmazdsokat is beleértve. Ezért szabalyokat kell meghatdrozni annak biztositdsa
érdekében, hogy a végfelhaszndlok nyilt internethez torténd hozzaférésével kapcsolatos jogait a kapudrok
magatartisa ne gitolja. A kapudrok technikailag, killondsen a hardver vagy az operdciés rendszerek feletti
irdnyitdsuk révén korldtozni tudjik a végfelhaszndlok azon képességét, hogy ténylegesen valtsanak a kiilonboz,
internet-hozzaférési szolgdltatdst nyajt6 véllalkozdsok kozott. Ez torzitja az internet-hozzéférési szolgdltatdsok
egyenld versenyfeltételeit, és végsG soron a végfelhaszndlokat kdrositja meg. Ezért biztositani kell, hogy a kapudrok
ne korldtozhassdk jogtalanul a végfelhasznalokat a szdmukra internet-hozzaférési szolgaltatdst nyujté véllalkozds
kivélasztasdban.

(55) A kapudr nytjthat olyan szolgaltatdsokat vagy hardvert, példdul viselhet§ eszkozoket, amelyek hozzaférnek egy
valamely operacios rendszeren vagy virtudlis asszisztensen keresztiil hozzaférhet6 vagy ellenérzott eszkoz hardver-
vagy szoftverfunkcidjahoz annak érdekében, hogy konkrét funkcidkat kindljanak a végfelhaszndloknak. Ebben az
esetben a versengG szolgaltatoknak vagy hardverszolgaltatoknak, példdul a viselhet§ eszkozok szolgéltatdinak,
ugyanolyan hatékony interoperabilitisra és az interoperabilitds céljabdl ugyanolyan hatékony hozzaférésre van
sziikségiik ugyanazon hardver- vagy szoftverfunkci6hoz annak biztositdsdhoz, hogy versenyképes ajdnlatot
tudjanak nydjtani a végfelhaszndloknak.

(56) A kapudrok operacids rendszerek fejlesztdiként és eszkozgydrtoként is tolthetnek be kettSs szerepet, az ilyen
eszkozok minden technikai funkcidjat is beleértve. Egy olyan kapudr példaul, amely valamely eszkoz gyartdja,
korldtozhatja az adott eszkoz bizonyos funkciéihoz valé hozziférést — ideértve példdul a kis hatétdvolsagi
kommunikdcids technoldgia biztonsdgos elemeit és processzorait, a hitelesitési mechanizmusokat és az ilyen
technolégidkat mitkodtetd szoftvert —, amelyre sziikség lehet az alapvetd platformszolgdltatdssal egyiitt vagy annak
tdmogatdsa céljabol nyjtott szolgdltatds kapudr dltali, valamint az ilyen szolgaltatdst nyjté barmely potencialis,
harmadik félnek mindsiil§ vallalkozés 4ltali eredményes nyujtasahoz.
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(57) Ha a kettds szerepet oly médon hasznaljdk, hogy az megakaddlyozza az alternativ szolgdltatdsokat vagy hardvert
nyujté szolgdltatokat abban, hogy egyenld feltételek mellett férjenek hozzd a kapudr sajat kiegészit§ és tamogatd
szolgéltatdsai és hardverei nyujtdsa sordn rendelkezésre dll6 vagy haszndlt operdciés rendszerhez, hardver- vagy
szoftverfunkcidkhoz, az jelentSsen alddshatja az ilyen alternativ szolgdltatok dltali innovéciét, valamint a
végfelhaszndlok részére rendelkezésre 4ll6 vilasztékot. A kapudrok szamdra ezért el§ kell irni, hogy dijmentesen
biztositsdk a sajat kiegészit és tdmogatd szolgaltatdsaik és hardvereik nydjtdsa sordn rendelkezésre allé vagy
hasznalt operéci6s rendszerrel, hardver- vagy szoftverfunkciokkal valé hatékony interoperabilitdst és azokhoz az
interoperabilitds céljabol vald hozzaférést. Erre a hozzaférésre az alapvetd platformszolgaltatdssal egyiitt vagy annak
tdmogatdsa céljdbdl nyjtott relevins szolgéltatdsokhoz kapcsolddd szoftveralkalmazdsok céljra is sziikség lehet
annak érdekében, hogy hatékonyan lehessen fejleszteni és biztositani a kapudrok altal nydjtott funkciokkal
interoperdbilis funkcidkat. A kotelezettségek célja, hogy lehet6vé tegyék a versenytars harmadik felek szamadra, hogy
interfészeken vagy hasonlé megolddsokon keresztiil olyan hatékonyan kapcsolddjanak az adott funkciékhoz, mint a
kapudr sajt szolgéltatdsai vagy hardverei.

(58) Azok a feltételek, amelyek mellett a kapudrok online hirdetési szolgdltatdsokat nytjtanak az tizleti felhaszndlok
részére, a hirdetSket és a hirdetés-kozzétevSket egyardnt beleértve, gyakran nem dtlathatéak és homadlyosak. Ez
gyakran ahhoz vezet, hogy a hirdet6k és a hirdetés-kozzétevék nem rendelkeznek informdaciéval egy adott hirdetés
hatdsar6l. A mindsitd hatdrozatban felsorolt, valamint az ugyanazon vallalkozds dltal nydjtott alapvetd platformszol-
géltatasokkal teljes mértékben integralt online hirdetési szolgaltatdsok tisztességes jellegének, dtlathatdsiganak és
versengd jellegének tovabbi fokozdsa érdekében a kapudroknek kérésre a hirdet6k és a hirdetés-kozzétevdk,
valamint a hirdetSk és a hirdetés-kozzétevsk dltal felhatalmazott harmadik felek részére dijmentes hozzaférést kell
biztositaniuk a kapudr teljesitménymérd eszkozeihez és azon osszesitett és nem Osszesitett adatokhoz, amelyek a
hirdet8k, a felhatalmazott harmadik felek, példdul a hirdetést feladé vallalkozds megbizdsabdl eljard rekldimiigy-
nokségek, valamint a hirdetés-kozzétevSk szdmdra a relevans online hirdetési szolgéltatdsok nyujtasaval kapcsolatos
sajat fuggetlen vizsgélataik elvégzéséhez sziikségesek.

(59) A kapudrok hatalmas mennyiségii adathoz férnek hozzd, amelyeket az alapvetd platformszolgaltatasok, valamint
mds digitdlis szolgdltatdsok nydjtdsa sordn gydjtenek. Annak biztositdsa érdekében, hogy a kapudrok ne dshassdk
ald az alapvetd platformszolgaltatdsok versengd jellegét vagy a dinamikus digitdlis dgazat innovacids potencidljdt
azéltal, hogy korldtozzdk a viltdst vagy tobb platform parhuzamos haszndlatdt, a végfelhaszndldk, valamint a
végfelhaszndlok altal felhatalmazott harmadik felek szdmdra tényleges és azonnali hozzaférést kell biztositani
azokhoz az adatokhoz, amelyeket megadtak, illetve amelyek a kapudr érintett alapvetd platformszolgéltatdsainak az
altaluk tortént igénybevétele sordn keletkeztek. Az adatokat olyan formdtumban kell rendelkezésre bocsdtani, hogy
azokhoz a végfelhaszndlé vagy az dltala felhatalmazott harmadik fél, amelynek javdra az adatokat hordozzdk,
azonnal és ténylegesen hozzaférhessen, illetve hogy azokat azonnal és ténylegesen haszndlni tudja. Emellett a
kapudroknek megfelel§ és kivald minGségli technikai intézkedésekkel, példaul alkalmazdsprogramozé
interfészekkel biztositaniuk kell, hogy a végfelhaszndlok vagy a végfelhaszndlok dltal felhatalmazott harmadik felek
folyamatosan és valds id6ben hordozhassdk az adatokat. Ennek vonatkoznia kell minden olyan egyéb, mas-mds
szinten Osszesitett adatra is, amelyre e hordozhatdsdg tényleges lehet6vé tételéhez szitkség lehet. A kétségek
elkeriilése érdekében a kapudr azon kotelezettsége, hogy biztositsa az adatok e rendelet szerinti tényleges
hordozhatésdagat, kiegésziti az (EU) 2016/679 rendelet szerinti, adathordozhatésdghoz valé jogot. A valtdsnak vagy
tobb platform pdrhuzamos haszndlatinak a megkonnyitése vdrhatéan azt eredményezi majd, hogy nagyobb
vélaszték dll a végfelhasznalok rendelkezésére, tovabbd innovicids o6sztonzést jelent a kapudrok és az iizleti
felhasznalok szdmara.

(60) Azok az iizleti felhaszndlok, amelyek kapuérok éltal nydjtott alapvet§ platformszolgdltatdsokat haszndlnak,
valamint az ilyen tizleti felhaszndl6k végfelhaszndloi hatalmas mennyiségii adatot adnak meg és generdlnak. Annak
biztositdsa érdekében, hogy az iizleti felhaszndlok hozzaférjenek az ily médon keletkezett relevans adatokhoz, a
kapudrnek kérésiikre tényleges és dijmentes hozzaférést kell biztositania ezekhez az adatokhoz. E hozzaférést az
tizleti felhaszndl6 éltal szerzddtetett harmadik feleknek is meg kell adni, amelyek az tizleti felhasznalok nevében
ezen adatok kezelGiként jarnak el. A hozzaférésnek ki kell terjednie az ugyanezen iizleti felhasznalok és ezen tizleti
felhaszndlok ugyanezen végfelhaszndldi dltal az ugyanazon kapudr dltal nydjtott egyéb szolgdltatdsok, koztik az
alapvetd platformszolgéltatdsokkal egyiitt vagy azok tdmogatdsa céljabdl nytjtott szolgaltatdsok Osszefiiggésében
nydjtott vagy keletkezett adatokra is, ha az elvdlaszthatatlanul kapcsolddik a relevans kéréshez. E célbdl a kapudr
nem haszndlhat semmilyen szerzédéses vagy egyéb korldtozast azért, hogy megakaddlyozza az tizleti felhaszndldkat
a relevans adatokhoz val6 hozzaférésben, és lehetGvé kell tennie az {izleti felhaszndlok szdmadra, hogy az adatokhoz
val6 hozzaféréshez és az adatok lekérdezéséhez megszerezhessék a végfelhaszndlok hozzdjarulasat, amennyiben ezt
a hozzdjaruldst az (EU) 2016/679 rendelet és a 2002/58/EK irdnyelv el8irja. Emellett a kapuSroknek megfelelg
technikai intézkedésekkel, példaul kivalé minéségii alkalmazasprogramozé interfészek vagy a kis volumend tizleti
felhaszndloknak szant integrdlt eszk6zok mdkodtetésével biztositaniuk kell az ezen adatokhoz valé folyamatos,
val6s id6ben torténd hozzaférést.



Az Eurépai Uni6 Hivatalos Lapja 2022.10.12.

(62)
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Az online keres@programok értéke az iizleti felhasznaléik és végfelhaszndloik szdmadra az ilyen felhaszndldk teljes
szdmanak bdviilésével parhuzamosan emelkedik. Az online keresGprogramot kinalé véllalkozdsok Osszesitett
adatkészleteket gytijtenek és tarolnak arrél, hogy mire kerestek rd a felhaszndlok, és mihez kezdtek a kapott keresési
eredményekkel. Az online keresGprogramokat kindlé véllalkozdsok ezeket az adatokat a sajdt online keresGprog-
ramjukon végzett keresésekbdl és adott esetben az értékesitési lancban utdnuk kovetkezs kereskedelmi partnereik
platformjdn végzett keresésekbdl gyfjtik. A kapu6rok hozzaférése e rangsoroldsi, keresési, kattintdsi és megtekintési
adatokhoz fontos akadalyt képez a belépés és a terjeszkedés atjdban, ami alddssa az online keresGprogramok
piacdnak versengd jellegét. A kapudrok szdmdra ezért el kell irni, hogy tisztességes, észszert és megkiilonboz-
tetéstél mentes feltételekkel biztositsanak hozzaférést az emlitett, a fogyasztdk dltal az online keresGprogramokon
végzett ingyenes és fizetett keresésekkel kapcsolatos rangsoroldsi, keresési, kattintdsi és megtekintési adatokhoz az
ilyen szolgaltatdsokat nyujté egyéb véllalkozdsoknak, hogy e harmadik fél villalkozdsok optimalizdlni tudjdk
szolgéltatdsaikat, és versenyre kelhessenek a relevans alapvetd platformszolgéltatisokkal. E hozzéférést az online
keres8program szolgaltatdja ltal szerzédtetett azon harmadik feleknek is meg kell adni, amelyek az emlitett online
keresGprogram tekintetében ezen adatok kezelSiként jarnak el. A keresési adataihoz vald hozzéférés biztositdsakor a
kapubrnek megfelel§ eszkozokkel, példdul a személyes adatok anonimizildsdval, gondoskodnia kell a
végfelhasznalok személyes adatainak — példdul az Gjraazonositds esetleges kockdzatival szembeni — védelmérdl,
anélkiil, hogy jelentdsen lerontand az adatok mindségét vagy hasznossigit. Az adatok akkor mindsiilnek
anonimizaltnak, ha a személyes adatokat visszavonhatatlanul megvaltoztatjék oly médon, hogy az informacidk ne
vonatkozzanak azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre, tovabba ha a személyes adatokat oly médon
teszik anonimmad, hogy az érintett nem, illetve mar nem azonosithatd.

A minGsit6 hatdrozatban felsorolt szoftveralkalmazas-druhdzak, online keres6programok és online kozosségi
hélézati szolgdltatdsok esetében a kapudroknek kozzé kell tenniiik és alkalmazniuk kell a hozzéférés dltalanos
feltételeit, amelyeknek tisztességesnek, észszertinek és megkiilonboztetést6l mentesnek kell lenniiik. Ezeknek az
dltalanos feltételeknek el6 kell irniuk egy olyan uniés alapt alternativ vitarendezési mechanizmust, amely konnyen
hozzaférhet8, partatlan, fiiggetlen és az uzleti felhaszndlé szdmdra dijmentes, nem érintve azonban az iizleti
felhaszndlé sajat koltségeit, tovabbd ardnyos intézkedéseket kell elSirniuk a vitarendezési mechanizmussal vald,
tizleti felhaszndlok altali visszaélés megelGzése céljabol. A vitarendezési mechanizmus nem sértheti az tizleti
felhaszndlok azon jogdt, hogy az unids és a nemzeti joggal Osszhangban jogorvoslatért folyamodjanak az
igazsdgiigyi hat6sagokhoz. Killonosen a szoftveralkalmazas-druhdzakhoz hozzaférést biztosité kapudrok jelentenek
fontos kaput az tizleti felhaszndlok szamdra a végfelhasznalok eléréséhez. A targyaldsi pozicié terén az emlitett
kapubrok és a szoftveralkalmazds-druhdzaik dzleti felhaszndléi kozott megmutatkozé —egyenstlyhidnyra
figyelemmel az emlitett kapu6rok nem hatdrozhatnak meg olyan altalanos feltételeket — az arképzési feltételeket is
beleértve —, amelyek tisztességtelenek vagy indokolatlan megkiilonboztetést eredményeznének.

Az arképzés vagy egyéb dltalinos hozzaférési feltételek tisztességtelennek mindsiilnek akkor, ha az tizleti
felhaszndlokra rott jogok és kotelezettségek terén egyensulyhidnyhoz vezetnek, vagy ha olyan el6nyt biztositanak a
kapudr szdmara, amely a kapudr altal az iizleti felhasznald részére nyujtott szolgaltatishoz képest ardnytalan, vagy
hatrdnyos helyzetbe hozza azokat az tizleti felhaszndlokat, amelyek ugyanolyan vagy hasonld szolgaltatisokat
nytjtanak, mint a kapudr. A kovetkezd referenciaértékek mérceként haszndlhatdk az dltaldinos hozzaférési feltételek
tisztességes jellegének meghatdrozdsahoz: a szoftveralkalmazds-druhdzak egyéb szolgdltatéi dltal nydjtott azonos
vagy hasonlé szolgaltatisok tekintetében felszdmitott drak vagy el6irt feltételek; a szoftveralkalmazds-aruhdz
szolgdltatbja dltal a kiilonbozd kapcsol6dd vagy hasonld szolgdltatisok vagy eltér§ tipust végfelhasznalok
tekintetében felszdmitott drak vagy el6irt feltételek; a szoftveralkalmazds-druhdz szolgaltatéja édltal ugyanazon
szolgdltatds tekintetében a kiilonb6zd foldrajzi régidkban felszdmitott drak vagy el6irt feltételek; a szoftveral-
kalmazds-druhdz szolgdltatéja dltal az ugyanazon szolgdltatds tekintetében felszdmitott drak vagy el6irt feltételek,
amelyet a kapudr a sajat maga részére nyujt. Ez a kotelezettség nem keletkeztethet hozzéaférési jogosultsigot, és nem
sértheti a szoftveralkalmazds-aruhdzak, online keresGprogramok és online kozosségi halozati szolgaltatdsok
szolgaltatéinak azon képességét, hogy elldssdk az illegdlis és nemkivinatos tartalom elleni kiizdelem teriiletén a
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digitdlis szolgdltatdsok egységes piacdrdl sz6l6 rendeletben eldirt feladataikat.

A kapudrok akadalyozni tudjék az iizleti felhaszndlokat és a végfelhaszndlokat abban, hogy leiratkozzanak egy olyan
alapvet§ platformszolgéltatdsrdl, amelyre kordbban feliratkoztak. Ezért szabdlyokat kell megdllapitani az olyan
helyzetek elkeriilése érdekében, amikor a kapudrok aldassak az iizleti felhasznaldk és a végfelhaszndlok azon jogat,
hogy szabadon megvélaszthassdk, melyik alapvet§ platformszolgéltatast veszik igénybe. Az iizleti felhasznalok és
végfelhaszndlok szabad vélasztdsdnak biztositdsa érdekében a kapudrok szdmdra nem szabad megengedni, hogy
szitkségteleniil megnehezitsék vagy bonyolulttd tegyék az tizleti felhaszndlok és a végfelhaszndlok szdmadra, hogy
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leiratkozzanak egy alapvet§ platformszolgéltatasrol. A fiok megsziintetése vagy a leiratkozds nem lehet
bonyolultabb, mint a fidk 1étrehozdsa vagy az ugyanazon szolgéltatdsra valé el6fizetés. A kapudrok a végfelhasz-
ndloikkal vagy tizleti felhaszndléikkal kotott szerz8dések felmonddsakor nem szdmithatnak fel tovabbi dijakat. A
kapudroknek biztositaniuk kell, hogy a szerz6dések felmonddsdnak feltételei mindig ardnyosak legyenek, és a
felmondast a végfelhasznalok indokolatlan — példaul a felmondds okaival, a felmondasi idével vagy a felmondds
formdjéval kapcsolatos — nehézségek nélkiil végre tudjak hajtani. Ez nem érinti az alapvetd platformszolgaltatisok
nytjtisanak végfelhaszndlok dltali felmonddsaval kapcsolatos jogokat és kotelezettségeket meghatdrozd, az unids
joggal osszhangban alkalmazandé nemzeti jogszabélyokat.

(64) Az interoperabilitds hidnya lehet6vé teszi a szdmfiiggetlen személykozi hirkozlési szolgaltatdsokat nyujté kapubrok
szdmdra, hogy kihaszndljdk az erds halozati hatdsokat, ami hozzdjirul a versengd jelleg korldtozdsahoz. Tovabbd
fuggetlentil attdl, hogy a végfelhasznalok tobb platformot haszndlnak-e parhuzamosan, a kapuérok gyakran a
platform-6koszisztémdjuk részeként nytjtanak szdmfiiggetlen személykozi hirkozlési szolgaltatasokat, és ez tovabb
sulyosbitja az ilyen szolgdltatdsokat nyajt6 alternativ szolgdltatok piacra lépési akadélyait, és noveli a
végfelhaszndlok valtasi koltségeit. Az (EU) 2018/1972 eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv (') és killonosen az
annak 61. cikkében meghatdrozott feltételek és eljardsok sérelme nélkiil a kapuSroknek ezért dijmentesen és kérésre
biztositaniuk kell az ilyen szolgéltatdsokat nyujté6 harmadik fél szolgdltatok szdmdra az interoperabilitdst azon
szamfiggetlen személykozi hirkozlési szolgaltatdsaik bizonyos alapvet§ funkcibival, amelyeket sajdt
végfelhaszndl6ik szdmdra nytjtanak.

A kapudroknek biztositaniuk kell az interoperabilitdst azon szdmfiiggetlen személykozi hirkozlési szolgéltatdsokat
nydjté harmadik fél szolgédltaték szdmdra, amelyek sajit szdmfuggetlen személykozi hirkozlési szolgéltatdsaikat
kindljdk vagy szdndékoznak kindlni az Uniéban a végfelhaszndlok és az iizleti felhaszndlok szdmdra. Az ilyen
interoperabilitds gyakorlati megvalésitisinak megkonnyitése érdekében az érintett kapudr szdmdra el kell irni,
hogy tegyen kozzé egy olyan referenciaajanlatot, amely meghatdrozza a szdmfuggetlen személykozi hirkozlési
szolgéltatdsaival valé interoperabilitds technikai részleteit és dltaldnos feltételeit. LehetSvé kell tenni a Bizottsdg
szdmdra, hogy adott esetben konzultdljon az Eurdpai Elektronikus Hirkozlési Szabélyozék Testiiletével annak
eldontése érdekében, hogy a referenciaajanlatban kozzétett technikai részletek és dltaldnos feltételek, amelyeket a
kapudr be kivan vezetni vagy mdr bevezetett, biztositjdk-e ezen kotelezettség teljesitését.

A kapudrnek és a kérelmez6 szolgaltatonak minden esetben biztositania kell, hogy az interoperabilitds ne dssa ald az
e rendeletben és az alkalmazand6é uniés jogban, killondsen az (EU) 2016/679 rendeletben és a 2002/58/EK
irdnyelvben meghatdrozott kotelezettségeiknek megfelelé magas szintdi biztonsdgot és adatvédelmet. Az interopera-
bilitdsra vonatkoz6 kotelezettség nem érintheti a kapudr és a kérelmezd szolgédltaté szamfiggetlen személykozi
hirkozlési szolgaltatdsainak végfelhaszndldi szdmadra e rendelet és mds unids jogszabalyok, kiilondsen az (EU)
2016/679 rendelet alapjin rendelkezésre bocsdtandé informdci6kat és vélasztasi lehetSségeket.

(65) Az e rendeletben meghatdrozott kotelezettségek tényleges érvényesiilésének biztositdsa érdekében — mikozben
gondoskodni kell arrdl is, hogy e kotelezettségek arra korldtozddjanak, ami a versengd jelleg biztositisdhoz és a
kapudrok dltali tisztességtelen gyakorlatok kdros hatdsainak kezeléséhez sziikséges — fontos e kotelezettségeket
egyértelmtien meghatdrozni és koriilirni, hogy a kapudr azokat teljes mértékben teljesiteni tudja, az alkalmazandé
jog, kiilonosen az (EU) 2016/679 rendelet és a 2002/58/EK irdnyelv, valamint a fogyasztovédelmi, kiberbiztonsagi,
termékbiztonsagi és akaddlymentesitési kovetelményekre vonatkozé jogszabdlyok, tobbek kozott az (EU) 2019/
882 irdnyelv és az (EU) 2016/2102 eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv (V) teljes kord betartdsa mellett. A
kapudroknek a technoldgiai kialakitds révén biztositaniuk kell az e rendeletnek valé megfelelést. A szitkséges
intézkedéseket ezért amennyire lehet, integralni kell a kapurok altal hasznalt technoldgiai kialakitasba.

(Y Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2018/1972 irdnyelve (2018. december 11.) az Eurdpai Elektronikus Hirkozlési Kodex
létrehozdsardl (HL L 321.,2018.12.17., 36. 0.).

(*) Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/2102 irdnyelve (2016. oktober 26.) a kozszférabeli szervezetek honlapjainak és
mobilalkalmazasainak akadalymentesitésérél (HL L 327.,2016.12.2,, 1. 0.).
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Bizonyos esetekben helyénvalé lehet, hogy a Bizottsag az érintett kapudrrel folytatott parbeszédet kovetSen és
miutdn a harmadik felek benyujthattak észrevételeiket, tovabb pontositson néhdny olyan intézkedést, amelyet az
érintett kapudrnek meg kell hoznia ahhoz, hogy ténylegesen megfeleljen a potencialisan tovabbi pontositast igényls
kotelezettségeknek, kijatszds esetén pedig az Osszes kotelezettségnek. Ezt a tovabbi pontositast killonosen abban az
esetben kell lehetévé tenni, ha az alapvet§ platformszolgdltatdsok valamely kategéridjan beliil a szolgaltatasok
véltozatai hatdssal lehetnek valamely, potencidlisan tovabbi pontositdst igényld kotelezettség végrehajtdsara. Ennek
érdekében lehet6vé kell tenni a kapudr szdmdra, hogy kérje a Bizottsdgtdl egy olyan eljdrds elinditdsat, amelynek
keretében a Bizottsdg tovabb tud pontositani néhdny olyan intézkedést, amelyet az érintett kapudrnek meg kell
hoznia ahhoz, hogy ténylegesen megfeleljen az emlitett kotelezettségeknek.

A Bizottsagnak az egyenl6 bandsméd, az ardnyossdg és a megfeleld tigyintézés elvének tiszteletben tartdsa mellett
meg kell 8riznie mérlegelési jogkorét annak eldontésére, hogy sziikség van-e tovdbbi pontositdsra, és ha igen, mikor.
A Bizottsdgnak e tekintetben kozolnie kell az értékelésének alapjaul szolgdlé f6bb indokokat, ideértve barmely
jogérvényesitési prioritst is. Ez az eljirds nem haszndlhaté fel e rendelet hatékonysdgdnak alddsdsdra. Ez az eljards
tovabbd nem érinti a Bizottsdg arra vonatkozé hatdskorét, hogy olyan hatdrozatot fogadjon el, amelyben
megallapitja, hogy a kapudr nem tesz eleget az e rendeletben meghatdrozott kotelezettségek valamelyikének, és
amelyben pénzbirsdgot vagy kényszerit8 birsagot is kiszabhat. A Bizottsdg szdmadra lehetévé kell tenni, hogy olyan
esetben is Ujrainditsa az eljardsokat, amikor a meghatdrozott intézkedések nem bizonyulnak hatékonynak. A
hatdrozatban meghatdrozott nem hatékony intézkedések miatti Gjrainditds esetén lehet6vé kell tenni a Bizottsdg
szdmadra, hogy a jov6re nézve moddositsa az intézkedéseket. A Bizottsdg szdmadra azt is lehet6vé kell tenni, hogy
észszer(i hatdridét dllapitson meg, amelyen beliil az eljdrds Gjraindithatd, amennyiben a meghatdrozott intézkedések
nem bizonyulnak hatékonynak.

(66) Az ardnyossdg biztositdsat célzé kiegészit§ elemként a kapudroknek lehetSséget kell kapniuk arra, hogy a kapudr
hatdskorén kiviil all6 kivételes koriilmények esetén — példdul egy olyan el6re nem ldthaté kiilsé megrazkddtatds
esetén, amely dtmenetileg megsziintette a relevans alapvet§ platformszolgéltatds irdnti végfelhaszndloi kereslet
jelentds részét — kérjék egy konkrét kotelezettség sziikséges mértékii felfiggesztését, amennyiben a kapudr
bizonyitani tudja, hogy egy konkrét kotelezettségnek valé megfelelés veszélyezteti az érintett kapudr unibs
miveletei gazdasdgi életképességét. A Bizottsignak azonositania kell a felfiiggesztést indokold kivételes
koriilményeket, és a felfiggesztést rendszeresen feliil kell vizsgalnia annak megallapitdsa érdekében, hogy tovabbra
is fenndllnak-e felfiiggesztés megadasanak feltételei.

(67) A népegészségre és a kozbiztonsigra korldtoz6dd, az unids jog szerinti és a Birdsdg altal értelmezett indokok
alapjan, kivételes koriilmények esetén a Bizottsdg szdmdra lehet6vé kell tenni, hogy ugy hatdrozzon, hogy egy
konkrét kotelezettség egy bizonyos alapvet§ platformszolgaltatasra nem vonatkozik. Ha e kozérdekek sériilnek, az
azt is jelezheti, hogy egy bizonyos kotelezettség érvényesitésének a tirsadalom egészére vetitett koltsége egy konkrét
kivételes esetben tl magas és igy ardnytalan lenne. Adott esetben a Bizottsdg szdmara lehetévé kell tenni, hogy
megkonnyitse a megfelelést azéltal, hogy értékeli, hogy indokolt-e korldtozott és kell6en indokolt felfiiggesztés vagy
mentesség alkalmazdsa. Ennek biztositania kell az e rendeletben foglalt kotelezettségek ardnyossagdt anélkiil, hogy
alddsnd a tisztességes és versengd jellegre gyakorolt, kivant elGzetes hatdsokat. Az emlitett mentesség megaddsa
esetén a Bizottsdgnak évente feliil kell vizsgalnia hatdrozatat.

(68) Az e rendelet szerinti kotelezettségeik teljesitésére rendelkezésre dll6 idSkereten belill a kapudroknek kotelezd
jelentéstétel utjan tdjékoztatniuk kell a Bizottsigot azokrdl az intézkedésekrdl, amelyeket végre kivannak hajtani
vagy végrehajtottak annak biztositdsa érdekében, hogy ténylegesen megfeleljenek az emlitett kotelezettségeknek,
beleértve az (EU) 2016/679 rendeletnek valé megfeleléssel kapcsolatos intézkedéseket is, amennyiben azok
relevansak az e rendelet szerinti kotelezettségeknek valé megfelelés szempontjabdl, aminek lehet6vé kell tennie a
Bizottsdg szdmdra az e rendelet szerinti feladatainak teljesitését. Ezenfelul e tdjékoztatas vildgos, jol érthetd és
bizalmas informaciékat nem tartalmazé 6sszefoglaléjat nyilvanosan is hozzaférhet6vé kell tenni, a kapuSroknek az
tizleti titkaik és mdas bizalmas informacidk védelméhez f(iz6d8 jogos érdekét is figyelembe véve. Ez a bizalmas
informdcidkat nem tartalmazé kozzététel virhatéan lehet6vé teszi majd a harmadik felek szdmdra annak
megallapitdsdt, hogy a kapudrok teljesitik-e az e rendeletben meghatdrozott kotelezettségeket. Az ilyen jelentéstétel
nem érintheti a Bizottsdg altal a jelentéstételt kovetGen barmikor meghozott jogérvényesitési intézkedéseket. A
Bizottsdgnak online kozzé kell tennie egy, a jelentés bizalmas informacidkat nem tartalmazé Osszefoglaldjdra
mutat hivatkozdst, valamint az e rendelet szerinti tdjékoztatdsi kotelezettségeken alapulé minden egyéb nyilvinos
informdciét annak biztositdsa érdekében, hogy az ilyen informdciok hasznélhaté és dtfogd formdban hozzaférhetSk
legyenek, kiilondsen a kis- és kozépvillalkozasok (kkv-k) szdmdra.
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(69) A kapudrok kotelezettségeit csak azon konkrét gyakorlatok jellegével és hatdsaval kapcsolatos alapos vizsgélat utdn
lehet aktualizdlni, amelyekrSl részletes vizsgalatot kovetSen kideriilhet, hogy ugyanigy tisztességtelen vagy a
versengG jelleget korlatozé gyakorlatnak mindsiilnek, mint az e rendeletben meghatdrozott tisztességtelen
gyakorlatok, ugyanakkor esetlegesen nem tartoznak a kotelezettségek jelenlegi korének hatdlya ald. A Bizottsdg
szamdra lehetGvé kell tenni, hogy sajit kezdeményezésére vagy legaldbb hdrom tagédllam indokolt kérelmére
vizsgdlatot inditson annak megdllapitdsa érdekében, hogy kell-e aktualizdlni a meglévs kotelezettségeket. Az ilyen
indokolt kérelmek benyujtdsakor a tagallamok szdmadra lehet6vé kell tenni, hogy informécidkat szolgéltassanak az
olyan, Gjonnan kindlt termékekre, szolgdltatdsokra, szoftverekre vagy funkcidkra vonatkozoéan, amelyek aggélyokat
vetnek fel a versengd vagy tisztességes jelleggel kapcsolatban, fiiggetleniil attdl, hogy azokat a meglévé alapvetd
platformszolgaltatdsok keretében vagy mds moddon vezetik-e be. Amennyiben a piaci vizsgdlatot kovetSen a
Bizottsdg ugy itéli meg, hogy mddositani kell e rendelet alapvetd elemeit, igy példdul olyan 1j kotelezettségeket kell
felvenni a rendeletbe, amelyek a versengd, illetve a tisztességes jelleggel kapcsolatos, eltérd problémék megoldasara
irdnyulnak, mint amelyek rendezésére e rendelet hivatott, a Bizottsignak javaslatot kell tennie e rendelet
modositdsdra.

(70) A kapudrok jelentSs gazdasdgi erejébdl addddan fontos, hogy a kotelezettségeket ténylegesen, azok kijatszdsa nélkiil
alkalmazzak. E célbdl a széban forgd szabalyokat az adott kapuér minden gyakorlatdra alkalmazni kell, fiiggetleniil
annak formdjatdl és attdl, hogy szerzdéses, kereskedelmi, technikai vagy egyéb jellegii-e, amennyiben a gyakorlat
megfelel az olyan tipust gyakorlatoknak, amelyek az e rendeletben meghatdrozott kotelezettségek valamelyikének
hatilya ald tartoznak. A kapudrok nem tanusithatnak olyan magatartdst, amely alddsnd az e rendeletben
meghatdrozott tilalmak és kotelezettségek hatékonysdgdt. Az ilyen magatartds magdban foglalja a kapudr dltal
hasznalt kialakitdst, a végfelhaszndl6i dontések nem semleges médon torténé bemutatdsdt, vagy a felhasznali
felillet vagy annak egy része struktirdjanak, funkcidjdnak vagy mikodési médjanak a felhaszndléi autondmia,
dontéshozatal vagy vélasztds alddsdsira vagy csorbitdsdra valé felhaszndldsit. Tovdbbad nem engedhet§ meg, hogy a
kapudr olyan magatartdst tanusitson, amely példaul indokolatlan technikai védéintézkedések vagy diszkriminativ
szolgaltatasi feltételek alkalmazdsaval, az alkalmazdsprogramozdsi interfészekre vonatkozd szerzéi jog jogellenes
érvényesitésével vagy félrevezetd tdjékoztatds nytjtasaval alddssa az e rendeletben el6irt interoperabilitdst. Nem
szabad lehet6vé tenni, hogy a kapubrok az alapvetd platformszolgaltatis mesterséges szegmentdldsaval,
felosztdsaval, tovabbosztdsdval, fragmentaldsival vagy részekre bontdsdval kijatsszdk az e rendeletben
meghatdrozott mennyiségi kiiszobértékeket.

(71) A kapudr stitusz feliilvizsgalatdnak eredményességét, valamint a kapudr altal nydjtott alapvetd platformszol-
galtatdsok jegyzéke kiigazitdsanak lehet8ségét biztositand6, a kapudroknek elGzetesen értesiteniiik kell a Bizottsdgot
a platformszolgaltatdsokat, a digitdlis dgazatban egyéb szolgdltatdsokat vagy egyéb, adatgydjtést lehet6vé tevd
szolgdltatdsokat nyujté egyéb vallalkozdsok tervezett felvasdrldsirdl. Ez az informdcié nem csupdn az egyes
kapudrok statuszaval kapcsolatos feliilvizsgdlati folyamatot szolgdlja, hanem olyan informdciét is jelent, amely
kulcsfontossagt a digitélis dgazatban a piac dltalinosabb versengési trendjeinek nyomon kovetése szempontjabdl,
igy hasznos megfontolandd tényezd lehet az e rendeletben el6irt piaci vizsgdlatok oOsszefiiggésében. Emellett a
Bizottsdgnak tdjékoztatnia kell a tagdllamokat az ilyen informdaci6krdl, tekintettel arra a lehetéségre, hogy az
informdcidkat nemzeti Osszefonddas-ellendrzési célokra haszndlhatjdk fel, tovdbbd arra, hogy ezeket a
felvdsarldsokat az illetékes nemzeti hat6sdg bizonyos koriilmények kozott a Bizottsdg elé utalhatja osszefonddds-
ellendrzés céljabol. A Bizottsignak ezenfelil évente kozzé kell tennie azoknak a felvdsirldsoknak a listdjdt,
amelyekrdl a kapudr tdjékoztatta 6t. Annak érdekében, hogy az e rendeletben el6irt killonbozd célokra biztositva
legyen az ilyen informdaciok szitkséges dtlathatosdga és hasznossdga, a kapudroknek informdciét kell nydjtaniuk
legaldbb az 6sszefonddds dltal érintett vallalkozdsokrodl, azok unids és vildgszintti éves forgalmdrdl, tevékenységi
teriiletiikrdl, beleértve az Gsszefonbddshoz kozvetleniil kapesolddd tevékenységeket is, az iigylet értékérdl vagy
becstilt értékérdl, valamint be kell nydjtaniuk az 6sszefon6ddsrédl készitett, annak jellegét és indokoldsdt tartalmazo
osszefoglalot és a miiveletben érintett tagdllamok jegyzékét.

(72) A végfelhaszndl6ktol szdrmazé nagy mennyiség(i adat Osszegytjtésére és felhalmozdsara irdnyuld, a kapudroknél
megfigyelt gyakorlat lehetséges negativ hatdsainak értékelésekor figyelembe kell venni a végfelhasznaloknak az
adataik és a magdnéletiik védelméhez f(iz6d6 érdekeit. A kapudrok altal alkalmazott profilalkotdsi gyakorlatok —
beleértve tobbek kozott az (EU) 2016/679 rendelet 4. cikke 4. pontjdnak értelmében vett profilalkotdst is —
megfelel§ szintd atlithatosdgdnak biztositdsa elGsegiti az alapvetd platformszolgaltatdsok versengd jellegét. Az
atlathatdsdg kiils6 nyomdst gyakorol a kapudrokre annak érdekében, hogy megakadalyozzdk a részletes fogyaszt6i
profilalkotdsnak az dgazatban torténd elterjedését, tekintettel arra, hogy a potencialis, piacra 1épS vagy induld
innovativ véllalkozdsok nem tudnak ugyanolyan mértékd és részletességti, hasonlé mennyiségti adathoz hozzaférni.
A fokozott dtlathatosdg lehetdvé teszi a tobbi, alapvetd platformszolgaltatdsokat nyujt6 vallalkozds szdmadra, hogy
nagyobb foka adatvédelmet biztosit6 garancidk alkalmazdsa révén jobban megkiilonboztessék magukat.
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Ezen atlathatosagi kotelezettség minimalis szintl érvényesiilésének biztositdsa érdekében a kapuSroknek fiiggetlen
szervezet dltal auditalt leirast kell adniuk legaldbb arr6l, hogy milyen alapon végzik a profilalkotdst, beleértve azt is,
hogy az (EU) 2016/679 rendelettel Osszhangban felhaszndlnak-e személyes adatokat vagy a felhasznaléi
tevékenységbdl szdrmaz6 adatokat; az adatkezelés médjardl; arrdl, hogy milyen célbol késziil a profil és végsd
soron milyen célra haszndljdk; a profilalkotds idStartamdrdl; az ilyen profilalkotds dltal a kapudr szolgaltatdsaira
gyakorolt hatdsr6l; arrdl, hogy milyen 1épésekre keriilt sor annak érdekében, hogy a végfelhaszndlok ténylegesen
tisztdban legyenek az ilyen profilalkotds relevans alkalmazdsaval; tovdbba arrdl, hogy milyen lépések torténtek a
végfelhaszndlok hozzdjdruldsinak beszerzése, valamint a hozzdjirulds megtagaddsinak, illetve visszavondsdnak a
végfelhaszndlok szamdra val6 lehet6vé tétele céljabol. A Bizottsdgnak az auditdlt leirdst tovabbitania kell az Eur6pai
Adatvédelmi Testilletnek, hogy informdcidkat nydjtson az unids adatvédelmi szabdlyok érvényesitéséhez. A
Bizottsdgot fel kell hatalmazni arra, hogy a 182/2011/EU (*) és az (EU) 2018/1725 eurdpai parlamenti és tandcsi
rendelettel () osszhangban az eurdpai adatvédelmi biztossal, az Eurdpai Adatvédelmi Testiilettel, a civil
tarsadalommal és a szakértSkkel konzultdlva kidolgozza az auditalt leirds elkészitésének modszertandt és eljarasat.

(73) E rendelet céljainak teljes korti és tartds elérése érdekében a Bizottsdgnak fel kell tudnia mérni, hogy egy alapvets
platformszolgaltatdsokat nyjt6 véllalkozdst akkor is kapudérnek kell-e mindsiteni, ha nem éri el az e rendeletben
meghatdrozott mennyiségi kiiszobértékeket; hogy a kapudr dltali rendszeres meg nem felelés indokolja-e tovabbi
korrekcids intézkedések alkalmazasit; hogy a digitdlis dgazaton belil fel kellene-e venni tobb szolgdltatdst az
alapvetS platformszolgéltatdsok jegyzékébe; tovdbbd hogy meg kell-e vizsgdlni olyan tovabbi gyakorlatokat,
amelyek hasonldan tisztességtelenek és korldtozzdk a digitdlis piacok versengd jellegét. Ennek az értékelésnek piaci
vizsgdlatokon kell alapulnia, amelyeket megfelel§ idSkereten belill, egyértelmdi eljardsok és hatdrid6k alkalmazasdval
kell elvégezni az e rendelet altal a digitalis dgazatban a versengd és tisztességes jellegre gyakorolt elGzetes hatds
tdmogatdsa, valamint a szitkséges mértékd jogbiztonsag biztositdsa érdekében.

(74) A Bizottsdg szdmdra lehet6vé kell tenni, hogy a piaci vizsgdlatot kovetGen megdllapitsa, hogy az alapvetd
platformszolgaltatast nytjté vallalkozds megfelel-e a kapuérnek mindsitéshez sziikséges valamennyi atfogd
mindségi kritériumnak. Ezek utdn az emlitett vallalkozdsnak elvben eleget kell tennie az e rendeletben
meghatdrozott valamennyi relevdns kotelezettségnek. Azon vallalkozdsok esetében azonban, amelyeket a Bizottsdg
azért minGsitett kapudrnek, mert azok vdrhatéan a kozeljovében megszildrdult és tartés poziciora fognak szert
tenni, a Bizottsdg csak azokat a kotelezettségeket irhatja elS, amelyek szitkségesek és megfelel6ek annak
megakadalyozdsihoz, hogy az érintett kapudr a mitkodése sordn megszilardult és tartds pozicidra tegyen szert. Az
ilyen Gjonnan megjelend kapudrok tekintetében a Bizottsignak figyelembe kell vennie, hogy ez a statusz elvben
ideiglenes jellegi, ezért egy adott pillanatban el kell donteni, hogy az ilyen, alapvetd platformszolgaltatasokat nyujtd
véllalkozds szdmaéra el6 kell-e irni a kapudrokre vonatkozd Gsszes kotelezettséget, mivel megszilardult és tartds
pozicidra tett szert, vagy hogy a mindsités feltételei végsG soron nem teljesiiltek, azért az Gsszes kordbban
megallapitott kotelezettség alol mentesiteni kell.

(75) A Bizottsdgnak meg kell vizsgdlnia és értékelnie kell, hogy indokoltak-e tovdbbi magatartdsi jellegti vagy adott
esetben strukturdlis korrekcids intézkedések annak biztositdsa érdekében, hogy a kapudr ne hdtrdltathassa e
rendelet célkitiizéseit azdltal, hogy rendszeresen nem felel meg az e rendeletben meghatdrozott egy vagy tobb
kotelezettségnek. Ez az eset akkor dll fenn, ha a Bizottsdg 8 éven beliil legaldbb hirom olyan meg nem felelésrél
sz6l6 hatdrozatot hozott egy kapudr ellen, amelyek kiilonbozg alapvetS platformszolgaltatisokra, illetve az e
rendelet szerinti mds-mds kotelezettségekre vonatkozhatnak, valamint akkor is, ha a kapudr fenntartotta,
kiterjesztette vagy megerdsitette bels§ piaci hatdsat, tizleti felhasznaléinak és végfelhaszndléinak a kapudr alapvet
platformszolgaltatasaitdl valo gazdasagi fiiggését, illetve kapudri pozicidjanak megszilarditasat. Ugy kell tekinteni,
hogy a kapudr fenntartotta, kiterjesztette vagy megerGsitette kapudri pozici6jat, ha a Bizottsdg édltal hozott
jogérvényesitési intézkedések ellenére tovdbbra is fontos kapuként szolgdl az iizleti felhaszndlok szdmdra a
végfelhaszndlok eléréséhez, valamint ha tovdbb erGsitette vagy még inkdbb megszildrditotta jelent@ségét e
tekintetben.

(") Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 182/2011/EU rendelete (2011. februdr 16.) a Bizottsdg végrehajtdsi hatdskoreinek gyakorldséra
vonatkoz6 tagdllami ellendrzési mechanizmusok szabalyainak és dltalinos elveinek megéllapitdsardl (HL L 55.,2011.2.28., 13. 0.).

(") Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2018/1725 rendelete (2018. oktéber 23.) a természetes személyeknek a személyes adatok
uni6s intézmények, szervek, hivatalok és tigynokségek dltali kezelése tekintetében vald védelmérdl és az ilyen adatok szabad
dramldsardl, valamint a 45/2001/EK rendelet és az 1247/2002/EK hatdrozat hatdlyon kiviil helyezésérél (HL L 295., 2018.11.21.,
39.0.).
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A Bizottsagnak ilyen esetekben hatdskorrel kell rendelkeznie arra, hogy barmilyen, akdr magatartdsi, akar
strukturalis korrekcids intézkedést megallapitson, kell§ tekintettel az ardnyossag elvére. Ebben az osszefiiggésben a
Bizottsdgnak hatdskorrel kell rendelkeznie arra, hogy amennyiben ez a korrekcids intézkedés a rendszeres meg nem
felelés miatt sériilt tisztességes és versengd jelleg fenntartdsa vagy helyredllitdsa érdekében ardnyos és szikséges,
korlatozott id6re megtiltsa a kapudr szdmadra, hogy részt vegyen olyan 6sszefon6ddsban, amely a rendszeres meg
nem felelés dltal érintett alapvetd platformszolgaltatisokra, a digitdlis dgazatban nydjtott egyéb szolgdltatdsokra
vagy adatok gytijtését lehet6vé tevd szolgaltatdsokra vonatkozik. Annak érdekében, hogy lehet6vé valjon harmadik
felek hatékony bevondsa és a korrekcids intézkedéseknek az alkalmazdsuk megkezdése el6tti tesztelése, a
Bizottsignak részletes, bizalmas informdcidkat nem tartalmazé Osszefoglalot kell kozzétennie az iigyrdl és a
meghozandé intézkedésekrsl. A Bizottsdg szdmdra lehetGvé kell tenni, hogy djrainditsa az eljdrdsokat, tobbek
kozott olyan esetben is, amikor a meghatdrozott korrekcids intézkedések nem bizonyulnak hatékonynak. A
hatdrozatban meghatdrozott nem hatékony korrekcids intézkedések miatti tjrainditds esetén lehet6vé kell tenni a
Bizottsdg szamdra, hogy a jovSre nézve modositsa a korrekcids intézkedéseket. A Bizottsdg szdmadra azt is lehetGvé
kell tenni, hogy észszer( hatdridét allapitson meg, amelyen beliil az eljérds Gjraindithat, amennyiben a korrekcids
intézkedések nem bizonyulnak hatékonynak.

(76) Amennyiben a rendszeres meg nem feleléssel kapcsolatos vizsgdlat sordn a kapudr kotelezettségvallaldsokat tesz a
Bizottsdg felé, a Bizottsdg szdmdra lehet6vé kell tenni olyan hatdrozat meghozataldt, amely ezeket a kotelezettségval-
laldsokat az érintett kapudrrel szemben kotelezd érvény(ivé teszi, amennyiben azt dllapitja meg, hogy a kotelezett-
ségvallaldsok biztositjdk az e rendeletben foglalt kotelezettségeknek valé tényleges megfelelést. Az emlitett
hatdrozatban azt is meg kell dllapitania, hogy a vizsgalt rendszeres meg nem felelés tekintetében mar nem dllnak
fenn a Bizottsdg altali intézkedést megalapozé indokok. Annak értékelése sordn, hogy a kapudr éltal felajanlott
kotelezettségvallaldsok elegendGek-e az e rendelet szerinti kotelezettségeknek valé tényleges megfelelés
biztositisdhoz, a Bizottsdg szdmadra lehet6vé kell tenni, hogy figyelembe vegye a felajanlott kotelezettségvallaldsok
gyakorlati hatékonysdganak bizonyitdsa érdekében a kapudr dltal végzett teszteket. A Bizottsdgnak ellendriznie kell,
hogy a kotelezettségvéllaldsi hatdrozatot teljes mértékben tiszteletben tartjik-e és az eléri-e célkitlizéseit, és
jogosultnak kell lennie a hatdrozat felillvizsgdlatdra, amennyiben gy taldlja, hogy a kotelezettségvallalisok nem
eredményesek.

(77) A digitdlis dgazatban a szolgdltatdsok és az e szolgdltatdsokhoz kapcsol6dé gyakorlatok tipusai gyorsan és jelentds
mértékben valtozhatnak. Annak biztositdsa érdekében, hogy ez a rendelet naprakész maradjon, tovibba
eredményes és holisztikus szabédlyozasi valaszt adjon a kapudrok jelentette problémakra, fontos el8irni az alapvetd
platformszolgaltatisok jegyzékének, valamint az e rendeletben elSirt kotelezettségeknek a rendszeres
feluilvizsgdlatdt. Ez kiilonosen fontos annak biztositdsdhoz, hogy azonositani lehessen az alapvet§ platformszol-
galtatdsok versengd jellegét valdszintileg korldtozd vagy tisztességtelen gyakorlatokat. Bir fontos a rendszeres
felulvizsgdlat elvégzése, a digitdlis dgazat dinamikusan valtozé jellegébdl addddan a szabalyozdsi feltételekkel
kapcsolatos jogbiztonsdg érdekében a feliilvizsgdlatokat észszerti és megfelel§ idGkereten beliil kell elvégezni. A
piaci vizsgédlatoknak azt is biztositaniuk kell, hogy a Bizottsdg megalapozott bizonyitékokkal rendelkezzen, amelyek
alapjdn fel tudja mérni, hogy tegyen-e javaslatot e rendelet a célbél valé médositdsara, hogy feliilvizsgdlja, kibGvitse
vagy tovabb részletezze az alapvet§ platformszolgdltatdsok jegyzékét. Azt is biztositaniuk kell, hogy a Bizottsdg
megalapozott bizonyitékokkal rendelkezzen, amelyek alapjin fel tudja mérni, hogy tegyen-e javaslatot az e
rendeletben meghatdrozott kotelezettségek modositdsara, vagy hogy az ilyen kotelezettségek aktualizdldsa
érdekében elfogadjon-e felhatalmazason alapuld jogi aktust.

(78) Ami a kapudroknek az e rendeletben meghatdrozott kotelezettségek hatalyan kiviil es6 magatartdsat illeti, a
Bizottsdg szdmadra lehet6vé kell tenni, hogy piaci vizsgdlatot inditson az 4j szolgdltatdsokkal és 1ij gyakorlatokkal
kapcsolatban annak eldontése céljabol, hogy indokolt-e az e rendeletben meghatdrozott kotelezettségeket
kiegésziteni egy olyan, felhatalmazdson alapuld jogi aktus titjdn, amely az e rendelet dltal az ilyen, felhatalmazdson
alapul6 jogi aktusok tekintetében meghatdrozott felhatalmazds hatilya ald tartozik, illetve egy olyan javaslat
el6terjesztésével, amely e rendelet modositdsara iranyul. Ez nem érintheti a Bizottsdg azon lehet8ségét, hogy adott
esetben az EUMSZ 101. vagy 102. cikke szerinti eljardst inditson. Ezeket az eljarasokat az 1/2003/EK tandcsi
rendeletnek (**) megfelelGen kell lefolytatni. Stilyos és helyrehozhatatlan kdr kockdzata miatti siirg8s esetekben a
Bizottsdgnak fontolora kell vennie, hogy az 1/2003/EK rendelet 8. cikkével 6sszhangban ideiglenes intézkedéseket
hozzon.

("*) A Tandcs 1/2003/EK rendelete (2002. december 16.) a Szerz6dés 81. és 82. cikkében meghatdrozott versenyszabalyok végrehajtdsardl
(HLL 1.,2003.1.4, 1. 0)).



L 265/22 Az Eurépai Uni6 Hivatalos Lapja 2022.10.12.

(79) Amennyiben a kapudrok olyan tisztességtelen vagy az alapvet8 platformszolgdltatisok versengd jellegét korldtoz
gyakorlatot folytatnak, amely mdr szerepel ebben a rendeletben, de amely gyakorlatra az e rendeletben
meghatdrozott kotelezettségek nem vonatkoznak kifejezetten, a Bizottsdg szdmdra lehet6vé kell tenni, hogy e
rendeletet felhatalmazason alapulé jogi aktusok utjan aktualizdlja. A felhatalmazason alapulé jogi aktusok dtjan
torténd aktualizéldsokra ugyanaz a vizsgélati elSirds vonatkozik, ebbdl kifolydlag azokat piaci vizsgédlatnak kell
megel8znie. A Bizottsagnak tovabbd az ilyen tipust gyakorlatok azonositdsa sordn is el6re meghatdrozott elGirdst
kell alkalmaznia. E jogi elSirdsnak biztositania kell, hogy az e rendelet értelmében a kapudroket barmikor érints
kotelezettségtipusok kell6képpen el6relathatok legyenek.

(80) E rendelet eredményes végrehajtisdnak és az e rendeletnek valo megfelelés biztositdsa érdekében a Bizottsdgnak
hatdrozott vizsgélati és jogérvényesitési hatdskorokkel kell rendelkeznie, amelyek lehet6vé teszik az e rendeletben
meghatdrozott szabélyok vizsgdlatat, érvényesitését és nyomon kovetését, ugyanakkor biztositjdk a jogérvényesitési
eljdrds Osszefuggésében a meghallgatdshoz és az iratbetekintéshez valé alapvet§ jog tiszteletben tartdsit. A
Bizottsignak tobbek kozt az e rendelet aktualizaldsa és feliilvizsgdlata céljabol végzett piaci vizsgdlatokhoz is
rendelkeznie kell e vizsgélati hatdskorrel.

(81) A Bizottsdgot fel kell hatalmazni arra, hogy az e rendelet céljabol sziikséges informdcidkat kérhessen. A Bizottsdgnak
hozzétéréssel kell rendelkeznie kiilonosen a vizsgdlatok inditdsahoz és lefolytatdsdhoz, valamint az e rendeletben
meghatdrozott  kotelezettségeknek valé megfelelés nyomon kovetéséhez sziikséges minden relevans
dokumentumhoz, adathoz, adatbdzishoz, algoritmushoz és informdcidhoz, fiiggetlenil attdl, hogy kinek a
birtokdban dllnak az ilyen informdciok, és fuggetleniil azok formdjatél vagy formdtumaétdl, az adathordozdjuktdl
vagy a taroldsuk helyét6l.

(82) A Bizottsdg szdmadra lehet6vé kell tenni, hogy kozvetlenil felkérje a véllalkozdsokat vagy vallalkozdsok tdrsuldsait,
hogy bocsdssanak rendelkezésre minden relevdns bizonyitékot, adatot és informdciét. A Bizottsdg szdmdra tovabbd
lehetdvé kell tenni, hogy e rendelet alkalmazdsinak céljabdl barmely relevans informdciét kikérjen az illetékes
tagdllami hat6sdgoktdl, illetve barmely természetes vagy jogi személytdl. A Bizottsdg valamely hatdrozatinak val6
megfeleléskor a véllalkozdsok kotelesek ténybeli kérdésekre vélaszolni és dokumentumokat rendelkezésre bocsatani.

(83) A Bizottsagot fel kell hatalmazni arra is, hogy barmely vallalkozasndl, illetve véllalkozdsok barmely tarsuldsdnal
helyszini vizsgalatokat végezzen, és meghallgasson barmely olyan személyt, aki hasznos informéciok birtokdban
lehet, tovabba hogy rogzitse a megtett nyilatkozatokat.

(84) Az ideiglenes intézkedések fontos eszkozt jelenthetnek annak biztositdsra, hogy a vizsgdlat ideje alatt az annak
targyat képezs jogsértés ne eredményezhessen stlyos és helyrehozhatatlan kérokat a kapudrok tizleti felhaszndl6i
vagy végfelhaszndldi szdmdra. Ez az eszkoz lényeges az olyan fejlemények megakadilyozdsa szempontjabdl,
amelyeket mar rendkiviil nehéz lenne visszaforditani a Bizottsg altal az eljaras lezdrdsakor hozott hatdrozattal. A
Bizottsdgot ezért fel kell hatalmazni arra, hogy a meg nem felelésrdl sz616 hatdrozat esetleges elfogadasa érdekében
inditott eljards keretében ideiglenes intézkedéseket rendeljen el. E felhatalmazdsnak az olyan esetekre kell
vonatkoznia, amikor a Bizottsdg prima facie megéllapitotta a kapudr dltali kotelezettségszegést, és amikor fenndll a
stlyos és helyrehozhatatlan kdrok kockdzata a kapudrok iizleti felhasznaloira vagy végfelhaszndl6ira nézve. Az
ideiglenes intézkedések csak meghatdrozott id6re lehetnek alkalmazhatok: vagy az eljdrasnak a Bizottsag dltali
lezdrdsaig vagy egy el6re meghatdrozott idGtartamig, amely — amennyiben sziikséges és helyénval6 — megujithaté.

(85) A Bizottsdg szdmdra lehet6vé kell tenni, hogy megtegye az e rendeletben meghatdrozott kotelezettségek tényleges
végrehajtdsdnak, tovdbbd az e kotelezettségeknek valé megfelelésnek a nyomon kovetéséhez sziikséges
intézkedéseket. Ezen intézkedések kozé tartozik az olyan fuiggetlen kiils§ szakértGknek és ellendroknek a Bizottsdg
altali kijelolése, akik segitik a Bizottsdgot ebben a folyamatban, beleértve adott esetben a tagdllami illetékes
hatésdgok, példdul az adatvédelmi vagy fogyasztévédelmi hatdsdgok szakértéit is. Az ellenérok kijelolésekor a
Bizottsdgnak biztositania kell a megfeleld rotaciot.
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(86) Az e rendelet szerinti kotelezettségeknek valé megfelelésnek pénzbirsdg és kényszeritS birsdg utjan kikényszeri-
thetSnek kell lennie. E célbdl a kotelezettségek nem teljesitése és az eljdrasi szabalyok megszegése miatt megfelel§
mértékd pénzbirsdgokat és kényszerit birsigokat is meg kell hatdrozni, megfelel§ eléviilési hatdrid6k mellett, az
ardnyossag elvével és a ne bis in idem elvvel Osszhangban. Az emlitett elvek tiszteletben tartdsdnak biztositdsa
érdekében a Bizottsdgnak és az illetékes nemzeti hatésdgoknak koordindlniuk kell jogérvényesitési eréfeszitéseiket.
Annak érdekében, hogy a kiszabott pénzbirsdgok és kényszeritd birsigok osszege megfeleljen az elkovetett
jogsértések stilyossdganak, a Bizottsagnak figyelembe kell vennie kiilonosen azokat a pénzbirsagokat és kényszeritd
birsdgokat, amelyeket ugyanazon jogi személyre ugyanazon tények miatt mds unids vagy nemzeti szabélyok
megsértésével kapcsolatos eljarasokban jogerds hatdrozat Gtjdn kiszabtak.

(87) Avillalkozdsok tarsuldsaira az dltaluk elkovetett jogsértésekért kiszabott birsagok hatékony beszedésének biztositdsa
érdekében meg kell hatdrozni azokat a feltételeket, amelyek mellett a Bizottsdg kovetelheti a birsdg megfizetését a
véllalkozdsok emlitett tarsuldsdnak tagjait6l, amennyiben a tdrsulds nem fizetSképes.

(88) Az e rendelet alapjin lefolytatott eljdrdsok Gsszefiiggésében az érintett véllalkozdsok részére biztositani kell a
Bizottsdg altali meghallgatdshoz valé jogot, és a meghozott hatdrozatokat széles korben ismertetni kell. A megfelel§
tigyintézéshez vald jog, valamint az iratbetekintéshez és a meghallgatdshoz vald jog biztositdsa mellett alapvets
fontossagii a bizalmas informéciok védelme. Tovabb4, az informacié bizalmas jellegének tiszteletben tartdsa mellett
a Bizottsagnak biztositania kell, hogy a hatdrozathozatal alapjaul szolgdlé barmely informéciét olyan mértékben
tegye kozzé, ami lehet6vé teszi a hatdrozat cimzettje szdmdra a hatdrozathoz vezetd tények és megfontoldsok
megértését. Azt is biztositani kell, hogy a Bizottsdg e rendelet alkalmazdsdban kizdr6lag az e rendelet értelmében
gytjtott informacidkat haszndljon fel, kivéve azokat az eseteket, amelyekben ezt kifejezetten mdsként irdnyozzak
eld. Végezetiil lehetdvé kell tenni, hogy bizonyos feltételek mellett bizonyos tizleti dokumentumok, mint példaul a
jogdszok és uigyfeleik kozotti kommunikacid, bizalmasnak mindsiiljenek, ha teljesiilnek a vonatkoz6 feltételek.

(89) Amikor a Bizottsdg kozzététel céljdbdl bizalmas informdcidkat nem tartalmazd Osszefoglalokat készit, hogy
ténylegesen lehet6vé tegye az érdekelt harmadik felek szdmdra az észrevételeik megtételét, kellg figyelmet kell
forditania a véllalkozdsoknak az tizleti titkaik és egyéb bizalmas informadcidik védelméhez f{iz6d8 jogos érdekére.

(90) A kapuGrokre alkalmazandd, rendelkezésre all6 jogi eszkozok koherens és hatékony, kolcsonosen kiegészitd jelleggel
torténd érvényre juttatdsa megkoveteli, hogy a Bizottsdg és a nemzeti hatdsigok a hatdskorikon Dbeliil
egyiittmiikodjenek és koordindciot folytassanak egymadssal. A Bizottsignak és a nemzeti hatdsdgoknak egyiitt kell
mikodniiik és koordindlniuk kell az e rendelet értelmében vett kapudrokre alkalmazandd, rendelkezésre all jogi
eszkozok érvényre juttatdsdhoz szitkséges intézkedéseiket, valamint tiszteletben kell tartaniuk az Eurépai Uniérdl
sz616 szerz6dés (EUSZ) 4. cikke szerinti lojdlis egytittm(ikodés elvét. Lehet6vé kell tenni, hogy a nemzeti hatdsdgok
altal a Bizottsignak nydjtott tdmogatds keretében az emlitett nemzeti hatdsdgok a Bizottsdg rendelkezésére
bocsdssdk a birtokukban 1év$ valamennyi sziikséges informdcidt, illetve a Bizottsdg kérelmére segitsék a Bizottsdgot
hatdskoreinek gyakorldsaban, hogy ezdltal jobban el tudja latni az e rendelet szerinti feladatait.

(91) A Bizottsag az egyetlen olyan hatésdg, amely jogosult e rendelet érvényesitésére. A Bizottsdg tdimogatdsa érdekében
lehet6vé kell tenni, hogy a tagdllamok felhatalmazzdk a versenyjogi szabalyokat érvényesitS illetékes nemzeti
hatdsdgaikat arra, hogy vizsgalatot folytassanak a kapudrnek az e rendelet szerinti bizonyos kotelezettségeknek vald
esetleges meg nem felelése esetén. Ez kiilonosen azokban az esetekben lehet relevans, amikor kezdettdl fogva nem
allapithaté meg, hogy a kapudr magatartdsa sértheti-e ezt a rendeletet, azokat a versenyszabdlyokat, amelyek
érvényesitésére az illetékes nemzeti hatdsdg jogosult, vagy mindkettSt. A versenyszabalyok érvényesitéséért felels
illetékes nemzeti hatdsagnak jelentést kell tennie a Bizottsdg részére a kapudrnek az e rendelet szerinti bizonyos
kotelezettségeknek valo esetleges meg nem felelésével kapcsolatos megallapitdsair6l annak érdekében, hogy a
Bizottsdg — mint az e rendeletben foglalt rendelkezések érvényesitéséért egyedil felelGs szervezet — eljdrdst
indithasson az esetleges meg nem felelések kivizsgaldsara.
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A Bizottsagnak teljes mérlegelési jogkorrel kell rendelkeznie annak eldontésére, hogy meginditja-e az emlitett
eljarast. Az e rendelet szerinti vizsgdlatok kozotti atfedések elkeriilése érdekében az érintett illetékes nemzeti
hatésdgnak a kapudrnek az e rendelet szerinti bizonyos kotelezettségeknek val6 esetleges meg nem felelésével
kapcsolatos elsé vizsgdlati intézkedés meghozatala el6tt tdjékoztatnia kell a Bizottsdgot. Az illetékes nemzeti
hat6sdgoknak tovdbbd szorosan egyiitt kell midkodniiik és koordindciot kell folytatniuk a Bizottsdggal a nemzeti
versenyszabdlyok kapudrokkel szembeni érvényesitése sordn, tébbek kozott a birsdgok megallapitdsa tekintetében
is. E célbdl tdjékoztatniuk kell a Bizottsdgot, amikor a nemzeti versenyszabalyok alapjan eljdrdst kezdeményeznek a
kapudrokkel szemben, valamint azt megel6z8en, hogy kotelezettségeket réndnak a kapudrokre az ilyen
eljardsokban. A parhuzamossagok elkeriilése érdekében lehet6vé kell tenni, hogy az 1/2003/EK rendelet 11. cikke
szerinti hatdrozattervezettel kapcsolatos tdjékoztatds adott esetben az e rendelet szerinti értesitésnek mindsiiljon.

(92)  E rendelet harmonizalt alkalmazdsdnak és érvényesitésének szavatoldsa érdekében fontos biztositani, hogy a nemzeti
hatésdgok — beleértve a nemzeti birésagokat is — minden szitkséges informaciéval rendelkezzenek annak biztositdsa
céljabdl, hogy hatdrozataik ne legyenek ellentétesek valamely, a Bizottsdg dltal e rendelet alapjin elfogadott
hatdrozattal. A nemzeti bir6sdgok szdmadra lehetdvé kell tenni, hogy kérhessék a Bizottsdgtdl, hogy tdjékoztatdst
vagy véleményt kiildjon szdmukra az e rendelet alkalmazdsaval kapcsolatos kérdésekben. A Bizottsdg szdmdra pedig
lehetdvé kell tenni, hogy szébeli vagy irdsbeli észrevételeket nydjtson be a nemzeti birésigokhoz. Ez nem érinti a
nemzeti bir6sagok azon lehetdségét, hogy az EUMSZ 267. cikke alapjin el6zetes dontéshozatal irdnti kérelmet
nydjtsanak be.

(93) Annak érdekében, hogy e rendelet és a kapuSrokre alkalmazandé egyéb dgazati szabalyozdsok végrehajtdsa sordn
biztositva legyen a koherencia és a ténylegesen egymast kiegészits jelleg, a Bizottsdg szamdra lehetdvé kell tenni,
hogy igénybe vegye egy, e célra létrehozott magas szintli csoport szakértelmét. Lehet6vé kell tenni, hogy az emlitett
magas szint(i csoport adott esetben tandcsaddssal, szakértelemmel és ajanldsokkal segitse a Bizottsdgot az e rendelet
végrehajtasaval vagy érvényesitésével kapcsolatos dltalinos tigyekben is. A magas szintl csoportnak a relevans
eurdpai szervekbdl és halozatokbdl kell dllnia, és Osszetételének biztositania kell a magas szintl szakértelmet és a
foldrajzi egyenstilyt. A magas szint(i csoport tagjainak rendszeresen jelentést kell tenniiik az éltaluk képviselt
szervek és halozatok részére a csoport keretében végrehajtott feladataikrdl, valamint konzultdlniuk kell velitk e
tekintetben.

(94) Mivel a Bizottsdg altal e rendelet alapjan hozott hatdrozatok az EUMSZ-szel 6sszhangban a Birdsdg dltali
feliilvizsgdlat targyat képezhetik, az EUMSZ 261. cikkének megfelelGen a Birésdgnak korldtlan joghatdsdggal kell
rendelkeznie a pénzbirsdgok és a kényszeritd birsigok tekintetében.

(95) A Bizottsdg szdmadra lehet6vé kell tenni, hogy irdnymutatdsokat dolgozzon ki annak érdekében, hogy tovdbbi
utmutatdst adjon e rendelet kiillonb6z8 vonatkozésaival kapcsolatban, illetve hogy segitséget nydjtson az alapvets
platformszolgaltatdsokat nyujt6 véllalkozdsoknak az e rendelet szerinti kotelezettségeik teljesitésében. Lehetévé kell
tenni, hogy az emlitett Gtmutatds killonosen a Bizottsdg altal az e rendeletnek valé megfelelés ellendrzése sordn
szerzett tapasztalatokon alapuljon. Az e rendelet szerinti irinymutatdsok kiaddsa a Bizottsdg elGjoga és az a
Bizottsdg kizarolagos hatdskorébe tartozik, és nem tekinthetd el6feltételként annak biztositdsa szempontjabdl, hogy
az érintett vallalkozasok vagy a véllalkozdsok érintett tarsuldsai teljesitsék az e rendelet szerinti kotelezettségeiket.

(96) A kapudrok egyes kotelezettségeinek — példdul az adatokhoz valé hozzéféréssel, az adathordozhatdsdggal vagy az
interoperabilitdssal kapcsolatos kotelezettségeknek — a végrehajtdsit megkonnyitheti a miiszaki szabvanyok
alkalmazdsa. E tekintetben lehet6vé kell tenni a Bizottsdg szdmadra, hogy adott esetben és amennyiben sziikséges,
miszaki szabvinyok kidolgozdsara kérje fel az eurdpai szabvanyiigyi szervezeteket.

(97) Annak biztositdsa érdekében, hogy az Unidban a digitalis dgazatban azok a piacok, amelyeken a kapudrok jelen
vannak, versengd és tisztességes piacok legyenek, a Bizottsdgot fel kell hatalmazni arra, hogy az EUMSZ 290.
cikkének megfelelGen jogi aktusokat fogadjon el az annak megallapitdsira szolgdld, e rendelet mellékletében
szerepl6 modszertan mddositasdra vonatkozdan, hogy teljesiilnek-e az aktiv végfelhaszndlokra és az aktiv iizleti
felhasznalokra vonatkozd, a kapu6rnek mindsités alapjdt képezd mennyiségi kiiszobértékek, valamint az annak
megallapitdsira alkalmazandé mddszertannak az emlitett mellékletben nem szabalyozott tovabbi elemei tovabbi
pontositasira vonatkozdéan, hogy teljesiilnek-e a kapubrnek mindsités tekintetében elSirt mennyiségi
kiiszobértékek, tovabbd az e rendeletben el8irt, meglévs kotelezettségek kiegészitésére vonatkozdan, amennyiben a
Bizottsdg piaci vizsgdlat alapjan azt allapitotta meg, hogy aktualizélni kell az alapvet§ platformszolgaltatisok
versengd jellegét korlatozé vagy tisztességtelen gyakorlatok elleni fellépést szolgdld kotelezettségeket, és a szoban
forgd aktualizdlds az e rendeletben az ilyen felhatalmazdson alapuld jogi aktusok tekintetében megdllapitott
felhatalmazds hatalya ald tartozik.
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(98) A felhatalmazason alapulé jogi aktusok e rendelet szerinti elfogaddsakor kiilondsen fontos, hogy a Bizottsdg az
el6készit6 munkdja sordn megfelel§ konzulticidkat folytasson, tobbek kozott szakértSi szinten is, és hogy e
konzultdcidkra a jogalkotds minéségének javitdsardl szo6l6, 2016. dprilis 13-i intézménykozi megallapoddsban (*%)
megillapitott elvekkel Gsszhangban keriiljon sor. Igy killonosen a felhatalmazdson alapulé jogi aktusok
el6készitésében vald egyenld részvétel biztositisa érdekében az Eurdpai Parlament és a Tandcs a tagdllamok
szakértGivel egyidejiileg kap kézhez minden dokumentumot, és szakértSik rendszeresen részt vehetnek a Bizottsdg
felhatalmazdson alapul6 jogi aktusok el8készitésével foglalkozé szakérti csoportjainak iilésein.

(99) E rendelet végrehajtdsa egységes feltételeinek biztositdsa érdekében a Bizottsigra végrehajtdsi hatdskoroket kell
ruhdzni a kovetkezdk céljdbol: hogy meghatdrozza a kapudrok dltal annak érdekében végrehajtandé intézkedéseket,
hogy ténylegesen megfeleljenck az e rendelet szerinti kotelezettségeknek; hogy részben vagy teljesen felfuggesszen
valamely, kapudrokre rott konkrét kotelezettséget; hogy részben vagy teljesen mentesitsen valamely kapudrt egy
konkrét kotelezettség aldl; hogy meghatarozza a kapudrok dltal abban az esetben végrehajtandd intézkedéseket,
amikor azok kijatsszak az e rendelet szerinti kotelezettségeket; hogy kapuSrnek mindsités céljabdl piaci vizsgélatot
folytasson le; hogy rendszeres meg nem felelés esetén korrekcids intézkedéseket rendeljen el; hogy ideiglenes
intézkedéseket rendeljen el valamely kapudrrel szemben; hogy valamely kapudrre nézve kotelezd kotelezettségval-
laldsokat irjon el; hogy kifejtse a meg nem felelésre vonatkozé megéllapitdsat; hogy meghatdrozza a kényszerit§
birsag végleges Osszegét; hogy meghatirozza a kapudrok altal tovabbitott értesitések, informécidszolgaltatdsok,
indokolt kérelmek és szabalyozéi jelentések formdjat, tartalmdt és egyéb részleteit; hogy operativ és technikai
szabélyokat dllapitson meg az interoperabilitds megvalésitdsa, valamint a fogyasztéi profilalkotdshoz haszndlt
technikdk ellendrzott lefrdsinak modszertana és eljdrdsa tekintetében; hogy gyakorlati szabalyokat irjon el§ az
eljdrdsok, a hatdrid6k meghosszabbitdsa, az eljardsok sordn a jogok gyakorldsa, a kozzététel feltételei, valamint a
Bizottsdg és a nemzeti hatdsdgok kozotti egytittmiikodés és koordindcid tekintetében. Ezeket a végrehajtdsi
hatdskoroket a 182/2011/EU rendeletnek megfelelGen kell gyakorolni.

(100) A Bizottsag és a tagdllamok kozotti egyiittmikodés és koordinacié gyakorlati vonatkozésairdl sz616 végrehajtdsi jogi
aktus elfogaddsdra a vizsgdlobizottsagi eljarast kell alkalmazni. Az e rendelet dltal elirdnyzott egyéb végrehajtasi jogi
aktusok esetében a tandcsadd-bizottsagi eljarast kell alkalmazni. Ezt az indokolja, hogy ezen egyéb végrehajtasi jogi
aktusok egyrészt az e rendeletben meghatarozott eljarasok gyakorlati szempontjaira — ideértve példdul a kiilonb6z6
eljarasi lépések formdjat, tartalmat és egyéb részleteit —, valamint a kiilonbozg eljarasi lépésekre — példaul az eljarasi
hatdrid6k meghosszabbitdsara vagy a meghallgatishoz val6 jogra — vonatkozé gyakorlati szabdlyokra vonatkoznak,
mdsrészt a kapudrokhoz cimzett egyedi végrehajtdsi hatdrozatokra vonatkoznak.

(101) A 182/2011/EU rendelettel osszhangban minden tagdllamnak képviselettel kell rendelkeznie a tandcsadd
bizottsdgban, és magdnak kell hatdroznia a delegicijanak Osszetételérdl. Az emlitett delegdciok magukban
foglalhatjak tobbek kozott a tagallamok illetékes hatdsdgainak olyan szakértdit, akik relevans szakértelemmel
rendelkeznek a tandcsado bizottsdg elé terjesztett valamely konkrét kérdéssel kapcsolatban.

(102) A visszaélést bejelents személyek az illetékes hatésdgok tudomdsdra hozhatnak olyan @j informdci6kat, amelyek
segithetik az illetékes hatdsdgokat e rendelet megsértése eseteinek felderitésében, és lehetévé tehetik szamukra, hogy
szankciokat szabjanak ki. Ezért gondoskodni kell arrdl, hogy megfelel§ szabalyok legyenek érvényben, amelyek
egyrészt lehetGvé teszik, hogy a visszaélést bejelentS személyek fel tudjak hivni az illetékes hatdsigok figyelmét e
rendelet tényleges vagy potencidlis megsértésének eseteire, masrészt megvédik a visszaélést bejelentd személyeket a
megtorldstdl. E célbdl e rendeletben el6 kell irni, hogy az (EU) 2019/1937 eur6pai parlamenti és tandcsi irdnyelv (*')
alkalmazand6 e rendelet megsértésének bejelentésére és az e jogsértéseket bejelents személyek védelmére.

(103) A jogbiztonsdg fokozdsa érdekében azt, hogy az (EU) 2019/1937 irdnyelv e rendelet értelmében alkalmazando e
rendelet megsértésének bejelentésére és az e jogsértéseket bejelentd személyek védelmére, bele kell foglalni az
emlitett irdnyelvbe. Az (EU) 2019/1937 irdnyelv mellékletét ezért ennek megfelelden mddositani kell. A
tagdllamoknak kell gondoskodniuk arrél, hogy az emlitett médositds az (EU) 2019/1937 irdnyelvvel 6sszhangban
elfogadott étiiltetd intézkedéseikben is megjelenjen, habar a tagdllami atiiltet§ intézkedések elfogaddsa nem feltétele
annak, hogy az emlitett irdnyelv e rendelet alkalmazasinak kezddnapjatl kezdve alkalmazandé legyen e rendelet
megsértésének bejelentésére és az e jogsértéseket bejelents személyek védelmére.

(") HLL123,2016.5.12,, 1. 0.
(*) Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2019/1937 irdnyelve (2019. oktéber 23.) az unids jog megsértését bejelentd személyek
védelmérdl (HL L 305.,2019.11.26., 17. 0.).
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(104) A fogyasztok szdmdra lehetdvé kell tenni, hogy az e rendelet alapjan a kapudrokre rétt kotelezettségekkel
kapcsolatos jogaikat az (EU) 2020/1828 ecurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvvel (*) 6sszhangban képviseleti
keresetek utjan érvényesithessék. E célbdl e rendeletnek el§ kell irnia, hogy az (EU) 2020/1828 irdnyelv
alkalmazand6 legyen azokra a képviseleti keresetekre, amelyeket e rendelet rendelkezéseinek a kapudrok altal
elkovetett olyan megsértéseivel szemben inditanak, amelyek sértik vagy sérthetik a fogyasztok kollektiv érdekeit. Az
emlitett irdnyelv mellékletét ezért ennek megfeleléen maédositani kell. A tagdllamoknak kell gondoskodniuk arrél,
hogy az emlitett mddositds az (EU) 2020/1828 iranyelvvel osszhangban elfogadott atiiltetd intézkedéseikben is
megjelenjen, habdr az erre vonatkozé tagillami dtiiltet intézkedések elfogaddsa nem feltétele annak, hogy az
emlitett irdnyelv alkalmazando legyen ezekre a képviseleti keresetekre. Az (EU) 2020/1828 irdnyelv azon képviseleti
keresetekre valé alkalmazhatdsdganak, amelyeket e rendelet rendelkezéseinek a kapudrok éltal elkovetett olyan
megsértéseivel szemben inditanak, amelyek sértik vagy sérthetik a fogyasztok kollektiv érdekeit, az emlitett irdnyelv
atiiltetéséhez  sziikséges tagdllami torvényi, rendeleti vagy kozigazgatdsi rendelkezések alkalmazdsinak
kezddnapjatdl, illetve e rendelet alkalmazdsdnak kezddénapjatdl kell kezdddnie, a két id6pont koziil a késdbbit
figyelembe véve.

(105) A Bizottsignak rendszeres id6kozonként értékelnie kell e rendeletet, és szorosan nyomon kell kévetnie annak az
onlineplatform-gazdasigban a kereskedelmi kapcsolatok terén érvényesils versengd és tisztességes jellegre
gyakorolt hatdsait kiilonosen annak megéllapitdsa céljabol, hogy a relevins technoldgiai vagy kereskedelmi
feltételek valtozdsai titkrében sziikség van-e azok modositisira. Az emlitett értékelésnek tartalmaznia kell az
alapvet§ platformszolgaltatdsok jegyzékének, valamint a kapudrokre vonatkozd kotelezettségeknek a rendszeres
feliilvizsgdlatdt, valamint ezek érvényesitését annak biztositdsa érdekében, hogy a digitdlis piacok Uni6-szerte
versenglk és tisztességesek legyenek. Ezzel Osszefiiggésben a Bizottsdgnak értékelnie kell a szdmfiiggetlen
elektronikus hirkozlési szolgéltatdsok interoperabilitdsaval kapcsolatos kotelezettség hatilydt is. A digitalis
dgazatban zajlé valtozdsok széles kord felmérése érdekében az értékelésnek figyelembe kell vennie a tagdllamok és
az érdekelt felek tapasztalatait is. E tekintetben lehetdvé kell tenni a Bizottsag szdmadra, hogy a 2018. dprilis 26-i
C(2018) 2393 bizottsdgi hatdrozattal els izben létrehozott onlineplatform-gazdasagi megfigyel6kozpont altal a
részére benyujtott véleményeket és jelentéseket is figyelembe vegye. Az értékelést kovetGen a Bizottsagnak megfelel§
intézkedéseket kell tennie. A Bizottsignak fenn kell tartania a k6zos jogok és értékek magas szinti védelmét és
tiszteletben tartdsdt, kiilonos tekintettel az egyenlé bandsmddra és a megkiilonboztetésmentességre, és erre a
célkitiizésre az ezen rendeletben el8irt gyakorlatok és kotelezettségek értékelése és feliilvizsgalata sordn is torekednie
kell.

(106) A koltségvetési eljards sérelme nélkiil és a meglévé pénziigyi eszkozok révén megfelel§ emberi, pénziigyi és technikai
erdforrasokat kell a Bizottsdg rendelkezésére bocsdtani annak biztositdsa érdekében, hogy e rendelet végrehajtdsa
tekintetében hatékonyan ellithassa feladatait és gyakorolhassa hatdskorét.

(107) Mivel e rendelet céljat, nevezetesen az innovacid, a digitdlis termékek és szolgdltatdsok kivalé mindsége, a
tisztességes és versenyképes drak, valamint a digitdlis dgazatban a végfelhasznalok részére a kivdlé mindség és
vélaszték el6mozditdsa érdekében altalinossdgban a verseng@ és tisztességes digitdlis dgazat, killonosen pedig az
alapvetd platformszolgéltatdsok biztositdsat a tagallamok nem tudjak kielégitGen megvaldsitani, az Unid szintjén
azonban a kapu6rok tizleti modellje és miikodésiik, valamint miikodésiik terjedelme és hatdsa miatt ez a cél jobban
megvalésithatd, az Unié intézkedéseket hozhat a szubszidiaritdsnak az EUSZ 5. cikkében foglalt elvével
osszhangban. Az ardnyossdgnak az emlitett cikkben foglalt elvével 6sszhangban ez a rendelet nem Iépi til az e cél
eléréséhez szitkséges mértéket.

(108) Az eurdpai adatvédelmi biztossal az (EU) 2018/1725 rendelet 42. cikkének megfelelSen konzultaciora keriilt sor, és
a biztos 2021. februdr 10-én véleményt nyilvéanitott (3.

(109) Ez a rendelet tiszteletben tartja az Eurdpai Unié Alapjogi Chartdja — kiilonosen annak 16., 47. és 50. cikke — altal
elismert alapvetd jogokat és elveket. Ennek megfelel@en e rendelet értelmezése és alkalmazdsa sordn tiszteletben kell
tartani az emlitett jogokat és elveket,

(*") Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2020/1828 irdnyelve (2020. november 25.) a fogyaszték kollektiv érdekeinek védelmére
irdnyulé képviseleti keresetekrdl és a 2009/22EK irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérél (HL L 409., 2020.12.4., 1. o.).
() HLC 147, 2021.4.26. 4. o.
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ELFOGADTA EZT A RENDELETET:

I. FEJEZET

TARGY, HATALY £S FOGALOMMEGHATAROZASOK

1. cikk
Targy és hatily

(1)  E rendelet célja, hogy hozzdjiruljon a bels6 piac megfelel6 mikodéséhez azdltal, hogy olyan harmonizalt
szabalyokat hatdroz meg, amelyek az egész Unidban minden vallalkozds szdmdra biztositjak, hogy a digitélis dgazat azon
piacai, amelyeken kapu6rok vannak jelen, versengdk és tisztességesek legyenek, az iizleti felhaszndlok és a végfelhaszndlok
javat szolgdlva.

(2)  Ez arendelet a kapudrok dltal az Unidban letelepedett tizleti felhaszndlok részére vagy az Unidban letelepedett vagy
ott tartdzkodd végfelhaszndlk részére nyujtott vagy kindlt alapvetd platformszolgdltatdsokra vonatkozik, fuggetleniil a
kapudrok székhelyétdl vagy tartdzkoddsi helyétdl és a szolgaltatasnydjtasra egyébként alkalmazandé jogtol.

(3)  Ezarendelet nem alkalmazandé a kovetkezdkkel kapcsolatos piacokra:
a) az (EU) 2018/1972 irdnyelv 2. cikkének 1. pontjdban meghatdrozott elektronikus hirk6zI6 hal6zatok;

b) az (EU) 2018/1972 irdnyelv 2. cikkének 4. pontjdban meghatdrozott elektronikus hirkozlési szolgdltatdsok, kivéve a
szamfuggetlen személykozi hirkozlési szolgaltatasokkal kapcsolatos piacokat.

(4) Az (EU) 2018/1972 irdnyelv 2. cikkének 5. pontjdban meghatdrozott személykozi hirkozlési szolgdltatdsokat
illetGen e rendelet nem érinti a nemzeti szabédlyoz6 hatésagoknak és egyéb illetékes hatésagoknak az emlitett irdnyelv 61.
cikkében meghatdrozott hatdskorét és feladatkorét.

(5) A belsé piac széttagoltsigdnak elkeriilése érdekében a tagdllamok torvényi, rendeleti vagy kozigazgatdsi
intézkedéseikkel nem réhatnak a kapudrokre tovabbi kotelezettségeket azért, hogy biztositsdk a versengd és tisztességes
piacokat. E rendelet egyetlen rendelkezése sem akadélyozza meg a tagdllamokat abban, hogy kotelezettségeket irjanak el§ a
véllalkozasok — koztiik az alapvetd platformszolgdltatdsokat nyujté véllalkozdsok — szdmadra az e rendelet hatdlyan kiviil
esG kérdéseket illetGen, feltéve hogy az emlitett kotelezettségek az unids joggal GsszeegyeztethetSk és nem abbdl erednek,
hogy az érintett vallalkozdsok az e rendelet értelmében vett kapudri jogélldssal rendelkeznek.

(6)  Ez a rendelet nem érinti az EUMSZ 101. és 102. cikkének alkalmazdsit. Nem érinti tovabbd a kovetkezdk
alkalmazdsat:

a) a versenykorldtozé megéllapoddsokat, a véllalkozdsok tdrsuldsai 4ltal hozott dontéseket, az Osszehangolt
magatartdsokat és az er6folénnyel val6 visszaélést tilté nemzeti versenyszabalyok;

b) az egyoldali magatartds mds formdit tilté nemzeti versenyszabdlyok, amennyiben azokat a kapudroktdl eltérd
véllalkozdsokra alkalmazzdk, vagy amelyek tovabbi kotelezettségeket ronak a kapudrokre; és

¢) a139/2004/EK tandcsi rendelet (¥) és az Osszefonddds-ellenSrzésre vonatkozo nemzeti szabélyok.

(*) A Tandcs 139/2004/EK rendelete (2004. janudr 20.) a véllalkozdsok kozotti osszefondddsok ellendrzésérdl (az EK Gsszefonddds-
ellendrzési rendelete) (HL L 24., 2004.1.29., 1. 0.).



L 26528 Az Eurépai Uni6 Hivatalos Lapja 2022.10.12.

(7) A nemzeti hatésigok nem hozhatnak olyan hatdrozatokat, amelyek ellentétesek a Bizottsdg altal az e rendelet
értelmében elfogadott barmely hatdrozattal. A Bizottsig és a tagdllamok szorosan egyittm@ikodnek egymdssal és
koordindljak jogérvényesitési intézkedéseiket a 37. és 38. cikkben megéllapitott elvek alapjan.

2. cikk

Fogalommeghatirozisok

E rendelet alkalmazasdban:
1. ,kapudr™ a 3. cikk értelmében kapudrnek mindsitett, alapvetd platformszolgaltatdsokat nydjté véllalkozas;
2. ,alapvet§ platformszolgéltatds™: az aldbbiak barmelyike:
a) online kozvetits szolgéltatds;
b) online keres6program;
¢) online k6zosségi hdlozati szolgdltatds;
d) videomegoszt6platform-szolgaltatds;
e) szamfuggetlen személykozi hirk6zlési szolgiltatds;
f) operacids rendszer;
g) webbongészé;
h) virtudlis asszisztens;
i) felh@szolgdltatas;
j) online hirdetési szolgdltatds, beleértve a hirdetési halézatokat, a hirdetési piactereket és barmely egyéb
hirdetéskozvetit§ szolgéltatdst, amelyet az a)—i) pontban felsorolt alapvetd platformszolgiltatdsok barmelyikét
nyujt6 vallalkozas nytijt;

3. ,az informdcids tdrsadalommal Osszefiiggd szolgdltatds™ az (EU) 2015/1535 irdnyelv 1. cikke (1) bekezdésének b)
pontjaban meghatdrozott barmely szolgaltatds;

4. ,digitdlis dgazat™ az informdcibs tdrsadalommal Osszefiigg$ szolgaltatdsok révén vagy azokon keresztil nydjtott
termékek és szolgaltatdsok dgazata;

5. ,online kbzvetitd szolgdltatds™ az (EU) 2019/1150 rendelet 2. cikkének 2. pontjdban meghatdrozott online kozvetitd
szolgaltatds;

6. ,online keresGprogram”: az (EU) 2019/1150 rendelet 2. cikkének 5. pontjaban meghatarozott online kereséprogram;

7. ,online kozosségi hdlézati szolgéltatds™ olyan platform, amely lehetévé teszi a végfelhaszndlok szdmdra, hogy tobb
eszkozon keresztiil kapcsolddjanak és kommunikdljanak egymadssal, tartalmakat osszanak meg és més felhaszndlokat
és tartalmakat fedezzenek fel, kiilondsen csevegések, bejegyzések, videok és ajanldsok révén;

8. ,videomegosztoplatform-szolgéltatds™: a 2010/13/EU irdnyelv 1. cikke (1) bekezdésének aa) pontjdban meghatdrozott
videdmegosztdplatform-szolgéltatds;

9. ,szamfiiggetlen személykozi hirkozlési szolgdltatds™ az (EU) 2018/1972 irdnyelv 2. cikkének 7. pontjdban
meghatdrozott szamfiiggetlen személykozi hirk6zlési szolgaltatds;

10. ,operacis rendszer”: olyan rendszerszoftver, amely a hardver vagy szoftver alapfunkciéit ellendrzi, és lehet6vé teszi a
szoftveralkalmazdsok szdmdra, hogy fussanak rajta;

11. ,webbongészs™: olyan szoftveralkalmazds, amely lehet6vé teszi a végfelhaszndlok szdmdra, hogy hozzéiférjenek a
halézatokhoz, példaul az internethez kapcsolddd szervereken tdrolt webes tartalmakhoz és interakciot folytassanak
azokkal, ideértve az 6ndllé webbongészdket, valamint a szoftverekbe beépitett vagy bedgyazott, illetve ehhez hasonlé
webbongészdket is;
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12. ,virtudlis asszisztens”: olyan szoftver, amely képes hangalapd, képi vagy irott, gesztusokon vagy mozdulatokon alapulé
utasitdsokat, feladatokat vagy kérdéseket feldolgozni, és amely ezen utasitdsok, feladatok vagy kérdések alapjin
hozzéférést biztosit mds szolgdltatdsokhoz, illetve 6sszekapcsolt fizikai eszkozoket vezérel;

13. felhészolgdltatds™ az (EU) 2016/1148 eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv (*) 4. cikkének 19. pontjdban
meghatdrozott ,felhGalapt szdmitdstechnikai szolgéltatds”;

ron

14. ,szoftveralkalmazds-druhdz”: olyan online kozvetit§ szolgiltatds, amely kozvetitett termékként vagy szolgaltatdsként
szoftveralkalmazdsokra 6sszpontosit;

15. ,szoftveralkalmazds”: operacids rendszeren futd barmely digitélis termék vagy szolgdltatds;

16. ,pénzforgalmi szolgaltatds™ az (EU) 2015/2366 irdnyelv 4. cikkének 3. pontjdban meghatdrozott pénzforgalmi
szolgaltatds;

17. ,pénzforgalmi szolgéltatdst tdmogaté technikai szolgéltatds™ az (EU) 2015/2366 irdnyelv 3. cikkének j) pontjanak
értelmében vett szolgaltatds;

18. ,alkalmazdson belli vasdrldsra szolgdld fizetési rendszer” olyan szoftveralkalmazas, szolgdltatds vagy felhasznaloi
feliillet, amely el@segiti digitdlis tartalmak vagy digitalis szolgaltatisok — tobbek kozott tartalmak, eldfizetések,
funkcidk vagy funkcionalitdsok — szoftveralkalmazdson beliili megvasarldsat és az ilyen vésarldsért torténd fizetést;

19. ,azonositasi szolgéltatds™: olyan, az alapvetd platformszolgdltatdsokkal egyiitt vagy azok tdmogatdsa céljabél nydjtott
szolgaltatdstipus, amely az alkalmazott technoldgidtdl fiiggetleniil lehet6vé teszi a végfelhaszndlok vagy iizleti
felhaszndlok azonossdganak ellenSrzését;

20. ,végfelhaszndld™: az alapvetd platformszolgaltatdst igénybe vevd természetes vagy jogi személy, az iizleti felhasznal6
kivételével;

21. ,uzleti felhaszndl6™ olyan természetes vagy jogi személy, aki vagy amely kereskedelmi vagy szakmai minéségében
eljdrva alapvet§ platformszolgaltatdsokat vesz igénybe druk vagy szolgéltatdsok végfelhaszndlok részére torténd
értékesitése céljabol vagy annak sordn;

22. ,rangsorolds” az online kozvetitd szolgédltatdsokon, online kozosségi hdlézati szolgéltatdsokon, videomegosz-
toplatform-szolgaltatdsokon vagy virtudlis asszisztenseken keresztiill kindlt druknak és szolgdltatdsoknak biztositott
relativ els6bbség, illetve az online keresGprogramok dltal a keresési eredményekhez rendelt relevancia, ahogyan
azokat az online kozvetitS szolgaltatist nywjtd vallalkozdsok, az online kozosségi haldzati szolgéltatdsok, a
videomegosztoplatform-szolgaltatdsok, virtudlis asszisztensek vagy az online keresGprogramok megjelenitik,
strukturdljdk vagy kommunikaljak, fiiggetleniil az ilyen megjelenitéshez, strukturdldshoz vagy kommunikécidhoz
hasznélt technoldgiai eszkozoktSl, valamint att6l, hogy csak egyetlen eredményt jelenitenek-e meg vagy
kommunikdlnak-e;

23. ,keresési eredmény”: tetszbleges formdtuma — igy példaul szoveges, grafikus, hangalapi vagy egyéb — informdcid,
amelyet egy keresési lekérdezésre adott valaszként és ahhoz kapcsoloddan szolgdltatnak, tekintet nélkiil arra, hogy a
kapott informécié fizetett vagy nem fizetett taldlat, kozvetlen vélasz, vagy az organikus taldlatokkal osszefiiggésben
kinalt, azokkal egytittesen megjelenitett, illetve azokba részlegesen vagy teljesen bedgyazott termék, szolgdltatds vagy
informdcié-e;

24. ,adat” aktusok, tények vagy informdciok barmilyen digitdlis megjelenitése, vagy az ilyen aktusok, tények és
informacidk osszedllitasai, ideértve a hang-, kép- vagy audiovizudlis felvétel formdjdban torténd megjelenitést is;

25. ,személyes adat™ az (EU) 2016/679 rendelet 4. cikkének 1. pontjdban meghatdrozott személyes adat;
26. ,nem személyes adat”: személyes adatoktdl eltér adat;

27. ,villalkozds™ gazdasdgi tevékenységet folytatd szervezet, fiiggetlenill a jogdlldsatdl és a finanszirozdsdnak madjétdl,
ideértve minden kapcsolt véllalkozdst, amely csoportot alkot egy vallalkozds dltal egy maésik vallalkozds felett
gyakorolt kozvetlen vagy kozvetett irdnyitdson keresztiil;

(*) Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/1148 iranyelve (2016. jalius 6.) a hdlézati és informdcids rendszerek biztonsdgdnak az
egész Unidban egységesen magas szintjét biztosit6 intézkedésekrdl (HL L 194., 2016.7.19., 1. 0.).
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28. ,irdnyitds”: valamely vallalkozds feletti meghatdrozé befolyds gyakorldsinak lehet8sége, a 139/2004/EK rendelet 3.

29.

30.

31.

32.

33.

(1)

cikkének (2) bekezdése értelmében;

Linteroperabilitds”: az informdcidcserére és az egymassal interfészeken keresztiill vagy mas megoldasok révén kicserélt
informacidk kolesonos felhaszndldsara valo képesség, amely révén valamennyi hardver- és szoftverelem hatékonyan
képes egyiittmitkodni mdas hardver- és szoftverelemekkel és a felhaszndlokkal minden olyan mddon, ahogyan
rendeltetésszertien mikodniiik kell;

forgalom™: a vallalkozds 4ltal kapott, a 139/2004/EK rendelet 5. cikke (1) bekezdésének értelmében vett osszeg;
Lprofilalkotds™: az (EU) 2016/679 rendelet 4. cikkének 4. pontjdban meghatdrozott profilalkotas;

shozzdjarulas™ az (EU) 2016/679 rendelet 4. cikkének 11. pontjadban meghatdrozott hozzdjarulas;

Jnemzeti birosdg”: az EUMSZ 267. cikkének értelmében vett tagallami birésdg.

II. FEJEZET

KAPUOROK

3. cikk

7. .7,

Kapudrré mindgsités

Egy vallalkozdst kapudrnek kell mindsiteni, amennyiben:

a) jelentGs hatdst gyakorol a belsG piacra;

b) olyan alapvet6 platformszolgaltatdst nydjt, amely fontos kapuként szolgdl az iizleti felhaszndlék szdmdra a

végfelhasznalok eléréséhez; és

¢) megszilardult és tartds poziciot élvez mtikodése sordn, vagy a kozeljovében varhatdan ilyen poziciora tesz szert.

(2)

Az aldbbi esetekben vélelmezni kell, hogy egy véllalkozds teljesiti az (1) bekezdésben foglalt, vonatkozd

kovetelményeket:

a)

3)

z (1) bekezdés a) pontja tekintetében, amennyiben a villalkozds az Unidban legaldbb 7,5 millidrd EUR osszeg( éves

forgalmat bonyolitott az elmult hirom pénziigyi év mindegyikében, vagy étlagos t8kepiaci értéke vagy ekvivalens valds
piaci értéke a legut6bbi pénziigyi évben legaldbb 75 millidrd EUR volt, és legaldbb hdrom tagédllamban nydjtja ugyanazt
az alapvet§ platformszolgéltatdst;

z (1) bekezdés b) pontja tekintetében, amennyiben a véllalkozds olyan alapvetd platformszolgaltatast nyujt, amely — a

mellékletben meghatdrozott mddszertannal és mutatdkkal osszhangban azonositva és kiszdmitva — a legutobbi
pénziigyi évben havonta legaldbb 45 milli6, az Uni6 teriiletén letelepedett vagy ott tartdzkodé aktiv végfelhaszndl6val,
valamint évente legaldbb 10 000 aktiv, az Uni6 teriiletén letelepedett tizleti felhaszndléval rendelkezett;

z (1) bekezdés c) pontja tekintetében, amennyiben az e bekezdés b) pontja szerinti kiiszobértékek az elmdlt hdrom

pénziigyi év mindegyikében teljesiiltek.

Amennyiben az alapvet§ platformszolgaltatasokat nydjt6 vallalkozds a (2) bekezdésben foglalt sszes kiiszobértéket

eléri, err6l haladéktalanul, de minden esetben a kiiszobértékek elérését kovet§ két honapon belill értesitenie kell a
Bizottsdgot, és meg kell kiildenie részére a (2) bekezdésben meghatdrozott relevdns informdcidkat. Az emlitett értesitésnek
tartalmaznia kell a (2) bekezdésben meghatirozott relevins informdcidkat a vallalkozds minden olyan alapvetd
platformszolgaltatdsira vonatkozdan, amely eléri a (2) bekezdés b) pontjdban emlitett kiiszobértékeket. Amikor egy
kordbban kapudrnek mindsitett vallalkozds egy tovabbi alapvet§ platformszolgaltatdsa eléri a (2) bekezdés b) és c)
pontjdban emlitett kiiszobértékeket, az emlitett vallalkozdsnak az emlitett kiiszobértékek elérését kovetS két honapon beliil
értesitenie kell errél a Bizottsdgot.
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Amennyiben az alapvet§ platformszolgéltatdst nyuajté vallalkozds nem értesiti a Bizottsigot e bekezdés elsé albekezdése
szerint, és a Bizottsdg dltal a 21. cikk szerinti informdaciokérésben meghatdrozott hatdridén belill nem bocsitja
rendelkezésére az osszes olyan relevans informdaciot, amelyre a Bizottsdgnak szitksége van az érintett vallalkozds e cikk (4)
bekezdése alapjan torténd kapudrré mindsitéséhez, a Bizottsdg ennek ellenére jogosult arra, hogy a rendelkezésére allo
informdci6k alapjdn az emlitett véllalkozdst kapudrnek mindsitse.

Amennyiben az alapvetd platformszolgaltatdsokat nyujt6 vallalkozas eleget tesz az e bekezdés mdsodik albekezdése szerinti
informdciokérésnek, vagy amennyiben az informécié nyujtisira az emlitett albekezdésben emlitett hatdrid§ lejartat
kovetSen keriil sor, a Bizottsig a (4) bekezdésben meghatdrozott eljardst alkalmazza.

(4) A Bizottsdg indokolatlan késedelem nélkiil és legkésébb a (3) bekezdésben emlitett teljes kor(i informadcid
kézhezvételét kovet§ 45 munkanapon belil kapudrnek mindsiti azt az alapvetd platformszolgiltatdsokat nydjtd
véllalkozast, amely a (2) bekezdésben foglalt valamennyi kiiszobértéket eléri.

(5) Az alapvet§ platformszolgaltatdsokat nydjt6 vallalkozds az dltala kiildott értesitéssel egyiitt kellGen megalapozott
érveket terjeszthet el§ annak bizonyitdsdra, hogy annak ellenére, hogy a (2) bekezdésben foglalt valamennyi kiiszobértéket
eléri, az adott alapvet§ platformszolgdltatdsok miikodési koriilményei miatt kivételesen nem felel meg az (1) bekezdésben
felsorolt kovetelményeknek.

Ha a Bizottsdg tgy itéli meg, hogy az alapvetd platformszolgaltatdsokat nyuwjté véllalkozds dltal az elsé albekezdés
értelmében elGterjesztett érvek nem kell6en megalapozottak, mivel nem kérdGjelezik meg nyilvanvaléan az e cikk (2)
bekezdésében foglalt vélelmeket, akkor a 17. cikk (3) bekezdésében meghatdrozott eljdrds alkalmazasa nélkil, a (4)
bekezdésben emlitett hatdrid6n beliil elutasithatja az emlitett érveket.

Ha az alapvetd platformszolgdltatdsokat nydjt6 vallalkozds olyan, kell6en megalapozott érveket terjeszt el8, amelyek
nyilvanvaléan megkérdgjelezik az e cikk (2) bekezdésében foglalt vélelmeket, akkor a Bizottsig — e bekezdés elsG
albekezdése ellenére — az e cikk (4) bekezdésében emlitett hatdrid6n beliil megindithatja a 17. cikk (3) bekezdésében
meghatdrozott eljarast.

Ha a Bizottsdg arra a kovetkeztetésre jut, hogy az alapvet§ platformszolgaltatdsokat nytjt6 vallalkozds nem tudta
bizonyitani, hogy az éltala nydjtott alapvet$ platformszolgdltatdsok nem felelnek meg az e cikk (1) bekezdésében foglalt
kovetelményeknek, akkor a 17. cikk (3) bekezdésében meghatdrozott eljdrdssal 6sszhangban kapuérnek mingsiti az
emlitett vallalkozast.

(6) A Bizottsdg felhatalmazdst kap arra, hogy a 49. cikknek megfelelSen felhatalmazdson alapul6 jogi aktusokat
fogadjon el abbdl a célbdl, hogy kiegészitse ezt a rendeletet azon moddszertan meghatdrozdsdval, amely révén
megallapithat6, hogy teljesiilnek-e az e cikk (2) bekezdésében meghatdrozott mennyiségi kiiszobértékek, és hogy az
emlitett médszertant szitkség szerint rendszeresen hozzdigazitsa a piaci és technoldgiai fejleményekhez.

(7) A Bizottsdg felhatalmazdst kap arra, hogy a 49. cikknek megfelelden felhatalmazdson alapul6 jogi aktusokat
fogadjon el abbdl a célbdl, hogy a mellékletben meghatdrozott moédszertannak és mutatdk jegyzékének naprakésszé
tételével médositsa ezt a rendeletet.

(8) A Bizottsdg a 17. cikkben megdllapitott eljardssal osszhangban kapudrnek mindsit minden olyan, alapvetd
platformszolgdltatdsokat nyujt6 vallalkozdst, amely e cikk (1) bekezdésének minden egyes kovetelményét teljesiti, de nem
éri el az e cikk (2) bekezdésében foglalt kiiszobértékek mindegyikét.

E célbdl a Bizottsdg figyelembe veszi a kovetkez$ elemek némelyikét vagy mindegyikét, amennyiben azok a vizsgilt,
alapvetd platformszolgéltatdsokat nyujt6 vallalkozas szempontjabdl relevansak:

a) az emlitett vallalkozds mérete, a forgalmat és a t6kepiaci értékét, a miveleteit és a pozicidjat is beleértve;

b) azon tzleti felhaszndlok szdma, amelyek a végfelhaszndlok eléréséhez az alapvetd platformszolgdltatdst haszndljdk,
valamint a végfelhaszndl6k szdma;
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¢) ahaldzati hatdsok és az adatvezéreltségbdl fakadd el6nyok, kiilonos tekintettel az emlitett vallalkozds személyes és nem
személyes adatokhoz valé hozzaférésére és az ilyen adatok gytijtésére, illetve a véllalkozds elemzési képességeire;

d) minden olyan méretbeli és tevékenységi kort érint§ hatds, amelynek elényeit a véllalkozds élvezi, az adatok és adott
esetben az Union kiviili tevékenységei vonatkozdsdban is;

e) az izleti felhasznalok vagy a végfelhaszndlok foglyul ejtése, beleértve a szolgaltatdvaltas koltségeit, valamint az tizleti
felhaszndlok és a végfelhaszndlok azon képességét csokkentS viselkedési torzitdsokat, hogy viltsanak vagy
parhuzamosan t6bb platformot hasznaljanak;

f) az emlitett véllalkozds konglomerélt vallalati struktdrdja vagy vertikdlis integricidja, amely példdul lehet6vé teszi az
emlitett vdllalkozds szdmdra a kereszttdmogatast, a kiilonboz6 forrdsokbdl szdrmazé adatok kombinaldsdt vagy
pozicidjanak kihasznalasat; vagy

g) egyéb strukturalis iizleti vagy szolgéltatdsi jellemzdk.

A Bizottsdg az e bekezdés szerinti értékelésének elvégzése sordn figyelembe veszi a mdsodik albekezdésben felsorolt
elemekkel kapcsolatos eléreldthaté fejleményeket, tobbek kozott minden olyan tervezett dsszefondddst is, amely egy
masik, alapvet§ platformszolgaltatdsokat vagy a digitalis dgazatban mds szolgaltatasokat nyujt6 vallalkozast érint, vagy
lehetdvé teszi az adatgyfijtést.

Amennyiben egy alapvet§ platformszolgéltatdst nydjt6 véllalkozds, amely nem teljesiti a (2) bekezdésben foglalt mennyiségi
kiiszobértékeket, jelentds mértékben nem tesz eleget a Bizottsdg dltal elSirt vizsgdlati intézkedéseknek, és e mulasztds
azutdn is fennmarad, hogy az emlitett véllalkozast felszdlitottdk, hogy észszerdi hatdridén beliil tegyen eleget az
intézkedéseknek és nyujtsa be észrevételeit, a Bizottsdg a rendelkezésére allo tények alapjan kapudrnek mindsitheti az
emlitett vallalkozast.

(9) A Bizottsig minden egyes, a (4) vagy a (8) bekezdés alapjan kapuérnek mindsitett vallalkozds esetében felsorolja a
mindsit6 hatdrozatban azokat a relevins alapvet§ platformszolgéltatdsokat, amelyeket az érintett vallalkozdson beliil
nyujtanak, és amelyek az (1) bekezdés b) pontjiban emlitettek szerint kiilon-kiilon fontos kapuként szolgalnak az izleti
felhaszndlok szdmadra a végfelhaszndlok eléréséhez.

(10) Az azt kovetS 6 hénapon beliil, hogy az alapvetd platformszolgaltatdst felvették az e cikk (9) bekezdése szerinti
mindsit8 hatdrozatba, a kapudrnek teljesitenie kell az 5., 6. és 7. cikkben megallapitott kotelezettségeket.

4. cikk

A kapudri stitusz feliilvizsgdlata

(1) A Bizottsdg kérésre vagy sajit kezdeményezésére barmikor Gjravizsgalhatja, médosithatja vagy hatdlyon kiviil
helyezheti a 3. cikk alapjdn elfogadott mindsit6 hatdrozatot, a kovetkezd okok egyike miatt:

a) a mindsit6 hatdrozat alapjdul szolgdld barmely tényben érdemi valtozas tortént;

b) a mindsitd hatdrozat alapjat hidnyos, pontatlan vagy félrevezets informaciok képezték.

(2) A Bizottsdg rendszeres id6kozonként és legaldbb 3 évente feliilvizsgdlja, hogy a kapudrok tovabbra is megfelelnek-e
a 3. cikk (1) bekezdésében megdllapitott kovetelményeknek. Az emlitett feliilvizsgdlat annak vizsgdlatara is kiterjed, hogy
modositasra szorul-e a kapudr azon alapvetd platformszolgaltatdsainak a jegyzéke, amelyek a 3. cikk (1) bekezdésének b)
pontjiban emlitettek szerint kiilon-kiilon fontos kapuként szolgdlnak az iizleti felhaszndlok szdmdra a végfelhasznalok
eléréséhez. E feliilvizsgdlatok a kapudr kotelezettségei tekintetében nem birnak felfiiggeszt6 hatdllyal.

A Bizottsag évente legalabb egyszer azt is megvizsgdlja, hogy az alapvet platformszolgaltatdsokat nyujt6 1j vallalkozasok
megfelelnek-e az emlitett kovetelményeknek.
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Amennyiben a Bizottsdg az elsé albekezdés szerinti feliilvizsgdlatok alapjan megallapitja, hogy az alapvet6 platformszolgdl-
tatdsokat nyujté véllalkozds kapudrré mindsitésének alapjdul szolgdl6 tények megvaltoztak, hatdrozatot hoz a mindsit§
hatdrozat megerdsitésérél, médositasardl vagy hatdlyon kiviil helyezésérél.

(3) A Bizottsag kozzéteszi és frissiti a kapudrok jegyzékét és azon alapvet$ platformszolgaltatsok jegyzékét, amelyek
tekintetében a kapudroknek folyamatosan teljesiteniiik kell a III. fejezetben megallapitott kotelezettségeket.

III. FEJEZET

A KAPUGROK VERSENGO JELLEGET KORLATOZO VAGY TISZTESSEGTELEN GYAKORLATAI

5. cikk

A kapuGrokre vonatkozé kotelezettségek

(1) A kapubrnek minden olyan alapvet§ platformszolgaltatdsa tekintetében meg kell felelnie az e cikkben foglalt
valamennyi kotelezettségnek, amely a 3. cikk (9) bekezdésével 6sszhangban fel van sorolva a mindsitd hatarozatban.

(2)  Akapudr:

a) nem kezelheti online hirdetési szolgaltatisok nyujtdsa céljabdl olyan végfelhaszndlok személyes adatait, akik a kapudr
alapvet§ platformszolgdltatasait igénybe vevs harmadik felek szolgéltatdsait veszik igénybe;

b) a relevins alapvetd platformszolgltatdsokbdl szdrmazé személyes adatokat nem kapcsolhatja 9ssze sem az dltala
nydjtott barmely tovabbi alapvet§ platformszolgaltatdsbdl vagy az dltala nydjtott barmely egyéb szolgéltatisbol
szarmazé személyes adatokkal, sem pedig harmadik fél ltal nyujtott szolgaltatdsokb6l szdrmazé személyes adatokkal;

c) a relevdns alapvetd platformszolgaltatdsokbdl szarmazé személyes adatokat nem haszndlhatja fel dltala kilon nydjtott
egyéb szolgéltatdsok — példaul egyéb alapvetd platformszolgdltatisok — céljdra, és forditva; és

d) avégfelhaszndlokat nem léptetheti be a kapudr mds szolgaltatdsaiba személyes adatok dsszekapcsoldsa céljabol,

kivéve, ha a végfelhaszndlé szdmdra konkrét valasztdsi lehetGséget kindltak fel, és a végfelhaszndlé az (EU) 2016/679
rendelet 4. cikke 11. pontjanak és 7. cikkének értelmében a hozzdjaruldsat adta.

Amennyiben az els§ albekezdés alkalmazdsiban adott hozzdjdruldst a végfelhaszndlé megtagadta vagy visszavonta, a
kapudr egy éven beliil nem ismételheti meg egynél tobbszor a hozzdjarulds irdnti kérelmét ugyanarra a célra.

Ez a bekezdés nem érinti a kapudr azon lehetSségét, hogy adott esetben az (EU) 2016/679 rendelet 6. cikke (1)
bekezdésének ), d) és e) pontjara hivatkozzon.

(3) A kapudr nem akadélyozhatja meg az tizleti felhasznélokat abban, hogy harmadik fél altal nydjtott online kozvetits
szolgdltatdsokon keresztiil vagy sajat kozvetlen online értékesitési csatorndjukon keresztiil ugyanazokat a termékeket vagy
szolgaltatdsokat kindljak a végfelhasznalok részére olyan drakon vagy feltételek mellett, amelyek eltérnek a kapudr online
kozvetitd szolgéltatdsin keresztiil kindltaktol.

(4) A kapudrnek dijmentesen lehet6vé kell tennie az {izleti felhaszndlok szamadra, hogy a kapudr alapvetd platformszol-
galtatdsan vagy mads csatorndkon keresztiil megszerzett végfelhaszndlok szdmadra akdr kilonbozd feltételek mellett is
ajanlatokat tegyenek és népszertsitsék azokat, és e végfelhasznalokkal szerz6déseket kossenek, fiiggetlenil attdl, hogy e
célbdl a kapudr alapvetd platformszolgaltatasait veszik-e igénybe.

(5) A kapudrnek lehet6vé kell tennie a végfelhaszndlok szamadra, hogy valamely tizleti felhasznalé szoftveralkalmazdsdn
keresztiil, a kapudr alapvetd platformszolgdltatdsai révén hozzaférjenek tartalmakhoz, eléfizetésekhez, funkcidkhoz vagy
egyéb elemekhez és hasznaljak azokat, még abban az esetben is, ha ezeket az elemeket az emlitett végfelhasznalok a
kapudr alapvet§ platformszolgdltatdsainak igénybevétele nélkiil szerezték be az érintett tizleti felhaszndl6tél.
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(6) A kapudr sem kozvetleniil, sem kozvetve nem akadilyozhatja vagy korldtozhatja az iizleti felhaszndlokat vagy a
végfelhaszndlokat abban, hogy a vonatkozd uni6s vagy nemzeti jognak val6, a kapudr édltali meg nem felelés kérdését a
kapudr barmely gyakorlatdval kapcsolatban felvessék barmely érintett hat6sdgndl, beleértve a nemzeti birdsdgokat is. Ez
nem érinti az tzleti felhaszndlok és a kapudérok azon jogdt, hogy megdllapoddsaikban meghatdrozzak a jogszerd
panaszkezelési mechanizmusok igénybevételének a feltételeit.

(7) Az uzleti felhaszndlok dltal a kapudr alapvetS platformszolgaltatisainak igénybevételével nydjtott szolgéltatdsok
esetében a kapudr nem irhatja el§ a végfelhaszndlok szdmdra, hogy az 6 azonositdsi szolgaltatdsat, webbongészé-motorjat,
pénzforgalmi szolgdltatdsit vagy pénzforgalmi szolgdltatisok nydjtdsdt tdmogatd technikai szolgéltatdsit — példdul
alkalmazdson beliili vdsarldsra szolgdlé fizetési rendszerét — haszndljak, illetve nem irhatja el6 az iizleti felhaszndlok
szamara, hogy az emlitetteket hasznaljak, kindljdk, illetve egyiittmiikodjenek azokkal.

(8) A kapudr nem irhatja el az {izleti felhaszndlok vagy végfelhaszndlok szdmdra, hogy feliratkozzanak vagy
regisztraljanak a 3. cikk (9) bekezdése szerint a mindsitS hatdrozatban felsorolt barmely tovdbbi alapvetd platformszol-
géltatdsra vagy a 3. cikk (2) bekezdésének b) pontja szerinti kiiszobértékeket teljesitd barmely egyéb alapvetd platformszol-
galtatdsra annak feltételeként, hogy az emlitett kapudrnek az emlitett cikk alapjdn a mindsit§ hatdrozatban felsorolt
alapvet§ platformszolgdltatdsai koziil valamelyiket hasznalhassdk, ahhoz hozzdférhessenek, illetve arra feliratkozhassanak
vagy regisztralhassanak.

(9) A kapurnek mindazon hirdet6nek, amelyeknek online hirdetési szolgaltatdsokat nytjt, illetve a hirdetSk altal
felhatalmazott harmadik feleknek a hirdet8 kérésére dijmentesen és napi szinten tdjékoztatast kell nydjtania a hirdetd altal
feladott minden egyes hirdetésre vonatkozdan, nevezetesen az aldbbiak tekintetében:
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a) az adott hirdet6 altal fizetett dr és dijak — beleértve az esetleges levondsokat és potdijakat is — a kapudr dltal nydjtott
minden egyes érintett online hirdetési szolgaltatdst illetGen;

b) a hirdetés-kozzétevd altal kapott dijazds — beleértve az esetleges levondsokat és pétdijakat is — amennyiben a hirdetés-
kozzétevd hozzdjarul ehhez; és

) azok a mérdszdmok, amelyek alapjdn az egyes drakat, dijakat és dijazdsokat kiszdmitjdk.

Amennyiben egy hirdetés-kozzétevs megtagadja a kapott dijazdssal kapcsolatos informaciok megosztasdhoz vald, az els§
albekezdés b) pontjdban emlitettek szerinti hozzdjaruldst, a kapu6rnek minden egyes hirdet6t dijmentesen tdjékoztatnia
kell az adott hirdetés-kozzétevd altal az érintett hirdetések vonatkozdsdban kapott napi atlagos dijazdsrél, beleértve az
esetleges levondsokat és potdijakat is.

(10) A kapudrnek mindazon hirdetés-kozzétevének, amelyeknek online hirdetési szolgéltatdsokat nydjt, illetve a
hirdetés-kozzétevék dltal megbizott harmadik feleknek a hirdetés-kozzétevs kérésére dijmentesen és napi szinten
tajékoztatast kell nytjtania a hirdetés-kozzétevs portfélidjdban szerepld minden egyes kozzétett hirdetésre vonatkozodan,
nevezetesen az aldbbiak tekintetében:

A

a) az adott hirdetés-kozzétevg dltal kapott dijazds és az altala fizetett dijak — beleértve az esetleges levondsokat és
potdijakat is — a kapudr dltal nytjtott minden egyes érintett online hirdetési szolgéltatdst illetSen;

b) a hirdet6 dltal fizetett ar — beleértve az esetleges levondsokat és pétdijakat is — amennyiben a hirdet§ hozzdjarul ehhez;
és

) azok a mérdszamok, amelyek alapjdn az egyes drakat és dijazdsokat kiszamitjak.

Amennyiben egy hirdet§ megtagadja az informacidk megosztdsahoz valé hozzdjaruldst, a kapuSrnek minden egyes
hirdetés-kozzétevst dijmentesen tdjékoztatnia kell az adott hirdetd dltal az érintett hirdetések vonatkozdsdban fizetett napi
atlagos arrdl, beleértve az esetleges levondsokat és potdijakat is.

6. cikk

A kapudrokre vonatkoz, a 8. cikk szerint tovabb pontosithat6 kotelezettségek

(1) A kapudrnek minden olyan alapvetd platformszolgdltatdsa tekintetében meg kell felelnie az e cikkben foglalt
valamennyi kotelezettségnek, amely a 3. cikk (9) bekezdésével 6sszhangban fel van sorolva a mindésitd hatarozatban.
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(2) A kapudr az uizleti felhasznalokkal vald verseny sordn nem haszndlhatja fel azokat a nyilvdnosan nem elérhet
adatokat, amelyek az érintett alapvetd platformszolgaltatdsoknak vagy az azokkal egyiitt vagy az azok tdmogatasa céljabdl
nyujtott szolgdltatdsoknak az emlitett {izleti felhasznalok dltali hasznalatdval Gsszefiiggésben keletkeznek, vagy amelyeket
az érintett alapvetd platformszolgaltatdsok vagy az azokkal egyiitt vagy azok tdmogatdsa céljabol nyjtott szolgéltatdsok
tizleti felhaszndl6i adtak meg, beleértve az ezen iizleti felhaszndlok tigyfelei dltal generalt vagy megadott adatokat is.

Az elsé albekezdés alkalmazdsdban a nyilvdnosan nem elérhet§ adat fogalma magdban foglal minden olyan, az tizleti
felhaszndlok altal generdlt Osszesitett és nem Osszesitett adatot, amelyet az dzleti felhasznalok azon kereskedelmi
tevékenységeibdl, illetve ezen iizleti felhasznalok iigyfeleinek azon tevékenységeibdl lehet kikovetkeztetni vagy az
emlitettek olyan tevékenységein keresztiil lehet gydijteni, amelyeket a kapudr érintett alapvets platformszolgaltatdsain vagy
az azokkal egyiitt vagy azok tdmogatdsa céljabol nydjtott szolgdltatdsokon keresztiil folytatnak, beleértve a kattintdsi,
keresési, megtekintési és hangadatokat is.

(3) A kapudrnek meg kell engednie és technikailag lehetévé kell tennie a végfelhasznalok szdmdra, hogy konnyen
eltavolitsanak a kapudr operdciés rendszerén telepitett barmely szoftveralkalmazast, anélkill, hogy ez sértené a kapudr
azon lehetdségét, hogy az emlitett eltdvolitdst korldtozza az olyan szoftveralkalmazdsok esetében, amelyek az operdci6s
rendszer vagy az eszkoz mikodéséhez elengedhetetlenek, és amelyek kiilondllé médon, harmadik felek éltal torténd
nyujtdsa technikailag nem lehetséges.

A kapudrnek meg kell engednie és technikailag lehet6vé kell tennie a végfelhaszndlok szdmara, hogy megvaltoztassdk a
kapudr operacids rendszere, virtudlis asszisztense vagy webbongész8je azon alapértelmezett bedllitdsait, amelyek a
végfelhaszndlokat a kapudr dltal kindlt termékekhez vagy szolgdltatdsokhoz vezetik vagy irdnyitjdk. Ez arra az esetre is
vonatkozik, amikor a kapudr valamely, a mindsit8 hatdrozatban a 3. cikk (9) bekezdése szerint felsorolt online keresGprog-
ramjanak, virtudlis asszisztensének vagy webbongészGjének a végfelhaszndld altali els6 hasznélatakor a kapudr arra
osztonzi a végfelhaszndlot, hogy a f6bb elérhetd szolgaltatdk listdjabol azt az online keresSprogramot, virtudlis
asszisztenst vagy webbongész8t valassza, amelyhez a kapudr operdcids rendszere a végfelhaszndldkat alapértelmezett
moédon odavezeti vagy odairdnyitja, illetve azt az online keresGprogramot vilassza, amelyhez a kapudr virtudlis
asszisztense vagy webbongészéje a végfelhaszndl6kat alapértelmezett médon odavezeti vagy odairdnyitja.

2oz

(4) A kapudrnek meg kell engednie és technikailag lehet6vé kell tennie az olyan, harmadik fél szoftveralkalmazasai vagy
szoftveralkalmazas-druhdzai telepitését és tényleges hasznalatit, amelyek a kapudr operdcids rendszerét hasznaljak vagy
azzal egyiittmtikodnek, és biztositania kell, hogy e szoftveralkalmazdsokhoz vagy szoftveralkalmazas-aruhdzakhoz a
kapudr érintett alapvetd platformszolgéltatdsaitdl eltér eszkozokkel is hozzd lehessen férni. A kapudr — adott esetben —
nem akaddlyozhatja meg azt, hogy a harmadik fél letoltott szoftveralkalmazasai vagy szoftveralkalmazds-aruhdzai arra
osztonozzék a végfelhasznalokat, hogy eldontsék, hogy alapértelmezettként kivdnjdk-e haszndlni a letoltott szoftveral-
kalmazdst vagy szoftveralkalmazds-druhdzat. A kapuSrnek technikailag lehet6vé kell tennie a letoltott szoftveralkalmazdst
vagy szoftveralkalmazds-druhdzat alapértelmezettként bedllitani kivand végfelhaszndlok szdmdra, hogy ezt a véltoztatdst
konnyen végrehajtsak.

A kapudrt nem lehet megakadalyozni abban, hogy a feltétleniil szitkséges mértékben, ardnyos intézkedésekkel biztositsa,
hogy harmadik felek szoftveralkalmazdsai vagy szoftveralkalmazds-druhdzai ne veszélyeztessék a kapudr dltal nydjtott
hardver vagy operaciés rendszer integritdsdt, feltéve, hogy azokat az intézkedéseket a kapuSr megfeleléen megindokolja.

A kapudrt tovdbbd nem lehet megakaddlyozni abban, hogy a feltétleniil szitkséges mértékben, az alapértelmezett
bedllitdsokon kiviili egyéb, ardnyos intézkedéseket és bedllitdsokat alkalmazzon abbdl a célbdl, hogy lehet6vé tegye a
végfelhasznalok szdmadra, hogy hatékonyan megvédjék biztonsagukat harmadik felek szoftveralkalmazasai vagy szoftveral-
kalmazds-druhdzai tekintetében, feltéve, hogy ezeket az alapértelmezett bedllitdsokon kiviili intézkedéseket és bedllitdsokat
a kapudr megfelel6en megindokolja.

(5) A kapudr a rangsorolds és az ahhoz kapcsolddd indexelés és keres6robotos feltérképezés sordn nem részesitheti
kedvezsbb elbandsban az dltala kindlt szolgaltatdsokat és termékeket harmadik felek hasonld szolgéltatdsaihoz vagy
termékeihez képest. A kapudrnek atldthatd, tisztességes és megkiilonboztetésmentes feltételeket kell biztositania az ilyen
rangsoroldst illetden.

(6) A kapudr sem technikailag, sem egyéb mddon nem korldtozhatja a végfelhaszndloknak az olyan kilonbozs
szoftveralkalmazasok és szolgdltatasok kozotti valtdsra és az azokra torténd feliratkozdsra irdnyuld képességét, amelyekhez
a kapudr alapvetS platformszolgdltatisainak a haszndlatdval lehet hozzdférni, beleértve az internet-hozzaférési
szolgdltatasok végfelhasznalok dltali kivalasztdsat is.
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(7) A kapudérnek dijmentesen lehet6vé kell tennie a szolgiltatok és a hardverszolgiltatok szdmdra a minGsit§
hatdrozatban a 3. cikk (9) bekezdése szerint felsorolt operdcids rendszeren vagy virtudlis asszisztensen keresztil
hozzaférhet8 vagy ellendrzott ugyanazon hardver- és szoftverfunkcidkhoz vald, interoperabilitdsi céli hozzaférést, mint
amelyek a kapudr dltal nyijtott szolgdltatdsok vagy hardverek rendelkezésére dllnak, valamint az emlitett hardver- és
szoftverfunkcidkkal val6 tényleges interoperabilitdst. A kapudrnek tovabbd dijmentesen lehetévé kell tennie az iizleti
felhaszndlok, valamint az alapvet6 platformszolgdltatdsokkal egyiitt vagy azok tdmogatdsa céljdbdl nydjtott
szolgdltatdsokat kindl6 alternativ szolgdltatok szdmdra az ugyanazon operdciés rendszerhez, hardver- és
szoftverfunkciokhoz vald, interoperabilitdsi céld hozzaférést, mint amelyek a kapudr rendelkezésére dllnak, illetve mint
amelyeket a kapudr haszndl az ilyen szolgaltatdsok nydjtdsa sordn, valamint az emlitett operacids rendszerrel, hardver- és
szoftverfunkcidkkal valé tényleges interoperabilitdst, fiiggetlenil att6l, hogy ezek a funkcidk az operacids rendszer részét
képezik-e.

A kapudrt nem lehet megakadalyozni abban, hogy feltétleniil szitkséges és ardnyos intézkedéseket hozzon annak biztositdsa
érdekében, hogy az interoperabilitds ne veszélyeztesse a kapudr altal nydjtott operacids rendszer, virtudlis asszisztens,
illetve hardver- vagy szoftverfuncidk integritdsdt, feltéve, hogy ezeket az intézkedéseket a kapudr megfelelen
megindokolja.

(8) A kapudrnek a hirdetdk és a hirdetés-kozzétevsk, valamint a hirdetdk és a hirdetés-kozzétevk éltal felhatalmazott
harmadik felek kérésére dijmentes hozzaférést kell biztositania szdmukra a teljesitménymérg eszkozeihez, valamint a
hirdetési portfélié fiiggetlen értékelésének a hirdetSk és a hirdetés-kozzétevsk altali elvégzéséhez sziikséges adatokhoz,
beleértve az Osszesitett és a nem Osszesitett adatokat is. Ezeket az adatokat oly médon kell rendelkezésre bocsétani, amely
lehet§vé teszi a hirdetk és a hirdetés-kozzétevSk szamdra, hogy sajat ellen6rzési és mérési eszkozeiket futtassik a
kapudrok altal nydjtott alapvetd platformszolgaltatisok teljesitményének értékelése céljabol.

(9) A kapudrnek a végfelhaszndlok és a végfelhaszndlok dltal felhatalmazott harmadik felek kérésére dijmentesen
biztositania kell szdmukra a végfelhaszndlok dltal az érintett alapvetS platformszolgdltatdsokkal Osszefiiggésben
szolgaltatott vagy az érintett alapvetd platformszolgéltatdsok hasznalatdval 6sszeftiggésben folytatott tevékenységiik sordn
keletkezett adatok tényleges hordozhatdsdgat, tobbek kozott dijmentes eszkozoket biztositva az ilyen adathordozhatdsdg
tényleges gyakorldsdhoz, valamint tobbek kozott az ilyen adatokhoz valé folyamatos és valds idejli hozzaférés
biztositdsaval.

(10) A kapulrnek az izleti felhaszndlok és az tzleti felhaszndlok dltal felhatalmazott harmadik felek kérésére
dijmentesen tényleges, kivalé mindségi, folyamatos és valos idejli hozzaférést kell biztositania szdamukra azokhoz az
osszesitett és nem Osszesitett adatokhoz — beleértve a személyes adatokat is —, amelyeket az emlitett tizleti felhaszndlok és
az ezen uzleti felhasznalok altal nydjtott termékekkel és szolgaltatdsokkal kapcsolatba keriil§ végfelhasznalok az érintett
alapvetS platformszolgiltatdsok vagy az azokkal egyiitt vagy az azok tdmogatdsa céljabdl nyujtott szolgdltatisok
haszndlatdval Osszefiiggésben adnak meg vagy generdlnak, valamint lehet6vé kell tennie ezen adatoknak az tizleti
felhasznalok és az izleti felhaszndlok éltal felhatalmazott harmadik felek 4ltali haszndlatdt. A személyes adatokat illetSen a
kapudr csak abban az esetben biztosithat hozziférést az adatokhoz és csak abban az esetben teheti lehet6vé azok
felhasznéldsdt, ha az adatok kozvetlen Osszefiiggésben vannak az érintett iizleti felhaszndlé altal az érintett alapvetd
platformszolgdltatdson keresztil kindlt termékek vagy szolgdltatdsok végfelhaszndl6i éltali haszndlatdval, és ha a
végfelhaszndlok a hozzdjaruldsuk megaddsaval beleegyeznek az ilyen adatmegosztasba.

(11) A kapudrnek az online kereséprogramokat nyt;jtd, harmadik félnek mindsiil§ vallalkozdsok kérésére tisztességes,
észszeri és megkiillonboztetéstdl mentes médon hozzdférést kell biztositania szdmukra a kapudr online keresGprog-
ramjdval végzett dijmentes és fizetett keresések sordn a végfelhaszndl6k dltal generdlt rangsoroldsi, keresési, kattintdsi és
megtekintési adatokhoz. A személyes adatnak mindsiil6 keresési, kattintdsi és megtekintési adatokat anonimizélni kell.

(12) A kapulrnek az iizleti felhasznalok szdmdra tisztességes, észszerti és megkiilonboztetéstSl mentes altaldnos
feltételeket kell biztositania a mindsit§ hatdrozatban a 3. cikk (9) bekezdése szerint felsorolt szoftveralkalmazas-
druhdzaihoz, online keresGprogramjaihoz és online k6zdsségi hdlozati szolgaltatdsaihoz val6 hozzaférésre vonatkozdan.

E célbdl a kapudrnek kozzé kell tennie az dltaldnos hozzaférési feltételeket, beleértve egy alternativ vitarendezési
mechanizmust is.

A Bizottsdg értékeli, hogy a kozzétett dltaldnos hozzaférési feltételek megfelelnek-e ennek a bekezdésnek.

(13) A kapudr nem alkalmazhat ardnytalan éltalanos feltételeket az alapvetd platformszolgaltatdsok nytjtasinak
felmonddsdra vonatkozdan. A kapudrnek biztositania kell, hogy a felmondasi feltételek indokolatlan nehézség nélkiil
gyakorolhatok legyenek.
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7. cikk

A kapuGroknek a szdmfiiggetlen személykozi hirkozlési szolgdltatdsok interoperabilitisdval kapcsolatos
kotelezettsége

(1) Amennyiben a kapudr a mindsit8 hatdrozatban a 3. cikk (9) bekezdése szerint felsorolt szdmfiiggetlen személykozi
hirkozlési szolgéltatdsokat nyujt, kérésre dijmentesen biztositania kell szdmfiiggetlen személykozi hirkozlési szolgaltatdsai
alapvetd funkcidinak egy olyan mdsik szolgéltaté szdmfiiggetlen személykozi hirk6zlési szolgdltatdsaival vald interopera-
bilitdsdt, amely az Unidban ilyen szolgdltatdsokat kindl vagy szdndékozik kindlni, és ennek érdekében biztositania kell az
interoperabilitast el8segits szitkséges technikai interfészeket vagy hasonlé megolddsokat.

(2) A kapudrnek legaldbb az (1) bekezdésben emlitett aldbbi alapvet§ funkcidkat kell interoperdbilissd tennie, feltéve
hogy e funkcidkat maga a kapudr is biztositja sajit végfelhaszndl6i szdmara:

2 12

a) a mindsit6 hatdrozatban valo, a 3. cikk (9) bekezdése szerinti felsoroldst kovetSen:
i. végpontok kozotti szoveges tizenetkiildés két egyéni végfelhaszndl kozott;

ii. képek, hangiizenetek, videdk és egyéb csatolt fijlok megosztasa két egyéni végfelhaszndlé kozotti, végpontok kozotti
kommunikdci sordn;

b) a mindsitéstdl szamitott két éven beliil:
i. végpontok kozotti, egyéni végfelhasznalok csoportjain beliili szoveges iizenetkiildés;

ii. képek, hangiizenetek, videdk és egyéb csatolt fdjlok megosztdsa egy csevegesoport és egy egyéni végfelhaszndld
kozotti, végpontok kozotti kommunikdcid sordn;

¢) amindsitéstSl szamitott négy éven belil:
i. végpontok kozotti hanghivés két egyéni végfelhaszndl6 kozott;
ii. végpontok kozotti videohivds két egyéni végfelhaszndld kozott;
iii. végpontok kozotti hanghivés egy csevegSesoport és egy egyéni végfelhaszndld kozott;

iv. végpontok kozotti videohivds egy csevegéesoport és egy egyéni végfelhaszndl6 kozott.

(3) A kapudr éltal a sajat végfelhasznaldi szdmdra nydjtott biztonsagi szintet — beleértve adott esetben a végpontok
kozotti titkositdst is — az interoperabilis szolgéltatdsok kozotti viszonylatban is meg kell 8rizni.

(4) A kapudrnek olyan referenciaajinlatot kell kozzétennie, amely meghatdrozza a szdmfiggetlen személykozi
hirkozlési szolgdltatdsaival val6 interoperabilitds technikai részleteit és dltaldnos feltételeit, beleértve a biztonsdgi szintre és
a végpontok kozotti titkositdsra vonatkozé szitkséges részleteket is. E referenciaajanlatot a kapudrnek a 3. cikk (10)
bekezdésében meghatarozott idészakon beliil kell kozzétennie, és szitkség esetén aktualizalnia kell.

(5) A referenciaajanlatnak a (4) bekezdés szerinti kozzétételét kovetSen bdrmely olyan, személykozi hirkozlési
szolgdltatasokat kinalé szolgdltats, amely az Unibban ilyen szolgéltatdsokat kinal vagy szandékozik kindlni, kérheti a
kapudr dltal nydjtott szamfiiggetlen személykozi hirkozlési szolgaltatdsokkal vald interoperabilitdst. Ez a kérés kiterjedhet
a (2) bekezdésben felsorolt alapvetd funkcidk egy részére vagy mindegyikére. A kapudrnek az interoperabilitds irdnti
észszerli kérelmeket a kézhezvételitktSl szdmitott harom hénapon beliil teljesitenie kell azdltal, hogy a kért alapvetd
funkcié mtikodSképességét biztositja.

(6)  Kivételes esetben a Bizottsig a kapudr indokoldssal elldtott kérésére meghosszabbithatja a (2), illetve az (5)
bekezdésben megéllapitott megfelelési hatdrid6t, amennyiben a kapudr bizonyitja, hogy erre szitkség van a tényleges
interoperabilitds biztositdsahoz és a sziikséges biztonsdgi szint megdrzéséhez, ideértve adott esetben a végpontok kozotti
titkositast is.
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(7) A kapudr szamfiiggetlen személykozi hirkozlési szolgdltatdsainak a végfelhaszndléi és az interoperabilitdst
kérelmezd, szamfuggetlen személykozi hirkozlési szolgaltatisokat kindlé szolgdltatonak a végfelhaszndl6i szdmadra
lehet6vé kell tenni, hogy szabadon dontsenek arrdl, hogy igénybe veszik-e a kapudr dltal az (1) bekezdés szerint nydjthat6
interoperabilis alapvetd funkcidkat.

(8) A kapudr a végfelhaszndldknak kizdr6lag azokat a személyes adatait gydjtheti 6ssze és oszthatja meg az interopera-
bilitdst kérelmez8, szdmfiiggetlen személykozi hirkozlési szolgdltatdsokat kindlé szolgaltatéval, amelyek feltétleniil
szitkségesek a tényleges interoperabilitds biztositdsdhoz. A végfelhaszndlok személyes adatai barmely ilyen
osszegytjtésének és megosztdsanak teljes mértékben meg kell felelnie az (EU) 2016/679 rendeletnek és a 2002/58/EK
irdnyelvnek.

(9) A kapudrt nem lehet megakadalyozni abban, hogy intézkedéseket hozzon annak biztositdséra, hogy az interopera-
bilitast kérelmez8, szdmfuggetlen személykozi hirkozlési szolgaltatdsokat nytjtd, harmadik félnek mindsiil§ szolgaltatok
ne veszélyeztethessék a kapudr szolgéltatdsainak integritdsdt, biztonsdgat és adatvédelmi szempontbdl valé védettségét,
feltéve, hogy ezek az intézkedések feltétlentil szitkségesek és ardnyosak, valamint hogy azokat a kapudr megfelelGen
megindokolja.

8. cikk

A kapudrokre vonatkozé kotelezettségeknek valé megfelelés

(1) A kapudrnek biztositania kell és igazolnia kell az e rendelet 5., 6. és 7. cikkében megallapitott kotelezettségeknek
val6 megfelelést. A kapudr éltal az emlitett cikkeknek valé megfelelés biztositdsa érdekében végrehajtott intézkedéseknek
eredményesnek kell lenniiik e rendelet céljainak, valamint az adott kotelezettség altal szolgdlt célnak az elérése terén. A
kapudrnek biztositania kell, hogy ezeket az intézkedéseket az alkalmazandé jognak, killonosen az (EU) 2016/679
rendeletnek és a 2002/58/EK irdnyelvnek, a kiberbiztonsdggal, a fogyasztévédelemmel és a termékbiztonsiggal
kapcsolatos jogszabélyoknak, valamint az akaddlymentességi kovetelményeknek megfelelGen hajtsdk végre.

(2) A Bizottsag sajat kezdeményezésére vagy egy kapudrnek az e cikk (3) bekezdése szerinti kérésére a 20. cikk szerint
eljdrast indithat.

A Bizottsdg végrehajtdsi jogi aktust fogadhat el, amelyben meghatdrozza azokat az intézkedéseket, amelyeket az érintett
kapudrnek végre kell hajtania a 6. és a 7. cikkben meghatdrozott kotelezettségeknek valé tényleges megfelelés érdekében.
Az emlitett végrehajtasi jogi aktust az eljardsnak a 20. cikk szerinti meginditdsat kovetd hat hénapon beliil, az 50. cikk (2)
bekezdésében emlitett tandcsad6-bizottsagi eljaras keretében kell elfogadni.

Amikor a Bizottsag a 13. cikkel 6sszhangban sajit kezdeményezésére, a szabélyok kijatszdsa miatt indit eljardst, az emlitett
intézkedések az 5., 6. és 7. cikkben megdllapitott kotelezettségekre vonatkozhatnak.

(3) A kapudr kérheti a Bizottsdgtdl, hogy eljardst inditson annak megallapitdsdra, hogy az emlitett kapudr altal a 6. és
a 7. cikknek valo megfelelés céljabol végrehajtani kivant vagy végrehajtott intézkedések a kapudr konkrét koriilményei
kozott eredményesek-e az adott kotelezettség altal szolgdlt cél elérése terén. A Bizottsdg — az egyenl$ bandsmdd, az
ardnyossdg és a megfelel§ iigyintézés elvének tiszteletben tartdsa mellett — mérlegelési jogkorrel rendelkezik annak
eldontésében, hogy elinditja-e ezt az eljarast.

A kapudr kérelmének tartalmaznia kell egy olyan, indokoldssal ellatott beadvanyt, amelyben a kapudr ismerteti a
végrehajtani kivant vagy végrehajtott intézkedéseket. A kapudrnek tovdbbd rendelkezésre kell bocsdtania indokoldssal
ellatott beadvanydnak bizalmas informdcidkat nem tartalmazé véltozatat, amelyet a (6) bekezdéssel dsszhangban meg
lehet osztani harmadik felekkel.

(4)  Ecikk (2) és (3) bekezdése nem érinti a Bizottsdgnak a 29., 30. és 31. cikk szerinti hatdskoreit.

(5) A (2) bekezdés szerinti hatdrozat elfogaddsa céljdbol a Bizottsdg a 20. cikk szerinti eljards meginditdsat6l szdmitott
hdrom hénapon beliil kozli elézetes megallapitdsait a kapudrrel. Az el8zetes megallapitisokban a Bizottsag kifejti azokat
az intézkedéseket, amelyeket meghozni tervez, vagy amelyekrdl tigy véli, hogy azokat az érintett kapudSrnek meg kell
hoznia az el6zetes megdllapitdsokban emlitett problémdk eredményes orvosldsa érdekében.
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(6)  Annak érdekében, hogy ténylegesen lehet6vé tegye az érdekelt harmadik felek szdmara észrevételek megtételét, a
Bizottsdg az el6zetes megéllapitdsainak a kapudrrel vald, az (5) bekezdés szerinti kozlésekor vagy azt kovetGen a lehets
leghamarabb kozzéteszi az tigy bizalmas informdci6kat nem tartalmazé osszefoglaléjdt, valamint azokat az intézkedéseket,
amelyeket meghozni tervez, vagy amelyekrdl tgy véli, hogy azokat az érintett kapubrnek meg kell hoznia. A Bizottsdg
észszer(i hatdrid6t dllapit meg az emlitett észrevételek megtételére vonatkozdan.

(7) A (2) bekezdés szerinti intézkedések meghatdrozasakor a Bizottsdg biztositja, hogy az intézkedések eredményesek
legyenek e rendelet céljainak, valamint az adott kotelezettség altal szolgalt célnak az elérése terén, tovabba hogy azok a
kapudr és az adott szolgdltatds sajatos koriilményei kozott ardnyosnak mindsiiljenek.

(8) A 6. cikk (11) és (12) bekezdése szerinti kotelezettségek pontositdsanak céljabol a Bizottsdg azt is felméri, hogy a
tervezett vagy végrehajtott intézkedések biztositjdk-e, hogy az {iizleti felhasznalok tekintetében ne maradjon
egyenstlyhidny a jogok és kotelezettségek kozott, és hogy maguk az intézkedések ne biztositsanak olyan elényt a kapudr
szdmadra, amely a kapudr altal az tizleti felhaszndlok részére nydjtott szolgaltatashoz képest ardnytalannak mindsiil.

(9) A Bizottsdg kérésre vagy sajat kezdeményezésére 0jb6l megindithatja a (2) bekezdés szerinti eljardst, amennyiben:
a) a hatdrozat alapjdul szolgalé barmely tényben lényeges valtozds tortént; vagy
b) a hatdrozat alapjdt hidnyos, pontatlan vagy félrevezets informéciok képezték; vagy

¢) a hatdrozatban meghatdrozott intézkedések nem eredményesek.

9. cikk

Felfiiggesztés

(1) Amennyiben a kapudr indokoldssal elldtott kérelemben igazolja, hogy valamely, a 3. cikk (9) bekezdése szerint a
mindsit8 hatdrozatban felsorolt alapvet8 platformszolgdltatds esetében az 5., 6. vagy 7. cikkben meghatdrozott valamely
konkrét kotelezettségnek valé megfelelés a kapudr ellendrzésén kiviil es§ kivételes korilmények miatt veszélyeztetné a
kapu6r Unibban folytatott mikodésének gazdasdgi életképességét, a Bizottsdg végrehajtdsi jogi aktus formdjaban
hatdrozatot fogadhat el az indokoldssal elldtott kérelemben emlitett konkrét kotelezettség kivételes, teljes vagy részleges
felfiiggesztésérdl (a tovabbiakban: a felfiiggesztd hatdrozat). Az emlitett végrehajtdsi jogi aktusban a Bizottsdg aldtdmasztja
felfiiggeszt§ hatdrozatat azéltal, hogy megjeloli a felfiiggesztés indokaként szolgald kivételes koriilményeket. Az emlitett
végrehajtdsi jogi aktusnak a kapudr gazdasigi életképességét fenyeget§ veszély elhdritdsdhoz szitkséges mértékre és
id6tartamra kell korldtozédnia. A Bizottsdg torekszik arra, hogy az emlitett végrehajtdsi jogi aktust késedelem nélkiil, a
teljes, indokoldssal elldtott kérelem kézhezvételétsl szamitott hdrom hénapon beliil elfogadja. Az emlitett végrehajtdsi jogi
aktust az 50. cikk (2) bekezdésében emlitett tandcsadd-bizottsdgi eljdras keretében kell elfogadni.

(2) Az (1) bekezdés szerinti felfiiggesztés esetén a Bizottsdg a felfiiggeszt hatdrozatit évente feliilvizsgélja, kivéve ha az
emlitett hatdrozat gyakoribb felilvizsgalatot irdnyoz el8. E feliilvizsgdlatot kovetGen a Bizottsdg teljesen vagy részben
megsziinteti a felfiiggesztést, vagy pedig tigy hatdroz, hogy az (1) bekezdésben emlitett feltételek tovdbbra is teljesiilnek.

(3)  Siirg6s esetekben a Bizottsdg a kapudr indokoldssal elldtott kérésére méar az (1) bekezdésben emlitett hatdrozat
meghozatala el6tt ideiglenesen felfiiggesztheti az emlitett bekezdés szerinti valamely konkrét kotelezettség egy vagy tobb
killondllé alapvet§ platformszolgaltatasra torténd alkalmazasat. E kérést barmikor be lehet nydjtani és teljesiteni lehet,
amig a Bizottsdg dltal az (1) bekezdés szerint végzett értékelés folyamatban van.

(4) Az (1) és a (3) bekezdésben emlitett kérés mérlegelésekor a Bizottsdg figyelembe veszi kiilonosen azt, hogy a konkrét
kotelezettségnek valé megfelelés milyen hatdst gyakorol a kapudr Unidban val6 miikodésének gazdasdgi életképességére,
valamint a harmadik felekre, kiillonosen a kkv-kra és a fogyasztOkra. Az ezen érdekek és e rendelet célkittizései kozotti
tisztességes egyenstly biztositdsa érdekében a Bizottsdg a felfiiggesztést feltételekhez és kotelezettségekhez kotheti.
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10. cikk
Népegészségiigyi vagy kozbiztonsdgi ok miatti mentesités

(1) A Bizottsag a kapudr indokoldssal ellatott kérésére vagy sajit kezdeményezésére, végrehajtasi jogi aktus formdjaban
elfogadott hatdrozat atjan, valamely, a 3. cikk (9) bekezdése szerint a minGsit6 hatdrozatban felsorolt alapvetd
platformszolgaltatést illetSen teljesen vagy részlegesen mentesitheti a kapudrt az 5., 6. vagy 7. cikkben meghatdrozott
valamely konkrét kotelezettségnek valé megfelelés aldl, amennyiben e mentesség valamely, e cikk (3) bekezdésében
meghatdrozott ok miatt indokoltnak mindsiil (a tovabbiakban: a mentesit§ hatdrozat). A Bizottsdg a mentesitd hatdrozatot
a teljes, indokoldssal elldtott kérés kézhezvételétSl szamitott harom hoénapon beliil elfogadja, és indokolast tartalmazé
nyilatkozatban ismerteti a mentesités okait. Az emlitett végrehajtdsi jogi aktust az 50. cikk (2) bekezdésében emlitett
tandcsadé-bizottsdgi eljards keretében kell elfogadni.

(2)  Amennyiben a Bizottsdg az (1) bekezdés alapjin mentességet adott, feliilvizsgdlja mentesit§ hatdrozatdt, ha a
mentesités oka mar nem 4ll fenn, vagy legalabb évente. E felilvizsgalatot kovetGen a Bizottsdg teljesen vagy részben
megsziinteti a felfiiggesztést, vagy pedig tigy hatdroz, hogy az (1) bekezdésben emlitett feltételek tovdbbra is teljesiilnek.

(3) Az (1) bekezdés szerinti mentesség kizdrélag népegészségiigyi vagy kozbiztonsagi ok miatt adhaté meg.

(4)  Surgds esetekben a Bizottsdg a kapudr indokoldssal ellatott kérésére vagy a sajat kezdeményezésére mér az (1)
bekezdés szerinti hatdrozat meghozatala el6tt ideiglenesen felfiiggesztheti az emlitett bekezdés szerinti valamely konkrét
kotelezettség egy vagy tobb kiilondllé alapvetS platformszolgaltatdsra torténd alkalmazasat. E kérést barmikor be lehet
nyujtani és teljesiteni lehet, amig a Bizottsdg dltal az (1) bekezdés szerint végzett értékelés folyamatban van.

(5) Az (1) és a (4) bekezdésben emlitett kérés mérlegelésekor a Bizottsdg figyelembe veszi killonosen azt, hogy a konkrét
kotelezettségnek valé megfelelés milyen hatdst gyakorol a (3) bekezdés szerinti indokok alapjaul szolgalé koriilményekre,
valamint az érintett kapudrre és a harmadik felekre. A (3) bekezdés szerinti indokok éltal szolgalt célok és e rendelet
célkitiizései kozotti tisztességes egyensily biztositdsa érdekében a Bizottsdg a felfiiggesztést feltételekhez és kotelezett-
ségekhez kotheti.

11. cikk

Jelentéstétel

(1) Akapulrnek a 3. cikk szerinti minGsitését k6vetd hat honapon beliil, a 3. cikk (10) bekezdésével 6sszhangban olyan
jelentést kell benytjtania a Bizottsagnak, amelyben részletesen és dtlithaté médon ismerteti az 5., 6. és 7. cikkben
megallapitott kotelezettségeknek val6 megfelelés biztositdsa érdekében dltala végrehajtott intézkedéseket.

(2) A kapudrnek az (1) bekezdésben emlitett hatdrid6n beliil k6zzé kell tennie és meg kell kiildenie a Bizottsdgnak az
emlitett jelentés bizalmas informacikat nem tartalmazé 6sszefoglaldjat.

Az emlitett jelentést és annak bizalmas informdcidkat nem tartalmazd Osszefoglalojat a kapudrnek legaldbb évente
aktualizdlnia kell.

A Bizottsdg a honlapjdn az emlitett bizalmas informdci6kat nem tartalmazé 6sszefoglalora mutat6 hivatkozast tiintet fel.

12. cikk

A kapudrokre vonatkozé kotelezettségek aktualizildsa

(I) A Bizottsag felhatalmazast kap arra, hogy a 49. cikknek megfelelGen, e rendelet kiegészitése céljabdl felhatalmazason
alapul6 jogi aktusokat fogadjon el az 5. és 6. cikkben megéllapitott kotelezettségek tekintetében. Ezeknek a felhatalmazdson
alapulé jogi aktusoknak a 19. cikk szerinti olyan piaci vizsgdlaton kell alapulniuk, amelynek keretében megillapitottdk,
hogy az emlitett kotelezettségeket rendszeresen aktualizdlni kell az olyan gyakorlatok elleni fellépés érdekében, amelyek
ugyanugy korlatozzak az alapvet§ platformszolgaltatisok versengd jellegét vagy ugyanolyan tisztességtelenek, mint azok a
gyakorlatok, amelyeket az 5. és 6. cikkben megallapitott kotelezettségek hivatottak visszaszoritani.
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(2) Az (1) bekezdéssel 6sszhangban elfogadott, felhatalmazdson alapulé valamely jogi aktus hatdlydnak a kovetkezdkre
kell korldtozodnia:

a) a kizdrolag bizonyos alapvet§ platformszolgaltatdsokra vonatkozé valamely kotelezettség kiterjesztése a 2. cikk 2.
pontjaban felsorolt egyéb alapvets platformszolgaltatdsokra;

b) a bizonyos iizleti felhaszndlok vagy végfelhaszndlok szdmadra eldnyos valamely kotelezettség kiterjesztése oly médon,
hogy az mds iizleti felhasznalok vagy végfelhasznalok szdmara is el6nyos legyen;

¢) annak meghatdrozdsa, hogy az 5. és 6. cikkben megallapitott kotelezettségeket a kapudroknek milyen méddon kell
végrehajtaniuk az e kotelezettségeknek vald tényleges megfelelés biztositdsa érdekében;

d) akizdrdlag bizonyos, alapvetd platformszolgaltatdsokkal egyiitt vagy azok tdmogatdsa céljabdl nytjtott szolgéltatdsokra
vonatkozé valamely kotelezettség kiterjesztése mds, alapvetd platformszolgéltatdsokkal egyiitt vagy azok tdmogatdsa
céljabol nytjtott szolgéltatdsokra;

e) a kizdrdlag bizonyos tipust adatokra vonatkoz6 valamely kotelezettség kiterjesztése mds tipusi adatokra;

f) tovébbi feltételek elSirdsa az olyan esetekre vonatkozban, amikor egy kotelezettség bizonyos feltételeket ir el§ a kapudr
magatartdsat illetGen; vagy

g) a kapudr tobb alapvetd platformszolgdltatdsa kozotti kapcsolatot szabilyozé kotelezettség alkalmazdsa egy alapvetd
platformszolgaltatds és a kapudr egyéb szolgéltatasai kozotti kapcsolatra.

(3) A Bizottsdg felhatalmazdst kap arra, hogy a 49. cikknek megfelelGen, felhatalmazdson alapulé jogi aktusok ttjdn
modositsa e rendeletet azaltal, hogy a 7. cikk (2) bekezdésében meghatdrozott, a szdmfiiggetlen személykozi hirkozlési
szolgaltatdsokkal kapcsolatos alapvetd funkciok listdjat tovabbi funkciokkal egésziti ki vagy e listabdl ilyen funkcidkat t6rol.

Ezeknek a felhatalmazdson alapul6 jogi aktusoknak a 19. cikk szerinti olyan piaci vizsgdlaton kell alapulniuk, amelynek
keretében megallapitottdk, hogy az emlitett kotelezettségeket rendszeresen aktualizdlni kell az olyan gyakorlatok elleni
fellépés érdekében, amelyek ugyanigy korlatozzak az alapvetd platformszolgaltatisok versengd jellegét vagy ugyanolyan
tisztességtelenek, mint azok a gyakorlatok, amelyeket a 7. cikkben megallapitott kotelezettségek hivatottak visszaszoritani.

(4) A Bizottsdg felhatalmazast kap arra, hogy a 49. cikknek megfelelGen, felhatalmazdson alapuld jogi aktusok dtjdn,
a 7. cikkben meghatdrozott kotelezettségek tekintetében kiegészitse e rendeletet azdltal, hogy meghatdrozza, hogy ezeket a
kotelezettségeket miként kell teljesiteni a nekik vald tényleges megfelelés biztositdsa érdekében. Ezeknek a felhatalmazdson
alapul6 jogi aktusoknak a 19. cikk szerinti olyan piaci vizsgdlaton kell alapulniuk, amelynek keretében megallapitottdk,
hogy az emlitett kotelezettségeket rendszeresen aktualizdlni kell az olyan gyakorlatok elleni fellépés érdekében, amelyek
ugyantgy korldtozzak az alapvet§ platformszolgaltatisok versengd jellegét vagy ugyanolyan tisztességtelenek, mint azok a
gyakorlatok, amelyeket a 7. cikkben megadllapitott kotelezettségek hivatottak visszaszoritani.

(5)  Valamely, az (1), a (3) és a (4) bekezdésben emlitettek szerinti gyakorlat akkor mindsiil az alapvetd platformszol-
galtatdsok versengd jellegét korlatozonak vagy tisztességtelennek, ha:

a) az emlitett gyakorlatot kapudrok folytatjak, és az képes az innovacié akadalyozdsara, valamint az tizleti felhasznalok és
a végfelhaszndlok valasztasi lehetSségeinek korldtozdsara, mivel:

i. tartos jelleggel érinti vagy érintheti az alapvet§ platformszolgaltatds vagy a digitdlis dgazatban nydujtott egyéb
szolgdltatdsok versengd jellegét, mivel olyan akaddlyokat teremt vagy olyan, mdr meglévS akaddlyokat erdsit,
amelyek meggdtoljak, hogy mds villalkozdsok alapvetd platformszolgiltatds vagy a digitdlis dgazatban nydjtott
egyéb szolgéltatdsok nyujtéiként piacra lépjenek vagy ott terjeszkedjenek; vagy

ii. megakaddlyozza, hogy mas szerepl6k ugyanolyan hozzéaféréssel rendelkezzenek egy kulcsfontossdgi inputhoz, mint
a kapudr; vagy

b) az tizleti felhasznalok jogai és kotelezettségei kozott egyenstlyhidny mutatkozik, és a kapudr olyan el8nyt szerez az
tizleti felhaszndloktol, amely az dltala az emlitett dizleti felhaszndlok részére nytjtott szolgdltatdshoz képest
ardnytalannak mindsil.
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13. cikk
A kijatszas tilalma

(1) Az alapvet§ platformszolgéltatdsokat nyujt6 vallalkozasok nem szegmentdlhatjak, oszthatjak fel, oszthatjak tovabb,
fragmentalhatjak vagy bonthatjak részekre ezeket a szolgaltatdsokat szerzGdéses, kereskedelmi, technikai vagy egyéb
moédon a 3. cikk (2) bekezdésében meghatdrozott mennyiségi kiiszobértékek kijatszasa céljabdl. A vallalkozdsok efféle
gyakorlatai nem akaddlyozzdk meg a Bizottsdgot abban, hogy a 3. cikk (4) bekezdésével osszhangban kapuSrnek mindsitse
Sket.

(2)  Amennyiben a Bizottsdg azt gyanitja, hogy egy alapvet§ platformszolgaltatdsokat nyujté vallalkozds az (1)
bekezdésben meghatarozott gyakorlatot folytat, elirhatja az emlitett véllalkozds szdmara barmely olyan informdcio
rendelkezésre bocsatdsat, amelyet a Bizottsdg szitkségesnek tart annak megallapitisdhoz, hogy az emlitett vallalkozds ilyen
gyakorlatot folytat-e.

(3) A kapudrnek biztositania kell az 5., 6. és 7. cikk szerinti kotelezettségek teljes kor és tényleges teljesitését.

(4) A kapudr nem tantsithat olyan magatartast, amely alddssa az 5., 6. és 7. cikk szerinti kotelezettségek tényleges
teljesitését, fiiggetleniil attdl, hogy az adott magatartds szerz8déses, kereskedelmi, technikai vagy egyéb jellegti-e, vagy hogy
magatartdsbefolydsol6 technikdk vagy interfész-kialakitds formdjat olti-e.

(5)  Amennyiben az e rendeletnek valé megfelelés biztositdsa érdekében a személyes adatok gydjtéséhez, kezeléséhez,
keresztfelhasznaldsdhoz és megosztasahoz hozzdjarulds szitkséges, a kapudrnek meg kell tennie a sziikséges 1épéseket vagy
abbdl a célbdl, hogy lehetdvé tegye az iizleti felhasznalok szdmadra, hogy kozvetlenill megszerezzék az altaluk torténd
adatkezeléshez szitkséges hozzdjaruldst — amennyiben azt az (EU) 2016/679 rendelet vagy a 2002/58/EK irdnyelv el6irja —,
vagy abbdl a célbdl, hogy mds médokon feleljen meg az unids adatvédelmi és a maganélet védelmével kapcsolatos
szabalyoknak és elveknek, tobbek kozott azaltal, hogy az tizleti felhaszndlok részére adott esetben megfelelGen
anonimizdlt adatokat biztosit. A kapudr a sajit szolgéltatdsaihoz képest nem nehezitheti meg az emlitett hozzdjaruldsnak
az iizleti felhaszndlok dltali megszerzését.

(6) A kapudr nem ronthatja le azon alapvetd platformszolgdltatdsok feltételeit vagy mindségét, amelyeket olyan tizleti
felhasznalok vagy végfelhaszndlok részére nydjt, amelyek élnek az 5., 6. és 7. cikkben megallapitott jogokkal vagy
vélasztasi lehetGségekkel, és ezen jogok vagy valasztdsi lehetSségek érvényesitését nem nehezitheti meg indokolatlan
mértékben, tobbek kozott azdltal, hogy a végfelhaszndlok szdmdara nem semleges mddon biztosit valasztasi lehetSséget,
vagy egyéb moddon alddssa a végfelhaszndlok vagy az iizleti felhaszndlok autonémidjit, dontéshozataldt vagy szabad
vélasztasat a felhasznaléi interfész egészének vagy egy részének felépitése, kialakitdsa, funkcidja vagy miikodési médja
révén.

(7)  Amennyiben a kapudr az e cikk (4), (5) és (6) bekezdésében leirt médon kijitssza vagy megkisérli kijatszani az 5., 6.
vagy 7. cikkben foglalt kotelezettségek valamelyikét, a Bizottsdg a 20. cikk alapjdn eljardst indithat, és a 8. cikk (2)
bekezdésében emlitett olyan végrehajtasi jogi aktust fogadhat el, amelyben meghatdrozza a kapudr éltal végrehajtandé
intézkedéseket.

(8)  E cikk (6) bekezdése nem érinti a Bizottsdgnak a 29., 30. és 31. cikk szerinti hatdskoreit.

14. cikk

Az 6sszefonddisok bejelentésére vonatkozo kotelezettség

(1) A kapudrnek tdjékoztatnia kell a Bizottsdgot a 139/2004/EK rendelet 3. cikkének értelmében vett olyan tervezett
osszefon6ddsrol, amelynek esetében az egyesiil§ vallalkozdsok vagy az dsszefonddds célszervezete alapvetd platformszol-
géltatdst vagy a digitalis dgazatba tartoz barmely egyéb szolgaltatdst nyjt, vagy lehet&vé teszi az adatgyjtést, fuggetleniil
attdl, hogy az Osszefondddst a Bizottsag részére kell-e bejelenteni az emlitett rendelettel 0sszhangban, vagy pedig az
illetékes nemzeti versenyhatdsag részére a nemzeti osszefonddds-ellendrzési szabalyokkal osszhangban.

A kapudr koteles az ilyen jellegti osszefondddsrol az dsszefonddds végrehajtasit megel6zGen, a megéllapodds megkotését, a
nyilvénos ajanlat kozzétételét vagy a befolydsolo részesedés megszerzését kovetGen tdjékoztatni a Bizottsdgot.
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(2)  Akapudr adltal az (1) bekezdés szerint nydjtott tdjékoztatdsnak ki kell terjednie legalabb az 6sszefonddas altal érintett
véllalkozdsok leirdsdra, azok unids és vildgszintii éves forgalmdra, tevékenységi teriiletére — beleértve az dsszefondddshoz
kozvetleniil kapcsolodd tevékenységeket is —, valamint a megéllapodds tranzakcids értékére vagy becsilt tranzakcios
értékére, tovabbd az oOsszefonoddsrol készitett sszefoglalora, amelynek tartalmaznia kell az 6sszefonddés jellegének
ismertetését és az Osszefonddds indokoldsat, valamint az 6sszefon6dds dltal érintett tagéllamok jegyzékét.

A kapudr altal nydjtott tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett alapvet platformszolgaltatdsok esetében azok Unidn
beliili éves forgalmadra, aktiv tizleti felhaszndl6ik éves szdmadra, valamint aktiv végfelhasznaloik havi szdmadra is.

(3)  Ha az e cikk (1) bekezdésében emlitett barmely osszefondddst kovetSen tovabbi alapvetd platformszolgaltatdsok
teljesitik egyénileg a 3. cikk (2) bekezdésének b) pontjdban meghatdrozott kiiszobértékeket, az érintett kapudrnek az
osszefon6dds végrehajtdsat kovetS két honapon belill tdjékoztatnia kell errdl a Bizottsdgot, és kozolnie kell a Bizottsdggal
a 3. cikk (2) bekezdésében emlitett informacidkat.

(4) A Bizottsig tdjékoztatja a tagdllamok illetékes hatdsdgait az (1) bekezdéssel osszhangban kapott informacidkrol, és
évente kozzéteszi azon felvdsdrldsok jegyzékét, amelyekrl a kapubrokt§l az emlitett bekezdéssel Osszhangban
tdjékoztatdst kapott.

A Bizottsdg figyelembe veszi a vallalkozdsok iizleti titkaik védelméhez f(iz8d6 jogos érdekeit.

(5) A tagdllamok illetékes hatdsdgai az e cikk (1) bekezdése alapjan kapott informécidkat felhasznalhatjdk arra, hogy
felkérjék a Bizottsagot az osszefondddsnak a 139/2004/EK rendelet 22. cikke szerinti vizsgdlatdra.

15. cikk

Auditilisi kotelezettség

(1)  Akapudrnek a 3. cikk szerinti minésitését kovetd hat honapon beliil be kell nytjtania a Bizottsdghoz a fogyasztokat
célz6 profilalkotdsra szolgdlé barmely olyan technika fiiggetleniil auditdlt lefrdsat, amelyet a mindsitd hatdrozatban a 3.
cikk (9) bekezdése szerint felsorolt alapvetd platformszolgéltatdsain vagy az azok kozotti viszonylatban alkalmaz. Az
emlitett auditdlt leirdst a Bizottsdg tovébbitja az Eurépai Adatvédelmi Testiiletnek.

(2) A Bizottsdg a 46. cikk (1) bekezdésének g) pontjdban emlitett végrehajtdsi jogi aktust fogadhat el az audit
modszertandnak és eljardsanak a meghatdrozasa céljabol.

(3) A kapudrnek kozzé kell tennie az (1) bekezdésben emlitett auditalt lefrds 6sszefoglaléjat. Ennek sordn a kapudr
jogosult figyelembe venni tizleti titkai tiszteletben tartdsdnak sziikségességét. Az emlitett leirdst és annak Osszefoglaléjat a
kapuGrnek legaldbb évente aktualizdlnia kell.

IV. FEJEZET

PIACI VIZSGALAT

16. cikk
Piaci vizsgilat inditdsa

(1) Amikor a Bizottsdg a 17., 18. és 19. cikk szerinti hatdrozatok esetleges elfogaddsa érdekében piaci vizsgélatot tervez
végezni, hatdrozatot fogad el a piaci vizsgdlat meginditdsarol.

(2) Az (1) bekezdés ellenére a Bizottsdg a piaci vizsgdlat emlitett bekezdés szerinti meginditdsa el6tt is gyakorolhatja az e
rendelet szerinti vizsgalati hatdskorét.
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(3) Az (1) bekezdésben emlitett hatdrozatnak tartalmaznia kell a kovetkezdket:
a) a piaci vizsgélat meginditdsanak napja;
b) azon iigy leirdsa, amelyre a piaci vizsgélat vonatkozik;

c) a piaci vizsgélat célja.

(4) A Bizottsdg (ijbol megindithatja az dltala mér lezdrt piaci vizsgélatot, amennyiben:
a) al7.,18.vagy 19. cikk alapjan elfogadott hatdrozat alapjdul szolgdl6 barmely tényben lényeges véltozds tortént; vagy

b) al7., 18.vagy 19. cikk alapjdn elfogadott hatdrozat alapjat hidnyos, pontatlan vagy félrevezets informaciok képezték.

(5) A Bizottsdg felkérhet egy vagy tobb illetékes nemzeti hatsdgot arra, hogy segitséget nytjtson szdmdra a piaci
vizsgélat elvégzésében.

17. cikk

A kapudrok mindsitése céljabol végzett piaci vizsgilat

(1) A Bizottsdg piaci vizsgdlatot végezhet annak vizsgdlata céljabol, hogy valamely, alapvetd platformszolgaltatdsokat
nyujté véllalkozdst a 3. cikk (8) bekezdése szerint kapudrnek kell-e mindsiteni, vagy abbdl a célbdl, hogy azonositsa a
mindsit hatdrozatban a 3. cikk (9) bekezdése szerint felsorolandd alapvetd platformszolgdltatidsokat. A Bizottsdg arra
torekszik, hogy piaci vizsgalatdt a 16. cikk (3) bekezdésének a) pontjdban emlitett idGponttdl szamitott tizenkét hénapon
beliil lezdrja. A piaci vizsgélat lezdrasa céljabdl a Bizottsag végrehajtasi jogi aktus formdjaban hatdrozatot fogad el. Ezt a
végrehajtasi jogi aktust az 50. cikk (2) bekezdésében emlitett tandcsadd-bizottsdgi eljdrds keretében kell elfogadni.

(2) Az e cikk (1) bekezdése szerinti piaci vizsgdlat sordn a Bizottsdg torekszik arra, hogy a 16. cikk (3) bekezdésének a)
pontjdban emlitett idGponttdl szdmitott hat hénapon belil kozolje elGzetes megdllapitdsait az érintett, alapvetd
platformszolgdltatdsokat nyujtd véllalkozdssal. Az el6zetes megallapitisokban a Bizottsdg kifejti, hogy ideiglenesen gy
véli-e, hogy helyénvalé az adott vallalkozast a 3. cikk (8) bekezdése szerint kapuSrnek mindsiteni, az érintett alapvetd
platformszolgaltatdsokat pedig a 3. cikk (9) bekezdése szerint felsorolni a mindsit§ hatdrozatban.

(3) Amennyiben az alapvet§ platformszolgaltatisokat nyuajté vallalkozds teljesiti a 3. cikk (2) bekezdésében
meghatdrozott kiiszobértékeket, de a 3. cikk (5) bekezdésével dsszhangban olyan, kellSen megalapozott érveket terjeszt
el8, amelyek nyilvanvaléan megkérdGjelezik a 3. cikk (2) bekezdésében foglalt vélelmet, a Bizottsdg torekszik arra, hogy a
piaci vizsgélatot a 16. cikk (3) bekezdésének a) pontjaban emlitett id6ponttdl szamitott 6t hénapon beliil lezarja.

Ebben az esetben a Bizottsdg torekszik arra, hogy az e cikk (2) bekezdése szerinti el§zetes megéllapitdsait a 16. cikk (3)
bekezdésének a) pontjaban emlitett id6ponttdl szamitott hdrom hénapon beliil kozolje az érintett vallalkozassal.

(4)  Amennyiben a Bizottsdg a 3. cikk (8) bekezdése szerint kapudrnek mindsit egy olyan, alapvetd platformszolgdl-
tatdsokat nyujté véllalkozdst, amely a m@ikodése tekintetében még nem rendelkezik megszildrdult és tartds pozicidval, de
amely a kozeljovében vérhatban ilyen poziciora tesz szert, igy donthet, hogy az 5. cikk (3)-(6) bekezdésében, valamint
a 6. cikk (4), (7), (9), (10) és (13) bekezdésében meghatirozott kotelezettségek koziil csupdn egyet vagy tobbet mindsit az
adott kapuGrre alkalmazandénak, a mingsit6 hatdrozatban foglaltak szerint. A Bizottsdg csak azokat a kotelezettségeket
mindsiti alkalmazandénak, amelyek megfelel@ek és sziikségesek annak megakadalyozdsdhoz, hogy az érintett kapudr
tisztességtelen eszkozokkel megszildrdult és tartés poziciéra tegyen szert mitikodése sordn. A Bizottsig a 4. cikkben
megallapitott eljardssal 6sszhangban feliilvizsgdlja az emlitett mindsitést.
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18. cikk

A rendszeres meg nem feleléssel kapcsolatos piaci vizsgdlat

(1) A Bizottsdg piaci vizsgélatot folytathat annak megvizsgaldsa céljabol, hogy egy kapudr rendszeresen megsértette-e a
szabdlyokat. E piaci vizsgdlatot a Bizottsdg a 16. cikk (3) bekezdésének a) pontjdban emlitett idGponttdl szamitott tizenkét
hénapon beliil lezdrja. Amennyiben a piaci vizsgalat azt mutatja, hogy a kapudr rendszeresen megsértett az 5., 6. vagy 7.
cikkben megéllapitott kotelezettségek koziil egyet vagy tobbet, és fenntartotta, megerdsitette vagy kiterjesztette kapudri
pozicidjat a 3. cikk (1) bekezdése szerinti kovetelményekkel kapcsolatban, a Bizottsag végrehajtdsi jogi aktust fogadhat el,
amelyben e kapudr szdmdra olyan magatartasi vagy szerkezeti korrekcids intézkedéseket rendelhet el, amelyek ardnyosak
és szitkségesek az e rendeletnek valé tényleges megfelelés biztositdsdhoz. Az emlitett végrehajtdsi jogi aktust az 50. cikk (2)
bekezdésében emlitett tandcsadd-bizottsdgi eljdras keretében kell elfogadni.

(2) Az e cikk (1) bekezdésével 6sszhangban elrendelt korrekcids intézkedések — annyiban, amennyiben ardnyosak és
szitkségesek a rendszeres meg nem felelés altal érintett tisztességes és versengd jelleg fenntartdsdhoz vagy helyreéllitdsahoz
—, magukban foglalhatjdk annak a kapudr szdmadra, korlatozott idére valé megtiltdsat is, hogy olyan, a 139/2004/EK
rendelet 3. cikkének értelmében vett Gsszefondddsban vegyen részt, amely a rendszeres meg nem felelés dltal érintett
alapvet§ platformszolgéltatdsokkal, a digitalis dgazatban nyujtott egyéb szolgdltatdsokkal vagy adatok gytjtését lehetGvé
tevé szolgdltatdsokkal kapcsolatos.

(3)  Ugy kell tekinteni, hogy a kapudr rendszeresen megsértette az 5., 6. és 7. cikkben megallapitott kotelezettségeket,
amennyiben a Bizottsdg a 29. cikkel dsszhangban legaldbb hdrom, meg nem felelésrdl sz616 hatdrozatot hozott a kapudr
ellen barmely alapvetd platformszolgaltatisdval kapcsolatban az e cikk szerinti hatdrozat esetleges elfogaddsa céljabdl
elvégzendd piaci vizsgdlat meginditdsdrol sz616 hatdrozat elfogaddsit megelz6 nyolcéves idszakon beliil.

(4) A Bizottsdg a 16. cikk (3) bekezdésének a) pontjaban emlitett idSpontt6l szdmitott hat hénapon beliil kozli elgzetes
megallapitdsait az érintett kapudrrel. El6zetes megallapitdsaiban a Bizottsdg kifejti, hogy el6zetes dlldspontja szerint az e
cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek teljesiilnek-e, és hogy milyen korrekcids intézkedést vagy intézkedéseket tart
elézetesen szikségesnek és ardnyosnak.

(5)  Annak érdekében, hogy lehet6vé tegye az érdekelt harmadik felek szdmadra az észrevételek tényleges megtételét, a
Bizottsdg az elGzetes megéllapitdsainak a kapudrrel vald, a (4) bekezdés szerinti kozlésekor vagy azt kovetGen a lehets
leghamarabb kozzéteszi az iigy bizalmas informdciékat nem tartalmazé osszefoglaléjdt, valamint az elrendelni tervezett
korrekcids intézkedéseket. A Bizottsdg észszerd hatdridSt dllapit meg az emlitett észrevételek megtételére vonatkozdan.

(6)  Ha a Bizottsag e cikk (1) bekezdésével osszhangban olyan hatdrozatot szdndékozik elfogadni, amelyben a kapudr
altal a 25. cikk szerint tett kotelezettségvallaldsokat kotelezGvé nyilvanitja, kozzéteszi az tigy bizalmas informaciékat nem
tartalmazé Osszefoglaléjat, valamint a kotelezettségvallaldsok {6 tartalmat. Az érdekelt harmadik felek a Bizottsdg éltal
megéllapitott észszert hatdrid6n beliil észrevételeket tehetnek.

(7) A Bizottsdg a folyamatban 1év6 piaci vizsgdlat sordn meghosszabbithatja annak id6tartamdt, amennyiben a
hosszabbitds objektiv okok alapjin indokolt és ardnyos. A hosszabbitds vonatkozhat arra a hatdriddre, ameddig a
Bizottsignak el6zetes megdllapitdsokat kell tennie, vagy a végleges hatdrozat elfogaddsdnak hatdridejére. Az e bekezdés
szerinti hosszabbitds vagy hosszabbitdsok teljes idGtartama nem haladhatja meg a hat hénapot.

(8)  Annak biztositdsa érdekében, hogy a kapudr ténylegesen megfeleljen az 5., 6. és 7. cikkben foglalt kotelezettségeinek,
a Bizottsdg rendszeresen feliilvizsgélja az e cikk (1) és (2) bekezdésével 6sszhangban elrendelt korrekcids intézkedéseket. A
Bizottsdg jogosult ezen korrekcis intézkedések médositdsdra, ha egy Gjabb piaci vizsgdlatot kovetGen megallapitja, hogy a
korrekcids intézkedések nem eredményesek.
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19. cikk

Uj szolgiltatisokkal és 4j gyakorlatokkal kapcsolatos piaci vizsgilat

(1) A Bizottsdg piaci vizsgdlatot végezhet annak értékelése céljabdl, hogy a digitdlis dgazaton beliili egy vagy tobb
szolgaltatdst fel kell-e venni az alapvetd platformszolgaltatdsoknak a 2. cikk 2. pontjiban szerepl§ jegyzékébe, vagy az
olyan gyakorlatok felderitése céljabol, amelyek korldtozzdk az alapvetd platformszolgdltatisok versengd jellegét vagy
tisztességtelenek, és amelyeket e rendelet nem kezel eredményesen. A Bizottsdg az értékelése sordn figyelembe veszi az
EUMSZ 101. és 102. cikke szerinti, a digitdlis piacokkal kapcsolatos eljarasok relevans megallapitdsait, valamint minden
egyéb relevans fejleményt.

(2) Az (1) bekezdés szerinti piaci vizsgélata sordn a Bizottsdg konzultdlhat harmadik felekkel, tobbek kozott a vizsgdlat
targyat képezd, a digitdlis dgazatban nydjtott szolgédltatdsok iizleti felhaszndldival és végfelhaszndldival, valamint a
vizsgdlat targyat képezd gyakorlatok altal érintett tizleti felhaszndlokkal és végfelhaszndlokkal.

(3) A Bizottsdg a 16. cikk (3) bekezdésének a) pontjdban emlitett idSponttdl szdmitott tizennyolc hénapon beliil
jelentésben teszi kozzé megéllapitdsait.

Az emlitett jelentést be kell nytjtani az Eurdpai Parlamentnek és a Tandcsnak, és adott esetben csatolni kell hozzd a
kovetkezdket:

a) e rendelet mddositdsara irdnyuld jogalkotdsi javaslat, az alapvet8 platformszolgaltatasok 2. cikk 2. pontjdban foglalt
jegyzékének a digitdlis dgazatban nydjtott tovabbi szolgdltatdsokkal vald kiegészitése, vagy a IIL fejezet Uj kotelezett-
ségekkel val6 kiegészitése érdekében; vagy

b) az e rendeletet az 5. és 6. cikkben megallapitott kotelezettségek tekintetében kiegészitd, felhatalmazdson alapulé jogi
aktus tervezete, vagy az e rendeletet a 7. cikk szerinti kotelezettségek tekintetében modosité vagy kiegészitd,
felhatalmazdson alapuld jogi aktus tervezete, a 12. cikkben meghatdrozottakkal 6sszhangban.

A mdsodik albekezdés a) pontja szerinti, e rendelet médositdsdra irdnyul6 jogalkotdsi javaslat adott esetben mdr meglévd
szolgdltatdsoknak az alapvetd platformszolgdltatdsok 2. cikk 2. pontjdban foglalt jegyzékébdl vald torlésére, illetve mar
meglévé kotelezettségeknek az 5., 6. vagy 7. cikkbdl vald torlésére is irdnyulhat.

V. FEJEZET

VIZSGALATI, JOGERVENYESITESI ES NYOMONKOVETESI HATASKOR

20. cikk
Eljirds inditdsa

(I)  Amennyiben a Bizottsdg eljdrast kivdn inditani a 8., a 29. és a 30. cikk szerinti hatdrozatok esetleges elfogaddsa
céljabol, hatdrozatot fogad el az eljards meginditdsarol.

(2) Az (1) bekezdés ellenére a Bizottsdg az eljirds emlitett bekezdés szerinti meginditdsa el6tt is gyakorolhatja az e
rendelet szerinti vizsgélati hatdskorét.

21. cikk

Informdciékérések

(1) A Bizottsdg az e rendelet szerinti feladatainak a teljesitése érdekében egyszert kérelem vagy hatdrozat formdjdban
felszolithatja a véllalkozdsokat és a vllalkozdsok tarsuldsait, hogy adjanak meg minden sziikséges informaci6t. A Bizottsdg
egyszer(i kérelem vagy hatdrozat formdjaban arra is felszolithatja a véllalkozdsokat, hogy hozzaférést adjanak szdmara
barmely adatukhoz és algoritmusukhoz, valamint tesztelési informdci6ikhoz, tovabbd magyarazatot is kérhet téliik.
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(2) Az egyszerii informaci6kérésnek a villalkozds vagy a véllalkozdsok tdrsuldsa részére torténd megkiildésekor a
Bizottsdg kozli a kérelem jogalapjat és céljat, meghatdrozza, hogy milyen informdacidkat kér, megéllapitja az informdaciok
benytjtasdra vonatkozé hatdrid6t, valamint kozli, hogy melyek azok a pénzbirsdgok, amelyeket a hidnyos, pontatlan vagy
félrevezetS informdciok vagy magyarazat esetére a 30. cikk el6ir.

(3)  Ha a Bizottsdg hatdrozat Gtjan kéri a véllalkozdsokat vagy a véllalkozdsok tdrsuldsait az informacidszolgaltatdsra,
kozli a kérelem jogalapjit és céljat, meghatdrozza, hogy milyen informécidkat kér, és megallapitja az informdacidk
benytjtasdra vonatkozé hatdridt. Ha a Bizottsdg felszélitja a vallalkozdsokat, hogy biztositsanak hozzaférést barmely
adathoz, algoritmushoz vagy tesztelési informdcidhoz, kozli a kérelem céljat, és meghatdrozza a hozzdférés megaddsira
vonatkozé hatarid6t. A Bizottsdg tovabba utal a 30. cikkben el8irt pénzbirsigokra, valamint utal a 31. cikkben elirt
kényszerité birsagokra vagy kiszabja azokat. Utal tovabba arra a jogra, hogy a hatdrozat Birdsag éltali feliilvizsgalata
kérelmezhetd.

(4)  Avillalkozdsoknak, a vallalkozdsok tdrsuldsainak vagy a képviselGiknek a kért informdciokat az érintett véllalkozds
vagy a véllalkozdsok érintett tdrsuldsdnak nevében kell benyujtaniuk. A megfeleléen meghatalmazott tigyvédek szintén
jogosultak az informdcidknak az iigyfeliik nevében val6 benytjtdsira. Az tigyfél teljes felel6sséggel tartozik, ha a megadott
informdci6k hidnyosak, pontatlanok vagy félrevezetdk.

(5) A tagdllamok illetékes hatdsdgai a Bizottsdg kérésére kotelesek a Bizottsdg rendelkezésére bocsatani a birtokukban
1év8 minden olyan informaciét, amely sziikséges az e rendeletben a Bizottsdgra ruhdzott feladatok végrehajtasihoz.

22. cikk

Meghallgatisra és nyilatkozatfelvételére irdnyulé hatdskor

(1) A Bizottsdg az e rendelet szerinti feladatainak elldtdsa érdekében, valamely vizsgalat tirgydra vonatkozé informéciok
beszerzése céljdbdl meghallgathat minden olyan természetes vagy jogi személyt, aki vagy amely ehhez hozzdjarul. Ezeket a
meghallgatdsokat a Bizottsag barmilyen technikai eszkozzel rogzitheti.

(2)  Amennyiben az e cikk (1) bekezdése szerinti meghallgatds egy véllalkozds helyiségeiben torténik, a Bizottsdg értesiti
arr6l annak a tagdllamnak az 1. cikk (6) bekezdésében emlitett szabdlyok érvényesitéséért felelds illetékes nemzeti
hatdsdgat, amelynek teriiletén a meghallgatasra sor keriil. Amennyiben az emlitett hatdsdg igényli, tisztviselSi segitséget
nyujthatnak a Bizottsdg 4ltal a meghallgatés lefolytatdsdra felhatalmazott tisztvisel6knek és egyéb kisérd személyeknek.

23. cikk

Helyszini vizsgdlatok lefolytatdsira irdnyul6 hatiskor

(1) A Bizottsag az e rendelet szerinti feladatainak teljesitése érdekében minden sziikséges helyszini vizsgélatot elvégezhet
véllalkozdsokndl vagy véllalkozdsok tdrsuldsaindl.

(2) A Bizottsdg dltal helyszini vizsgélat lefolytatdsdra felhatalmazott tisztvisel6knek és egyéb kisér6 személyeknek
jogukban 4ll, hogy:

a) avillalkozdsoknak és véllalkozdsok térsuldsainak barmely helyiségébe, teriiletére és kozlekedési eszkozébe belépjenek;

b) az iizletmenethez kapcsolodo konyveket és mds nyilvantartdsokat megvizsgaljdk, fuggetlenil att6l, hogy azokat milyen
eszkozon taroljak;

¢) barmilyen formdban elkészitsék vagy megszerezzék az emlitett konyvek vagy nyilvantartdsok mdsolatdt vagy kivonatat;

d) betekintést és magyardzatot kérjenek a vallalkozdstol vagy a villalkozdsok tdrsuldsat6l annak szervezeti felépitésére,
miikodésére, informatikai rendszerére, algoritmusaira, adatkezelésére és iizleti gyakorlatira vonatkozdan, valamint
rogzitsék vagy dokumentaljak a barmilyen technikai eszkozzel nytjtott magyardzatokat;

e) ahelyszini vizsgédlathoz sziikséges idGtartamra és mértékben zdr ald vegyenek barmilyen iizlethelyiséget és konyvet vagy
nyilvantartést;
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f) magyarazatot kérjenek a véllalkozdsnak vagy a véllalkozdsok tarsuldsinak barmely képvisel8jétSl vagy személyzetének
barmely tagjatdl a helyszini vizsgdlat tirgyahoz és céljdhoz kapcsolodé tényekrdl vagy dokumentumokrél, valamint a
vélaszokat barmilyen technikai eszk6zzel rogzitsék.

(3) A helyszini vizsgélatok elvégzéséhez a Bizottsdg kérheti a Bizottsdg dltal a 26. cikk (2) bekezdése alapjin kijelolt
ellenérok vagy szakértSk segitségét, valamint a helyszini vizsgalat helye szerinti tagdllamnak az 1. cikk (6) bekezdésében
emlitett szabalyokat érvényesit6 illetékes nemzeti hat6sdganak a segitségét.

(4) A helyszini vizsgélatok sordn a Bizottsdg, az éltala kijelolt ellendrok vagy szakértSk, valamint a helyszini vizsgalat
helye szerinti tagdllamnak az 1. cikk (6) bekezdésében emlitett szabdlyokat érvényesit§ illetékes nemzeti hatdsiga
betekintést és magyardzatot kérhet a véllalkozdstél vagy a véllalkozdsok tdrsuldsit6l annak szervezeti felépitésére,
mikodésére, informatikai rendszerére, algoritmusaira, adatkezelésére és tizleti gyakorlatdra vonatkozdan. A Bizottsdg és az
altala kijelolt ellen6rok vagy szakértSk, valamint a helyszini vizsgélat helye szerinti tagdllamnak az 1. cikk (6) bekezdésében
emlitett szabalyokat érvényesit§ illetékes nemzeti hatdsdga kérdéseket tehet fel barmely képviselének vagy a személyzet
bérmely tagjdnak.

(5) A Bizottsdg dltal helyszini vizsgdlat lefolytatdsdra felhatalmazott tisztviselSknek és egyéb kisérd személyeknek a
jogkoriiket olyan irdsbeli meghatalmazds felmutatdsdval kell gyakorolniuk, amely meghatdrozza a helyszini vizsgdlat
targyat és céljat, valamint a 30. cikkben meghatdrozott pénzbirsdgokat, amelyeket akkor kell alkalmazni, ha az
tizletmenethez kapcsolodd konyvek és egyéb nyilvantartdsok hidnyosak, vagy ha az e cikk (2) és (4) bekezdése alapjan
feltett kérdésekre adott vélaszok pontatlanok vagy félrevezetSk. A Bizottsdg a helyszini vizsgdlat el6tt kell§ idSben
értesitést kiilld a vizsgdlatrdl azon tagdllamnak az 1. cikk (6) bekezdésében emlitett szabdlyokat érvényesit§ illetékes
nemzeti hatésagdnak, amelynek teriiletén a helyszini vizsgélatra sor keril.

(6) A vallalkozdsok vagy a vallalkozdsok tarsuldsai kotelesek magukat a Bizottsdg hatdrozatdban elrendelt helyszini
vizsgalatnak aldvetni. Az emlitett hatdrozatban meg kell adni a helyszini vizsgalat targyat és céljat, a latogatds kezdetének
napjat, és ismertetni kell a 30. és a 31. cikkben el8irt pénzbirsdgokat és kényszerit§ birsagokat, valamint azt a jogot, hogy
az emlitett hatdrozat Bir6sdg altali feliilvizsgdlata kérelmezhetd.

(7) A helyszini vizsgélat helye szerinti tagéllamnak az 1. cikk (6) bekezdésében emlitett szabalyokat érvényesitd illetékes
nemzeti hat6sdgdnak tisztvisel6i, valamint az e hatdsdg dltal felhatalmazott vagy kijelolt személyek az emlitett hatdsdg vagy
a Bizottsag kérésére kotelesek aktivan segiteni a Bizottsdg altal felhatalmazott tisztviselSket és egyéb kisérd személyeket. E
célbol ezeket a személyeket az e cikk (2) és (4) bekezdésében meghatarozott hataskorok illetik meg.

(8)  Amennyiben a Bizottsdg dltal felhatalmazott tisztvisel6k és egyéb kisér6 személyek megdllapitjdk, hogy egy
véllalkozds vagy a villalkozdsok egy tdrsuldsa akaddlyozza az e cikk alapjan elrendelt helyszini vizsgilatot, az érintett
tagdllam megfelel§ segitséget nyujt ahhoz — adott esetben a renddrség vagy azzal egyenértékdi jogkorrel rendelkezd
jogérvényesitS hatdsag segitségét kérve —, hogy az emlitett személyek a helyszini vizsgalatot elvégezhessék.

(9) Ha az e cikk (8) bekezdésében el6irt segitségnytjtishoz a tagdllami szabdlyok értelmében igazsdgiigyi hatdsdg
engedélye sziikséges, a Bizottsdg vagy az adott tagdllamnak az 1. cikk (6) bekezdésében emlitett szabalyokat érvényesits
illetékes nemzeti hatdsiga vagy az emlitett hatésdgok altal felhatalmazott tisztviselSk ezt kérelmezik. Az ilyen engedély
el@vigydzatossagi intézkedésként is kérhetd.

(10) Az e cikk (9) bekezdésében emlitett engedélyre vonatkozd kérelem esetén a tagdllami igazsdgiligyi hat6sdgnak
ellendriznie kell, hogy a Bizottsdg hatdrozata hiteles-e, és hogy az elGirdnyzott kényszerit§ intézkedések a helyszini
vizsgélat targyat figyelembe véve nem onkényesek-e, illetve nem tdlzdak-e. A tagéllami igazsagiigyi hatosag a kényszeritd
intézkedések aranyossiganak ellenérzése sordn — kozvetlenill vagy a tagdllamnak az 1. cikk (6) bekezdésében emlitett
szabélyokat érvényesit§ illetékes nemzeti hat6sdgan keresztiil — részletes magyarazatot kérhet a Bizottsdgtdl, kiilonosen
arra vonatkozdan, hogy a Bizottsdg milyen alapon gyanitja, hogy e rendeletet megsértették, tovabbd arra vonatkozdan,
hogy mennyire stlyos a feltételezett jogsértés, valamint milyen jelleg(i az érintett véllalkozdsnak az abban vald érintettsége.
Mindazonaltal a tagallami igazsdgiigyi hatsag nem kérdGjelezheti meg a helyszini vizsgalat szitkségességét, valamint nem
kérheti a Bizottsdg irataiban szerepl informdciok dtaddsit. A bizottsdgi hatdrozat jogszertiségét kizardlag a Birdsdg
vizsgélhatja feliil.
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24. cikk

Ideiglenes intézkedések

A kapudrok iizleti felhaszndldi vagy végfelhaszndldi részére okozott stlyos és helyrehozhatatlan kdr kockdzata miatti
siirgds esetekben a Bizottsdg ideiglenes intézkedéseket elrendeld végrehajtasi jogi aktust fogadhat el valamely kapudr ellen,
az 5., 6. vagy 7. cikk megsértésének prima facie megallapitdsa alapjan. Az emlitett végrehajtdsi jogi aktus elfogaddsira
kizdrolag a 29. cikk (1) bekezdése szerinti meg nem felelési hatdrozat esetleges elfogaddsa céljdbdl meginditott eljards
keretében keriilhet sor. Az emlitett jogi aktus csak meghatdrozott id6re szélhat, és — amennyiben szitkséges és helyénval6 —
meghosszabbithatd. Az emlitett végrehajtdsi jogi aktust az 50. cikk (2) bekezdésében emlitett tandcsadd-bizottsagi eljards
keretében kell elfogadni.

25. cikk

Kotelezettségvillalisok

(1)  Ha a 18. cikk szerinti eljdrds sordn az érintett kapudr kotelezettségvallaldsokat tesz arra nézve, hogy az érintett
alapvet§ platformszolgdltatds esetében biztositja az 5., 6. és 7. cikkben megallapitott kotelezettségeknek valé megfelelést,
akkor a Bizottsdg olyan végrehajtdsi jogi aktust fogadhat el, amelynek révén az érintett kapudr szdmadra kotelezgvé teszi e
kotelezettségvallaldsok teljesitését, és kijelenti, hogy nincs ok tovabbi intézkedésre. Az emlitett végrehajtdsi jogi aktust az
50. cikk (2) bekezdésében emlitett tandcsad6-bizottsagi eljards keretében kell elfogadni.

(2) A Bizottsdg kérésre vagy sajit kezdeményezésére hatdrozat utjdn wjb6l megindithatja az érintett eljdrdsokat,
amennyiben:

a) a hatdrozat alapjdul szolgal6 barmely tényben lényeges véltozds tortént;

b) az érintett kapudr a kotelezettségvallaldsaival ellentétesen jar el;

¢) ahatdrozat alapjat a felek dltal szolgdltatott hidnyos, pontatlan vagy félrevezet§ informaciok képezték;

d) akotelezettségvallalasok nem bizonyulnak eredményesnek.

(3)  Haa Bizottsdg gy véli, hogy az érintett kapudr dltal benyujtott kotelezettségvallaldsok nem tudjék biztositani az 5.,

6. és 7. cikkben megdllapitott kotelezettségeknek vald tényleges megfelelést, ismerteti azokat az okokat, amelyek miatt a
vonatkoz6 eljardst lezdrd hatdrozatban az emlitett kotelezettségvallaldsokat nem tette kotelezd erejiivé.

26. cikk

A kotelezettségek és az intézkedések nyomon kovetése

(1) A Bizottsdg meghozza az 5., 6. és 7. cikkben megdllapitott kotelezettségek tényleges végrehajtdsinak és az e
kotelezettségeknek valé megfelelésnek, valamint a 8., 18., 24., 25. és 29. cikk értelmében hozott hatirozatoknak a
nyomon kovetéséhez szitkséges intézkedéseket. Az emlitett intézkedések magukban foglalhatjak kiilonosen azon
kotelezettség el6irdsat a kapudr szdmdra, hogy Grizzen meg minden olyan dokumentumot, amely relevinsnak tekinthetd
az emlitett kotelezettségek és hatdrozatok végrehajtdsdnak, valamint az azoknak val6 megfelelésnek a megvizsgaldsahoz.

(2) Az (1) bekezdés szerinti intézkedések magukban foglalhatjdk fiiggetlen kiilsg szakértSknek és ellendroknek, valamint
a tagdllamok illetékes nemzeti hatdsdgai tisztviselSinek kijelolését abbdl a célbdl, hogy segitsék a Bizottsdgot a
kotelezettségek és intézkedések nyomon kovetésében, valamint hogy specidlis szakértelmet vagy tuddst bocsdssanak a
Bizottsdg rendelkezésére.

27. cikk
Harmadik felek dltali informdcidszolgaltatis

(1)  Barmely harmadik fél — ideértve a 3. cikk (9) bekezdése szerint a minGsit6 hatdrozatban felsorolt alapvets
platformszolgaltatdsok tizleti felhasznaldit, versenytdrsait és végfelhasznaldit, valamint ezek képvisel6it is — tdjékoztathatja
a tagllamnak az 1. cikk (6) bekezdésében emlitett szabédlyokat érvényesitd illetékes nemzeti hatdsagat, illetve kozvetlenill a
Bizottsdgot a kapudrok barmely, e rendelet hatélya ald tartozé gyakorlatdrél vagy magatartdsarol.
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(2) A tagdllamnak az 1. cikk (6) bekezdésében emlitett szabélyokat érvényesitd illetékes nemzeti hatésdga és a Bizottsdg
teljes mérlegelési jogkorrel rendelkezik a megfelel§ intézkedések meghozatala tekintetében, és nem koteles intézkedni a
kapott informdciok alapjan.

s 2

(3)  Amennyiben a tagillamnak az 1. cikk (6) bekezdésében emlitett szabalyokat érvényesitd illetékes nemzeti hatésdga
az e cikk (1) bekezdése értelmében kapott informaciok alapjin arra a megallapitdsra jut, hogy fennéllhat az e rendeletnek
val6 meg nem felelés problémdja, az emlitett informdciokat tovabbitja a Bizottsdgnak.

28. cikk

A megfelelést timogaté szervezeti egység

(1) A kapudrok kotelesek létrehozni egy, a megfelelést tdmogatd szervezeti egységet, amelynek a kapudrok operativ
szervezeti egységeitdl fiiggetlennek kell lennie és egy vagy tobb megfelelési tisztvisel6bdl kell dllnia, beleértve a megfelelést
tamogaté szervezeti egység vezetdjét is.

(2) A kapudrnek biztositania kell, hogy az (1) bekezdésben emlitett, a megfelelést tdmogatd szervezeti egység kelld
hatdskorrel, tekintéllyel és eréforrdsokkal, valamint a kapudr vezetd testiiletéhez valdé hozzéféréssel rendelkezzen annak
érdekében, hogy nyomon kovethesse a kapudr e rendeletnek valé megfelelését.

(3) A kapulr vezetd testiiletének biztositania kell, hogy az (1) bekezdés alapjan kijelolt megfelelési tisztvisel6k
rendelkezzenek az (5) bekezdésben emlitett feladatok elldtdsdhoz szitkséges szakmai képesitéssel, ismeretekkel,
tapasztalattal és képességgel.

A kapudr vezetd testilletének biztositania kell tovabbd, hogy a megfelelést tdmogatd szervezeti egység vezetSje olyan
figgetlen felsS vezetd legyen, aki kifejezetten a megfelelést timogaté szervezeti egységért felelds.

(4) A megfelelést tiamogaté szervezeti egység vezetGje — a vezet§ testiilet feliigyeleti és vezetSi funkcidkkal kapcsolatos
kotelezettségeinek sérelme nélkiil — kozvetleniil a kapudr vezetd testiiletének szdmol be, és aggdlyokat fogalmazhat meg,
valamint figyelmeztetheti e testiiletet, amennyiben az e rendeletnek valé meg nem felelés kockdzata meriil fel.

A megfelelést tdmogato szervezeti egység vezetSje nem tavolithat6 el a kapudr vezet§ testilletének elGzetes jovahagyasa
nélkiil.

(5) A kapudr éltal az (1) bekezdés értelmében kijelolt megfelelési tisztviselSk feladatai a kovetkezdk:

a) a kapudrok azon intézkedéseinek és tevékenységeinek megszervezése, nyomon kovetése és feliigyelete, amelyek célja az
e rendeletnek val6 megfelelés biztositdsa;

b) tdjékoztatds és tandcsadds a kapudr vezet@sége és munkavéllaldi részére az e rendeletnek valé megfeleléssel
kapcsolatban;

¢) adott esetben a 25. cikk alapjan kotelezvé tett kotelezettségvallalasok teljesitésének nyomon kovetése, a Bizottsdg azon
lehetdségének sérelme nélkiil, hogy a 26. cikk (2) bekezdése szerint fiiggetlen kiilsé szakértSket jeloljon ki;

d) egytttmiikodés a Bizottsiggal e rendelet alkalmazdsa sordn.

(6) A kapudroknek kozolniiik kell a Bizottsiggal a megfelelést tdmogatd szervezeti egység vezetGjének nevét és
elérhetGségét.

(7) A kapulr vezetd testilletének meg kell hatdroznia és feliigyelnie kell a kapudr azon irdnyitdsi szabdlyainak
végrehajtdsat, amelyek biztositjdk a megfelelést timogatd szervezeti egység fiiggetlenségét, beleértve a kapudr szervezetén
beliili feladatok elosztdsat és az Osszeférhetetlenség megel8zését is, és elszdmoltathatonak kell lennie az emlitett irdnyitasi
szabalyok végrehajtdsaért.

(8)  Avezetd testiiletnek j6vé kell hagynia és rendszeres id6kozonként — legaldbb évente egyszer — feliil kell vizsgélnia az
e rendeletnek val6 megfelelés megkezdésére, irdnyitdsdra és nyomon kovetésére vonatkozd stratégidkat és politikakat.
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(9) A vezetS testiilet koteles elegendd id6t szentelni az e rendeletnek valé megfelelés irdnyitisdinak és nyomon
kovetésének. A vezetd testilletnek aktivan részt kell vennie az e rendelettel kapcsolatos irdnyitdst és e rendelet
érvényesitését érint6 dontések meghozataldban, és biztositania kell, hogy ehhez megfelel6 er6forrasok alljanak
rendelkezésre.

29. cikk

Meg nem felelés

(1) A Bizottsdg a meg nem felelésre vonatkozé megallapitdsdt tartalmazo végrehajtasi jogi aktust (a tovabbiakban: a meg
nem felelési hatdrozat) fogad el, amennyiben megallapitja, hogy a kapudr nem felel meg a kovetkez8k koziil egynek vagy
tobbnek:

a) az 5., 6. vagy 7. cikkben megéllapitott kotelezettségek barmelyike;

b) a Bizottsdg dltal a 8. cikk (2) bekezdése értelmében elfogadott hatdrozatban megallapitott intézkedések;
¢) a18.cikk (1) bekezdése értelmében elrendelt korrekcids intézkedések;

d) a 24. cikk értelmében elrendelt ideiglenes intézkedések; vagy

e) a 25. cikk értelmében jogilag kotelezd erejtivé tett kotelezettségvallaldsok.

Az emlitett végrehajtdsi jogi aktust az 50. cikk (2) bekezdésében emlitett tandcsadd-bizottsdgi eljards keretében kell
elfogadni.

(2) A Bizottsdg torekszik arra, hogy meg nem felelési hatdrozatdt a 20. cikk szerinti eljirds meginditdsdtdl szdmitott 12
hénapon beliil elfogadja.

(3) A meg nem felelési hatdrozat elfogaddsa el6tt a Bizottsdg kozli elGzetes megdllapitdsait az érintett kapuGrrel. Az
emlitett elGzetes megdllapitdsokban a Bizottsdg kifejti azokat az intézkedéseket, amelyeket meghozni tervez, vagy
amelyekrdl agy véli, hogy a kapudrnek az el6zetes megdllapitdsok eredményes kezelése érdekében meg kell hoznia.

(4)  Haa Bizottsig meg nem felelési hatdrozatot szandékozik elfogadni, konzultdlhat harmadik felekkel.

(5) A meg nem felelési hatdrozatban a Bizottsdg felszdlitja a kapudrt, hogy megfelel hatdridén beliil sziintesse meg a
meg nem felelést és tartozkodjon attél, tovabba ismertesse, hogy miként kivan megfelelni az emlitett hatdrozatnak.

(6) A kapudrnek a Bizottsdg rendelkezésére kell bocsdtania azon intézkedések leirdst, amelyeket a meg nem felelési
hatdrozatnak valé megfelelés biztositdsa érdekében meghozott.

(7)  Amennyiben a Bizottsdg tigy dont, hogy nem fogad el meg nem felelési hatdrozatot, hatdrozattal zdrja le az eljdrast.

30. cikk
Pénzbirsigok

(1) A Bizottsdg a meg nem felelési hatdrozatban a kapudr el6z6 pénziigyi évre vonatkozd teljes viligméretti forgalma
legfeljebb 10 %-dnak megfelel6 mértékd pénzbirsigot szabhat ki a kapudrre, amennyiben megdllapitdst nyert, hogy a
kapudr szdndékosan vagy gondatlansigbdl nem felel meg a kovetkezdknek:

a) az 5., 6.¢és 7. cikkben megdllapitott kotelezettségek barmelyike;

b) a Bizottsdg 4ltal a 8. cikk (2) bekezdése értelmében elfogadott hatdrozatban megéllapitott intézkedések;
¢) a18.cikk (1) bekezdése értelmében elrendelt korrekcids intézkedések;

d) a 24. cikk értelmében elrendelt ideiglenes intézkedések; vagy

e) a 25. cikk értelmében jogilag kotelezs erejlivé tett kotelezettségvallaldsok.
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(2)  E cikk (1) bekezdése ellenére a Bizottsdg a meg nem felelési hatdrozatban a kapudr el6z6 pénziigyi évre vonatkozd
teljes vildigméretli forgalma akdr 20 %-dnak megfeleld mértékd pénzbirsdgot is kiszabhat a kapudrre, amennyiben
megallapitja, hogy a kapudr ugyanazon alapvet§ platformszolgdltatdst illetGen ugyanolyan vagy hasonl6 jogsértést
kovetett el az 5., 6. vagy 7. cikkben meghatdrozott valamely kotelezettség tekintetében, mint amelyet egy, az el6z8 nyolc
évben elfogadott meg nem felelési hatdrozat szerint egyszer mar elkovetett.

(3) A Bizottsdg hatdrozatot fogadhat el, amellyel a véllalkozdsokra — adott esetben a kapudroket is beleértve —, valamint
a vallalkozdsok tdrsuldsaira az el6z8 pénziigyi évre vonatkoz6 teljes viligméretdi forgalmuk legfeljebb 1 %-dnak megfelel§
mértékd pénzbirsigot szabhat ki, amennyiben azok szdndékosan vagy gondatlanul:

a) a hatdridén belil nem adjdk meg azokat az informdcidkat, amelyek a 3. cikk szerinti kapudrré mindsitésitk
értékeléséhez szitkségesek, vagy pontatlan, hidnyos vagy félrevezetd informdcidkat adnak meg;

b) nem felelnek meg a Bizottsag értesitésére vonatkozo, a 3. cikk (3) bekezdése szerinti kotelezettségnek;

¢) nem adjdk meg a 14. cikk értelmében kozlendd informacidkat, illetve pontatlan, hidnyos vagy félrevezetd informdciokat
adnak meg;

d) nem nytjtjak be a 15. cikk értelmében benytjtandd leirdst, illetve pontatlan, hidnyos vagy félrevezets informdciokat
adnak meg;

e) a21. cikk (3) bekezdése szerinti kérelemre adott valaszként nem biztositjak az adatokhoz, algoritmusokhoz és tesztelési
informécidhoz val6 hozzaférést;

f) nem nydjtjak be a 21. cikk (3) bekezdése alapjan meghatdrozott hatdridén beliil a kért informdcidkat vagy a 21. cikk
szerinti kérésre vagy a 22. cikk szerinti meghallgatds keretében pontatlan, hidnyos vagy félrevezet§ informdcidkat,
illetve magyardzatot adnak;

g) a Bizottsdg dltal meghatdrozott hatdridén belil nem helyesbitik a képvisel§ vagy a személyzet tagja dltal megadott
pontatlan, hidnyos vagy félrevezet§ informdci6kat, nem adnak teljes kordi informdaciét a 23. cikk szerinti helyszini
vizsgalat targyaval és céljaval kapcsolatos tényekrd, illetve megtagadjak annak megaddsat;

h) nem vetik ald magukat a 23. cikk szerinti helyszini vizsgalatnak;
i) nem felelnek meg a Bizottsdg dltal a 26. cikk alapjan eldirt kotelezettségeknek;
j) nem hoznak létre egy megfelelést timogaté szervezeti egységet a 28. cikkel 6sszhangban; vagy

k) nem felelnek meg a 34. cikk (4) bekezdése szerinti, a Bizottsdg irataihoz val6 hozzaférésre vonatkozé feltételeknek.

(4)  Egy pénzbirsig osszegének megillapitdsakor a Bizottsdg figyelembe veszi a stlyossdgot, az idGtartamot és az Gjboli
eléfordulast, a (3) bekezdés szerinti pénzbirsagok kiszabdsakor pedig az eljarasban okozott késedelmet.

(5)  Ha a pénzbirsagot villalkozasok tarsuldsdra szabjdk ki a tagok viligméret( forgalmanak figyelembevételével, és az
adott tarsulds fizetésképtelen, akkor az koteles a pénzbirsdg osszegének fedezése érdekében a tagjaitdl hozzdjaruldst kérni.

Amennyiben a Bizottsdg dltal megszabott hatdridén belil a villalkozdsok tdrsuldsa nem kapta meg az ilyen
hozzdjéruldsokat, a Bizottsdg a pénzbirsdg megfizetését kozvetleniil kérheti barmelyik olyan vallalkozastdl, amelynek
képvisel6i az emlitett tarsulds érintett dontéshozé testiiletének tagjai voltak.

Miutdn a Bizottsig a mdsodik albekezdéssel Osszhangban fizetésre szélitott fel, a fennmaradd Osszeg megfizetését a
véllalkozdsok tdrsuldsinak barmelyik tagjatdl kérheti, amennyiben ez a pénzbirsdg teljes Gsszegének megfizetéséhez
sziikséges.
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A Bizottsag azonban nem kérheti a pénzbirsdgnak a masodik vagy a harmadik albekezdés szerinti megfizetését olyan
véllalkozdsoktdl, amelyek bizonyitjdk, hogy a villalkozdsok tdrsuldsinak e rendeletet megsértd dontését nem hajtottdk
végre, és vagy nem volt tudomdsuk annak 1étezésérél, vagy attdl aktivan elhatdrolédtak azt megel6zGen, hogy a Bizottsdg
a 20. cikk alapjan meginditotta az eljarast.

A pénzbirsig megfizetése tekintetében egyik vallalkozds pénziigyi felel6ssége sem haladhatja meg az el6z8 pénziigyi évre
vonatkozé teljes viligméretd forgalmanak a 20 %-at.

31. cikk

Kényszeritd birsigok

(1) A Bizottsdg hatdrozatot fogadhat el, amellyel a véllalkozdsokra — adott esetben a kapudroket is beleértve —, valamint
a véllalkozdsok tdrsuldsaira az emlitett hatdrozatban megjelolt naptdl szdmitva, az el6z8 pénziigyi évre vonatkozé atlagos
napi vildigméret( forgalmuk legfeljebb 5 %-dnak megfelel6 mértékdi kényszeritd birsdgot szabhat ki annak kikényszeritése
érdekében, hogy:

a) megfeleljenek a Bizottsdg dltal a 8. cikk (2) bekezdése értelmében elfogadott hatdrozatban megdllapitott
intézkedéseknek;

b) megfeleljenek a 18. cikk (1) bekezdése értelmében hozott hatdrozatnak;

) a 21. cikk értelmében hozott hatirozatban megfogalmazott informacidkérésben el@irt hatdrid6n beliil pontos és teljes
kort informdciokat adjanak meg;

d) a 21. cikk értelmében hozott hatdrozatban el6irtaknak megfelel6en a 21. cikk (3) bekezdése szerinti kérelemre adott
vélaszként biztositsdk az adatokhoz, algoritmusokhoz és tesztelési informdcidhoz valé hozzaférést, tovabbd adjanak
ezekkel kapcsolatos magyardzatot;

e) aldvessék magukat a 23. cikk értelmében hozott hatdrozattal elrendelt helyszini vizsgalatnak;

f) megfeleljenek a 24. cikk szerinti, ideiglenes intézkedéseket elrendeld hatdrozatnak;

g) teljesitsék a 25. cikk (1) bekezdése értelmében hozott hatdrozattal jogilag kotelezd erejiivé tett kotelezettségvallaldsokat;

h) megfeleljenek a 29. cikk (1) bekezdése értelmében hozott hatdrozatnak.

(2)  Amennyiben a véllalkozdsok vagy a véllalkozdsok tarsuldsai teljesitették azt a kotelezettséget, amelynek érvényesitése
érdekében a kényszerits birsdgot kiszabtdk, a Bizottsdg végrehajtdsi jogi aktust fogadhat el, amelyben a kényszeritd birsig
végleges Osszegét az eredeti hatdrozatbdl fakadd Osszegnél alacsonyabb osszegben is megillapithatia. Az emlitett
végrehajtasi jogi aktust az 50. cikk (2) bekezdésében emlitett tandcsad6-bizottsagi eljaras keretében kell elfogadni.

32. cikk

A szankciok kiszabdsdra vonatkozé eléviilési id6k
(1) A 30.ésa 31. cikk alapjdn a Bizottsdgra ruhdzott hatdskorokre vonatkozé eléviilési id6 5 év.

(2) Az eléviilési id§ a jogsértés elkovetésének napjan kezdddik. Folyamatos vagy ismétl6dé jogsértések esetén azonban
az eléviilési id6 a jogsértés megsztinésének napjan kezdddik.

(3) A Bizottsag barmely olyan fellépése, amelyre valamely jogsértéssel kapcsolatos piaci vizsgdlat vagy eljaras céljabol
keriil sor, megszakitja a pénzbirsdgok vagy kényszerit§ birsigok kiszabdsdra vonatkozé eléviilési hatdrid6t. Az eléviilési
id6 azon a napon szakad meg, amelyen legaldbb egy olyan villalkozds vagy vallalkozasok legaldbb egy olyan tdrsuldsa
értesitést kap az intézkedésrdl, amely részt vett a jogsértésben. Az eléviilési id6t megszakité intézkedések kozé tartoznak
killonosen a kovetkezdk:
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a) aBizottsdg altali informacikérés;
b) a Bizottsag dltal a tisztvisel6i szdmadra kiadott, helyszini vizsgélatok lefolytatdsira vonatkozé irasbeli felhatalmazds;

c) valamely eljardsnak a Bizottsdg altal a 20. cikk értelmében torténd meginditasa.

(4) Az eléviilés minden megszakadasa utdn Gjrakezdédik az eléviilési id6. Az eléviilési id6 azonban legkésGbb azon a
napon lejar, amelyen az eléviilési id6 kétszeresének megfelel§ idGszak eltelt anélkiil, hogy a Bizottsdg pénzbirsigot vagy
kényszerit§ birsdgot szabott volna ki. Ez az id@szak meghosszabbodik azzal az idGszakkal, amely alatt az eléviilés az (5)
bekezdés szerint nyugszik.

(5) A pénzbirsigok vagy kényszeritS birsdgok kiszabdsdra vonatkozé eléviilési hatdrid6 mindaddig nyugszik, amig a
Bizottsdg hatdrozata a Birdsag el6tt folyamatban 1év§ eljards targyat képezi.

33. cikk

A szankciék végrehajtisira vonatkozo eléviilési id6k
(1) A Bizottsagnak a 30. és a 31. cikk értelmében hozott hatdrozatai végrehajtdsara vonatkozd jogkore 5 év alatt éviil el.
(2)  Azeléviilési id6 a hatdrozat jogerGssé valdsdnak napjatol kezdddik.

(3) A szankciok végrehajtasira vonatkozd eléviilési id8t megszakitja:

a) a pénzbirsag vagy kényszerits birsag eredeti Gsszegét megvaltoztatd vagy a megvaltoztatdsra irdnyuld kérelmet elutasit6
hatdrozatrdl sz6l6 értesités; vagy

b) a Bizottsdgnak vagy a Bizottsdg kérelmére eljdré valamely tagdllamnak a pénzbirsig vagy kényszerit§ birsdg
megfizetésének kikényszeritésére irdnyuld intézkedése.

(4) Az eléviilés minden megszakaddsa utdn Gjrakezdédik az eléviilési id6.

(5) A szankcidk végrehajtasara vonatkozé eléviilési id§ mindaddig nyugszik, amig:
a) tart a fizetési haladék; vagy

b) a fizetés kikényszeritését a Birdsdg hatdrozata vagy egy nemzeti birdsdg hatdrozata értelmében felfiggesztik.

34. cikk

A meghallgatishoz val6 jog és az iratbetekintési jog

(1) A Bizottsdg valamely hatdrozatdnak a 8. cikk, a 9. cikk (1) bekezdése, a 10. cikk (1) bekezdése, a 17., 18., 24., 25,
29. és 30. cikk, valamint a 31. cikk (2) bekezdése értelmében torténg elfogadasa el6tt az érintett kapudr vagy az érintett
vallalkozds vagy a vallalkozasok érintett tarsuldsa részére lehetGséget biztosit a kovetkezdkkel kapcsolatos meghallgatasra:

a) a Bizottsdg el6zetes megdllapitdsai, beleértve barmely olyan témat, amellyel kapcsolatban a Bizottsdg kifogdst emelt; és

b) olyan intézkedések, amelyeket a Bizottsdg az e bekezdés a) pontja szerinti el6zetes megallapitdsok kapcsdn adott esetben
meg kivan hozni.

(2) Az érintett kapudrok, érintett véllalkozdsok vagy a vallalkozdsok érintett tdrsuldsai a Bizottsdg el6zetes megdllapi-
tasaival kapcsolatban — beleértve barmely olyan témadt, amellyel kapcsolatban a Bizottsdg kifogdst emelt — észrevételeket
nyujthatnak be a Bizottsdg részére a Bizottsdg dltal az elGzetes megdllapitdsokban meghatdrozott hatdrid6n beliil, amely
14 napndl nem lehet kevesebb.
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(3) A Bizottsdg a hatdrozatait kizdrélag azon el6zetes megallapitdsokra alapozhatja, amelyekkel kapcsolatban az érintett
kapudroknek, érintett vallalkozdsoknak és a vallalkozdsok érintett tarsuldsainak lehetdségiik volt észrevételeket tenni.

(4) Az érintett kapudr, érintett vallalkozds vagy a villalkozdsok érintett tarsuldsinak védelemhez valé jogdt barmely
eljdrdsban teljes mértékben tiszteletben kell tartani. Az érintett kapudr, érintett véllalkozds vagy a vallalkozdsok érintett
tarsuldsa jogosult betekinteni a Bizottsdg irataiba kozlési feltételek alapjan, tekintettel a véllalkozdsoknak az tizleti titkaik
védelméhez f(iz6d6 jogos érdekére. Amennyiben a felek nem tudnak megegyezésre jutni, a Bizottsdg az emlitett kozlési
feltételeket megallapité hatdrozatokat fogadhat el. A Bizottsdg irataira vonatkozé betekintési jog nem terjed ki sem a
bizalmas jellegii informdcidkra, sem pedig a Bizottsdg vagy a tagdllami illetékes hat6sdgok belsé dokumentumaira. Az
iratbetekintési jog nem terjedhet ki killonosen a Bizottsdg és a tagdllami illetékes hat6sagok kozotti levelezésre. E bekezdés
egyik rendelkezése sem akaddlyozza a Bizottsagot abban, hogy a jogsértés bizonyitdsahoz sziikséges informéciokat feltdrja
és felhaszndlja.

35. cikk

Eves jelentéstétel

(1) A Bizottsag éves jelentést nyujt be az Eurdpai Parlamentnek és a Tandcsnak e rendelet végrehajtdsardl és a célkittizései
elérése terén elért elGrehaladdsrol.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett jelentésnek ki kell terjednie a kovetkezSkre:

a) a Bizottsdg tevékenységeinek Osszefoglaldsa, beleértve az e rendelettel kapcsolatban elfogadott intézkedéseket vagy
hatdrozatokat és folyamatban 1év§ piaci vizsgalatokat;

b) az e rendelet szerinti kotelezettségek kapudrok altali végrehajtasanak nyomon kovetésébdl szarmazéd megallapitdsok;
¢) a 15. cikkben emlitett auditélt leirds értékelése;
d) aBizottsdg és a nemzeti hatsagok kozotti, e rendelettel kapcsolatos egyiittmtikodés attekintése;

e) a digitdlis szolgaltatdsokat szabédlyozé hatdsagok magas szintli munkacsoportja altal végzett tevékenységek és feladatok
attekintése, beleértve azt is, hogy miként kell végrehajtani az e rendelet érvényesitésére vonatkoz6 ajanldsait.

(3)  Ajelentést a Bizottsdg kozzéteszi a honlapjdn.

36. cikk

Szakmai titoktartds
(1) Az e rendelet értelmében gyfijtott informdci6k e rendelet alkalmazdsa céljabol haszndlhatok fel.

(2) A 14. cikk értelmében gyfijtott informdcidk e rendelet, a 139/2004/EK rendelet és az osszefondddsra vonatkozd
tagéllami szabalyok alkalmazdsa céljabol hasznalhatok fel.

(3) A 15. cikk értelmében gy(jtott informdciék e rendelet és az (EU) 2016/679 rendelet alkalmazdsa céljabol
hasznalhaték fel.

(4) A 38,39, 41. és 43. cikk szerinti felhaszndlds céljabdl nydjtott informdciok cseréjének és felhaszndldsanak sérelme
nélkill a Bizottsdg, a tagdllamok illetékes hatosdgai, ezek tisztvisel6i, alkalmazottai és az e hatdsdgok feliigyelete alatt
dolgoz6 egyéb személyek, valamint az egyéb természetes és jogi személyek — ideértve a 26. cikk (2) bekezdése értelmében
kijelolt ellenéroket és szakértdket is — nem tarhatjak fel az e rendelet alapjdn dltaluk szerzett vagy kozottiik kicserélt olyan
jellegii informdciokat, amelyek szakmai titoktartdsi kotelezettség ald tartoznak.
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37. cikk

Egyiittmiikodés a nemzeti hat6sigokkal

(1) A Bizottsdg és a tagdllamok szorosan egyiittmiikodnek egymdssal és koordindljdk jogérvényesitési intézkedéseiket az
e rendelet szerinti kapudrokre alkalmazandé meglévd jogi eszkozok koherens, eredményes és egymdst kiegészitd
végrehajtdsa érdekében.

(2) A Bizottsdg adott esetben az e rendelet alkalmazdsival kapcsolatos barmely kérdésben konzultdlhat a nemzeti
hatésagokkal.

38. cikk

Egyiittmiikodés és koordinicié a versenyjogi szabélyokat érvényesitd illetékes nemzeti hatésigokkal

(1) A Bizottsdg és a tagdllamoknak az 1. cikk (6) bekezdésében emlitett szabalyokat érvényesit§ illetékes nemzeti
hat6sdgai az Eurdpai Versenyhat6sdgok Hélozatdn (ECN) keresztiil egytittmiikodnek egymassal és tdjékoztatjak egymadst a
jogérvényesitési intézkedéseikrdl. Hatdskorrel rendelkeznek arra, hogy tdjékoztassik egymadst barmely ténybeli, illetve jogi
helyzetrdl, ideértve a bizalmas informacidkat is. Amennyiben egy illetékes hatésdg nem tagja az ECN-nek, a Bizottsdg
meghozza a sziikséges intézkedéseket az e rendelet érvényesitésével kapcsolatos tigyeket és az emlitett hatosagok 1. cikk
(6) bekezdésében emlitett iigyeivel kapcsolatos jogérvényesitést illetGen folytatandd egyiittmiikodés és informdci6esere
érdekében. A Bizottsag a 46. cikk (1) bekezdésének 1) pontjaban emlitettek szerinti végrehajtdsi jogi aktusban hatdrozhatja
meg az emlitett intézkedéseket.

(2)  Amennyiben tagdllamok valamely, az 1. cikk (6) bekezdésében emlitett szabdlyokat érvényesits illetékes nemzeti
hat6sdga az 1. cikk (6) bekezdésében emlitett nemzeti jogszabdlyok alapjan kapudrokkel szembeni vizsgdlatot kivin
inditani, az elsg hivatalos vizsgélati intézkedés megkezdése el6tt vagy kozvetleniil az emlitett intézkedés megkezdése utdn
frdsban tdjékoztatnia kell a Bizottsdgot az emlitett intézkedésrél. Ez az informdci6é rendelkezésre bocsithaté a tobbi
tagdllamnak az 1. cikk (6) bekezdésében emlitett szabdlyokat érvényesitd illetékes nemzeti hatdsdgai szdmara is.

(3)  Amennyiben a tagdllamok valamely, az 1. cikk (6) bekezdésében emlitett szabdlyokat érvényesitd illetékes nemzeti
hatdsdga az 1. cikk (6) bekezdésében emlitett nemzeti jogszabélyok alapjin kotelezettségeket kivan elSirni a kapu6rok
szdmadra, legkésébb 30 nappal az intézkedés elfogaddsa el6tt kozolnie kell a Bizottsaggal az intézkedéstervezetet,
megjelolve az intézkedés indokait. Ideiglenes intézkedések esetében tagdllamoknak az 1. cikk (6) bekezdésében emlitett
szabalyokat érvényesits illetékes nemzeti hatsiganak a lehetS leghamarabb kozolnie kell a Bizottsdggal az elGirdnyzott
intézkedéstervezeteket, legkésébb pedig rogton az emlitett intézkedések elfogaddsa utdn. Ez az informaci6 rendelkezésre
bocsdthatd a tobbi tagéllamnak az 1. cikk (6) bekezdésében emlitett szabdlyokat érvényesitd illetékes nemzeti hatdsdgai
szdmadra is.

(4) A (2) és a (3) bekezdésben eldirt tdjékoztatdsi mechanizmusok nem alkalmazanddk az Gsszefondddsra vonatkozd
tagdllami szabalyok alapjan el6irdnyzott hatdrozatokra.

(5) Az e cikk (1)—(3) bekezdése alapjan megosztott informacidkat kizdrdlag e rendelet és az 1. cikk (6) bekezdésében
emlitett szabalyok érvényesitésének a koordindldsa céljabdl lehet megosztani és felhasznélni.

(6) A Bizottsag felkérheti a tagallamoknak az 1. cikk (6) bekezdésében emlitett szabalyokat érvényesitd illetékes nemzeti
hatésdgait, hogy tdmogassik az e rendelet értelmében végzett piaci vizsgalatait.

(7) A tagallamoknak valamely, az 1. cikk (6) bekezdésében emlitett szabdlyokat érvényesitd illetékes nemzeti hatésaga
sajat kezdeményezésére vizsgalatokat végezhet a sajit terilletén az e rendelet 5., 6. és 7. cikkének valé meg nem felelés
lehetséges eseteinek kivizsgdldsa céljabdl, amennyiben a nemzeti jog értelmében erre illetékes és vizsgalati hatdskorrel
rendelkezik. Az emlitett hat6sdgnak az elsé hivatalos vizsgalati intézkedés megkezdése el6tt irdsban tdjékoztatnia kell a
Bizottsdgot.
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Amennyiben a Bizottsdg a 20. cikk alapjan meginditja az eljrast, akkor ezzel megsziinik a tagllamoknak az 1. cikk (6)
bekezdésében emlitett szabdlyokat érvényesits illetékes nemzeti hatdsdgainak az emlitett vizsgdlat elvégzésére vonatkozd
lehetSsége, vagy ha az emlitett vizsgdlat mar folyamatban van, az lezdrul. Az emlitett hatésdgoknak be kell szdmolniuk a
Bizottsdgnak az ilyen vizsgélat sordn tett megéllapitdsaikrol annak érdekében, hogy tdmogassak a Bizottsdgot az e rendelet
egyedili érvényesitSjeként betoltott szerepében.

39. cikk

Egyiittmiikodés a nemzeti bir6sdgokkal

(1) Az e rendelet alkalmazdsdval kapcsolatos eljirdsokban a nemzeti birésdgok felkérhetik a Bizottsdgot, hogy bocsdssa
rendelkezésitkre a birtokdban 1év6 informdcidkat vagy adjon véleményt az e rendelet alkalmazdsival kapcsolatos

kérdésekben.

(2) A tagdllamok tovabbitjék a Bizottsdgnak minden olyan irdsbeli itélet mdsolatdt, amelyet a nemzeti birésigok e
rendelet alkalmazasdval kapcsolatban hoztak. Ezeket a mésolatokat haladéktalanul tovdbbitani kell azt koveten, hogy a
feleket a teljes frasbeli itéletrdl tdjékoztattdk.

(3)  Amennyiben e rendelet koherens alkalmazdsa sziikségessé teszi, a Bizottsdg a sajit kezdeményezésére irdsbeli
észrevételeket nyujthat be a nemzeti birésigokhoz. A Bizottsdg az érintett bir6sdg hozzdjaruldsdval szébeli észrevételeket
is tehet.

(4) A Bizottsag —kizdrolag az észrevételeinek elkészitése céljabol — felkérheti a megfelel6 nemzeti birdsagot, hogy az tigy
vizsgalatdhoz sziikséges dokumentumokat adja 4t a Bizottsdgnak, illetve gondoskodjon azok dtaddsarol.

(5) A nemzeti birésigok nem hozhatnak olyan hatdrozatokat, amelyek ellentétesek a Bizottsdg dltal e rendelet
értelmében elfogadott barmely hatdrozattal. Keriilniiik kell tovdbbd az olyan hatdrozatok kibocsdtdsat, amelyek ellentétben
dllndnak a Bizottsdg altal az e rendelet alapjan kezdeményezett eljdrdsban meghozandé hatdrozattal. E célbdl a nemzeti
birésdg felmérheti, hogy sziikséges-e az el6tte folyé eljardst felfiiggeszteni. Ez nem érinti a nemzeti birdsdgok azon
lehetdségét, hogy az EUMSZ 267. cikke alapjan el6zetes dontéshozatal irdnti kérelmet nydjtsanak be.

40. cikk

A magas szintii csoport

(1) A Bizottsdg létrehozza a digitalis piacokrél sz616 jogszabdllyal foglalkozé magas szint( csoportot (a tovdbbiakban: a
magas szintdi csoport).

(2) A magas szintii csoportot a kovetkez§ eurdpai szervek és haldzatok alkotjak:
a) az Eurdpai Elektronikus Hirkozlési Szabélyozok Testiilete;

b) az eurdpai adatvédelmi biztos és az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet;

¢) az Eurdpai Versenyhat6sdgok Halozata;

d) afogyasztévédelmi egyiittmiikodési hdlozat; valamint

e) az Audiovizudlis Médiaszolgaltatdsokat Szabédlyoz6 Hatésdgok Eurdpai Csoportja.

(3) A (2) bekezdésben emlitett eurdpai szervek és hdlézatok mindegyikének ugyanannyi képviselgvel kell rendelkeznie a
magas szint( csoportban. A magas szint@ csoport tagjainak maximalis szima nem haladhatja meg a 30 {6t.

(4) A Bizottsdg a magas szint(i csoport munkdjinak el@segitése érdekében titkdrsdgi szolgédltatdsokat nydjt a
munkacsoport szdmdra. A magas szint(i csoporton a Bizottsdg elnokol, és részt vesz annak ulésein. A magas szintd
csoport a Bizottsdg kérésére ulésezik, naptari évenként legalabb egyszer. A Bizottsdg a munkacsoportot alkot6 tagok
tobbségének kérésére szintén Gsszehivja a munkacsoport tilését, hogy egy konkrét kérdéssel foglalkozni lehessen.
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(5) A magas szintli csoport tandcsot és szakértelmet nydjthat a Bizottsdg szdmdra a munkacsoport tagjainak
hatdskorébe tartozo teriileteken, igy tobbek kozott:

a) az e rendelet végrehajtdsdval vagy érvényesitésével kapcsolatos barmely éltaldnos tigyet illetGen a szakteriiletén beliil
tandcsot és ajanldsokat nydjthat; illetve

b) a kilonbozs szabdlyozdsi eszkozokon dtivels, kovetkezetes szabdlyozdsi megkozelitést el6mozdité tandcsot és
szakértelmet nydjthat.

(6) A magas szintl csoport tobbek kozott azonosithatja és értékelheti az e rendelet, valamint a (2) bekezdésben emlitett
eurdpai szerveket és hdlézatokat alkoté nemzeti hatdsdgok dltal alkalmazott dgazatspecifikus szabalyok kozotti aktudlis és
potencidlis kolcsonhatdsokat, és éves jelentést nyujthat be a Bizottsdg részére, amelyben ismerteti az emlitett értékelést és
azonositja a tobb szabélyozasi teriiletet érint6 potencidlis kérdéseket. Az emlitett jelentést kisérhetik olyan ajanldsok,
amelyek célja a kovetkezetes transzdiszciplindris megkozelitések felé valé elmozdulds, valamint az e rendelet végrehajtdsa
és az egyéb dgazati szabdlyozdsok végrehajtisa kozotti szinergidk kialakitdsa. A jelentést tovabbitani kell az Eurépai
Parlamentnek és a Tandcsnak.

(7) Az 4j szolgaltatdsokkal és az 1j gyakorlatokkal kapcsolatos piaci vizsgdlatok keretében a magas szintli csoport
szakértelmet nydjthat a Bizottsdg szdmdra arra vonatkozdan, hogy az e rendeletben foglalt szabélyok tekintetében sziikség
van-e szabalyok mddositdsara, 1j szabalyok beillesztésére vagy szabalyok hatélyon kiviil helyezésére annak biztositdsahoz,
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hogy a digitalis piacok Unié-szerte versengdk és tisztességesek legyenek.

41. cikk
Piaci vizsgdlat irdnti kérelem

(1)  Hérom vagy tobb tagallam arra kérheti a Bizottsagot, hogy inditson a 17. cikk szerinti piaci vizsgalatot, amennyiben
ugy vélik, hogy észszeri indokkal feltételezhets, hogy egy vallalkozast kapudrnek kell mindsiteni.

(2)  Egy vagy tobb tagallam arra kérheti a Bizottsdgot, hogy inditson a 18. cikk szerinti piaci vizsgalatot, amennyiben gy
véli(k), hogy észszer(i indokkal feltételezhetd, hogy egy kapudr rendszeresen megsértett egy vagy tobb, az 5., 6. vagy 7.
cikkben megallapitott kotelezettséget, és fenntartotta, megerdsitette vagy kiterjesztette a 3. cikk (1) bekezdése szerinti
kovetelmények értelmében vett kapudri pozicidjat.

(3)  Hdrom vagy tobb tagallam arra kérheti a Bizottsdgot, hogy végezzen a 19. cikk szerinti piaci vizsgalatot, amennyiben
tgy vélik, hogy észszer( indokkal feltételezhetd, hogy:

a) a digitdlis 4gazaton beliili egy vagy tobb szolgéltatast fel kellene venni az alapvet§ platformszolgéltatdsoknak a 2. cikk 2.
pontjaban foglalt jegyzékébe, vagy

b) fenndll egy vagy tobb olyan, e rendelet dltal nem eredményesen kezelt gyakorlat, amely korldtozhatja az alapvetd
platformszolgaltatasok verseng@ jellegét, vagy amely potencidlisan tisztességtelen.

(4) A tagdllamok az (1), a (2) és a (3) bekezdés alapjan benyujtott kérelmeik aldtdmasztdsa érdekében kotelesek
bizonyitékokat benytjtani. A (3) bekezdés szerinti kérelmek esetében az emlitett bizonyitékok magukban foglalhatnak
olyan Gjonnan bevezetett termékekre, szolgdltatdsokra, szoftverekre vagy funkcidkra vonatkozé ajinlatokkal kapcsolatos
informdcidkat, amelyek aggalyokat vetnek fel a verseng6 vagy a tisztességes jelleggel kapcsolatban, fuggetlentl att6l, hogy
azokat a meglévg alapvet§ platformszolgdltatdsok keretében vagy mds modon vezetik-e be.

(5) A Bizottsdg az e cikk szerinti kérelem kézhezvételétdl szdmitott 4 hénapon belul értékeli, hogy ténylegesen
fenndllnak-e észszerd indokok az (1), a (2) vagy a (3) bekezdés szerinti piaci vizsgalat meginditdsdra. A Bizottsdg kozzéteszi
értékelésének eredményeit.

42. cikk
Képviseleti keresetek

Az (EU) 2020/1828 irdnyelv alkalmazandé azokra a képviseleti keresetekre, amelyeket e rendelet rendelkezéseinek a
kapudrok dltal elkovetett olyan megsértései miatt inditanak, amelyek sértik vagy sérthetik a fogyaszt6k kollektiv érdekeit.
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43. cikk

A jogsértések bejelentése és a bejelent§ személyek védelme

Az e rendelettel kapcsolatos jogsértések bejelentésére és a jogsértéseket bejelent§ személyek védelmére az (EU) 2019/
1937 irdnyelv alkalmazandé.

VI. FEJEZET

ZARO RENDELKEZESEK

44. cikk

A hatdrozatok kozzététele

(1) A Bizottsag kozzéteszia 3. és a 4. cikk, a 8. cikk (2) bekezdése, a 9., 10., 16-20. és 24. cikk, a 25. cikk (1) bekezdése,
valamint a 29., 30. és 31. cikk értelmében hozott hatdrozatait. E kozzététel sordn megadja a felek nevét és a hatdrozat {6
tartalmadt, ideértve a kiszabott szankcidkat is.

(2) A kozzététel sordn figyelemmel kell lenni a kapudrok vagy harmadik felek bizalmas informaciok védelméhez fiz6d6
jogos érdekére.

45. cikk
A Birésag dltali feliilvizsgélat

Az EUMSZ 261. cikkével 6sszhangban a Birdsdg korlatlan joghatdsaggal rendelkezik az olyan hatdrozatok feliilvizsgalata
terén, amelyek révén a Bizottsdg pénzbirsdgot vagy kényszeritS birsdgot szabott ki. A Birdsdg a kiszabott pénzbirsigot
vagy kényszerit8 birsagot torolheti, csokkentheti vagy novelheti.

46. cikk
Végrehajtisi rendelkezések
(1) A Bizottsdg végrehajtdsi jogi aktusokat fogadhat el a kovetkez6k alkalmazdsdra vonatkozé részletes szabélyok
megallapitdsa céljdbol:
a) a 3. cikk szerinti értesitések és beadvanyok formadja, tartalma és egyéb részletei;

b) azon technikai intézkedések formdja, tartalma és egyéb részletei, amelyeket a kapudroknek az 5., 6. vagy 7. cikknek
valé megfelelés biztositdsa érdekében végre kell hajtaniuk;

¢) a szamfiiggetlen személykozi hirkozlési szolgaltatdsok 7. cikk szerinti interoperabilitisinak megvalésitdsit célzd
operativ és technikai szabalyok;

d) a 8. cikk (3) bekezdése szerinti, indokoldssal elldtott kérelem formdja, tartalma és egyéb részletei;
e) a9.ésa 10. cikk szerinti, indokoldssal elltott kérelmek formaja, tartalma és egyéb részletei;
f) a1l.cikk értelmében készitett szabdlyozdi jelentések formdja, tartalma és egyéb részletei;

g) a fogyasztokrol készilt profilalkotdsra haszndlt technikdknak a 15. cikk (1) bekezdése szerinti auditalt lefrdsra
vonatkozé moédszertan és eljards; amikor e célbdl egy végrehajtdsi jogi aktusra vonatkozé tervezetet dolgoz ki, a
Bizottsdg konzultdl az eurdpai adatvédelmi biztossal és konzultdlhat az Eurdpai Adatvédelmi Testiilettel, a civil
tarsadalommal és mds relevdns szakértkkel;

h) a14.ésa15. cikk szerinti értesitések és beadvanyok formdja, tartalma és egyéb részletei;
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i) al7, 18.és 19. cikk szerinti piaci vizsgalatokkal kapcsolatos eljardsokra, valamint a 24., 25. és 29. cikk szerinti
eljdrdsokra vonatkozé gyakorlati szabalyok;

j) a 34. cikk szerinti, meghallgatdshoz val6 jog gyakorldsara vonatkozé gyakorlati szabalyok;
k) a 34. cikkben el8irt kozlési feltételekre vonatkozé gyakorlati szabalyok;

) a37.ésa 38. cikk szerinti, a Bizottsdg és a nemzeti hatdsdgok kozotti egyiittmiikodésre és koordindcidra vonatkozd
gyakorlati szabalyok; valamint

m) a hatdrid6k szdmitdsdra és meghosszabbitdsdra vonatkozo gyakorlati szabdlyok.

(2) Az e cikk (1) bekezdése a)-k) és m) pontjaban emlitett végrehajtasi jogi aktusokat az 50. cikk (2) bekezdésében
emlitett tandcsadd-bizottsagi eljards keretében kell elfogadni.

Az e cikk (1) bekezdése I) pontjaban emlitett végrehajtasi jogi aktust az 50. cikk (3) bekezdésében emlitett vizsgdlobizottsagi
eljaras keretében kell elfogadni.

(3) Az (1) bekezdés szerinti barmely végrehajtasi jogi aktus elfogaddsa el6tt a Bizottsag kozzéteszi annak tervezetét, és
minden érdekelt felet felkér arra, hogy egy legaldbb egy hénapos hatarid6n beliil véleményezze azt.

47. cikk
Irdnymutatdsok

A Bizottsig e rendelet eredményes végrehajtdsanak és érvényesitésének eldsegitése érdekében irdnymutatdsokat fogadhat el
e rendelet barmely vonatkozdsaval kapcsolatban.

48. cikk

Szabvinyok kidolgozasa

Adott esetben és szitkség esetén a Bizottsdg megbizhat eurdpai szabvanyiigyi szervezeteket azzal, hogy megfelel§
szabvanyok kidolgozdsa révén segitsék el§ az e rendeletben foglalt kotelezettségek végrehajtdsat.

49. cikk

A felhatalmazds gyakorldsa

(1) A felhatalmazdson alapuld jogi aktusok elfogaddsdra vonatkozoban a Bizottsdg részére adott felhatalmazds feltételeit
ez a cikk hatdrozza meg.

(2) A Bizottsdgnak a 3. cikk (6) és (7) bekezdésében, valamint a 12. cikk (1), (3) és (4) bekezdésében emlitett,
felhatalmazason alapuld jogi aktusok elfogaddsdra vonatkoz6 felhatalmazdsa 5 éves idGtartamra sz6l 2022. november 1-t61
kezd6d6 hatéllyal. A Bizottsdg legkésébb kilenc hénappal az 6téves id6tartam letelte el6tt jelentést készit a felhatalmazdsrol.
A felhatalmazds hallgatélagosan meghosszabbodik a kordbbival megegyezé idStartamra, amennyiben az Eurdpai Parlament
vagy a Tandcs nem ellenzi a meghosszabbitast legkésébb hirom hénappal minden egyes id6tartam letelte el6tt.

(3) Az Eurdpai Parlament vagy a Tandcs barmikor visszavonhatja a 3. cikk (6) és (7) bekezdésében, valamint a 12. cikk
(1), (3) és (4) bekezdésében emlitett felhatalmazdst. A visszavondsrdl sz616 hatdrozat megsziinteti az abban meghatérozott
felhatalmazast. A hatdrozat az Eurdpai Unié Hivatalos Lapjaban vald kihirdetését kovetd napon, vagy a benne megjelolt
késdbbi id6pontban 1ép hatdlyba. A hatdrozat nem érinti a mdr hatdlyban 1év6, felhatalmazdson alapuld jogi aktusok
érvényességét.

(4) A felhatalmazdson alapuld jogi aktus elfogaddsa el6tt a Bizottsdg a jogalkotds mindségének javitdsarol szol6, 2016.
aprilis 13- intézménykozi megallapoddsban megéllapitott elvekkel osszhangban konzultdl az egyes tagdllamok altal
kijelolt szakértSkkel.
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(5) A Bizottsag a felhatalmazdson alapul6 jogi aktus elfogaddsat kovetGen haladéktalanul és egyidejtileg értesiti arrdl az
Eurdpai Parlamentet és a Tandcsot.

(6) A 3. cikk (6) és (7) bekezdésében, valamint a 12. cikk (1), (3) és (4) bekezdésében értelmében elfogadott,
felhatalmazason alapuld jogi aktus csak akkor lép hatdlyba, ha az Eurdpai Parlamentnek és a Tandcsnak a jogi aktusrél valo
értesitését kovetd két honapon belill sem az Eurdpai Parlament, sem a Tandcs nem emelt ellene kifogast, illetve ha az
emlitett idGtartam lejartdt megel6z8en mind az Eurépai Parlament, mind a Tandcs arrdl tdjékoztatta a Bizottsdgot, hogy
nem fog kifogdst emelni. Az Eurépai Parlament vagy a Tandcs kezdeményezésére ez az idGtartam két hénappal
meghosszabbodik.

50. cikk
A bizottsigi eljirds

(1) A Bizottsdgot egy bizottsag (a ,digitalis piaci tandcsad6 bizottsdg”) segiti. Ez a bizottsdg a 182/2011/EU rendelet
értelmében vett bizottsdgnak mindsiil.

(2) Az ebekezdésre torténd hivatkozdskor a 182/2011/EU rendelet 4. cikkét kell alkalmazni.

Ha a bizottsdgnak irasbeli eljarasban kell véleményt nyilvanitania, az ilyen eljarast eredmény nélkiil lezarjak, amennyiben a
véleménynyilvanitisra megallapitott hataridén belil a bizottsdg elnoke tgy hatdroz, vagy a bizottsdgi tagok egyszerii
tobbsége ezt kéri.

(3) Az e bekezdésre torténd hivatkozdskor a 182/2011/EU rendelet 5. cikkét kell alkalmazni.

(4) A Bizottsdg kozli a bizottsig véleményét az egyedi hatdrozat cimzettjével, az emlitett hatdrozattal egyiitt. A
véleményt az egyedi hatdrozattal egyiitt kozzéteszi, figyelemmel az iizleti titok védelméhez fiz6d6 jogos érdekre.

51. cikk
Az (EU) 2019/1937 irdnyelv médositisa

Az (EU) 2019/1937 irdnyelv melléklete I. részének J. pontja a kovetkezd alponttal egésziil ki

,iv. Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2022/1925 rendelete (2022. szeptember 14.) a digitdlis dgazat vonatkozdsiban
a verseng$ és tisztességes piacokrdl, valamint az (EU) 2019/1937 és az (EU) 2020/1828 irdnyelv mddositdsarol
(digitalis piacokrol sz6l6 jogszabaly) (HL L 265.,2022.9.21., 1. 0.).”

52. cikk

Az (EU) 2020/1828 irdnyelv médositdsa

Az (EU) 2020/1828 irdnyelv 1. melléklete a kovetkezs ponttal egésziil ki:

,67. Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2022/1925 rendelete (2022. szeptember 14.) a digitdlis dgazat
vonatkozdsaban a verseng6 és tisztességes piacokrdl, valamint az (EU) 2019/1937 és az (EU) 2020/1828 irdnyelv
modositdsarol (digitalis piacokrol sz6l6 jogszabaly) (HL L 265., 2022.9.21., 1. 0.).”

53. cikk

Feliilvizsgdlat

(1)  2026. médjus 3-ig és azt kovetSen 3 évente a Bizottsag értékeli e rendeletet, és jelentést nydjt be az Eurdpai
Parlamentnek, a Tandcsnak és az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsignak.
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(2) Az értékelések sordn a Bizottsdg felméri, hogy teljesiiltek-e e rendeletnek a versengd és tisztességes piacok
biztositdsdra vonatkozd céljai, tovabbd felméri e rendeletnek az iizleti felhaszndlokra — killondsen a kkv-kre — és a
végfelhaszndlokra gyakorolt hatdsit. A Bizottsdg értékeli tovabbd, hogy a 7. cikk hatdlya kiterjeszthet6-e az online
kozosségi halozati szolgaltatdsokra.

(3) Az értékelések sordn a Bizottsdg megdllapitja, hogy sziikség van-e a szabdlyok modositdsira — tobbek kozott az
alapvet platformszolgdltatdsoknak a 2. cikk 2. pontjaban foglalt jegyzéke, valamint az 5., 6. és 7. cikkben megdllapitott
kotelezettségek és azok érvényesitése tekintetében — annak biztositdsdhoz, hogy a digitdlis piacok az Unié egészében
verseng6k és tisztességesek legyenek. Az értékeléseket kovetden a Bizottsig megfelel§ intézkedéseket tesz, amelyeknek
jogalkotdsi javaslatok is a részét képezhetik.

(4) A tagdllamok illetékes hatdsdgai kotelesek rendelkezésre bocsdtani azokat a birtokukban 1évS relevans
informdci6kat, amelyeket a Bizottsdg az (1) bekezdésben emlitett jelentés elkészitéséhez bekérhet.

54. cikk
Hatélybalépés és alkalmazds
Ez a rendelet az Eurdpai Unié Hivatalos Lapjdban valé kihirdetését kovetd huszadik napon 1ép hatilyba.

Ezt a rendeletet 2023. mdjus 2-t6l kell alkalmazni.

Azonban a 3. cikk (6) és (7) bekezdését, valamint a 40.,a 46.,a 47.,a 48.,a 49. és az 50. cikket 2022. november 1-t4l, a 42.
és a 43. cikket pedig 2023. junius 25-t61 kell alkalmazni.

Mindazondltal abban az esetben, ha az alkalmazds e cikk mdsodik albekezdésében emlitett kezddnapja 2023. junius 25-nél
késdbbi ddtumra esik, a 42. és a 43. cikk alkalmazdsat el kell halasztani az alkalmazds e cikk mdsodik albekezdésében
emlitett kezd@napjaig.

Ez a rendelet teljes egészében kotelezd és kozvetleniil alkalmazandé valamennyi tagallamban.

Kelt Strasbourgban, 2022. szeptember 14-én.

az Eurdpai Parlament részérdl a Tandcs 1észérél
az elndk az elnok
R. METSOLA M. BEK
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MELLEKLET
A. ,Altalinos megjegyzések”

1. E melléklet célja a 2. cikk 2. pontjaban felsorolt alapvetd platformszolgdltatisok mindegyike tekintetében az ,aktiv
végfelhaszndlok” és ,aktiv tizleti felhaszndlok” azonositdsdhoz és szimuk megallapitdsahoz alkalmazand6 médszertan
meghatdrozdsa. E melléklet referenciaként szolgdl ahhoz, hogy a villalkozdsok fel tudjik mérni, hogy az altaluk
nyujtott alapvet8 platformszolgaltatdsok elérik-e a 3. cikk (2) bekezdésének b) pontjaban meghatdrozott mennyiségi
kiiszobértékeket, és ezért tigy kell-e tekinteni, hogy megfelelnek a 3. cikk (1) bekezdésének b) pontjaban meghatdrozott
kovetelménynek. Ez a referenciaanyag ezért a 3. cikk (8) bekezdése alapjan elvégzend§ szélesebb kord értékelés
szempontjabdl is relevans. A véllalkozds felelGssége, hogy az e mellékletben meghatdrozott kozos elvekkel és konkrét
modszertannal osszhangban a lehetd legjobb kozelit§ becslést érje el. E melléklet egyetlen rendelkezése sem zdrja ki
azt, hogy a Bizottsdig — az e rendelet vonatkozé rendelkezéseiben meghatdrozott hatdridékon belil - olyan
informdcidk dtaddsat kérje az alapvetd platformszolgaltatasokat nyujtd vallalkozdsoktdl, amelyek szitkségesek az ,aktiv
végfelhaszndlok” és az ,aktiv tizleti felhaszndlok” azonositdsdhoz és szdmuk megéllapitdsahoz. E melléklet egyetlen
rendelkezése sem szolgaltat jogalapot a felhasznalok nyomon kovetéséhez. Tovabbd, az e mellékletben meghatarozott
modszertan nem érint egyetlen, e rendeletben meghatdrozott kotelezettséget sem, kiilonos tekintettel a 3. cikk (3)
és (8) bekezdésében, valamint a 13. cikk (3) bekezdésében foglalt kotelezettségekre. Konkrétan, a 13. cikk (3)
bekezdésének val6 megfelelés kovetelménye azt is jelenti, hogy pontos mérés vagy a lehetd legjobb kozelitd becslés
alapjan — az adott id6pontban az alapvet§ platformszolgaltatdsokat nyujté véllalkozds rendelkezésére all6 tényleges
azonositdsi és szamitdsi kapacitdsokkal 6sszhangban — kell azonositani az ,aktiv végfelhaszndlokat” és az ,aktiv tizleti
felhaszndlokat”, és megéllapitani a szdmukat. Az emlitett mérési eredményeknek vagy lehetS legjobb kozelitd
becsléseknek osszhangban kell dllniuk a 15. cikk alapjan bejelentett adatokkal és magukban kell foglalniuk azokat.

2. A 2.cikk 20. és 21. pontja tartalmazza a ,végfelhasznald” és az ,uzleti felhasznald” fogalommeghatdrozasat, amelyek
minden alapvetd platformszolgdltatds esetében egységesen alkalmazandok.

3. E melléklet az ,aktiv végfelhaszndlok” és ,aktiv tizleti felhaszndlok” azonositdsa és szdimuk megdllapitdsa céljabol az
segyedi felhaszndld” fogalmdra hivatkozik. Az ,egyedi felhaszndl6” fogalma magdban foglalja az érintett alapvets
platformszolgaltatds vonatkozdsiban az adott idGszak (.aktiv végfelhaszndlok” esetében hénap, ,aktiv iizleti
felhaszndlok” esetében év) sordn csak egyszer beszdmitott ,aktiv végfelhaszndlokat” és ,aktiv tizleti felhaszndldkat”,
fuggetleniil attdl, hogy az adott idStartam alatt hdny alkalommal léptek kapcsolatba az érintett alapvetd platformszol-
géltatdssal. Ezt nem befolydsolja az a tény, hogy ugyanaz a jogi vagy természetes személy kiilonbozs alapvets
platformszolgaltatdsok tekintetében egyidejtleg ,aktiv végfelhaszndl6”, illetve ,aktiv iizleti felhasznalé” is lehet.

B. ,Aktiv végfelhaszndlok”

1. Az ,egyedi felhasznalok” szamét az ,aktiv végfelhaszndlok” vonatkozdsaban az alapvet§ platformszolgéltatdsok
barmelyikét nytjt6 vallalkozds éltal bejelentett legpontosabb mérési mddszerrel 6sszhangban kell azonositani, ami
konkrétan a kovetkezdket jelenti:

a) Ugy tiinik, hogy az alapvetd platformszolgaltatisok bejelentkezést vagy belépést igénylé kornyezetbdl torténd
elérésére vonatkozé adatgyfijtés hordoznd a tobbszoros beszamitds tekintetében a legkisebb kockdzatot, példaul az
eszk6zokon és platformokon ativel§ felhaszndloi magatartassal Osszefiiggésben. Ezért a véllalkozdsoknak aggregalt
anonimizdlt adatokat kell benyijtaniuk az egyedi végfelhaszndloknak a bejelentkezést vagy belépést igényls
kornyezetek alapjan az adott alapvetS platformszolgaltatds tekintetében megallapitott szdmdra vonatkozdan,
amennyiben léteznek ilyen adatok.

b) Azon alapvet§ platformszolgéltatdsok esetében, amelyekhez a végfelhasznalok bejelentkezést vagy belépést igényls
kornyezeten kivilrdl is hozzaférhetnek, a véllalkozdsoknak ezenfeliil aggregdlt anonimizdlt adatokat kell
benytjtaniuk az egyedi végfelhaszndl6knak az adott alapvetd platformszolgéltatdsra juté szdmdra vonatkozdan is,
mégpedig egy olyan alternativ mérési mddszer alapjan, amely — példaul IP-cimek, siitiazonositok vagy mads
azonositok, mint példdul radi6frekvencids azonosité cimkék alapjin — figyelembe veszi a bejelentkezést vagy
belépést igényl6 kornyezeten kivillr6l hozzafér6 végfelhasznaldkat is, feltéve, hogy az emlitett cimek vagy
azonositok objektiv médon sziikségesek az alapvet§ platformszolgéltatdsok nyujtdsahoz.

2. Az ,aktiv végfelhaszndlok havi szdmédnak” a pénziigyi év legnagyobb része sordn elért aktiv végfelhaszndl6k havi dtlagos
szdméan kell alapulnia. A ,pénziigyi év legnagyobb része” fogalom bevezetésének az a célja, hogy az alapvets
platformszolgaltatasokat nyujté vallalkozds szamdra lehet6vé tegye, hogy egy adott év kiugré adatait ne vegye
figyelembe. Kiugré adatoknak alapvet8en azok az adatok tekintenddk, amelyek jelentds mértékben kiviil esnek a
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normdl és varhat6 adatok tartomdnyan. Ilyen kiugré adatokra példa lehet a felhaszndldi elkotelez8dés olyan vératlan,
kiugré emelkedése vagy csokkenése, amely a pénziigyi évnek csak egyetlen hénapjdban kovetkezett be. Az évente
ismétl6dé eseményekkel (példaul az éves értékesitési akcidkkal) osszefiiggs adatok nem mindsiilnek kiugré adatoknak.

C. ,Aktiv iizleti felhasznalok”

Az ,egyedi felhaszndlok” szamdt az ,aktiv iizleti felhaszndlok” vonatkozdsdban — amennyiben lehetséges — a felhasznaléi
fickok szdma alapjan kell megéllapitani, mégpedig dgy, hogy minden egyes, a véllalkozds dltal nydjtott alapvets
platformszolgdltatds haszndlatdhoz kot6d6 iizleti felhaszndléi fiok az adott alapvetd platformszolgiltatds egyetlen
egyedi iizleti felhaszndljanak tekintendS. Amennyiben az ,izleti felhaszndloi fiok” fogalma egy adott alapvets
platformszolgaltatds esetében nem alkalmazhatd, az alapvet§ platformszolgaltatdsokat nytjtd érintett vallalkozdsnak
az adott vdllalkozésra torténd hivatkozassal kell meghatdroznia az egyedi tizleti felhaszndl6k szdmat.

D. ,Az informdciok benyujtasa”

1. Az aktiv végfelhaszndlok és aktiv wizleti felhaszndlok alapvetd platformszolgdltatdsonkénti szdmdra vonatkozd
informdcidkat a 3. cikk (3) bekezdése értelmében a Bizottsdg részére benyjt6 vallalkozas felel az emlitett informaciok
teljességének és pontossdgdnak biztositdsdért. E tekintetben:

a) A villalkozds felel azért, hogy az érintett alapvetd platformszolgaltatdsra vonatkozdan olyan adatokat adjon meg,
amelyek nem becsiilik sem alul, sem feliil az aktiv végfelhaszndlok és aktiv tizleti felhaszndlok szamaét (példdul
abban az esetben, ha a felhaszndlok killonboz8 platformokon vagy eszkozokon keresztil érik el az alapvetd
platformszolgaltatdsokat).

b) A villalkozds felel azért, hogy pontos és tomor magyardzatot nytjtson arr6l a médszertanrél, amelynek segitségével
meghatarozta az informdciokat, tovdbba az alul- vagy felulbecslés kockdzataért az érintett alapvet§ platformszol-
gdltatds aktiv végfelhasznaldinak és aktiv iizleti felhaszndléinak szdma esetében, valamint azért, hogy milyen
megolddsokat alkalmazott e kockdzatok kezelése érdekében.

¢) Ha a Bizottsagnak aggdlyai vannak az alapvetd platformszolgaltatdsokat nyujté vallalkozds dltal kozolt adatok
pontossagaval kapcsolatban, akkor a véllalkozasnak alternativ mérési modszeren alapulé adatokat kell benytjtania.

2. Az aktiv végfelhaszndlok” és az ,aktiv tizleti felhaszndlok” szdmanak meghatarozasa céljabol:

a) Az alapvet§ platformszolgdltatds(oka)t nyajtd véllalkozds nem azonosithatja kiilon alapvetS platformszolgdl-
tatdsként a 2. cikk 2. pontja alapjdn azonos kategdridba tartozé alapvetd platformszolgéltatdsokat f6ként azon az
alapon, hogy azokat kiilonb6z8 doménnevek — akar orszdgkéd szerinti legfelsé szintli doménnevek (ccTLD), akdr
altalanos legfels szint(i doménnevek (gTLD) — felhaszndldsdval nydjtja, illetve barmely foldrajzi attribatum alapjan.

b) Az alapvetd platformszolgéltatds(oka)t nydjtd vallalkozdsnak — még abban az esetben is, ha a 2. cikk 2. pontja
alapjin az alapvet§ platformszolgdltatdsok azonos kategéridjaba tartoznak — kiilon alapvetS platformszolgal-
tatdsként kell azonositania azokat az alapvetd platformszolgaltatdsokat, amelyeket a végfelhaszndl6ik vagy az tizleti
felhasznaloik vagy mindkett§ — akdr dgy is, hogy a végfelhaszndlok, illetve az tizleti felhasznalok ugyanazok is
lehetnek — kiilonb6z8 célokra hasznalnak.

¢) Az alapvet§ platformszolgdltatis(oka)t nyujté véllalkozdsnak kilon alapvetd platformszolgéltatisként kell
azonositania azokat a szolgaltatdsokat, amelyeket integralt formdaban kindl, de

i. amelyek a 2. cikk 2. pontja alapjan nem tartoznak az alapvet§ platformszolgéltatdsok azonos kategéridjaba, vagy
ii. amelyeket — annak ellenére, hogy a 2. cikk 2. pontja alapjdn az alapvetd platformszolgdltatisok azonos

kategéridjaba tartoznak — a végfelhasznaloik vagy az tizleti felhaszndl6ik vagy mindkettS — akar dgy is, hogy a
végfelhaszndl6k és az iizleti felhaszndlok ugyanazok is lehetnek — kiilonb6z6 célokra haszndlnak.

E. ,Egyedi fogalommeghatdrozasok”

Az aldbbi tdbldzat minden egyes alapvetd platformszolgéltatds esetében meghatdrozza az ,aktiv végfelhasznalok” és az
yaktiv tizleti felhaszndlok” fogalmat.



Alapvet§ platformszolgaltatdsok

Aktiv végfelhasznalok

Aktiv {izleti felhaszndlok

Online kozvetits
szolgaltatasok

Azoknak az egyedi végfelhaszndloknak a szdma, akik a hénapban legaldbb
egyszer kapcsolatba léptek az online kozvetit§ szolgaltatdssal, példaul aktiv
bejelentkezéssel, lekérdezéssel, kattintdssal vagy gorgetéssel, illetve az
online kozvetit§ szolgaltatdson keresztiil a hénapban legaldbb egy tigyletet
kotottek.

Azon egyedi tizleti felhaszndlok szdma, akik az év sordn legaldbb egy, az
online kozvetit§ szolgéltatdsban belistazott tétellel rendelkeztek, vagy az év
sordn az online kozvetitd szolgaltatds altal lehet6vé tett tigyletet kotottek.

Online keresGprogramok

Azoknak az egyedi végfelhaszndloknak a szdma, akik a honapban legaldbb
egyszer kapcsolatba Iéptek az online keresGprogrammal, példaul gy, hogy
lekérdezést végeztek.

Az iizleti weboldalakkal (azaz kereskedelmi vagy szakmai min&ségben
hasznélt weboldallal) rendelkezé egyedi tizleti felhaszndlok szdma,
amelyeket az év sordn az online keresGprogram indexel vagy amelyek az
online keresGprogram indexének részei voltak.

Online kozosségi hdlozati
szolgaltatisok

Azoknak az egyedi végfelhaszndloknak a szdma, akik a hénapban legaldbb
egyszer kapcsolatba Iéptek az online k6zosségi hélozati szolgaltatdssal,
példdul aktiv bejelentkezéssel, oldal megnyitdsdval, gorgetéssel, kattintdssal,
kedveléssel, lekérdezéssel, kozzététellel vagy megjegyzés hozzaftizésével.

Azoknak az egyedi tizleti felhaszndloknak a szdma, akik az online k6zosségi
halézati szolgaltatasban tizleti belistdzassal vagy tizleti fiokkal rendelkeznek,
és az év sordn legaldbb egyszer barmilyen médon kapcsolatba 1éptek a
szolgaltatdssal, példaul aktiv bejelentkezés, oldal megnyitdsa, gorgetés,
kattintas, kedvelés, lekérdezés, kozzététel, megjegyzés hozzifiizése vagy az
eszkozeinek tizleti célra torténd hasznalata révén.

Videomegosztoplatform-
szolgaltatasok

Azon egyedi végfelhaszndlok szdma, akik a honapban legaldbb egyszer
kapcsolatba [éptek a videdmegosztoplatform-szolgaltatassal, példaul
audiovizudlis tartalmak egy szegmensének lejatszasaval, lekérdezéssel vagy
audiovizudlis tartalom — kiilonosen a felhaszndl6k altal el8allitott videok —
feltoltésével.

Azon egyedi tizleti felhaszndlok szdma, akik az év sordn legaldbb egy, a
videdmegosztoplatform-szolgéltatasra feltoltott vagy lejatszott audiovizudlis
tartalmat szolgdltattak.

Szamfiiggetlen személykozi
hirkozlési szolgaltatdsok

Azon egyedi végfelhasznalok szdma, akik a szdmfiiggetlen személykozi
hirkozlési szolgdltatdson keresztiil a honapban legaldbb egyszer barmilyen
moédon kommunikdciét kezdeményeztek vagy abban részt vettek.

Azon egyedi iizleti felhasznalok szdma, akik az év sordn legaldbb egyszer
tizleti fiokot hasznéltak, vagy a szdmfuggetlen személykozi hirkozlési
szolgaltatdson keresztiil barmilyen médon kommunikéciot kezdeményeztek
vagy abban barmilyen médon részt vettek a végfelhaszndl6val val6
kozvetlen kommunikaci6 céljdbol.

Operécids rendszerek

Azon egyedi végfelhaszndlok szdma, akik a honapban legaldbb egyszer az
operacios rendszerrel aktivalt, frissitett vagy hasznalt eszkozt hasznaltak.

Azoknak az egyedi fejleszt6knek a szdma, akik az év sordn legaldbb egy
olyan szoftveralkalmazast vagy szoftverprogramot tettek kozzé, frissitettek
vagy kindltak, amely az operdcids rendszer programnyelvét vagy
szoftverfejlesztési eszkozét haszndlta vagy barmilyen médon az operdcios
rendszeren futott.

Troreeoe

[0H]

elde sofereary omwn redoing zy

69/597 1



Alapvetd platformszolgaltatdsok

Aktiv végfelhasznalok

Aktiv {izleti felhaszndlok

Virtuélis asszisztensek

Azon egyedi végfelhaszndlok szdma, akik a honapban legaldbb egyszer
barmilyen médon kapcsolatba 1éptek a virtudlis asszisztenssel, példaul
annak aktivaldsdval, kérdés feltevésével, valamely szolgaltatdshoz parancs
révén torténd hozzaféréssel vagy valamely ,intelligens otthon” eszkoz
irdnyitdsaval.

Azoknak az egyedi fejlesztSknek a szdma, akik az év sordn legaldbb egy
virtudlisasszisztens-szoftveralkalmazdst vagy legalabb egy olyan funkciét
kindltak, amely egy meglév§ szoftveralkalmazdsnak a virtudlis asszisztens
révén torténd hozzaférhetdvé tételére szolgal.

Webbongész6k

Azon egyedi végfelhasznalok szama, akik a honapban legaldbb egyszer
kapcsolatba [éptek a webbongészdvel, példaul lekérdezéssel vagy valamely
weboldal cimének a webbongész6 URL-sordban torténé megadasaval.

Azon egyedi tizleti felhasznalok szdma, akiknek az tizleti weboldalait (azaz a
kereskedelmi vagy szakmai mingségben hasznalt weboldalait) az év sordn
legaldbb egyszer megnyitottdk a webbongészs segitségével, vagy akik az év
sordn a webbongészében hasznilt beépiild modult, b6vitményt vagy
kiegészitdt tettek kozzé.

Felh@szolgdltatdsok

Azon egyedi végfelhaszndlok szdma, akik az adott szdmitdsifelhd-
szolgdltat6tol szarmazoé felhGalapti szdmitdstechnikai szolgdltatdssal
barmilyen tipusa dijazés ellenében — fiiggetleniil att6l, hogy ez a dijazas
ugyanabban a hénapban torténik-e — a honapban legaldbb egyszer
kapcsolatba 1éptek.

Azon egyedi tizleti felhaszndlok szdma, akik az adott szdmitdsifelhd-
szolgdltato felhSinfrastruktiirdjdban tdrolt felhSalapi szamitdstechnikai
szolgaltatdsokat nytjtottak az év sordn.

Online hirdetési szolgaltatasok

Hirdetési feliiletek sajt értékesitése esetén:

Azon egyedi végfelhasznalok szdma, akiknek a honapban legaldbb egyszer a
figyelmébe ajdnlottak egy hirdetést.

Hirdetéskozvetitd szolgaltatisok (beleértve a hirdetési hdlozatokat, a
hirdetési t6zsdéket és az egyéb hirdetéskozvetits szolgaltatdsokat) esetén:
Azon egyedi végfelhasznalok szdma, akiknek a honapban legaldbb egyszer a
figyelmébe ajanlottak egy, a hirdetéskozvetits szolgaltatdst életbe 1éptetd
hirdetést.

Hirdetési feliiletek sajat értékesitése esetén:

Azon egyedi hirdet8k szdma, akiknek a megbizasdb6l az év sordn legaldbb
egy hirdetést megjelenitettek.

Hirdetéskozvetitd szolgaltatisok (beleértve a hirdetési hdlozatokat, a
hirdetési t6zsdéket és az egyéb hirdetéskozvetits szolgaltatdsokat) esetén:
Azon egyedi iizleti felhasznalok (ideértve a hirdetdket, a hirdetés-
kozzétevket és az egyéb kozvetitSket) szdma, akik az év sordn a
hirdetéskozvetitd szolgéltatdson keresztiil interakcioba 1éptek vagy azt
igénybe vették.
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