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DIREKTIIVIT

EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON DIREKTIIVI (EU) 2015/2366,
annettu 25 pdivind marraskuuta 2015,

maksupalveluista sisimarkkinoilla, direktiivien 2002/65/EY, 2009/110/EY ja 2013/36/EU ja asetuksen
(EU) N:o 1093/2010 muuttamisesta sekd direktiivin 2007/64/EY kumoamisesta

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, jOtka

ottavat huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen ja erityisesti sen 114 artiklan,

ottavat huomioon Euroopan komission ehdotuksen,

sen jalkeen kun esitys lainsddtamisjarjestyksessd hyvaksyttavaksi sadgdokseksi on toimitettu kansallisille parlamenteille,

ottavat huomioon Euroopan keskuspankin lausunnon (1),

ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon (?),

noudattavat tavallista lainsdatamisjarjestysta (%),

sekd katsovat seuraavaa:

(1)  Vahittdismaksujen yhdentymisessd on unionissa viime vuosina edistytty huomattavasti, erityisesti maksuja koske-
villa unionin siddoksilld ja erityisesti Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivilli 2007/64/EY (%), Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetuksella (EY) N:o 924/2009 (°), Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivilld
2009/110/EY (%) sekd Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksella (EU) N:o 260/2012 (7). Maksupalveluja
koskevaa oikeudellista kehystd on tdydennetty edelleen Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivilld
2011/83(EU (), jossa sdadettiin erityinen rajoitus vahittdiskauppiaiden mahdollisuudelle veloittaa asiakkailtaan
lisimaksuja tiettyjen maksuvalineiden kiytosta.

() EUVL C 224, 15.7.2014, s. 1.

() EUVL C 170, 5.6.2014, s. 78.

(%) Euroopan parlamentin kanta, vahvistettu 8. lokakuuta 2015 (ei vield julkaistu virallisessa lehdessd), ja neuvoston piitos, tehty
16. marraskuuta 2015.

(*) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2007/64/EY, annettu 13 pdivini marraskuuta 2007, maksupalveluista sisimarkkinoilla,
direktiivien 97/7[EY, 2002/65/EY, 2005/60[EY ja 2006/48/EY muuttamisesta ja direktiivin 97/5/EY kumoamisesta (EUVL L 319,
5.12.2007, s. 1).

(°) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 924/2009, annettu 16 pdivand syyskuuta 2009, rajatylittavisti maksuista
yhteisossd ja asetuksen (EY) N:o 2560/2001 kumoamisesta (EUVL L 266, 9.10.2009, s. 11).

(%) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2009/110/EY, annettu 16 péivini syyskuuta 2009, sihkoisen rahan litkkeeseenlaskij-
alaitosten liiketoiminnan aloittamisesta, harjoittamisesta ja toiminnan vakauden valvonnasta, direktiivien 2005/60/EY ja 2006/48/EY
muuttamisesta sekd direktiivin 2000/46/EY kumoamisesta (EUVL L 267, 10.10.2009, s. 7).

(7) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 260/2012, annettu 14 pdivind maaliskuuta 2012, euromdirdisid tilisiirtoja ja
suoraveloituksia koskevista teknisistd ja liiketoimintaa koskevista vaatimuksista sekd asetuksen (EY) N:o 924/2009 muuttamisesta
(EUVL L 94, 30.3.2012, s. 22).

(%) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/83/EU, annettu 25 piivind lokakuuta 2011, kuluttajan oikeuksista, neuvoston
direktiivin 93/13/ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 1999/44/EY muuttamisesta sekd neuvoston direktiivin
85/577[ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 97/7/EY kumoamisesta (EUVL L 304, 22.11.2011, s. 64).
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(2)  Maksupalveluja koskevaa unionin tarkistettua oikeudellista kehystd on tdydennetty Euroopan parlamentin ja neu-
voston asetuksella (EU) 2015/751 ('). Tuolla asetuksella otetaan kayttoon erityisesti sddnnét, jotka koskevat siir-
tohintojen veloittamista korttipohjaisista tapahtumista, ja silli pyritddn vauhdittamaan edelleen korttipohjaisten
maksujen tehokkaiden yhdentyneiden markkinoiden toteuttamista.

(3)  Direktiivi 2007/64/EY hyviksyttiin joulukuussa 2007 komission joulukuussa 2005 tekemin ehdotuksen perus-
teella. Vihittdismaksumarkkinoille on sen jilkeen ilmaantunut merkittdvid teknisid innovaatioita sdhkoisten ja
mobiilimaksujen mairdn nopean kasvun ja uudentyyppisten maksupalveluiden markkinoille tulon myotd, mikd
asettaa nykyisen kehyksen kyseenalaiseksi.

(4)  Maksupalveluja koskevan unionin oikeudellisen kehyksen uudelleentarkastelu ja erityisesti direktiivin 2007/64/EY
vaikutusten arviointi ja komission 11 piivind tammikuuta 2012 antamasta vihredstd kirjasta "Yhdentyneet eu-
rooppalaiset markkinat kortti-, verkko- ja mobiilimaksuille” jarjestetty kuuleminen ovat osoittaneet, ettd nimi
kehityssuuntaukset ovat aiheuttaneet merkittavid sdantelyd koskevia haasteita. Maksumarkkinoiden merkittavit osat,
erityisesti kortti-, verkko- ja mobiilimaksut, ovat edelleen hajautuneita kansallisten rajojen mukaisesti. Monet
innovatiiviset maksutuotteet tai -palvelut eivit kuulu joko lainkaan tai suurelta osin direktiivin 2007/64/EY sovel-
tamisalaan. Lisdksi direktiivin 2007/64/EY soveltamisala ja erityisesti sen ulkopuolelle jitetyt osat, kuten tietyt
maksuihin liittyvit toiminnot, ovat markkinakehitys huomioon ottaen osoittautuneet joissakin tapauksissa liian
moniselitteisiksi, liian yleisiksi tai yksinkertaisesti vanhentuneiksi. Tima on aiheuttanut oikeudellista epavarmuutta,
mahdollisia turvallisuusriskeja maksuketjussa ja puutteita kuluttajansuojassa tietyilld aloilla. On osoittautunut, ettd
maksupalveluntarjoajilla on ollut vaikeuksia ottaa kdyttoon innovatiivisia, turvallisia ja helppokdyttoisid digitaalisia
maksupalveluja seki tarjota kuluttajille ja vahittdismyyjille tehokkaita, tarkoituksenmukaisia ja turvallisia maksuta-
poja unionissa. Taltd osin on olemassa suuria myonteisia mahdollisuuksia, joita on tarpeen tutkia johdonmukai-
semmin.

(5)  Turvallisten sdahkoisten maksujen yhdentyneiden sisimarkkinoiden edelleen kehittiminen on ratkaisevan tirkedd,
jotta voidaan tukea unionin talouden kasvua ja varmistaa, ettd kuluttajat, kauppiaat ja yritykset voivat hyodyntda
maksupalveluvalikoimaa ja maksupalvelujen avoimuutta saadakseen sisimarkkinoista tdyden hyodyn.

(6)  Olisi annettava uusia sddntojd sddntelyssd olevien aukkojen poistamiseksi, samalla kun parannetaan oikeusvar-
muutta ja varmistetaan, ettd lainsdddantokehystd sovelletaan yhdenmukaisesti kaikkialla unionissa. Nykyisille ja
uusille markkinatoimijoille olisi turvattava tasapuoliset toimintaedellytykset, mikd antaa mahdollisuuden laajentaa
uusien maksuvalineiden markkinoita ja taata kuluttajansuojan korkea taso ndiden maksupalvelujen kiytossi koko
unionissa. Tdman odotetaan lisddvan koko maksujdrjestelmin tehokkuutta, laajentavan maksupalvelujen valikoimaa
ja lisddvan maksupalvelujen avoimuutta sekd vahvistavan samalla kuluttajien luottamusta yhdenmukaistettuihin
maksumarkkinoihin.

(7)  Sidhkoisiin maksuihin Littyvat turvallisuusriskit ovat kasvaneet viime vuosina. Tamé johtuu sidhkoisten maksujen
muuttumisesta teknisesti monimutkaisemmiksi, niiden méédran jatkuvasta kasvusta eri puolilla maailmaa ja uusien
maksupalvelutyyppien ilmaantumisesta. Turvalliset ja varmat maksupalvelut ovat hyvin toimivien maksupalvelu-
markkinoiden keskeinen edellytys. Maksupalvelujen kayttdjilld olisi sen vuoksi oltava riittdva suoja tdllaisia riskeja
vastaan. Maksupalveluilla on keskeinen merkitys elintirkeiden talouden ja yhteiskunnan toimintojen kannalta.

(8)  Tamin direktiivin avoimuutta koskevia sddnnoksid, maksupalveluntarjoajia koskevia tietojenantovaatimuksia sekd
maksupalvelujen tarjoamiseen ja kdyttoon liittyvid oikeuksia ja velvollisuuksia koskevia sddnnoksid olisi tarvittaessa
sovellettava myds maksutapahtumiin, joissa yksi maksupalveluntarjoajista sijaitsee Euroopan talousalueen, jiljem-
pand 'ETA’, ulkopuolella, jotta eri jasenvaltioissa ei noudatettaisi erilaisia lihestymistapoja kuluttajien vahingoksi.
Naitd saannoksid olisi tarvittaessa laajennettava koskemaan myos kaikkien virallisten valuuttojen mdaardisia mak-
sutapahtumia ETA:ssa sijaitsevien maksupalveluntarjoajien valilla.

(9)  Rahansiirto on yksinkertainen maksupalvelu, joka perustuu tavallisesti maksajan kiteissuoritukseen maksupalve-
luntarjoajalle, joka siirtdd vastaavan mdiirin edelleen maksunsaajalle tai maksunsaajan puolesta toimivalle toiselle
maksupalveluntarjoajalle esimerkiksi tietoliikenneverkon valitykselld. Joissain jasenvaltioissa valintamyymalat, kaup-
piaat ja muut vahittdiismyyjit tarjoavat yleisolle mahdollisuuden kayttdd vastaavaa palvelua muun muassa kaasu-,
sihko-, vesi- ja muiden tavanomaisten kotitalouslaskujen maksamiseen. Naitd laskunmaksupalveluja olisi pidettiva
rahansiirtona, jolleivit toimivaltaiset viranomaiset katso timédn toiminnon kuuluvan muun maksupalvelun piiriin.

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2015/751, annettu 29 péivind huhtikuuta 2015, korttipohjaisista maksutapahtumista
veloitettavista siirtohinnoista (EUVL L 123, 19.5.2015, s. 1).
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(10) Talla direktiivilld otetaan kaytto6n maksutapahtumien vastaanottamisen neutraali mairitelmd, jotta maksukorttien
kdyttoon perustuvien perinteisten vastaanottomallien lisdksi otettaisiin huomioon myos erilaisia litketoimintamal-
leja, mukaan lukien ne, joissa maksutapahtumien vastaanottajia on useita. Talld on maird varmistaa, ettd kauppiaat
saavat saman suojan riippumatta siitd, mitd maksuvalinettd kdytetddn, jos toiminto on sama kuin korttitapahtumien
vastaanottaminen. Teknisid palveluja, joita tarjotaan maksupalveluntarjoajille, kuten pelkkaa tietojen kasittelya tai
tallentamista taikka maksupaitteiden toimintaa, ei olisi katsottava vastaanottamiseksi. Lisdksi jotkin vastaanotto-
mallit eivit tarjoa tosiasiallista varojen siirtoa maksutapahtumien vastaanottajalta maksunsaajalle, silld osapuolet
voivat sopia muunlaisesta tavasta katteen suorittamiseksi.

(11)  Kaupallisen asiamiehen vilitykselld maksajan tai maksunsaajan puolesta toteutettavien maksutapahtumien jattimistd
direktiivin 2007/64/EY soveltamisalan ulkopuolelle sovelletaan jasenvaltioissa hyvin eri tavoin. Tietyt jisenvaltiot
sallivat soveltamisen ulkopuolelle jittimisen kdyton sihkoisen kaupankdynnin toimijoille, jotka toimivat valittdjind
sekd yksittdisten ostajien ettd myyjien puolesta ja joilla ei ole todellista neuvotteluvaraa tai lupaa tehda tavaroiden
tai palvelujen myynti- tai ostosopimusta. Tallainen soveltamisalan ulkopuolelle jittdimisen soveltaminen ylittda sille
mainitulle direktiiville tarkoitetun soveltamisalan ja se saattaa kasvattaa kuluttajiin kohdistuvia riskejd, koska nima
palveluntarjoajat jadvit oikeudellisen kehyksen tarjoaman suojan ulkopuolelle. Erilaiset soveltamiskdytinnot myos
védristavat kilpailua maksumarkkinoilla. Ndiden huolenaiheiden poistamiseksi soveltamisen ulkopuolelle jittamistd
olisi sen vuoksi sovellettava silloin, kun asiamiehet toimivat joko ainoastaan maksajan tai ainoastaan maksunsaajan
puolesta, riippumatta siitd, onko heilld hallussaan asiakasvaroja. Jos asiamiehet toimivat sekd maksajan ettd mak-
sunsaajan puolesta (kuten tietyt sihkoisen kaupankdynnin toimijat), ne olisi suljettava soveltamisalan ulkopuolelle
vain, jos ne eivdt missddn vaiheessa saa haltuunsa tai madrdysvaltaansa asiakasvaroja.

(12)  Tata direktiivid ei olisi sovellettava arvokuljetusyritysten eikd kassanhallintayritysten toimintaan, jos kyseessd olevat
toiminnot rajoittuvat setelien ja kolikoiden fyysiseen kuljettamiseen.

(13)  Markkinoilta saatu palaute osoittaa, ettd soveltamisalan ulkopuolelle jittimisen, joka koskee rajallisia verkkoja,
kattamiin maksutoimintoihin siséltyvien maksujen méira ja arvo on usein huomattava ja ettd ndima maksutoimin-
not tarjoavat kuluttajille satoja tai tuhansia eri tuotteita ja palveluja. Tamid ei vastaa direktiivissi 2007/64/EY
sdddetyn rajallisten verkkojen soveltamisalan ulkopuolelle jattimisen tarkoitusta, ja tima kasvattaa riskejd eikd
anna maksupalvelunkdyttdjille ja erityisesti kuluttajille oikeussuojaa sekd asettaa sddnneltyjen markkinoiden toimijat
selkedsti epdedulliseen asemaan. Ndiden riskien rajoittamiseksi samaa vilinettd ei olisi voitava kdyttdd tavaroiden ja
palvelujen hankkimiseksi toteutettavissa maksutapahtumissa useammassa kuin yhdessd rajallisessa verkossa tai
rajoittamattoman tavara- tai palveluvalikoiman hankkimiseksi. Maksuvilineen olisi katsottava olevan kaytossd
tallaisessa rajallisessa verkossa, jos sitd voidaan kdyttdd ainoastaan seuraavissa olosuhteissa: ensinnd tavaroiden
tai palvelujen hankkimiseen tietyssd vahittdismyyjd- tai véhittdismyyntiketjussa, jos asianomaiset yhteisot ovat
suoraan kytkoksissd kaupallisella sopimuksella, jossa esimerkiksi mairitdin yhden tuotemerkin kaytostd ja tatd
tuotemerkkid kaytetddn myyntipaikoissa ja se esiintyy, kun timi on toteutettavissa, maksuvélineessd, jota noissa
paikoissa voidaan kdyttdd; toiseksi hyvin rajallisessa tavara- tai palveluvalikoiman hankinnassa, esimerkiksi kun
kéytto rajataan tosiasiallisesti tiettyyn mairdan toiminnallisesti yhteen liittyvid tavaroita tai palveluja myyntipaikan
maantieteellisestd sijainnista riippumatta; sekd kolmanneksi silloin, jos kansallinen tai alueellinen viranomainen
sadntelee maksuvilineen kdyttoa tiettyjen sosiaalisten tai verotuksellisten tarkoitusten vuoksi tiettyjen tavaroiden tai
palvelujen hankkimiseksi.

(14)  Soveltamisalan ulkopuolelle jittimisen, joka koskee rajallisia verkkoja, kattamiin maksuvilineisiin voivat kuulua
kauppojen omat kortit, polttoainekortit, jasenkortit, julkisen liikkenteen matkakortit, pysakointiliput, ateriasetelit tai
tiettyihin palveluihin kaytettdvit setelit, joihin sovelletaan toisinaan erityistd verokohtelua tai ty6voimaa koskevaa
oikeudellista kehystd, jolla pyritddn edistimddn tallaisten vilineiden kdyttod sosiaalilainsdddidnndssd vahvistettujen
tavoitteiden saavuttamiseksi. Jos tillaisesta erityiseen kdyttotarkoitukseen osoitetusta vilineestd kehittyy yleisvaline,
sithen ei endi olisi kohdistettava tdiman direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle jittdmistd. Vilineitd, joita voidaan
kdyttaa hankintoihin lueteltujen kauppiaiden liikkeissa, ei olisi suljettava tdman direktiivin soveltamisalan ulkopuo-
lelle, koska tillaiset vilineet on tyypillisesti suunniteltu jatkuvasti kasvavia palveluntarjoajien verkostoja varten.
Soveltamisalan ulkopuolelle jattimistd, joka koskee rajallisia verkkoja, olisi sovellettava yhdessd mahdollisille mak-
supalveluntarjoajille asetetun, sithen kuuluvia toimintoja koskevan ilmoitusvelvollisuuden kanssa.

(15)  Direktiivissi 2007/64/EY suljetaan sen soveltamisalan ulkopuolelle tietyt televiestintilaitteella tai tietotekniselld
laitteella toteutettavat maksutapahtumat edellyttden, ettd verkko-operaattori ei toimi pelkdstddn vilittdjand digitaa-
listen tavaroiden ja palveluiden toimittamisessa kyseisen laitteen vilitykselld vaan antaa myos lisdarvoa niille
tavaroille tai palveluille. Tdima soveltamisalan ulkopuolelle jittiminen mahdollistaa erityisesti niin kutsutun oper-
aattorilaskutuksen tai ostokset, joita koskevat maksut lisdtdadn suoraan puhelinlaskuun, esimerkiksi soiton merkki-
ddnet ja lisimaksulliset tekstiviestipalvelut, mikd edistdd digitaalisen sisdllon ja ddnipohjaisten palvelujen arvoltaan
vihdiseen myyntiin perustuvien uusien litketoimintamallien kehittdmistd. Naihin palveluihin sisdltyvat viihde, kuten
verkkojuttelu ja esimerkiksi videoiden, musiikin ja pelien lataaminen, tiedotukset, kuten sditd, uutisia urheilutu-
loksia ja porssid koskevat, numerotiedotuspalvelut, osallistuminen tv- ja radio-ohjelmiin, kuten &ddnestiminen,
osallistuminen kilpailuihin ja reaaliaikaisen palautteen antaminen. Markkinoilta saatu palaute ei anna viitteitd siitd,
ettd sellaisista maksutapahtumista, joita kuluttajat pitavit luotettavina ja tarkoituksenmukaisina pienten maksujen
suorittamiseen, olisi kehittynyt yleistd maksunvilityspalvelua. Asianomaisen soveltamisalan ulkopuolelle jattimisen
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moniselitteinen sanamuoto on kuitenkin aiheuttanut sen, ettd se on pantu jisenvaltioissa tdytintoon eri tavoin,
mikd on heikentdnyt oikeusvarmuutta toimijoiden ja kuluttajien kannalta ja toisinaan mahdollistanut sen, ettd
maksunvilityspalvelut ovat vaatineet rajoittamattoman direktiivin 2007/64/EY soveltamisalan ulkopuolelle jdttami-
sen piiriin padsemistd. Sen vuoksi on asianmukaista selventdd ja kaventaa timin soveltamisalan ulkopuolelle
jattamisen laajuutta tillaisten palveluntarjoajien osalta sddtimalld tarkemmin ne maksutapahtumatyypit, joihin
sitd sovelletaan.

(16)  Soveltamisalan ulkopuolelle jittdminen, joka koskee tiettyja tele- tai informaatiotekniikan avulla toteutettavia
maksutapahtumia, olisi kohdennettava erityisesti digitaalisesta sisillostd ja ddnipohjaisista palveluista suoritettaviin
mikromaksuihin. Olisi otettava kayttoon selked viittaus sdhkoisten lippujen ostoa koskeviin maksutapahtumiin
maksuissa tapahtuneen kehityksen huomioon ottamiseksi, mikd mahdollistaa erityisesti sen, ettd asiakkaat voivat
tilata, maksaa, saada ja validoida sihkoisid lippuja mistd paikasta kisin tahansa ja mihin aikaan tahansa matka-
puhelinta tai muuta laitetta kayttden. Sahkoiset liput mahdollistavat sellaisten palvelujen tarjoamisen, joita kuluttajat
voisivat muutoin ostaa paperisina lippuina, ja helpottavat sitd. Niihin kuuluvat matkaliput, viihde, autojen paikoitus
ja tapahtumiin pddsy, mutta eivat fyysiset tavarat. Niilld alennetaan siten perinteisiin paperisten lippujen myynti-
kanaviin liittyvid tuotanto- ja jakelukustannuksia ja lisitddn kuluttajien kadyttomukavuutta tarjoamalla uusia ja
yksinkertaisia tapoja lippujen ostoon. Hyvintekevaisyyteen annettavia lahjoituksia kerdavien yhteisojen rasitteiden
keventdmiseksi olisi tallaiset lahjoitukset my®s jatettdvi soveltamisalan ulkopuolelle. Jasenvaltioiden olisi kansallisen
lainsdddannon mukaisesti voitava vapaasti rajoittaa soveltamisalan ulkopuolelle jattiminen koskemaan lahjoituksia,
jotka keratddn rekisterdityjen hyvintekevaisyysjarjestojen hyviksi. Soveltamisen ulkopuolelle jattamistéd olisi kaiken
kaikkiaan sovellettava vain silloin, kun maksutapahtumien arvo on mdiritetyn kynnysarvon alapuolella, jotta se
voitaisiin selkedsti rajoittaa vahariskisiin maksuihin.

(17)  Yhtendinen euromaksualue (Single European Payments Area, SEPA) on helpottanut unionin laajuisten maksamisen
ulkoistamispalvelujen ("payment factories”) ja saatavien ulkoistamispalvelujen ("collection factories”) perustamista
mahdollistamalla kaikkien saman konsernin maksutapahtumien keskittimisen. Taltd osin olisi emoyrityksen ja sen
tytaryrityksen valiset tai saman emoyrityksen tytiryritysten viliset maksutapahtumat, joita tarjoaa samaan konser-
niin kuuluva maksupalveluntarjoaja, suljettava tdmin direktiivin soveltamisen ulkopuolelle. Maksupalveluksi ei tatd
direktiivid sovellettaessa olisi katsottava sitd, ettd emoyritys tai sen tytdryritys vastaanottaa konsernin puolesta
maksutoimeksiantoja toimitettaviksi edelleen maksupalveluntarjoajalle.

(18)  Direktiivissi 2007/64/EY on suljettu sen soveltamisalan ulkopuolelle sellaisten pankkiautomaattipalveluntarjoajien
tarjoamat maksupalvelut, jotka ovat riippumattomia tilid yllapitdvistd maksupalveluntarjoajista. Tima soveltamisen
ulkopuolelle sulkeminen on edistinyt riippumattomien pankkiautomaattipalvelujen kasvua monissa jasenvaltioissa,
erityisesti harvaan asutuilla alueilla. Témin nopeasti kasvavan pankkiautomaattimarkkinoiden osan jittiminen
kokonaisuudessaan timin direktiivin soveltamisen ulkopuolelle johtaisi kuitenkin epitietoisuuteen pankkiautomaat-
tinostoista perittdvistd palvelumaksuista. Rajatylittavissd tilanteissa tdmé voisi johtaa palvelumaksujen perimiseen
samasta nostosta kahdesti sekd tilid yllapitavin maksupalveluntarjoajan ettd pankkiautomaattipalvelujen tarjoajan
toimesta. Ndin ollen on pankkiautomaattipalvelujen tarjonnan ylldpitimiseksi ja myos nostoista veloitettavien
palvelumaksujen selkeyden turvaamiseksi asianmukaista sdilyttdd soveltamisen ulkopuolelle sulkeminen mutta
edellyttad pankkiautomaattipalvelujen tarjoajalta tdiman direktiivin erityisten avoimuussddnndsten noudattamista.
Pankkiautomaattipalvelujen tarjoajien veloittamien palvelumaksujen osalta olisi lisiksi sovellettava asetusta (EY) N:o
924/2009.

(19)  Palveluntarjoajat, jotka pyrkivat hyotymain direktiivin 2007/64/EY soveltamisalan ulkopuolelle jittimisestd, eivit
useinkaan ole konsultoineet viranomaisia siitd, kuuluuko niiden toiminta kyseisen direktiivin soveltamisalaan vai ei,
vaan ovat luottaneet omiin arvioihinsa. Tima on johtanut tiettyjen soveltamisalan ulkopuolelle jattimisten erilai-
seen soveltamiseen jasenvaltioissa. Vaikuttaa myos siltd, ettd maksupalveluntarjoajat ovat saattaneet kiyttdd joitakin
soveltamisalan ulkopuolelle jattimisid muokatakseen liiketoimintamallejaan, jotta niiden tarjoamat maksutoiminnot
jdisivit tuon direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle. Timi voi kasvattaa maksupalvelunkayttijien riskejd ja johtaa
erilaisiin maksupalveluntarjoajien toimintaolosuhteisiin sisimarkkinoilla. Palveluntarjoajat olisi tdstd syystd velvoi-
tettava ilmoittamaan asiaankuuluvat toiminnot toimivaltaisille viranomaisille niin, ettid toimivaltaiset viranomaiset
voivat arvioida, tayttyvatko asiaan liittyvissd sadnnoksissd sdddetyt edellytykset, ja varmistaa, ettd sdantojd tulkitaan
yhdenmukaisesti kaikkialla sisimarkkinoilla. Erityisesti kaikkien kynnysarvon noudattamiseen perustuvien sovelta-
misalan ulkopuolelle jttimisten osalta olisi sdddettdvd ilmoitusmenettelystd, jotta varmistetaan erityisvaatimusten
noudattaminen.

(20)  Lisdksi on tdrkedd, ettd tihdn direktiiviin sisallytetddn vaatimus, jonka mukaan mahdollisten maksupalveluntarjoa-
jien on ilmoitettava toimivaltaisille viranomaisille toiminnoista, joita ne tarjoavat timan direktiivin mukaisten
arviointiperusteiden mukaisen rajallisen verkon puitteissa, jos maksutapahtumien arvo ylittda tietyn kynnysarvon.
Toimivaltaisten viranomaisten olisi arvioitava, voidaanko ndin ilmoitettuja toimintoja pitdd toimintoina, joita
tarjotaan rajallisen verkon puitteissa.

(21)  Maksupalvelujen maaritelmin olisi oltava teknologiasta riippumaton ja sen olisi mahdollistettava uudentyyppisten
maksupalvelujen kehittdminen, samalla kun varmistetaan, ettd sekd nykyisten ettd uusien maksupalveluntarjoajien
toimintaedellytykset ovat yhtaldiset.
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(22)  Tassid direktiivissd olisi noudatettava direktiivissd 2007/64/EY omaksuttua ldhestymistapaa, joka kattaa kaikentyyp-
piset sahkoiset maksupalvelut. Tamédn vuoksi uusia sddntojd ei olisi tarkoituksenmukaista soveltaa palveluihin, joissa
varoja siirretddn maksajalta maksunsaajalle tai kuljetetaan yksinomaan seteleind ja kolikkoina tai joissa varojen
siirto perustuu paperisekkiin, paperimuodossa olevaan vekseliin, velkakirjaan tai muuhun vilineeseen, paperiseen
arvoseteliin tai korttiin, joka on asetettu maksupalveluntarjoajan tai muun osapuolen maksettavaksi tarkoituksin
asettaa varoja maksunsaajan kayttoon.

(23)  Tatd direktiivid ei olisi sovellettava maksutapahtumiin, jotka toteutetaan kiteisend, koska kateismaksupalvelujen
sisimarkkinat ovat jo olemassa. Tatd direktiivid ei myoskddn olisi sovellettava maksutapahtumiin, jotka toteutetaan
paperisekkeind, silld paperisekkeja ei niiden luonteen vuoksi voida kasitelld yhtd tehokkaasti kuin muita maksuva-
lineitd. Hyvan toimintatavan tilld alalla olisi kuitenkin perustuttava tdssd direktiivissa sdddettyihin periaatteisiin.

(24)  On tarpeen madrittdd ne maksupalveluntarjoajien ryhmit, joilla on oikeus tarjota maksupalveluja kaikkialla unio-
nissa. Naitd ovat luottolaitokset, jotka vastaanottavat kayttdjilta talletuksia, joita voidaan kayttdd maksutapahtumien
rahoittamiseen ja joihin olisi edelleen sovellettava Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissi 2013/36/EU (')
sdddettyja toiminnan vakautta koskevia vaatimuksia, sahkoisen rahan liikkeeseenlaskijat, jotka laskevat liikkeeseen
sahkoistd rahaa, jota voidaan kayttad maksutapahtumien rahoittamiseen ja joihin olisi edelleen sovellettava direktii-
vissd 2009/110/EY siéddettyjd toiminnan vakautta koskevia vaatimuksia, sekd maksulaitokset ja postisiirtoa hoitavat
laitokset, joilla on kansallisen lainsdddannon nojalla oikeus tarjota kyseisid palveluja. Timan oikeudellisen kehyksen
soveltaminen olisi annettava niiden palveluntarjoajien tehtdviksi, jotka tarjoavat maksupalveluja tavanomaisena
ammatti- tai lilketoimintanaan tdmén direktiivin mukaisesti.

(25)  Tassd direktiivissd annetaan maksutapahtumien toteuttamista koskevat sddnnot siind tapauksessa, ettd varat ovat
direktiivissi 2009/110/EY madriteltyd sihkoistd rahaa. Talld direktiivilld ei kuitenkaan sddnnelld direktiivissa
2009/110/EY sdddettyd sahkoisen rahan lifkkeeseenlaskua. Témin vuoksi maksulaitosten ei olisi sallittava laskea
liikkeeseen sahkoistd rahaa.

(26)  Direktiivilldi 2007/64/EY luotiin toiminnan vakauden valvontajirjestelmd, jossa otettiin kdyttoon yhtendinen toimi-
lupa kaikille niille maksupalveluntarjoajille, jotka eivdt ota vastaan talletuksia eivitkd laske liikkeeseen sahkoistd
rahaa. Titd varten direktiivilli 2007/64/EY otettiin kdytto6n uusi maksupalveluntarjoajien ryhmé, "maksulaitokset”,
saatamailld, ettd sellaisille oikeushenkildille, jotka eivdt kuulu mihinkddn olemassa olevaan palveluntarjoajien ryh-
maéin, voidaan tiukkojen ja kattavien ehtojen tayttyessd myontdd toimilupa maksupalvelujen tarjoamiseen kaikkialla
unionissa. Taman seurauksena tillaisiin palveluihin olisi kaikkialla unionissa sovellettava samoja ehtoja.

(27)  Direktiivin 2007/64/EY hyviksymisen jilkeen on erityisesti verkkomaksujen alalle ilmaantunut uudentyyppisid
maksupalveluja. Erityisesti sihkoisen kaupankdynnin alalla toteutettavat maksutoimeksiantopalvelut ovat kehitty-
neet. Nimd maksupalvelut kuuluvat osana maksujen suorittamiseen sdhkoisessd kaupankdynnissd luomalla ohjel-
mistosillan kauppiaan verkkosivun ja maksajan pankin verkkopankkipalvelun vilille verkkomaksujen kdynnistami-
seksi tilisiirron perusteella.

(28)  Teknologian kehityksen myotd on lisiksi viime vuosina ilmaantunut monia taydentdvid palveluja, kuten tilitieto-
palveluja. Namd palvelut tarjoavat maksupalvelunkdyttijille kootusti reaaliaikaista tietoa yhdestd tai useammasta
maksutilistd, joita yksi tai useampi maksupalveluntarjoaja ylldpitdd ja joihin padsee tilid yllapitdvin maksupalve-
luntarjoajan verkkorajapinnan kautta. Maksupalvelunkiyttdja voi siten saada kokonaiskuvan rahoitustilanteestaan
valittomasti mind hyvinsd ajankohtana. My6s ndiden palvelujen olisi kuuluttava timédn direktiivin soveltamisalaan,
jotta kuluttajat saavat riittdvin suojan maksu- ja tilitiedoilleen seka tilitietopalvelun toimittajien asemaa koskevan
oikeusvarmuuden.

(29)  Maksutoimeksiantopalvelut mahdollistavat sen, ettd maksutoimeksiantopalvelun tarjoaja voi vakuuttaa maksunsaa-
jan siitd, ettd maksutapahtuma on kdynnistetty, jotta maksunsaajalle annetaan kannustin toimittaa tavara tai
suorittaa palvelu ilman aiheetonta viivytysta. Tallaiset palvelut tarjoavat sekd kauppiaille ettd kuluttajille kustannuk-
siltaan edullisen vaihtoehdon ja antavat kuluttajille mahdollisuuden tehdd verkko-ostoksia, vaikka heilld ei olisi
maksukortteja. Koska maksutoimeksiantopalvelut eivit tilld hetkelld kuulu direktiivin 2007/64/EY soveltamisalaan,

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2013/36/EU, annettu 26 péivind kesikuuta 2013, oikeudesta harjoittaa luottolaitos-
toimintaa ja luottolaitosten ja sijoituspalveluyritysten vakavaraisuusvalvonnasta, direktiivin 2002/87/EY muuttamisesta sekd direktii-
vien 2006/48/EY ja 2006/49/EY kumoamisesta (EUVL L 176, 27.6.2013, s. 338).
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ne eivat vilttimittd ole toimivaltaisen viranomaisen valvonnassa eivitkd niiden tarvitse noudattaa direktiivid
2007/64/EY. Tdmd nostaa esiin monia oikeudellisia kysymyksid, jotka liittyvdt esimerkiksi kuluttajansuojaan,
turvallisuuteen ja vastuuseen sekd myos kilpailuun ja tietosuojaan, erityisesti mitd tulee maksupalvelunkayttdjin
tietojen suojaan unionin tietosuojasdantojen mukaisesti. Uusilla sddnn6illd olisi sen vuoksi ratkaistava nimi kysy-
mykset.

(30)  Maksupalvelunkdyttdjan tai maksutoimeksiantopalvelun tarjoajan kayttdmat asiakkaan turvattuun tunnistamiseen
tarkoitetut henkilokohtaiset turvatunnukset ovat yleensd tilid yllipitivien maksupalveluntarjoajien myontimia.
Maksutoimeksiantopalvelun tarjoajat eivit vilttimittd solmi sopimussuhdetta tilid ylldpitdvien maksupalveluntar-
joajien kanssa ja, riippumatta maksutoimeksiantopalvelun tarjoajien kayttimasti liiketoimintamallista, tilid yllapi-
tavien maksupalveluntarjoajien olisi mahdollistettava se, ettd maksutoimeksiantopalvelun tarjoajat voivat kayttaa
tilida yllapitavien maksupalveluntarjoajien tarjoamia tunnistamismenettelyjd kdynnistadkseen tietyn maksun maksa-
jan puolesta.

(31)  Maksutoimeksiantopalvelun tarjoaja ei yksinomaan maksutoimeksiantopalveluja tarjotessaan pidd missddn maksu-
ketjun vaiheessa hallussaan kayttdjan varoja. Jos maksutoimeksiantopalvelun tarjoaja aikoo tarjota maksupalveluja,
joiden osalta se pitdd hallussaan kayttdjan varoja, sen olisi hankittava tdydellinen toimilupa ndiden palvelujen
tarjoamiseen.

(32)  Maksutoimeksiantopalvelut perustuvat maksutoimeksiantopalvelun tarjoajien suoraan tai valilliseen padsyyn mak-
sajan tilethin. Tilid yllapitivin maksupalveluntarjoajan, joka tarjoaa mekanismin vilillistdi padsyd varten, olisi
annettava maksutoimeksiantopalvelun tarjoajille myos suora piisy.

(33) Talla direktiivilld olisi pyrittdvd turvaamaan jatkuvuus markkinoilla ja antamaan nykyisille ja uusille palveluntar-
joajille mahdollisuus, riippumatta niiden soveltamasta liiketoimintamallista, tarjota palvelujaan selkeiden ja yhden-
mukaisten sddntelypuitteiden mukaisesti. Sithen asti kun ndiden sddntojen soveltaminen aloitetaan, jasenvaltioiden,
komission, Euroopan keskuspankin (EKP) ja Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksella (EU) N:o
1093/2010 (') perustetun Euroopan valvontaviranomaisen (Euroopan pankkiviranomainen), jiljempind "pankkivi-
ranomainen’, olisi taattava terve kilpailu niilli markkinoilla vélttden kaikkien nykyisten markkinatoimijoiden
perusteetonta eriarvoista kohtelua, timan kuitenkaan vaikuttamatta tarpeeseen varmistaa maksutapahtumien tur-
vallisuus ja suojella kuluttajia ilmeiseltd petosten riskiltd. Kaikkien maksupalveluntarjoajien, mukaan lukien mak-
supalvelunkdyttjin tilid yllapitavin maksupalveluntarjoajan, olisi voitava tarjota maksutoimeksiantopalveluja.

(34)  Talld direktiivilld ei muuteta oleellisesti niitd ehtoja, jotka koskevat toimiluvan my6ntimistd maksulaitoksille ja sen
voimassaoloa. Kuten direktiivissd 2007/64/EY, ndihin ehtoihin sisiltyy toiminnan vakautta koskevia vaatimuksia,
jotka ovat oikeassa suhteessa nithin operatiivisiin ja taloudellisiin riskeihin, joita tallaisten laitosten liiketoimintaan
liittyy. Téssd yhteydessd tarvitaan vakaa jirjestelmd, johon kuuluu sekd alkupddoma ettd jatkuvan toiminnan pai-
oma ja jota voidaan aikanaan tarkemmin kehittdd edelleen markkinoiden tarpeiden mukaan. Maksupalvelualan
moninaisuuden vuoksi tdssd direktiivissa olisi sallittava erilaisia menetelmid ja annettava valvontaviranomaiselle
niiden osalta tietty harkintavalta sen varmistamiseksi, ettd samanlaisia riskeja kohdellaan samalla tavalla kaikkien
maksupalveluntarjoajien osalta. Maksulaitoksia koskevissa vaatimuksissa olisi otettava huomioon, ettd maksulaitos-
ten toiminta on erikoistuneempaa ja rajoitetumpaa, joten siitd aiheutuu pienempid ja helpommin seurattavia ja
hallittavia riskejd kuin luottolaitosten laajemmassa toiminnassa esiin tulevat riskit. Maksulaitoksilta olisi erityisesti
kiellettavé talletusten vastaanottaminen kayttdjiltd, ja niiden olisi sallittava kdyttdd varoja, jotka on vastaanotettu
kayttidjiltd, ainoastaan maksupalvelujen suorittamista varten. Vaadittavien toiminnan vakautta koskevien sdintojen,
mukaan lukien alkupddoma, olisi oltava oikeassa suhteessa kuhunkin maksulaitoksen tarjoamaan maksupalveluun
liittyvaan riskiin. Yksinomaan maksutoimeksiantopalveluja tarjoavien maksupalveluntarjoajien olisi katsottava edus-
tavan alkupddoman osalta keskimaaraistd riskia.

(35) Maksutoimeksiantopalvelun tarjoajat ja tilitietopalvelujen tarjoajat, kun ne tarjoavat yksinomaan niitd palveluja,
eivat pidd hallussaan asiakkaiden varoja. Sen vuoksi olisi kohtuutonta asettaa niille uusille markkinatoimijoille
omia varojan koskevia vaatimuksia. On kuitenkin tdrkedd, ettd ne voivat huolehtia toimintaansa koskevasta vas-
tuusta. Sen vuoksi olisi vaadittava, ettd niilli on joko ammatillinen vastuuvakuutus tai vastaava vakuus. Pankkivi-
ranomaisen olisi laadittava asetuksen (EU) N:o 1093/2010 16 artiklan mukaisesti jasenvaltioiden kayttoon sellaisia
arviointiperusteita koskevat ohjeet, joiden mukaan ne madrittelevit ammatillisen vastuuvakuutuksen tai vastaavan
vakuuden rahamdirdisen vihimmaissuuruuden. Pankkiviranomainen ei saisi tehdd eroa ammatillisen vastuuvakuu-
tuksen tai vastaavan vakuuden vililld, silld niiden olisi oltava keskendin vaihdettavissa.

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 10932010, annettu 24 pdivind marraskuuta 2010, Euroopan valvontaviran-
omaisen (Euroopan pankkiviranomainen) perustamisesta sekd piitoksen N:o 716/2009/EY muuttamisesta ja komission paitoksen
2009/78/EY kumoamisesta (EUVL L 331, 15.12.2010, s. 12).
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(36)  Sijoittautumisoikeuden vadrinkdytosten vilttimiseksi on tarpeen vaatia, ettd jisenvaltiossa toimilupaa pyytiva
maksulaitos tarjoaa ainakin osaa maksupalveluliiketoiminnastaan kyseisessi jasenvaltiossa.

(37)  Olisi sdddettdva maksupalvelunkdyttdjan varojen pitimisestd erillddn maksulaitoksen varoista. Suojaamista koskevat
vaatimukset ovat tarpeen, kun maksulaitoksella on hallussaan maksupalvelunkayttdjin varoja. Jos sama maksulaitos
toteuttaa maksutapahtuman sekd maksajan ettd maksunsaajan puolesta ja maksajalle on maaritty luottolimiitti, voi
olla asianmukaista suojata varat maksunsaajan hyvaksi, sen jilkeen kun ne muodostavat maksunsaajan vaateen
maksulaitosta kohtaan. Maksulaitoksiin olisi sovellettava myos tehokkaita rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen
torjuntaa koskevia vaatimuksia.

(38) Talla direktiivilld ei muuteta maksulaitosten kirjanpitoraportointia eikd niiden velvoitteita, joka koskee niiden
tilinpditosten ja konsolidoitujen tilinpddtosten tarkastusten suorittamista. Maksulaitosten on laadittava tilinpaatok-
sensd ja konsolidoitu tilinpadtoksensd neuvoston direktiivin 86/635/ETY (!) sekd Euroopan parlamentin ja neuvos-
ton direktiivin 2013/34/EU (?) mukaisesti. Tilinpaditokseen ja konsolidoituun tilinpaitokseen on sisillyttava tilin-
tarkastuskertomus, jollei maksulaitosta ole vapautettu tistd velvollisuudesta mainittujen direktiivien nojalla.

(39) Jos maksupalveluntarjoajat tarjoavat yhtd tai useampaa tdimin direktiivin soveltamisalaan kuuluvaa maksupalvelua,
niilld olisi aina oltava maksutilejd, joita kidytetddn yksinomaan maksutapahtumiin. Jotta maksupalveluntarjoajat
voisivat tarjota maksupalveluja, niilli on ehdottomasti oltava mahdollisuus avata ja ylldpitda tileja luottolaitoksissa.
Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd padsy tdllaisiin tileihin tarjotaan tavalla, joka on syrjimiton ja joka on
suhteutettu oikeutettuun tarkoitukseen, jota varten se on tarkoitettu. Padsy voi olla perusluonteinen, mutta sen olisi
aina oltava riittdvin laaja, jotta maksulaitos voi tarjota palvelujaan esteettd ja tehokkaasti.

(40)  Talla direktiivilld olisi sddnneltdvd maksulaitosten luotonantoa eli limiittiluottojen ja luottokorttien myéntamistd
vain, jos tima liittyy laheisesti maksupalveluihin. Ainoastaan siind tapauksessa, ettd luottoa myonnetddn maksu-
palvelujen helpottamiseksi ja tillainen luotto on luonteeltaan lyhytaikaista ja se my6nnetddn enintddn 12 kuu-
kauden ajaksi, uusiutuva luotto mukaan lukien, on aiheellista sallia maksulaitosten myontivin tillaista luottoa
rajatylittavien toimintojensa osalta silld ehdolla, ettd se jilleenrahoitetaan kdyttden padasiassa maksulaitoksen omia
varoja sekd muita padomamarkkinoilta perdisin olevia varojalaitokset voivat myontda luottoa rajatylittavissd toi-
minnoissaan, eikd maksupalveluasiakkaiden puolesta hallinnoituja varoja. Tallaisilla sddnnoilld ei saisi rajoittaa
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2008/48/EY (}) tai muun sellaisen asiaan liittyvdn unionin sdi-
doksen tai kansallisen toimenpiteen soveltamista, joka koskee sellaisia kulutusluottojen myontimisedellytyksia, joita
ei yhdenmukaisteta talld direktiivilla.

(41)  Toimilupien myo6ntdmisestd maksulaitoksille, valvonnan suorittamisesta ja myonnettyjen toimilupien peruuttami-
sesta vastaavien toimivaltaisten kansallisten viranomaisten vilisen yhteistyén on todettu toimivan kaiken kaikkiaan
tyydyttavasti. Toimivaltaisten viranomaisten valistd yhteisty6td olisi kuitenkin tehostettava seka tietojenvaihdon ettd
timédn direktiivin johdonmukaisen soveltamisen ja tulkinnan osalta, jos toimiluvan saanut maksulaitos haluaisi
tarjota maksupalveluja myos muussa jasenvaltiossa kuin kotijasenvaltiossaan sijoittautumisoikeuden tai palvelujen
tarjoamisen vapauden perusteella ("passporting”), myos internetin kautta. Pankkiviranomaisen olisi avustettava
toimivaltaisten viranomaisten valisten rajatylittdvassd yhteistyossd ilmenevien erimielisyyksien selvittimisessd ase-
tuksen (EU) N:o 1093/2010 mukaisesti. Sen olisi myos laadittava joukko yhteistyotd ja tietojenvaihtoa koskevien
teknisten sddntelystandardien luonnoksia.

(42)  Kotivaltion toimivaltaisilta viranomaisilta toimiluvan saaneiden tai siind rekisterdityjen maksulaitosten ja niiden
asiamiesten toiminnan avoimuuden lisidmiseksi sekd korkeatasoisen kuluttajansuojan varmistamiseksi unionissa on
tarpeen varmistaa, ettd yleisd péddsee helposti tutustumaan maksupalveluja tarjoavien yhteisojen luetteloon. Sen
vuoksi pankkiviranomaisen olisi kehitettavi ja hoidettava keskusrekisterid, jossa se julkaisee luettelon maksupalve-
luja tarjoavien yhteis6jen nimistd. Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd niiden antamat tiedot pidetddn ajan
tasalla. Nilld toimenpiteilld olisi myds pyrittivd tehostamaan toimivaltaisten viranomaisten valistd yhteistyota.

(") Neuvoston direktiivi 86/635/ETY, annettu 8 pdivind joulukuuta 1986, pankkien ja muiden rahoituslaitosten tilinpaatoksesti ja
konsolidoidusta tilinpaatoksesta (EYVL L 372, 31.12.1986, s. 1).

(%) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2013/34/EU, annettu 26 péivind kesdkuuta 2013, tietyntyyppisten yritysten vuositilin-
pddtoksistd, konsernitilinpaitoksistd ja nithin liittyvistd kertomuksista, Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2006/43/EY
muuttamisesta ja neuvoston direktiivien 78/660/ETY ja 83/349/ETY kumoamisesta (EUVL L 182, 29.6.2013, s. 19).

(’) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2008/48/EY, annettu 23 piivind huhtikuuta 2008, kulutusluottosopimuksista ja
neuvoston direktiivin 87/102/ETY kumoamisesta (EUVL L 133, 22.5.2008, s. 66).
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(43)  Tarkkojen ja ajantasaistettujen tietojen saatavuutta olisi parannettava vaatimalla maksulaitoksia ilmoittamaan ko-
tijasenvaltionsa toimivaltaiselle viranomaiselle ilman aiheetonta viivytystd kaikki muutokset, jotka vaikuttavat toi-
miluvan yhteydessd annettujen tietojen ja selvitysten paikkansapitdvyyteen, mukaan lukien muut asiamiehet tai
yhteisot, joille toimintoja ulkoistetaan. Epaselvissd tapauksissa toimivaltaisten viranomaisten olisi myos tarkistetta-
va, ettd saadut tiedot pitavat paikkansa.

(44)  Jasenvaltioiden olisi voitava vaatia, ettd niiden alueella toimivat maksulaitokset, joiden padtoimipaikka sijaitsee
toisessa jdsenvaltiossa, raportoivat niille médrdajoin niiden alueella harjoittamistaan toimista tiedonsaantia tai
tilastointia varten. Jos ndmd maksulaitokset toimivat sijoittautumisoikeuden nojalla, nditd tietoja olisi voitava
kayttdd myos tdmin direktiiviin I ja IV osaston noudattamisen seurantaan, ja jisenvaltioiden olisi voitava vaatia,
ettd ndima maksulaitokset nimeavit niiden alueelle keskusyhteyspisteen helpottamaan toimivaltaisten viranomaisten
suorittamaa asiamiesverkostojen valvontaa. Pankkiviranomaisen olisi laadittava sddntelystandardien luonnoksia,
joissa vahvistetaan perusteet sen mddarittdmiseksi, milloin keskusyhteyspisteen nimedminen on asianmukaista ja
mitkd sen toimintojen olisi oltava. Keskusyhteyspisteen nimedmistd koskevan vaatimuksen olisi oltava oikeassa
suhteessa tavoiteltuun padmairian, joka on asianmukainen yhteydenpito ja tietojen ilmoittaminen III ja IV osaston
noudattamisesta vastaanottavassa jasenvaltiossa.

(45)  Erityisen kiireisissd tilanteissa, jossa tarvitaan vilittomid toimia vastaanottavassa jisenvaltiossa olevien maksupal-
velunkdyttdjien yhteiseen etuun kohdistuvan vakavan uhan kuten laajamittaisen petoksen torjumiseksi, vastaan-
ottavan jasenvaltion toimivaltaisten viranomaisten olisi voitava toteuttaa varotoimenpiteitd vastaanottavan jisen-
valtion ja kotijdsenvaltion toimivaltaisten viranomaisten vilisen rajatylittdvan yhteistyon rinnalla ja sithen asti, kun
kotijasenvaltion toimivaltainen viranomainen on toteuttanut toimenpiteiti. Ndiden toimenpiteiden olisi oltava
asianmukaisia, oikeasuhteisia tarkoitukseensa nahden, syrjimattomia ja luonteeltaan viliaikaisia. Kaikkien toimen-
piteiden olisi oltava asianmukaisesti perusteltuja. Asianomaisen maksulaitoksen kotijasenvaltion toimivaltaisille
viranomaisille ja muille asianomaisille viranomaisille, kuten komissiolle ja pankkiviranomaiselle, olisi ilmoitettava
niistd ennakolta tai, jos se ei ole erityisen kiireisen tilanteen vuoksi mahdollista, ilman aiheetonta viivytysta.

(46)  Tassid direktiivissd madritetddn vihimmadisvaltuudet, jotka toimivaltaisilla viranomaisilla olisi oltava valvoessaan, ettd
maksulaitokset noudattavat tatd direktiivid, ja nditd valtuuksia olisi kdytettavd kunnioittaen perusoikeuksia, mukaan
lukien oikeus yksityisyyteen. Rajoittamatta riippumattoman viranomaisen (kansallisen tietosuojaviranomaisen) suo-
rittamaa valvontaa ja Euroopan unionin perusoikeuskirjan mukaisesti jasenvaltioilla olisi oltava kdytossddn riittavat
ja tehokkaat suojatoimet, silloin kun on mahdollista, ettd niiden valtuuksien kaytto voisi johtaa vaarinkdyttoon ja
mielivaltaisuuteen, mikd voi merkitd vakavaa puuttumista tallaisten oikeuksien kdyttoon, esimerkiksi edellyttamalla
tarpeen vaatiessa kyseisen jasenvaltion oikeusviranomaisen ennakolta antamaa lupaa.

(47)  On tdrkedd varmistaa, ettd kaikki maksupalveluja tarjoavat henkilot saatetaan tiettyjen oikeudellisten ja sddntelyyn
liittyvien vdhimmadisvaatimusten piiriin. Timéin vuoksi on toivottavaa edellyttad, ettd kaikkien maksupalveluja
tarjoavien henkilollisyys ja olinpaikka rekisterdidadn, mukaan lukien sellaisten henkiloiden osalta, jotka eivit pysty
tayttimain kaikkia maksulaitostoimiluvan myontimisehtoja. Tallainen lahestymistapa noudattaa rahanpesunvastai-
sen toimintaryhmin erityissuosituksen VI periaatteita, joiden mukaan on tarpeen sddtdd mekanismista, jolla sellaisia
maksupalveluntarjoajia, jotka eivit pysty tdyttimaan kaikkia kyseisen suosituksen ehtoja, voidaan kuitenkin koh-
della maksulaitoksina. Tdtd varten jisenvaltioiden olisi, silloinkin kun tallaiset henkil6t jdtetddn toimiluvan myon-
tamisehtojen soveltamisalan ulkopuolelle kokonaan tai osittain, voitava kirjata nima henkilot maksulaitosrekiste-
riin. On kuitenkin tirkedd asettaa mahdollisuudelle jittdd soveltamisalan ulkopuolelle tiukat vaatimukset, jotka
liittyvdt maksutapahtumien arvoon. Soveltamisalan ulkopuolelle jattimisen hyvikseen saavilla maksulaitoksilla ei
saisi olla sijoittautumisoikeutta tai palvelujen tarjoamisvapautta, eivitkd ne saisi vélillisesti kdyttdd nditd oikeuksia
ollessaan maksujirjestelmin jdsenid.

(48)  Toteutetun toiminnan erityisluonne ja tilitietopalvelujen tarjoamiseen liittyvat riskit huomioon ottaen on asianmu-
kaista sdatda tilitietopalvelun tarjoajia koskevasta erityisestd toiminnan vakauden valvontajirjestelmastd. Tilitieto-
palvelujen tarjoajien olisi sallittava tarjota palveluja rajatylittiviltd pohjalta ja hyodyntdd “passporting’-sddntoji.

(49)  On erityisen tirkedd, ettd kaikilla maksupalveluntarjoajilla on pddsy maksujirjestelmien teknisid infrastruktuureja
koskeviin palveluihin. Tallaiseen pdasyyn olisi kuitenkin sovellettava asianmukaisia vaatimuksia ndiden jarjestelmien
eheyden ja vakauden varmistamiseksi. Kunkin maksupalveluntarjoajan olisi maksujirjestelmin jasenyyttd hakiessaan
vastattava valitsemansa jdrjestelmdn riskeistd ja toimitettava maksujirjestelmalle ndytto siitd, ettd sen sisdiset jdr-
jestelyt ovat riittdvan vahvat kaikenlaisten riskien varalta. Ndihin maksujirjestelmiin sisaltyvit tavallisesti neljan
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osapuolen korttijirjestelyt ja merkittdvat tilisiirto- ja suoraveloitusjirjestelmat. Jotta voidaan varmistaa erilaisten
toimiluvan saaneiden maksupalveluntarjoajaryhmien yhtildinen kohtelu kaikkialla unionissa niiden toimilupaehto-
jen mukaisesti, on tarpeen selventdd sddnnot, jotka koskevat padsyd maksujirjestelmiin.

(50)  Olisi sdddettava siitd, ettd toimiluvan saaneita maksulaitoksia ja luottolaitoksia kohdellaan syrjimattomasti niin, ettd
kaikki sisaimarkkinoilla kilpailevat maksupalveluntarjoajat voivat kayttad ndiden maksujirjestelmien teknisten inf-
rastruktuurien palveluja samoin edellytyksin. On tarkoituksenmukaista sditdd toimiluvan saaneiden maksupalve-
luntarjoajien ja timin direktiivin mukaisen soveltamisen ulkopuolelle jittimisen sekd direktiivin 2009/110/EY
3 artiklan mukaisen soveltamisen ulkopuolelle jittimisen piiriin kuuluvien maksupalveluntarjoajien erilaisesta
kohtelusta niiden vakauden valvontaa koskevien sidnndsten erojen vuoksi. Erot hintoja koskevissa ehdoissa olisi
joka tapauksessa sallittava vain, jos ne ovat perusteltuja maksupalveluntarjoajille aiheutuneiden kustannusten
eroilla. Tdma ei saisi vaikuttaa Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 98/26/EY (') mukaiseen jdsenvalti-
oiden oikeuteen rajoittaa padsya systeemiriskin kannalta merkittaviin jarjestelmiin eikd rajoittaa EKP:n ja Euroopan
keskuspankkijirjestelmin toimivaltaa, joka koskee pddsyd maksujdrjestelmiin.

(51)  Talla direktiivilld ei ole vaikutusta direktiivin 98/26/EY soveltamisalaan. Maksupalveluntarjoajien tasapuolisen kil-
pailun varmistamiseksi direktiivin 98/26/EY ehtojen mukaisesti nimetyn maksujirjestelman jisenen, joka tarjoaa
tillaiseen jdrjestelmddn liittyvid palveluja toimiluvan saaneelle tai rekisterdidylle maksupalveluntarjoajalle, olisi
pyynnostd annettava myos kaikille muille toimiluvan saaneille tai rekisteroidyille maksupalveluntarjoajille paasy
ndihin palveluihin objektiivisella, oikeasuhteisella ja syrjimattomalld tavalla. Maksupalveluntarjoajia, joille on myon-
netty tallainen pédsy, ei kuitenkaan saisi pitdd direktiivissd 98/26/EY médriteltyind jasenind eivdtkd ne siten saisi
hyotya kyseisen direktiivin nojalla myonnetystd suojasta.

(52)  Maksujirjestelmiin pddsyd koskevia sadnnoksid ei saisi soveltaa jirjestelmiin, jotka ovat yksittdisen maksupalvelun-
tarjoajan perustamia ja hoitamia. Tallaiset maksujirjestelmidt voivat joko kilpailla suoraan maksujirjestelmien
kanssa tai niille ominaiseen tapaan toimia markkinaraossa, jota maksujdrjestelmit eivat kata riittavasti. Tallaisiin
jarjestelmiin sisdltyy kolmen osapuolen jirjestelyjd, kuten kolmen osapuolen korttijirjestelyjd, siltd osin kuin ne
eivit koskaan toimi tosiasiallisina neljan osapuolen korttijirjestelmind esimerkiksi hyodyntdmalld luvanhaltijoita,
asiamiehid tai rinnakkaiskdyttokumppaneita. Tillaisiin jarjestelmiin sisaltyy tavallisesti mys televiestintdpalvelun-
tarjoajien tarjoamia maksupalveluja, joissa jarjestelyn hoitaja tarjoaa maksupalvelun sekd maksajalle ettd maksunsaa-
jalle, sekd pankkiryhmittymien sisdisid jarjestelmid. Jotta voidaan edistdd kilpailua, jota tallaiset suljetut maksujar-
jestelmit voivat tarjota vakiintuneen aseman saavuttaneille maksujdrjestelmille, ei olisi tarkoituksenmukaista myon-
tad kolmansille osapuolille paidsy naihin suljettuihin ja suojattuihin maksujarjestelmiin. Tallaisiin suljettuihin jarjes-
telmiin olisi kuitenkin sovellettava aina unionin tason ja kansallisia kilpailusddntojd, joissa saatetaan vaatia pddsyn
myontimistd jarjestelmiin tehokkaan kilpailun yllapitimiseksi maksumarkkinoilla.

(53) Koska kuluttajat ja yritykset eivdt ole samassa asemassa, nimi ryhmit eivit tarvitse samantasoista suojaa. Vaikka
on tirkedd taata kuluttajien oikeudet sddnnoksin, joista ei voi poiketa sopimuksella, on kohtuullista sallia yritysten
ja organisaatioiden sopia toisin, kun ne eivdt toimi suhteessa kuluttajiin. Jasenvaltioiden olisi kuitenkin voitava
sddtdd, ettd komission suosituksessa 2003/361/EY (%) maddriteltyjd mikroyrityksid kohdellaan samalla tavoin kuin
kuluttajia. Tiettyjd timan direktiivin keskeisid sddnnoksid olisi joka tapauksessa sovellettava aina, kéyttdjan asemasta
riippumatta.

(54)  Tissd direktiivissd olisi médritettivd maksupalveluntarjoajien velvollisuudet, jotka koskevat tietojen antamista mak-
supalvelunkayttijille, jotta ndma saisivat maksupalveluista kaikkialla yhtd korkeatasoista ja selkedd tietoa voidakseen
tehdd perusteltuja valintoja vapaasti unionissa. Avoimuuden vuoksi tdssd direktiivissd sdddetddn yhdenmukaistetut
vaatimukset, joita tarvitaan sen varmistamiseksi, ettd maksupalvelunkayttdjille annetaan tarvittavat, riittdvat ja
ymmirrettavat tiedot sekd maksupalvelusopimuksesta ettd maksutapahtumista. Maksupalvelujen sisimarkkinoiden
moitteettoman toiminnan edistimiseksi jasenvaltioiden olisi hyvaksyttdva vain tdimén direktiivin mukaisia tietojen-
antoa koskevia vaatimuksia.

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 98/26/EY, annettu 19 pdivini toukokuuta 1998, selvityksen lopullisuudesta maksu-
jarjestelmissd ja arvopaperien selvitysjarjestelmissd (EYVL L 166, 11.6.1998, s. 45).

(%) Komission suositus 2003/361/EY, annettu 6 paivinid toukokuuta 2003, mikroyritysten sekd pienten ja keskisuurten yritysten méi-
ritelméstd (EUVL L 124, 20.5.2003, s. 36).
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(55)  Kuluttajia olisi suojattava sopimattomilta ja harhaanjohtavilta menettelyiltd Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivin 2005/29/EY (') sekd Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivien 2000/31/EY (?), 2002/65/EY (%),
2008/48/EY, 2011/83/EU (%) ja 2014/92[EU (°) mukaisesti. Naiden direktiivien sddnnoksid sovelletaan edelleen.
Olisi kuitenkin erityisesti tismennettdva tdssd direktiivissd ja direktiivissa 2002/65/EY sdddettyjen, ennen sopimuk-
sen tekemistd annettavia tietoja koskevien vaatimusten keskindinen suhde.

(56)  Tehokkuuden parantamiseksi olisi vaadittavien tietojen oltava oikeassa suhteessa kayttdjien tarpeisiin, ja ne olisi
vilitettdvd vakiomuotoisina. Erillistdi maksutapahtumaa koskevien tietojenantovaatimusten olisi kuitenkin oltava
erilaiset kuin vaatimukset, jotka koskevat useita maksutapahtumia kattavaa puitesopimusta.

(57)  Kdytinnossd puitesopimukset ja niiden soveltamisalaan kuuluvat maksutapahtumat ovat paljon yleisempid ja
taloudellisesti merkittdvimpid kuin erilliset maksutapahtumat. Jos on olemassa maksutili tai erityinen maksuviline,
tarvitaan puitesopimus. Sen vuoksi puitesopimuksista ennakolta annettavia tietoja koskevien vaatimusten olisi
oltava kattavat, ja tiedot olisi aina toimitettava joko paperimuodossa tai muulla pysyvilld vilineelld, kuten tili-
otetulostimien tulosteilla, CD-ROM-levyilld, DVD-levyilld, tietokoneiden kovalevyilld, joille voidaan tallentaa sdh-
kopostia, ja verkkosivustoilla, kunhan nima sivustot ovat helposti saatavilla myohempai kaytt6d varten tietoihin
padsyn tarkoituksen kannalta riittdvdn ajan ja edellyttden, ettd niille tallennettuja tietoja voidaan toisintaa niiltd
sivustoilta muuttumattomina. Maksupalveluntarjoajan ja -kdyttdjan olisi kuitenkin voitava puitesopimuksessa sopia
tavasta, jolla toteutuneita maksutapahtumia koskevat tiedot toimitetaan jilkikiteen, esimerkiksi siitd, ettd verkko-
pankkitoiminnassa kaikki maksutilid koskevat tiedot asetetaan saataville verkkoon.

(58)  Erillisissa maksutapahtumissa olisi maksupalveluntarjoajan omasta aloitteesta aina annettava vain olennaiset tiedot.
Koska maksaja on yleensd lisnd maksutoimeksiantoa antaessaan, ei olisi oltava kaikissa tapauksissa tarpeen edel-
lyttdd, ettd tiedot toimitetaan paperimuodossa tai muulla pysyvilld vilineelld. Maksupalveluntarjoajan olisi voitava
antaa tietoja suullisesti palvelupisteessi tai saattaa ne muutoin helposti saataville esimerkiksi pitimalla maksupal-
velun ehdot esilld toimitiloissaan olevalla ilmoitustaululla. Tietoja olisi annettava myos siitd, missd yksityiskohtai-
semmat lisitiedot ovat saatavilla, esimerkiksi verkkosivustolla. Olennaisen tirkeit tiedot olisi kuitenkin kuluttajan
sitd pyytdessd annettava myos paperimuodossa tai muulla pysyvalld vilineelld.

(59) Tassd direktiivissd olisi sdddettdvd kuluttajien oikeudesta saada olennaiset tiedot maksutta ennen sitovan maksu-
palvelusopimuksen tekemistd. Kuluttajien olisi my0s voitava milloin tahansa sopimussuhteen aikana pyytdd enna-
kolta annettavia tictoja sekd puitesopimus paperimuodossa ja maksutta voidakseen sekd vertailla maksupalvelun-
tarjoajien palveluja ja niiden ehtoja ettd todentaa sopimukseen perustuvat oikeutensa ja velvollisuutensa riitatilan-
teissa, milld pidetddn ylld korkeatasoista kuluttajansuojaa. Ndiden sidnndsten olisi oltava yhteensopivat direktiivin
2002/65/EY kanssa. Tassd direktiivissd olevat erityissddnnokset, jotka koskevat maksuttomia tietoja, eivit saisi
johtaa siihen, ettd tietojen antamisesta kuluttajille on mahdollista veloittaa palvelumaksuja muiden sovellettavien
direktiivien nojalla.

(60)  Tavassa, jolla maksupalveluntarjoajan on annettava vaaditut tiedot maksupalvelunkéyttajalle, olisi otettava huomi-
oon viimeksi mainitun tarpeet sekd kdytinnon tekniset nikokohdat ja kustannustehokkuus riippuen siitd, mitd
kyseisessd maksupalvelusopimuksessa on sovittu. Téssa direktiivissd olisi siksi tehtdvd ero kahden tavan vililla, joilla
maksupalvelutarjoajan on mddrd ilmoittaa tiedot: tiedot olisi joko annettava aktiivisesti maksupalveluntarjoajan
toimesta asianmukaisena ajankohtana siten kuin tdssd direktiivissd vaaditaan ja ilman maksupalvelunkdyttdjan
esittimdd pyyntod, tai tiedot olisi asetettava maksupalvelunkiyttdjan saataville lisitietoja koskevan pyynnon

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2005/29/EY, annettu 11 pdivind toukokuuta 2005, sopimattomista elinkeinonharjoit-
tajien ja kuluttajien vélisistd kaupallisista menettelyistd sisimarkkinoilla ja neuvoston direktiivin 84/450/ETY, Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivien 97/7/EY, 98/27/EY ja 2002/65/EY sekd Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 2006/2004
muuttamisesta (EUVL L 149, 11.6.2005, s. 22).

(%) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2000/31/EY, annettu 8 pdivand kesikuuta 2000, tietoyhteiskunnan palveluja, erityisesti
sahkoistd kaupankidyntid, sisimarkkinoilla koskevista tietyistd oikeudellisista nakokohdista (EYVL L 178, 17.7.2000, s. 1).

(%) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/65/EY, annettu 23 piivand syyskuuta 2002, kuluttajille tarkoitettujen rahoitus-
palvelujen etdmyynnistd ja neuvoston direktiivin 90/619/ETY sekd direktiivien 97/7/EY ja 98/27/EY muuttamisesta (EYVL L 271,
9.10.2002, s. 16).

(*) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/83/EU, annettu 25 pdivind lokakuuta 2011, kuluttajan oikeuksista, neuvoston
direktiivin 93/13/ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 1999/44/EY muuttamisesta sekd neuvoston direktiivin
85/577[ETY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 97/7EY kumoamisesta (EUVL L 304, 22.11.2011, s. 64).

(°) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2014/92/EU, annettu 23 pdivind heinikuuta 2014, maksutileihin liittyvien maksujen
vertailukelpoisuudesta, maksutilien siirtimisestd ja mahdollisuudesta kdyttdd perusmaksutileja (EUVL L 257, 28.8.2014, s. 214).
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perusteella. Jalkimmdisessd tilanteessa maksupalvelunkidyttdjan olisi toteutettava aktiivisia toimenpiteitd tietojen
saamiseksi, kuten pyytdmalld niitd nimenomaisesti maksupalveluntarjoajalta, kirjautumalla sisddn pankkitiliin liit-
tyvddn postilaatikkoon tai tulostamalla tiliotteita pankkikorttia kiyttden. Tallaisia tapauksia varten maksupalvelun-
tarjoajan olisi varmistettava, ettd tietoihin pddsy on mahdollista ja ettd tiedot ovat maksupalvelunkayttdjin saa-
tavilla.

(61)  Kuluttajan olisi saatava perustiedot toteutetuista maksutapahtumista ilman lisimaksuja. Kun kyse on erillisestd
maksutapahtumasta, maksupalveluntarjoaja ei saisi veloittaa erikseen tallaisista tiedoista. Myos puitesopimukseen
perustuvista maksutapahtumista myohemmin toimitettavat tiedot olisi annettava kuukausittain maksutta. Hinnoit-
telun avoimuuden merkityksen seké asiakkaiden toisistaan poikkeavien tarpeiden vuoksi osapuolten olisi kuitenkin
voitava sopia, ettd tiheimmin viliajoin annettavista tiedoista tai lisitiedoista veloitetaan palvelumaksuja. Jotta
erilaiset kansalliset kdytdnnot voitaisiin ottaa huomioon, jisenvaltioiden olisi voitava vaatia, ettd maksutilin kuu-
kausittaiset paperimuotoiset tai muulla pysyvalld vilineelld toimitettavat tiliotteet on aina annettava maksutta.

(62)  Asiakkaiden litkkuvuuden helpottamiseksi kuluttajien olisi voitava irtisanoa puitesopimus maksutta. Jos kuluttaja
irtisanoo sopimuksen alle kuuden kuukauden kuluttua sen voimaantulosta, maksupalveluntarjoajien olisi kuitenkin
voitava perid palvelumaksuja, jotka ovat oikeassa suhteessa nithin kustannuksiin nahden, joita aiheutuu siitd, ettd
kuluttaja sanoo puitesopimuksen irti. Sovittu irtisanomisaika saisi kuluttajille olla enintddn yksi kuukausi ja mak-
supalveluntarjoajille vahintddn kaksi kuukautta. Tama direktiivi ei saisi vaikuttaa maksupalveluntarjoajan velvolli-
suuteen irtisanoa maksupalvelusopimus poikkeusolosuhteissa muun asiaankuuluvan unionin tai kansallisen sda-
doksen nojalla, kuten sellaisen, joka koskee rahanpesua ja terrorismin rahoittamista, toimenpiteitd varojen jda-
dyttamiseksi tai rikosten torjuntaan ja tutkintaan liittyvaa yksittdistd toimenpidetta.

(63)  Korkeatasoisen kuluttajansuojan varmistamiseksi jasenvaltioiden olisi voitava kuluttajan edun mukaisesti yllapitda
tai ottaa kdyttoon puitesopimuksen ehtojen yksipuolista muuttamista koskevia rajoituksia tai kieltoja esimerkiksi
silloin, kun tallaiseen muutokseen ei ole perusteltua syyta.

(64)  Sopimusmdédraysten tarkoituksena tai seurauksena ei saisi olla unionissa laillisesti asuvien kuluttajien syrjintd heidan
kansalaisuutensa tai asuinpaikkansa perusteella. Jos puitesopimuksessa on esimerkiksi maaritty oikeudesta estdd
maksuvilineen kaytto objektiivisesti perustelluista syistd, maksupalveluntarjoajalla ei saisi olla mahdollisuutta ve-
dota tihdn oikeuteen pelkdstddn siksi, ettd maksupalvelunkayttdja on vaihtanut asuinpaikkaansa unionissa.

(65) Kokemusten mukaan palvelumaksujen jakaminen maksajan ja maksunsaajan kesken on tehokkain jarjestelma, silld
se helpottaa automaattista maksujenkasittelyd. Sen vuoksi olisi sdddettdvd, ettd maksupalveluntarjoajien on yleensi
veloitettava yleensd maksut suoraan asianomaiselta maksajalta ja maksunsaajalta. Veloitettavien palvelukulujen
méiri voi olla myos nolla, koska tdiman direktiivin sddnnokset eivit saisi vaikuttaa kaytantoihin, joissa maksupal-
veluntarjoaja ei veloita kuluttajilta maksuja ndiden tilien hyvittimisestd. Sopimusehdoista riippuen maksupalvelun-
tarjoaja voi vastaavasti veloittaa ainoastaan maksunsaajalta (kauppiaalta) maksuja maksupalvelun kaytostd, jolloin
maksajalle ei aiheudu kuluja. On mahdollista, ettd maksujirjestelmit veloittavat palvelumaksuja liittymismaksun
muodossa. Siirrettivdd mairdd ja veloitettavia palvelumaksuja koskevilla sddnnoksilld ei ole suoraa vaikutusta
hinnoitteluun maksupalveluntarjoajien tai vilittdjien valilla.

(66)  Erilaiset kansalliset kiytinnot, jotka koskevat palvelumaksun veloittamista tietyn maksuvilineen kiytostd, jaljem-
pand 'lisdimaksun veloittaminen’, ovat johtaneet ddrimmdéisen heterogeeniseen tilanteeseen unionin maksumarkki-
noilla ja aiheuttaneet sekaannusta kuluttajien keskuudessa erityisesti sihkoisen kaupankdynnin ja rajatylittivin
toiminnan yhteydessd. Kauppiaat, jotka sijaitsevat jdsenvaltioissa, joissa lisimaksun veloittaminen on sallittua,
tarjoavat tuotteita ja palveluja jasenvaltioissa, joissa tillainen veloittaminen on kielletty, veloittavat kuluttajilta
lisimaksun. On my6s monia esimerkkejd kauppiaista, jotka ovat veloittaneet kuluttajilta lisimaksun, joka on
huomattavasti suurempi kuin kauppiaalle tietyn maksuvilineen kdytostd aiheutuvat kustannukset. Vahvoja perus-
teita lisimaksun veloituskdytdnt6jen tarkistamiseen tukee my0s se seikka, ettd asetuksella (EU) 2015/751 otetaan
kdyttoon sadnnot, jotka koskevat korttipohjaisten maksujen siirtohintoja. Siirtohinnat ovat tirkein osa korteista ja
korttipohjaisista maksuista aiheutuvista kauppiaiden kuluista. Lisimaksun veloittaminen on ohjauskéytdnto, jota
kauppiaat joskus kdyttavat korttipohjaisista maksuista aiheutuvien lisdkustannusten korvaamiseksi. Asetuksessa (EU)
2015/751 rajoitetaan siirtohintoja tasoa. Nditd rajoituksia sovelletaan ennen téssd direktiivissd sdddettyd kieltoa.
Tdmin johdosta jisenvaltioiden olisi harkittava sitd, ettd ne estdisivit maksunsaajia vaatimasta maksuja sellaisten
maksuvilineiden kiytostd, joiden osalta siirtohintoja sidnnellddn asetuksen (EU) 2015/751 II luvussa.
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(67)  Vaikka tdssd direktiivissd tunnustetaan maksulaitosten merkitys, kuluttajat hankkivat edelleen maksuvilineensi
padasiassa luottolaitosten kautta. Se, ettd korttipohjaisen maksuvilineen myontdd maksupalveluntarjoaja, olipa se
luottolaitos tai maksulaitos, joka ei pidd ylld asiakkaan tilid, lisiisi kilpailua markkinoilla ja tarjoaisi kuluttajille siten
enemman vaihtoehtoja ja parempia tarjouksia. Vaikka myyntipaikassa tapahtuvat maksut ovat talld hetkelld useim-
miten korttipohjaisia, nykyinen innovointitaso maksujen alalla voi johtaa tulevina vuosina uusien maksukanavien
nopeaan ilmaantumiseen. Sen vuoksi on asianmukaista, ettd komissio kiinnittdd tdiman direktiivin uudelleentarkas-
telussaan erityistd huomiota tihdn kehitykseen ja siihen, onko varojen kéytettdvissi olon varmistamista koskevaa
sddnnostd tarpeen tarkastella uudestaan. Korttipohjaisia maksuvilineitd ja erityisesti pankkikortteja liikkeeseen
laskevan maksupalveluntarjoajan kannalta varmistuksen saaminen tilid yllapitaviltd maksupalveluntarjoajalta varo-
jen kdytettavissd olosta asiakkaan tililld antaisi lilkkeeseenlaskijalle mahdollisuuden hallita paremmin luottoriskidin
ja vadhentdd sitd. Tama vahvistus ei kuitenkaan saisi mahdollistaa sitd, ettd tilid yllapitavdi maksupalveluntarjoaja
tekee katevarauksen maksajan maksutilille.

(68)  Kortin tai korttipohjaisen maksuvilineen kdytté maksun suorittamiseksi laukaisee usein viestin, jossa vahvistetaan
varojen kéytettdvissd olo, ja kaksi tdstd aiheutuvaa maksutapahtumaa. Ensimmdéinen tapahtuma toteutuu liikkee-
seenlaskijan ja kauppiaan tilid yllapitdvin maksupalveluntarjoajan vililld ja toinen, tavallisesti suoraveloitus, toteu-
tuu maksajan tilid yllapitivin maksupalveluntarjoajan ja liikkeeseenlaskijan vililli. Molempia tapahtumia olisi
kohdeltava samalla tavalla kuin mitd tahansa muita vastaavia tapahtumia. Korttipohjaisia maksuvilineitd liikkeeseen
laskevilla maksupalveluntarjoajilla olisi oltava timin direktiivin nojalla samat oikeudet ja samat velvollisuudet
riippumatta siitd, ovatko ne maksajan tilid yllapitavia maksupalveluntarjoajia vai eivit, varsinkin mitd tulee vas-
tuullisuuteen (esimerkiksi tunnistaminen) ja vastuuseen suhteessa maksuketjun eri toimijoihin. Koska maksupalve-
luntarjoajan pyynto ja vahvistus varojen kiytettdvissd olosta voidaan esittdd kayttden maksutoimeksiantopalvelun
tarjoajien tai tilitietopalvelun tarjoajien ja tilid ylldpitdvien maksupalveluntarjoajien vililld olemassa olevia turvallisia
viestintakanavia, teknisid menettelyjd tai viestintdinfrastruktuureja, tarvittavia turvatoimia noudattaen, maksupalve-
luntarjoajille tai kortinhaltijoille ei saisi aiheutua lisdkustannuksia. Riippumatta siité, toteutetaanko maksutapahtuma
internet-ympdristossd (kauppiaan verkkosivuilla) vai vahittdismyymaldssa, tilid ylldpitdvd maksupalveluntarjoaja olisi
lisaksi velvoitettava antamaan liikkeeseenlaskijan pyytdma vahvistus ainoastaan silloin, kun tilid yllapitavin mak-
supalveluntarjoajan hallussa oleville tileille on paisy ainakin verkossa kyseistd vahvistusta varten. Sdhkoisen rahan
erityisluonne huomioon ottaen titd mekanismia ei olisi voitava soveltaa sellaisilla korttipohjaisilla maksuvilineilld
kdynnistettyihin maksutapahtumiin, joihin on ladattu direktiivissa 2009/110/EY mddriteltyd sihkoistd rahaa.

(69)  Velvollisuus suojata henkilokohtaiset turvatunnukset on ddrimmadisen tirkedd maksupalvelunkéyttdjin varojen suo-
jelemiseksi sekd petoksiin ja oikeudettomaan maksutilille padsyyn liittyvien riskien rajoittamiseksi. Henkilokohtais-
ten turvatunnuksien suojaamiseen liittyvid, maksupalveluntarjoajien maksupalvelunkayttjille maaraamia ehtoja ja
muita velvollisuuksia ei saisi kuitenkaan laatia tavalla, joka estdd maksupalvelunkayttdjia hyodyntimastd muiden
maksupalveluntarjoajien tarjoamia palveluja, maksutoimeksiantopalvelut ja tilitietopalvelut mukaan lukien. Tallaisiin
ehtoihin ei saisi myoskdan sisiltyd maardyksid, jotka millddn tavalla tekisivdt vaikeammaksi kayttdd muiden timén
direktiivin nojalla toimiluvan saaneiden tai rekisterdityjen maksupalveluntarjoajien maksupalveluja.

(70)  Oikeudettomien tai virheellisesti toteutettujen maksutapahtumien riskien ja seurausten lievittamiseksi maksupalve-
lunkayttdjan olisi ilmoitettava maksupalveluntarjoajalle mahdollisimman pian kaikki oikeudettomiksi tai virheelli-
sesti toteutetuiksi viitettyjen maksutapahtumien kiistdmiset edellyttien, ettd maksupalveluntarjoaja on tdyttinyt
timédn direktiivin mukaiset tietojenantovelvoitteensa. Jos maksupalvelunkayttdja on noudattanut ilmoittamista kos-
kevaa mairdaikaa, maksupalvelunkdyttdjan olisi voitava esittdd kyseiset vaatimukset kansallisesti rajoitettujen maa-
rdaikojen puitteissa. Tamé direktiivi ei saisi vaikuttaa maksupalvelunkéyttdjien ja -tarjoajien vilisiin muihin vaa-
timuksiin.

(71)  Jos kyseessi on oikeudeton maksutapahtuma, maksupalveluntarjoajan olisi vélittomasti palautettava maksajalle
kyseisen tapahtuman méird. Jos on vahvoja epdilyksid siitd, ettd oikeudeton tapahtuma johtuu maksupalvelun-
kdyttdjan petollisesta toiminnasta, ja jos ndmd epdilykset perustuvat asiaankuuluvalle kansalliselle viranomaiselle
ilmoitettuihin objektiivisiin perusteisiin, maksupalveluntarjoajan olisi kuitenkin voitava toteuttaa kohtuullisessa
ajassa tutkinta ennen médrdn palauttamista maksajalle. Maksajan suojaamiseksi haitoilta palautuksen tilillepanon
arvopdivan ei saisi olla myohdisempi kuin se, jona maird oli veloitettu. Jotta maksupalvelunkayttdjad voitaisiin
kannustaa ilmoittamaan asianomaiselle palveluntarjoajalle ilman aiheetonta viivytystd maksuvilineen varastamisesta
tai katoamisesta ja silld tavoin vihentdd oikeudettomien maksutapahtumien riskia, kdyttdjan olisi oltava vastuussa
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vain erittdin rajatusta médrastd, jollei maksupalvelunkdyttdja ole toiminut petollisesti tai syyllistynyt torkeddn
huolimattomuuteen. Téltd osin ndyttdd siltd, ettd 50 euron mdaird on riittdva sen varmistamiseksi, ettd kayttijille
tarjotaan yhdenmukainen ja korkeatasoinen suoja koko unionissa. Vastuuta ei olisi oltava, jos maksaja ei ole voinut
saada tietoonsa maksuvilineen katoamista, varastamista tai joutumista véiriin kasiin. Sen jilkeen kun kayttdjit ovat
ilmoittaneet maksupalveluntarjoajalle maksuvilineensd mahdollisesta vddrinkdytostd, maksupalvelunkayttjid ei
myoskddn olisi endd vaadittava vastaamaan kyseisen vilineen oikeudettomasta kdytostd johtuvista vahingoista.
Tama direktiivi ei saisi vaikuttaa maksupalveluntarjoajien vastuuseen omien tuotteidensa teknisestd turvallisuudesta.

(72)  Maksupalvelunkdyttdjan mahdollisen huolimattomuuden tai torkedn huolimattomuuden arvioimisessa olisi otettava
huomioon kaikki olosuhteet. Viitetyn huolimattomuuden osoittava ndytto ja huolimattomuuden vakavuusaste olisi
yleensi arvioitava kansallisen lainsddddnnon mukaisesti. Huolimattomuuden kasite viittaa huolellisuusvelvollisuuden
rikkomiseen, mutta torked huolimattomuus olisi sen sijaan mddriteltdvd vakavammaksi kuin pelkkd huolimatto-
muus niin, ettd se sisdltdd kdyttdytymisen, johon kuuluu merkittdvd maird piittaamattomuutta, esimerkiksi mak-
sutapahtuman toteuttamiseksi annettuun hyvaksymiseen kéytettyjen turvatunnuksien siilyttiminen maksuvilineen
rinnalla avoimessa ja kolmansille osapuolille helposti havaittavassa muodossa. Maksuvilineen tarjoamiseen ja
kayttoon liittyvdt sopimusehdot, joiden vaikutuksesta kuluttajan todistustaakka kasvaisi tai liikkeeseenlaskijan
todistustaakka kevenisi, olisi katsottava mitdttomiksi. Erityistilanteissa ja varsinkin silloin, kun maksuvalinettd ei
kdytetd myyntipaikassa, kuten verkkomaksujen osalta, maksupalveluntarjoajaa on aiheellista vaatia esittimdan
ndyttod vditetystd huolimattomuudesta, koska maksajan mahdollisuudet esittdd ndyttod ovat tuolloin erittdin rajal-
liset.

(73)  Oikeudettomia maksutapahtumia koskevaa tappionjakoa olisi sddnneltivd. Maksupalvelunkayttdjiin, jotka eivit ole
kuluttajia, voidaan soveltaa eri sddnnoksid, silld tallaiset kdyttdjat voivat tavallisesti paremmin arvioida petoksen
riskin ja toteuttaa vastatoimia. Korkeatasoisen kuluttajansuojan varmistamiseksi maksajilla olisi aina oltava oikeus
osoittaa palautusvaatimuksensa tilid yllapitaville maksupalveluntarjoajalleen, vaikka maksutoimeksiantopalvelun
tarjoaja osallistuisi maksutapahtumaan. Tdma ei vaikuta vastuunjakoon maksupalveluntarjoajien valilla.

(74)  Kun on kyse maksutoimeksiantopalvelusta, maksupalvelunkiyttijien ja maksutapahtumaan osallistuvien maksupal-
veluntarjoajien oikeuksien ja velvollisuuksien olisi oltava asianmukaiset tarjottavaan palveluun nihden. Erityisesti
vastuu tilid yllapitavin maksupalveluntarjoajan ja maksutapahtumaan osallistuvan maksutoimeksiantopalvelun tar-
joajan valilld olisi jaettava niin, ettd ne pakotetaan ottamaan vastuu médrdysvallassaan olevista maksutapahtuman
osista.

(75) Talla direktiivilld pyritddn lisidmdan kuluttajansuojaa korttipohjaisissa maksutapahtumissa, joissa maksun tarkka
maéiri ei ole tiedossa silld hetkelld, kun maksaja hyviksyy maksutapahtuman toteuttamisen; esimerkkeind voidaan
mainita polttoainejakelun automaattiasemat, autonvuokraussopimukset tai hotellivarausten teko. Maksajan maksu-
palveluntarjoajan olisi voitava tehdd maksajan maksutilille katevaraus vain, jos maksaja on hyvaksynyt tdsmallisen
madrdn varaamisen, ja nimd varat olisi vapautettava ilman aiheetonta viivytystd, kun tieto maksutapahtuman
tarkasta médrastd on saatu, ja viimeistddn valittomasti sen jilkeen, kun maksutoimeksianto on vastaanotettu.

(76)  SEPA-hankkeessa pyritddn kehittdimédin edelleen yhteisid unionin laajuisia maksupalveluja, joilla korvataan nykyiset
kansalliset palvelut euromdaardisten maksujen osalta. Jotta voitaisiin varmistaa tdysi siirtyminen unionin laajuisiin
tilisiirtoihin ja suoraveloituksiin, asetuksessa (EU) N:o 260/2012 vahvistetaan euroméardisid tilisiirtoja ja suorave-
loituksia koskevat tekniset ja litketoimintaa koskevat vaatimukset. Suoraveloitusten osalta mainitussa asetuksessa
edellytetddn, ettd maksaja antaa hyviksymisen sekd maksunsaajalle ettd maksajan maksupalveluntarjoajalle (suoraan
tai vilillisesti maksunsaajan kautta) ja ettd maksunsaaja tai maksunsaajan puolesta toimiva kolmas osapuoli tal-
lentaa toimeksiannot sekd my6hemmat muutokset tai peruutukset. Euroopan maksuneuvoston kehittdima nykyinen
ja toistaiseksi ainoa yleiseurooppalainen suoraveloitusjirjestely kuluttajien euromdiriisia maksuja varten perustuu
periaatteeseen, ettd maksaja antaa maksunsaajalle toimeksiannon suoraveloituksen toteuttamiseksi ja maksunsaaja
tallentaa sen yhdessi my6hempien muutosten tai peruutuksen kanssa. Toimeksiannon voi tallentaa myds kolmas
osapuoli maksunsaajan puolesta. SEPAn laajan yleisen kannatuksen ja sen kuluttajansuojan korkean tason varmis-
tamiseksi sen piirissd, olemassa olevassa yleiseurooppalaisessa suoraveloitusjirjestelyssd annetaan ehdoton oikeus
palautukseen oikeutettujen maksujen osalta. Tdiman vuoksi tdssd direktiivissd pyritddn antamaan ehdoton oikeus
palautukseen yleisend vaatimuksena, joka koskee kaikkia euromddriisid suoraveloitustapahtumia unionissa.
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SEPAn rinnalla jisenvaltioissa, joiden rahayksikko ei ole euro, on kuitenkin edelleen olemassa perinteisid muita
kuin euromdédriisid suoraveloitusjirjestelyja. Namai jarjestelyt ovat osoittautuneet tehokkaiksi ja niilld varmistetaan
maksajalle sama korkeatasoinen suoja muilla suojakeinoilla, jotka eivdt aina perustu ehdottomaan palautusoike-
uteen. Siind tapauksessa maksajaa olisi suojeltava yleiselld palautusta koskevalla sddannolld, kun toteutettu maksu-
tapahtuma ylittdd madrdn, joka olisi ollut kohtuullisesti odotettavissa. Jasenvaltioiden olisi lisiksi voitava antaa
maksajan kannalta edullisempia palautusoikeutta koskevia sdantoja. Erityisille euromairiisille suoraveloitustuotteille
on todellista kysyntdd SEPAn piirissd, kuten tiettyjen perinteisten euroméardisten maksupalvelujen jatkuva olemas-
saolo joissakin jdsenvaltioissa osoittaa. Olisi oikeasuhteista sallia, ettd maksaja ja maksajan maksupalveluntarjoaja
sopivat puitesopimuksessa, ettd maksajalla ei ole oikeutta palautukseen, jos maksaja on suojattu joko sen vuoksi,
ettd hdn on antanut hyviksymisen tapahtuman toteuttamiseen suoraan maksupalveluntarjoajalleen, mukaan lukien
tapaukset, joissa maksupalveluntarjoaja toimii maksunsaajan puolesta, tai tapauksen mukaan siksi, ettd maksupal-
veluntarjoaja tai maksunsaaja on antanut maksajalle tai asettanut hinen saatavilleen tulevaa maksutapahtumaa
koskevat tiedot sovitulla tavalla vihintddn nelja viikkoa ennen erdpaivdd. Maksajan olisi joka tapauksessa oltava
aina suojattu palautusta koskevan yleisen sadannon perusteella, jos kyseessd on oikeudeton tai virheellisesti toteu-
tettu maksutapahtuma.

(77)  Taloutensa suunnittelemiseksi ja maksuvelvoitteidensa tdyttimiseksi ajallaan kuluttajilla ja yrityksilli on oltava
varmuus siitd, kuinka kauan maksutoimeksiannon toteuttaminen tulee kestimaan. Télld direktiivilld olisi sen vuoksi
vahvistettava se, milloin oikeudet ja velvollisuudet tulevat voimaan, eli ajankohta, jona maksupalveluntarjoaja
vastaanottaa maksutoimeksiannon, mukaan lukien se, milloin maksupalveluntarjoajalla on ollut mahdollisuus
vastaanottaa maksutoimeksianto maksupalvelusopimuksessa sovittuja viestintavalineita kdyttden, riippumatta aiem-
masta osallistumisesta menettelyyn, joka johtaa maksutoimeksiannon laatimiseen ja toimittamiseen, kuten turval-
lisuuden ja varojen kiytettdvissd olon tarkastaminen, PIN-koodin (personal identity number) kiyttod koskevat
tiedot tai maksulupauksen antaminen. Maksutoimeksiannon vastaanottamisen olisi lisiksi tapahduttava silloin,
kun maksajan maksupalveluntarjoaja vastaanottaa maksutoimeksiannon, jolla maksajan tilid veloitetaan. Tassd
yhteydessi ei saisi olla merkitysti silld, mind paivdni tai ajankohtana maksunsaaja toimittaa maksupalveluntarjoa-
jalle maksutoimeksiantoja, joilla on médrd perid esimerkiksi korttimaksuja tai suoraveloituksia, tai maksupalvelun-
tarjoaja myontdd maksunsaajalle ennakkorahoituksen kyseisille maarille tilille annettavan ehdollisen luoton muo-
dossa. Kayttdjien olisi voitava luottaa sithen, ettd tdydellinen ja patevd maksutoimeksianto toteutetaan asianmukai-
sesti, jos maksupalveluntarjoajalla ei ole sopimukseen tai lakiin perustuvaa kieltdytymisperustetta. Jos maksupalve-
luntarjoaja kieltdytyy toteuttamasta maksutoimeksiantoa, kieltdytymisestd ja kieltdytymisen syystd olisi ilmoitettava
maksupalvelunkdyttijille mahdollisimman pian unionin ja kansallisen lainsdddiannén vaatimuksia noudattaen. Jos
puitesopimuksessa madritddn, ettd maksupalveluntarjoaja voi perid kieltaytymisestd palvelumaksun, tallaisen mak-
sun olisi oltava objektiivisesti perusteltu ja sen olisi oltava mahdollisimman alhainen.

(78)  Kun otetaan huomioon, milli nopeudella maksutapahtumia nykyaikaisissa tdysin automaattisissa maksujirjestel-
missd kasitellddn ja minkd vuoksi maksutoimeksiantoja ei tietyn ajankohdan jalkeen voida peruuttaa ilman manuaa-
lisesta kisittelystd aiheutuvia suuria kustannuksia, on tarpeen asettaa selked mdiirdaika maksujen peruutuksille.
Maksupalvelun ja -toimeksiannon tyypistd riippuen maksun peruutusten mairiaikaa olisi kuitenkin voitava muut-
taa osapuolten viliselld sopimuksella. Peruuttamista olisi sovellettava tdssd yhteydessd vain maksupalvelunkayttdjin
ja -tarjoajan viliseen suhteeseen, eikd se siten vaikuta maksutapahtumien peruuttamattomuuteen ja lopullisuuteen
maksujirjestelmissa.

(79)  Téllainen peruuttamattomuus ei saisi vaikuttaa joidenkin jisenvaltioiden lainsaddannossd saddettyihin maksupalve-
luntarjoajan oikeuksiin tai velvollisuuksiin palauttaa toteutetun maksutapahtuman mdiird maksajalle maksajan
puitesopimuksen tai kansallisten lakien, asetusten, hallinnollisten méaraysten tai ohjeiden nojalla, jos maksaja ja
maksunsaaja ovat riitautuneet keskenddn. Tallaista palautusta olisi pidettdvd uutena maksutoimeksiantona. Naitd
tapauksia lukuun ottamatta maksutoimeksiannon perustana olevaan oikeussuhteeseen liittyvit oikeudelliset riidat
olisi ratkaistava yksinomaan maksajan ja maksunsaajan kesken.

(80)  Taysin yhdennetyn automaattisen maksujenkisittelyn (straight-through processing) ja maksupalvelunkayttdjien va-
listen maksujen perustana olevien velvoitteiden noudattamiseen liittyvdn oikeusvarmuuden kannalta on valttima-
tontd, ettd maksajan siirtimd mddrd hyvitetidn maksunsaajan tilille kokonaisuudessaan. Taman vuoksi maksuta-
pahtuman toteuttamiseen osallistuvilla valittdjilld ei saisi olla mahdollisuutta tehdd siirrettdvdstd madrastd vihen-
nyksid. Maksunsaajilla olisi kuitenkin oltava mahdollisuus tehdd maksupalveluntarjoajansa kanssa sopimus, joka
antaa viimeksi mainitulle mahdollisuuden vahentdd omat palvelumaksunsa. Jotta maksunsaaja voi tarkistaa, ettd
suoritettava mddrd on maksettu oikein, maksutapahtumasta myohemmin toimitettavien tietojen olisi kuitenkin
sisallettdva siirrettyjen varojen kokonaismairin lisdksi kaikkien vdhennettyjen palvelumaksujen méara.
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(81)  Pienmaksuvilineiden olisi oltava halpa ja helppokéyttoinen vaihtoehto hinnaltaan edullisten tavaroiden ja palvelu-
jen maksamiseen, eikd niihin saisi kohdistaa liiallisia vaatimuksia. Niitd koskevat tietojenantovaatimukset ja niiden
toteuttamista koskevat sddnnot olisi sen vuoksi rajoitettava koskemaan olennaisia tietoja, ottaen myds huomioon
tekniset ominaisuudet, joita pienmaksuvalineilld voidaan oikeutetusti odottaa olevan. Kevyemmistd vaatimuksista
huolimatta maksupalvelunkayttijilld olisi oltava riittdvd suoja ottaen huomioon, ettd kyseisiin maksuvalineisiin ja
erityisesti ennalta maksettuihin maksuvalineisiin liittyvat riskit ovat vahaisi.

(82) Maksujen tehostamiseksi kaikkialla unionissa olisi sdddettdvd, ettd kaikkien sellaisten maksajan kdynnistimien
maksutoimeksiantojen, mukaan lukien tilisiirrot ja rahansiirrot, jotka ovat euromdiriisid tai jasenvaltion, jonka
rahayksikko ei ole euro, valuutan mddréisid, toteuttamisajan olisi oltava enintddn yksi pdivd. Kaikkiin muihin
maksuihin, kuten maksunsaajan kaynnistdmiin tai timédn valitykselld kdynnistettyihin maksuihin, mukaan lukien
suoraveloitukset ja korttimaksut, olisi sovellettava samaa yhden pdivin toteuttamisaikaa, jolleivit maksupalvelun-
tarjoaja ja maksaja ole nimenomaisesti sopineet pidemmdistd toteuttamisajasta. Naitd médrdaikoja olisi oltava
mahdollista jatkaa yhdelld tyopaivalld, jos maksutoimeksianto annetaan paperimuodossa, jotta maksupalveluja
voidaan edelleen tarjota kuluttajille, jotka ovat tottuneet kdyttimdan ainoastaan paperiasiakirjoja. Suoraveloitusjir-
jestelyd kaytettdessa maksunsaajan maksupalveluntarjoajan olisi toimitettava veloituspyynté maksunsaajan ja mak-
supalveluntarjoajan sopimassa mairiajassa, jotta maksu voidaan suorittaa sovittuna maksupdivand. Ottaen huomi-
oon, ettd maksuinfrastruktuurit ovat usein hyvin tehokkaita, jasenvaltioiden olisi voitava pitdd voimassa tai asettaa
tarvittaessa yhtd tyopdivdd lyhyempi toteuttamisaika, jottei palvelutaso heikentyisi nykyisesta.

(83) Tadyden mddrdn toteuttamista ja toteuttamisaikaa koskevista sddnnoksistd olisi muodostuttava hyva kaytanto niitd
tapauksia varten, joissa toinen maksupalveluntarjoaja ei ole sijoittautunut unioniin.

(84)  Voidakseen tehdi valintoja maksupalvelunkéyttdjien on tirkedd tietdd, mitd kustannuksia ja palvelumaksuja mak-
supalveluista todellisuudessa aiheutuu, jotta kuluttajien luottamusta yhdenmukaistettuihin maksumarkkinoihin voi-
daan lisdtd. Vaikeaselkoisten hinnoittelumenetelmien kdytto olisi sen vuoksi kiellettdvd, silld yleisesti tunnustetaan,
ettd kdyttdjien on tdllaisten menetelmien vuoksi erittdin vaikea selvittdd maksupalvelun todellista hintaa. Varsinkaan
kayttgjdlle epdedullista arvopdivin mddritystd ei saisi sallia.

(85) Maksujdrjestelmin kitkattoman ja tehokkaan toiminnan edellytyksend on, ettd kdyttdja voi luottaa siihen, ettd
maksupalveluntarjoaja toteuttaa maksutapahtuman oikein ja sovitussa ajassa. Yleensd maksupalveluntarjoaja kyke-
nee arvioimaan riskit, joita maksutapahtumaan sisdltyy. Juuri maksupalveluntarjoaja on se, joka tarjoaa maksujir-
jestelmin, tekee jarjestelyjd véddrin ohjattujen tai kohdennettujen varojen palauttamiseksi ja padttdd useimmissa
tapauksissa maksutapahtuman toteuttamisessa mukana olevista vilittdjistd. Ndiden nikokohtien perusteella on
asianmukaista asettaa, lukuun ottamatta epdtavallisia ja ennalta arvaamattomia olosuhteita, maksupalveluntarjoaja
vastuuseen kayttdjaltd hyviksyminsid maksutapahtuman toteuttamisesta, lukuun ottamatta sellaisen maksunsaajan
maksupalveluntarjoajan tekoja ja laiminlyonteji, jonka maksunsaaja on valinnut. Jotta maksaja ei kuitenkaan jaisi
ilman suojaa sellaisissa epitodennakoisissd olosuhteissa, joissa ei ole selvad, ettd maksunsaajan maksupalveluntar-
joaja on asianmukaisesti vastaanottanut maksettavan mairdn, titd koskevan todistustaakan olisi oltava maksajan
maksupalveluntarjoajalla. Padsdantoisesti voidaan odottaa, ettd valittivd laitos, tavallisesti puolueeton elin kuten
keskuspankki tai selvitysyhteiso, joka siirtdd maksettavan médrdn ldhettdviltd maksupalveluntarjoajalta vastaan-
ottavalle maksupalveluntarjoajalle, sdilyttdd tilitiedot ja voi toimittaa ne tarvittaessa. Jos maksettava méird on
hyvitetty vastaanottavan maksupalveluntarjoajan tilille, maksunsaajalle olisi valittomasti synnyttavd oikeus vaatia
asianomaista maksupalveluntarjoajaa hyvittimaan maksu tilille.

(86) Maksajan maksupalveluntarjoajan, joka on tilid yllapitivd maksupalveluntarjoaja tai, tapauksen mukaan, maksutoi-
meksiantopalvelun tarjoaja, olisi otettava vastuu maksun oikeasta suorittamisesta, mihin sisiltyy erityisesti maksu-
tapahtuman tdysimaardisyys ja toteuttamisaika, sekd tdysi vastuu muiden maksuketjun osapuolten laiminlyonneistd
maksunsaajan tiliin saakka. Jos maksunsaajan maksupalveluntarjoajalle ei ole maksettu koko maiidrdi tai koko
médrd maksetaan myohissd, maksajan maksupalveluntarjoajan olisi mainitun vastuun seurauksena oikaistava mak-
sutapahtuma tai palautettava maksajalle ilman aiheetonta viivytystd kyseessd oleva osa maksutapahtumasta, timéin
kuitenkaan rajoittamatta mahdollisuutta esittdd vaatimuksia kansallisen lainsdddannén mukaisesti. Maksupalvelun-
tarjoajan vastuun vuoksi maksajaa tai maksunsaajaa ei saisi vaatia maksamaan virheelliseen maksuun liittyvid
kustannuksia. Toteuttamatta jadneiden taikka virheellisesti tai myohassd toteutettujen maksutapahtumien osalta
jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd maksupalveluntarjoajien oikaisevien maksujen arvopdivd on aina sama
kuin oikein toteutetun maksun arvopaiva.
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(87) Tassd direktiivissd olisi kasiteltdvd ainoastaan maksupalvelunkiyttdjan ja -tarjoajan vilisid sopimusvelvoitteita ja
-vastuita. Tilisiirtojen ja muiden maksupalvelujen asianmukainen toiminta edellyttdd kuitenkin, ettd maksupalve-
luntarjoajat ja niiden vilittdjat, kuten késittelijat, ovat tehneet keskenddn sopimuksia, joissa on mddritty niiden
keskindiset oikeudet ja velvollisuudet. Vastuisiin liittyvit kysymykset muodostavat olennaisen osan niistd vakio-
muotoisista sopimuksista. Luotettavuuden takaamiseksi maksupalveluntarjoajien ja maksutapahtumaan osallistuvien
vilittdjien keskuudessa tarvitaan oikeudellinen varmuus siitd, ettd maksupalveluntarjoaja, joka ei ole vastuussa, saa
tappioistaan tai direktiivin korvausvastuuta koskevien sddnnosten nojalla maksetuista maaristd korvauksen. Muut
oikeudet ja takautumisoikeuden sisdllon yksityiskohdat sekd se, miten kisitelld4n vaatimuksia, joita kohdistetaan
virheellisestd maksutapahtumasta vastuussa olevaan maksupalveluntarjoajaan tai valittdjaan, olisi jatettdvd mddritel-
tavaksi sopimuksin.

(88)  Maksupalveluntarjoajan olisi voitava madrittad yksiselitteisesti tiedot, jotka tarvitaan maksutoimeksiannon toteut-
tamiseksi oikein. Jotta voidaan vilttdd pirstaleisuus ja jotta ei vaaranneta yhdennettyjen maksujirjestelmien perus-
tamista unioniin, jasenvaltioiden ei kuitenkaan olisi sallittava edellyttad, ettd maksutapahtumissa kaytetddn juuri
tiettyd tunnistetta. Tamd ei saisi kuitenkaan estdd jasenvaltioita vaatimasta, ettd maksajan maksupalveluntarjoaja
noudattaa asianmukaista huolellisuutta ja varmistaa, jos se on teknisesti mahdollista ilman manuaalista kasittelyd,
yksilollisen tunnisteen johdonmukaisuuden, ja siind tapauksessa, ettd yksilollinen tunniste osoittautuu epdjohdon-
mukaiseksi, kieltdytyy maksutoimeksiannon toteuttamisesta ja ilmoittaa siitdi maksajalle. Maksupalveluntarjoajan
vastuu olisi rajoitettava maksutapahtuman oikeaan toteuttamiseen maksupalvelunkdyttdjan maksutoimeksiannon
mukaisesti. Jos maksutapahtumassa mukana olevat varat joutuvat védrille vastaanottajalle maksajan antaman vii-
rdn yksilollisen tunnisteen vuoksi, maksajan ja maksunsaajan maksupalveluntarjoajien ei olisi oltava tdstd vastuussa,
mutta niilld olisi oltava velvollisuus tehdd yhteistyotd toteutettaessa kohtuulliseksi katsottavia pyrkimyksid saada
varat takaisin, my0s asianmukaiset tiedot toimittamalla.

(89) Maksupalveluntarjoajien suorittama maksupalvelujen tarjoaminen voi sisiltdd henkilotietojen kasittelyd. Taman
direktiivin mukaisessa henkil6tietojen kisittelyssa olisi noudatettava Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivid
95/46/EY (') sekd direktiivin 95/46/EY ja Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 45/2001 (?)
saattamiseksi osaksi kansallista lainsddddntod annettuja kansallisia sddnt6ja. Kun henkilotietoja kisitellddn tdmin
direktiivin soveltamiseksi, olisi erityisesti mainittava tasmillinen tarkoitus, viitattava asiaankuuluvaan oikeusperus-
taan ja noudatettava asiaankuuluvia direktiivissd 95/46/EY sdddettyjd turvallisuusvaatimuksia, sekd kunnioitettava
tarpeellisuuden, oikeasuhteisuuden, kayttotarkoituksen rajoittamisen ja tietojen sailyttimisen oikeasuhteisen enim-
mdisajan periaatteita. Kaikkiin tdman direktiivin puitteissa kehitettaviin ja sovellettaviin tietojenkasittelyjarjestelmiin
olisi myos sisallyttivi sisddnrakennettu tietosuoja tai oletusarvoinen tietosuoja.

(90)  Téssd direktiivissd kunnioitetaan perusoikeuksia ja otetaan huomioon Euroopan unionin perusoikeuskirjassa tun-
nustetut periaatteet, mukaan lukien oikeus yksityiselimin ja perhe-elimin kunnioittamiseen, oikeus henkilotietojen
suojaan, elinkeinovapaus, oikeus tehokkaisiin oikeussuojakeinoihin ja kielto syyttdd ja rangaista rikosoikeuden-
kdynnissd kahdesti samasta rikoksesta. Tamaé direktiivi on pantava tdytintoon ndiden oikeuksien ja periaatteiden
mukaisesti.

(91)  Maksupalveluntarjoajat ovat vastuussa turvatoimenpiteisti. Ndiden toimenpiteiden on oltava oikeassa suhteessa
asianomaisiin turvallisuusriskeihin. Maksupalveluntarjoajien olisi luotava kehys, jolla lievennetdin riskejd ja pidetdin
ylld tehokkaita poikkeamien hallintamenettelyjd. Olisi otettava kdyttoon sidnnollinen raportointimekanismi, jotta
voidaan varmistaa, ettd maksupalveluntarjoajat toimittavat toimivaltaisille viranomaisille sddnnollisesti ajantasaisen
arvioinnin turvallisuusriskeistddn ja ilmoittavat toimenpiteet, jotka ne ovat toteuttaneet ndiden riskien varalta. Sen
varmistamiseksi, ettd kdyttdjille, muille maksupalveluntarjoajille tai maksujdrjestelmille aiheutuvat vahingot, kuten
huomattavan hdirion ilmeneminen maksujarjestelmassa, pidetddn mahdollisimman vahaisind, on lisdksi erityisen
tarkedd, ettd maksupalveluntarjoajia vaaditaan raportoimaan merkittavistd turvapoikkeamista ilman aiheetonta vii-
vytystd toimivaltaisille viranomaisille. Pankkiviranomaisen tehtivaksi olisi annettava toiminnan yhteensovittaminen.

(92)  Turvapoikkeamia koskevilla raportointivelvoitteilla ei saisi olla vaikutusta muissa unionin saadoksissd sdddettyihin
poikkeamia koskeviin muihin raportointivelvoitteisiin, ja kaikki tdssd direktiivissd sdddetyt vaatimukset olisi mu-
kautettava ja suhteutettava muussa unionin oikeudessa asetettuihin raportointivelvoitteisiin.

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 95/46/EY, annettu 24 piivind lokakuuta 1995, yksiloiden suojelusta henkilotietojen
kisittelyssd ja nadiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta (EYVL L 281, 23.11.1995, s. 31).

(%) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 45/2001, annettu 18 pdivind joulukuuta 2000, yksildiden suojelusta yhteisojen
toimielinten ja elinten suorittamassa henkilotietojen kisittelyssd ja ndiden tietojen vapaasta lilkkuvuudesta (EYVL L 8, 12.1.2001, s. 1).
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(93)  On tarpeen luoda selked oikeudellinen kehys, jossa asetetaan edellytykset, joiden mukaisesti maksutoimeksianto-
palvelun tarjoajat ja tilitietopalvelun tarjoajat voivat tarjota palvelujaan tilinhaltijan suostumuksella ilman, ettd tilid
ylldpitdvd maksupalveluntarjoaja vaatii niitd kdyttimain suoraan tai vililliseen pddsyyn perustuvaa tietynlaista
liiketoimintamallia tdmantyyppisten palvelujen tarjoamiseksi. Yhtddltd maksutoimeksiantopalvelun tarjoajien ja
tilitietopalvelun tarjoajien sekd toisaalta tilid ylldpitdvien maksupalveluntarjoajien olisi noudatettava tissa direktii-
vissd sdddettyjd tai tarkoitettuja tai teknisiin sddntelystandardeihin sisaltyvid tarvittavia tietosuoja- ja turvallisuusvaa-
timuksia. Ndiden teknisten sddntelystandardien olisi oltava yhteensopivat erilaisten kaytettavissd olevien teknisten
ratkaisujen kanssa. Asiaankuuluvien toimijoiden vilisen turvallisen viestinnin varmistamiseksi ndiden palvelujen
yhteydessd pankkiviranomaisen olisi myos madritettdva yhteisid ja avoimia viestintdstandardeja koskevat vaatimuk-
set, jotka kaikkien tilejd ylldpitdvien maksupalveluntarjoajien on pantava tdytintoon ja joilla mahdollistetaan
verkkomaksupalvelujen tarjoaminen. Tamd merkitsee, ettd ndilld avoimilla standardeilla olisi varmistettava erilaisten
teknisten viestintdratkaisujen yhteentoimivuus. Niilld yhteisilld ja avoimilla standardeilla olisi lisiksi varmistettava,
ettd tilid yllapitdvd maksupalveluntarjoaja on tietoinen siitd, ettd sithen ottaa yhteyttd maksutoimeksiantopalvelun
tarjoaja tai tilitietopalvelun tarjoaja eikd asiakas itse. Standardeilla olisi varmistettava myos se, ettd maksutoimek-
siantopalvelun tarjoajat ja tilitietopalvelun tarjoajat ovat yhteydessa tilid yllapitivdan maksupalveluntarjoajaan ja
asianomaisiin asiakkaisiin suojatulla tavalla. Naitd vaatimuksia kehittdessddn pankkiviranomaisen olisi kiinnitettiva
erityistd huomiota siihen, ettd sovellettavissa standardeissa on tehtdvd mahdolliseksi kaikkien tavanomaisten laite-
tyyppien (kuten tietokoneiden, tablettien ja matkapuhelimien) kdytto erilaisten maksupalvelujen suorittamiseen.

(94)  Tunnistamista ja yhteydenpitoa koskevia teknisid sddntelystandardeja laatiessaan pankkiviranomaisen olisi jarjestel-
millisesti arvioitava yksityisyysnakokohta ja otettava se huomioon mairittddkseen kuhunkin saatavilla olevaan
tekniseen vaihtoehtoon liittyvit riskit sekd korjaavat toimenpiteet, jotka voitaisiin toteuttaa tietosuojaan kohdistu-
vien uhkien minimoimiseksi.

(95  Sahkoisten maksujen turvallisuus on olennaisen tirkedd kiyttdjien suojelemiseksi ja vakaan ympiriston luomiseksi
sihkoiselle kaupankaynnille. Kaikki sdhkoisesti tarjotut maksupalvelut olisi toteutettava suojatulla tavalla ottamalla
kayttoon teknologioita, joilla voidaan taata kdyttdjan turvallinen tunnistaminen ja vihentdad mahdollisimman paljon
petoksen riskid. Nayttdd siltd, ettd ei ole tarvetta taata samantasoista suojaa niille maksutapahtumille, jotka on
kdynnistetty ja toteutettu muulla tavoin kuin kdyttden sihkoisid alustoja tai laitteita, kuten maksutapahtumat, joissa
kiytetddn paperilomaketta, postimyyntitilaukset tai puhelintilaukset. Verkko- ja mobiilimaksujen vakaata kasvua
olisi tuettava yleisesti tehokkaammilla turvatoimilla. Maksupalveluihin, jotka tarjotaan internetin tai muun sellaisen
etikanavan kautta, jonka toiminta ei riipu siitd, missd maksutapahtuman kaynnistimiseen kéytetty laite ja mak-
suviline fyysisesti sijaitsevat, olisi timdn vuoksi kuuluttava maksutapahtuman vahvistaminen dynaamisilla koo-
deilla, jotta kayttdjd on aina tietoinen mdairdstd ja sen maksutapahtuman maksunsaajasta, jonka kidyttdja vahvistaa.

(96)  Turvatoimien olisi oltava maksupalveluun liittyvin riskin tason mukaiset. Teknisten sddntelystandardien luonnok-
sissa olisi tismennettdvd turvallisuusvaatimusten soveltamisen ulkopuolelle jittiminen, jotta voitaisiin kehittdd
helppokéyttoisid ja helposti saatavia maksukeinoja vahariskisid maksuja varten, joita ovat esimerkiksi pienmaksut
kuten myyntipaikassa tapahtuvat kontaktittomat maksut siitd riippumatta, perustuvatko ne matkapuhelimeen vai
eivit. Henkilokohtaisia turvatunnuksia on tarpeen kayttad turvallisesti, jotta voidaan rajoittaa tietojen kalasteluun ja
muuhun petolliseen toimintaan liittyvid riskejd. Taltd osin kayttdjan olisi voitava turvautua sellaisten toimenpiteiden
hyviksymiseen, joilla suojellaan henkilokohtaisten turvatunnusten luottamuksellisuus ja eheys. Niihin toimenpitei-
siin kuuluu tyypillisesti salausjarjestelmis, jotka perustuvat maksajan henkilokohtaisiin laitteisiin — kortinlukijat tai
matkapuhelimet mukaan lukien — tai joita maksajan tilid yllapitavd maksupalveluntarjoaja tarjoaa maksajalle eri
kanavan kautta, kuten tekstiviestein tai sahkopostitse. Toimenpiteet, joihin kuuluu tyypillisesti salausjrjestelmid ja
joissa voidaan kéyttdd tunnistamiskoodeja, kuten kertakdyttoisid salasanoja, voivat lisitd maksutapahtumien turval-
lisuutta. Kun maksupalvelunkayttdjat kayttévat tallaisia tunnistamiskoodeja, timdn olisi katsottava olevan kéyttdjien
velvollisuuksien mukaista maksuvélineiden ja henkilokohtaisten turvatunnusten osalta my6s silloin, kun maksuta-
pahtumaan osallistuu maksutoimeksiantopalvelun tarjoajia tai tilitietopalvelun tarjoajia.

(97)  Jdsenvaltioiden olisi madritettdvd, voiko toimilupien myontimiseen maksulaitoksille nimetyilld toimivaltaisilla viran-
omaisilla olla toimivalta myos vaihtoehtoisissa riidanratkaisumenettelyissa.

(98) Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd maksupalveluntarjoajien ja maksupalvelunkéyttdjien tdssd direktiivissa tar-
koitettuja oikeuksia ja velvollisuuksia koskevien riitojen ratkaisemiseksi on olemassa helposti saatavilla oleva,
riittdva, riippumaton, puolueeton, avoin ja tehokas vaihtoehtoinen riidanratkaisumenettely, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta kuluttajien oikeutta saattaa asiaansa tuomioistuimen Kkésiteltdviksi. Euroopan parlamentin ja
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neuvoston asetuksessa (EY) N:o 593/2008 (1) sdddetddn, ettd kuluttaja ei sopimukseen sovellettavaa lakia koskevien
sopimusehtojen perusteella menetd sen valtion lain pakottavien sddnnosten suojaa, jossa hinen vakinainen asuin-
paikkansa on. Tehokkaan ja toimivan riidanratkaisumenettelyn aikaansaamiseksi jasenvaltioiden olisi varmistettava,
ettd maksupalveluntarjoajat ottavat kdyttoon tehokkaan valitusmenettelyn, jota niiden maksupalvelunkayttajat voi-
vat noudattaa ennen riidan siirtdimistd vaihtoehtoiseen riidanratkaisumenettelyyn tai tuomioistuimen kasiteltavaksi.
Valitusmenettelyn olisi sisallettava Iyhyet ja selkedsti médritellyt maardajat, joihin mennessd maksupalveluntarjoajan
olisi vastattava valitukseen. Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd vaihtoehtoisilla riitojenratkaisuelimilld on riitta-
vit valmiudet osallistua asianmukaisella ja tehokkaalla tavalla rajatylittdvddn yhteistyohon riidoissa, jotka koskevat
tamdn direktiivin mukaisia oikeuksia ja velvollisuuksia.

(99)  On vilttimitontd varmistaa timdn direktiivin perusteella annettujen kansallisen lainsddddnnon sddnnosten tehokas
taytantoonpano. Sen vuoksi olisi luotava asianmukaiset menettelyt, joilla on mahdollista tehdd sellaisiin maksu-
palveluntarjoajiin kohdistuvia valituksia, jotka eivit noudata nditd sddnnoksid, ja varmistaa, ettd tarvittaessa maa-
rdtddn asianmukaisia, tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia seuraamuksia. Tdmén direktiivin tehokkaan noudat-
tamisen varmistamiseksi jasenvaltioiden olisi nimettdvd toimivaltaiset viranomaiset, jotka tdyttavit asetuksessa (EU)
N:o 1093/2010 sidddetyt edellytykset ja jotka toimivat itsendisesti maksupalveluntarjoajiin nihden. Avoimuuden
varmistamiseksi jasenvaltioiden olisi ilmoitettava komissiolle ndin nimetyt viranomaiset ja esitettdva lisiksi selked
kuvaus tehtdvistd, jotka niiden on suoritettava tdimén direktiivin nojalla.

(100) Jasenvaltioiden olisi my0s varmistettava, ettd toimivaltaisille viranomaisille annetaan tarvittava toimivalta, mukaan
lukien toimivalta méiritd seuraamuksia, jos maksupalveluntarjoaja ei noudata tdssa direktiivissd sdddettyji oikeuk-
sia ja velvollisuuksia, etenkin jos on olemassa riski rikkomuksen uusimisesta tai muu kuluttajien yhteisiin etuihin
liittyva huolenaihe, sanotun kuitenkaan rajoittamatta oikeutta saattaa asia tuomioistuimen kisiteltdvaksi tdmén
direktiivin noudattamisen varmistamiseksi.

(101) On tdrkedd, ettd kuluttajille tiedotetaan selkedsti ja ymmarrettavasti heiddn tdman direktiivin mukaisista oikeuksis-
taan ja velvollisuuksistaan. Komission olisi sen vuoksi laadittava esite naistd oikeuksista ja velvollisuuksista.

(102) Talla direktiivilld ei rajoiteta seurauksiin liittyvien kansallisen lainsddddnnon sddnnosten soveltamista tietojen ilmai-
semisessa tai ldhettdmisessd ilmenevid puutteita koskevan vastuun osalta.

(103) Talla direktiivilld ei saisi rajoittaa maksupalvelujen alv-kohteluun liittyvien neuvoston direktiivin 2006/112/EY (?)
sdannosten soveltamista.

(104) Kun tédssd direktiivissd viitataan euroina ilmaistuihin mairiin, ndiden maarien olisi katsottava tarkoittavan vastaavaa
miirad sellaisen jisenvaltion kansallisessa valuutassa, jonka rahayksikko ei ole euro.

(105) Oikeusvarmuuden vuoksi on tarkoituksenmukaista tehdd siirtymadjirjestelyja, jotka mahdollistavat sen, ettd henkilot,
jotka ovat ennen tdmdn direktiivin voimaantuloa aloittaneet direktiivin 2007/64/EY saattamiseksi osaksi kansallista
lainsddddntod annetun kansallisen lainsddddnn6én mukaisen maksulaitostoiminnan, voivat jatkaa toimintaa kysei-
sessd jasenvaltiossa madrityn ajan.

(106) Komissiolle olisi siirrettdvé valta hyviksyd Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 290 artiklan mu-
kaisesti sdddosvallan siirron nojalla annettavia delegoituja sadadoksid suositukseen 2003/361/EY tehtdvan viittauksen
mukauttamiseksi, jos tuota suositusta muutetaan, ja maksupalveluntarjoajan toteuttamien maksutapahtumien sen
keskimdardisen arvon pdivittimiseksi inflaation huomioon ottamiseksi, jota ne jdsenvaltiot, jotka soveltavat mah-
dollisuutta jattda soveltamisalan ulkopuolelle (0sa) toimiluvan myontimisen vaatimuksia pienempien maksulaitos-
ten osalta, kdyttavit kynnysarvona. On erityisen tirkedd, ettd komissio asiaa valmistellessaan toteuttaa asianmu-
kaiset kuulemiset, myos asiantuntijatasolla. Komission olisi delegoituja sdddoksid valmistellessaan ja laatiessaan
varmistettava, ettd asianomaiset asiakirjat toimitetaan Euroopan parlamentille ja neuvostolle yhtaaikaisesti, hyvissa
ajoin ja asianmukaisesti.

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 593/2008, annettu 17 pdivand kesikuuta 2008, sopimusvelvoitteisiin sovellet-
tavasta laista (Rooma I) (EUVL L 177, 4.7.2008, s. 6).

(%) Neuvoston direktiivi 2006/112/EY, annettu 28 piivind marraskuuta 2006, yhteisestd arvonlisiverojirjestelmastd (EUVL L 347,
11.12.2006, s. 1).
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(107) Tdman direktiivin yhdenmukaisen soveltamisen varmistamiseksi komission olisi voitava tukeutua pankkiviranomai-
sen asiantuntemukseen ja tukeen, ja pankkiviranomaisen tehtdvini olisi oltava laatia ohjeita ja valmistella teknisten
sdantelystandardien luonnoksia, jotka koskevat maksupalveluiden turvallisuusnikokohtia, erityisesti asiakkaiden
vahvan tunnistamisen osalta, ja jisenvaltioiden valistd yhteistyotd, joka koskee palvelujen tarjoamista ja toimiluvan
saaneiden maksulaitosten perustamista muissa jasenvaltioissa. Komissiolle olisi siirrettdvd valta hyviksyd ndama
teknisten sddntelystandardien luonnokset. Namd erityistehtdvat ovat tdysin asetuksessa (EU) N:o 1093/2010 sdd-
dettyjen pankkiviranomaisen aseman ja tehtdvien mukaisia.

(108) Pankkiviranomaisen olisi, laatiessaan tdiman direktiivin nojalla ohjeita, teknisten sadntelystandardien luonnoksia ja
teknisten tdytintoonpanostandardien luonnoksia, sekd asetuksen (EU) N:o 1093/2010 mukaisesti varmistettava,
ettd se kuulee kaikkia asiaankuuluvia sidosryhmid, myos maksupalvelumarkkinoilla toimivia, kaikki asiaan liittyvat
intressit huomioiden. Pddstikseen nikokantojen asianmukaiseen tasapainoon pankkiviranomaisen olisi tarvittaessa
pyrittavé erityisesti saamaan asiaankuuluvien, pankkien ulkopuolisten toimijoiden nikokannat.

(109) Jasenvaltiot eivdt voi riittavalld tavalla saavuttaa timan direktiivin tavoitetta eli maksupalvelujen sisimarkkinoiden
yhdentymisen jatkamista, koska se edellyttda eri jasenvaltioiden oikeusjirjestyksiin talla hetkelld sisiltyvien lukuisten
erilaisten sddntojen yhdenmukaistamista, vaan se voidaan toiminnan laajuuden ja vaikutusten vuoksi saavuttaa
paremmin unionin tasolla. Sen vuoksi unioni voi toteuttaa toimenpiteitd Euroopan unionista tehdyn sopimuksen
5 artiklassa vahvistetun toissijaisuusperiaatteen mukaisesti. Mainitussa artiklassa vahvistetun suhteellisuusperiaatteen
mukaisesti tdssd direktiivissd ei ylitetd sitd, mikd on tarpeen timdn tavoitteen saavuttamiseksi.

(110) Jasenvaltiot ovat selittdvistd asiakirjoista 28 paivdand syyskuuta 2011 annetun jdsenvaltioiden ja komission yhteisen
poliittisen lausuman (') mukaisesti sitoutuneet perustelluissa tapauksissa liittimddn ilmoitukseen toimenpiteista,
jotka koskevat direktiivin saattamista osaksi kansallista lainsdddintod, yhden tai useamman asiakirjan, josta kdy
ilmi direktiivin osien ja kansallisen lainsidddnnon osaksi saattamiseen tarkoitettujen vilineiden vastaavien osien
suhde. Taman direktiivin osalta lainsdatdja pitda tallaisten asiakirjojen toimittamista perusteltuna.

(111) Euroopan tietosuojavaltuutettua on kuultu asetuksen (EY) N:o 45/2001 28 artiklan 2 kohdan mukaisesti ja hin on
antanut 5 pdivdnd joulukuuta 2013 lausunnon (?).

(112) Direktiivit 2002/65/EY, 2009/110/EY ja 2013/36/EU sekd asetus (EU) N:o 10932010 olisi sen vuoksi muutettava
timan mukaisesti.

(113) Direktiiviin 2007/64/EY tarvittavien muutosten suuren mairdn vuoksi kyseinen direktiivi on aiheellista kumota ja
korvata,

OVAT HYVAKSYNEET TAMAN DIREKTIIVIN:

I OSASTO
KOHDE, SOVELTAMISALA JA MAARITELMAT

1 artikla
Kohde
1. Tissd direktiivissd vahvistetaan sddnnot, joiden mukaisesti jasenvaltioiden on jaettava maksupalveluntarjoajat seuraa-

viin ryhmiin:

() EUVL C 369, 17.12.2011, s. 14.
() EUVL C 38, 8.2.2014, s. 14.



L 337/54 Euroopan unionin virallinen lehti 23.12.2015

a) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o 575/2013 (!) 4 artiklan 1 kohdan 1 alakohdassa mairitellyt
luottolaitokset, mukaan lukien niiden mainitun kohdan 17 alakohdassa tarkoitetut sivukonttorit, jos tallaiset sivukont-
torit sijaitsevat unionissa, siitd riippumatta, sijaitsevatko niiden paitoimipaikat unionissa tai direktiivin 2013/36/EU
47 artiklan ja kansallisen lainsaddinnon mukaisesti unionin ulkopuolella;

=

direktiivin 2009/110/EY 2 artiklan 1 kohdassa tarkoitetut sihkoisen rahan litkkeeseenlaskijalaitokset, mukaan lukien —
mainitun direktiivin 8 artiklan ja kansallisen lainsddddnnon mukaisesti — niiden sivukonttorit, jos téllaiset sivukonttorit
sijaitsevat unionissa ja niiden paitoimipaikat sijaitsevat unionin ulkopuolella, siltd osin kuin ndiden sivukonttoreiden
maksupalvelut liittyvit sihkoisen rahan liikkkeeseen laskemiseen;

¢) postisiirtoa hoitavat laitokset, joilla on kansallisen lainsddddnnon nojalla oikeus tarjota maksupalveluja;

d) maksulaitokset;

¢) EKP ja kansalliset keskuspankit, kun ne eivit toimi raha- tai muina viranomaisina;

f) jasenvaltiot tai niiden alueelliset tai paikalliset viranomaiset, kun ne eivit toimi viranomaisina.

2. Tissd direktiivissd vahvistetaan my9s sddnnot, jotka koskevat

a) maksupalveluehtojen avoimuutta ja maksupalveluihin liittyvid tietojenantovaatimuksia; sekd

=

maksupalvelunkdyttijien ja -tarjoajien oikeuksia ja velvoitteita, kun maksupalveluja tarjotaan tavanomaisena ammatti-
tai liiketoimintana.

2 artikla
Soveltamisala

1. Tatd direktiivid sovelletaan unionissa tarjottaviin maksupalveluihin.

2. I ja IV osastoa sovelletaan jasenvaltion valuutassa toteutettaviin maksutapahtumiin, jos sekd maksajan ettd mak-
sunsaajan maksupalveluntarjoaja tai maksutapahtuman yksinddn toteuttava maksupalveluntarjoaja sijaitsee unionissa.

3. Il osastoa, lukuun ottamatta sen 45 artiklan 1 kohdan b alakohtaa, 52 artiklan 2 kohdan e alakohtaa ja 56 artiklan
a alakohtaa sekd IV osastoa, lukuun ottamatta sen 81-86 artiklaa, sovelletaan myos sellaisessa valuutassa toteutettaviin
maksutapahtumiin, joka ei ole jasenvaltion raha, jos sekd maksajan ettd maksunsaajan maksupalveluntarjoaja tai maksu-
tapahtuman yksindin toteuttava maksupalveluntarjoaja sijaitsee unionissa, niiden maksutapahtuman osien osalta, jotka
toteutetaan unionissa.

4. 1II osastoa, lukuun ottamatta sen 45 artiklan 1 kohdan b alakohtaa, 52 artiklan 2 kohdan e alakohtaa, 52 artiklan 5
kohdan g alakohtaa ja 56 artiklan a alakohtaa, ja IV osastoa, lukuun ottamatta sen 62 artiklan 2 ja 4 kohtaa, 76 artiklaa,
77 artiklaa, 81 artiklaa, 83 artiklan 1 kohtaa, 89 artiklaa ja 92 artiklaa, sovelletaan kaikissa valuutoissa tehtéviin
maksutapahtumiin, jos vain yksi maksupalveluntarjoajista sijaitsee unionissa, niiden maksutapahtuman osien osalta, jotka
toteutetaan unionissa.

5. Jasenvaltiot voivat sulkea direktiivin 2013/36/EU 2 artiklan 5 kohdan 4-23 alakohdassa tarkoitetut laitokset tdiman
direktiivin kaikkien tai sen joidenkin sdinnosten soveltamisalan ulkopuolelle.

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 575/2013, annettu 26 piivind kesikuuta 2013, luottolaitosten ja sijoituspalvelu-
yritysten vakavaraisuusvaatimuksista ja asetuksen (EU) N:o 648/2012 muuttamisesta (EUVL L 176, 27.6.2013, s. 1).
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3 artikla
Soveltamisalan ulkopuolelle jittiminen

Tatd direktiivid ei sovelleta seuraaviin:

a) maksutapahtumat, jotka toteutetaan yksinomaan kiteisend suoraan maksajalta maksunsaajalle ilman valittdjaa;

b) maksutapahtumat, jotka toteutetaan maksajalta maksunsaajalle sellaisen kaupallisen asiamiehen vilitykselld, jolla on
sopimuksen perusteella lupa neuvotella tai sopia tavaroiden tai palveluiden myynnistd tai ostosta ainoastaan maksajan
tai ainoastaan maksunsaajan puolesta;

¢) ammattimainen seteleiden ja metallirahojen fyysinen kuljetus, mukaan lukien niiden vastaanottaminen, kasittely ja
luovuttaminen;

d) maksutapahtumat, joissa on kyse ei-ammattimaisesta kiteisrahan vastaanottamisesta ja luovuttamisesta voittoa tavoit-
telemattoman toiminnan tai hyvintekeviisyyden yhteydessi;

e) palvelut, joissa maksunsaaja antaa tavaroiden tai palvelujen oston yhteydessi maksutapahtuman osana kiteisrahaa
maksajalle maksupalvelunkidyttdjan sitd nimenomaisesti pyydettyd juuri ennen maksutapahtuman toteuttamista;

f) Kkateiselld suoritettavat valuutanvaihto-operaatiot, joissa varoja ei pidetd maksutililla;

g) maksutapahtumat, joiden perustana on jokin seuraavista maksupalveluntarjoajan asettamista asiakirjoista, joiden tar-
koituksena on asettaa varoja maksunsaajan kéytettivaksi:

i) paperisekit, joita sidnnellddn yhtildisestd sekkilaista 19 pdivind maaliskuuta 1931 tehdylli Geneven yleissopi-
muksella;

i) edelld i alakohdassa tarkoitettujen paperisekkien kaltaiset paperisekit, joihin sovelletaan sellaisen jisenvaltion
lainsdadantod, joka ei ole yhtildisestd sekkilaista 19 pdivind maaliskuuta 1931 tehdyn Geneven yleissopimuksen
osapuoli;

iif) yhtaldisestd vekselilaista 7 paivina kesdkuuta 1930 tehdyn Geneven sopimuksen mukaiset paperimuodossa olevat
asetteet;

iv) edelld iii alakohdassa tarkoitettujen asetteiden kaltaiset paperimuodossa olevat asetteet, joihin sovelletaan sellaisen
jasenvaltion lainsdddantod, joka ei ole yhtildisestd vekselilaista 7 péivind kesikuuta 1930 tehdyn Geneven
yleissopimuksen osapuoli;

v) paperiset arvosetelit;

vi) paperiset matkasekit;

=

vii) Maailman postiliiton madrittelemit paperiset postiosoitukset;

h) maksutapahtumat, jotka toteutetaan maksujirjestelmissd tai arvopaperien selvitysjarjestelmissd selvitysosapuolten,
keskuksena toimivan vastapuolen, selvitysyhteison jaftai keskuspankkien ja muiden jirjestelmdin osallistujien ja
maksupalveluntarjoajien vililld, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 35 artiklan soveltamista;
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i) maksutapahtumat, jotka liittyvdt h alakohdassa tarkoitettujen henkildiden tai sijoituspalveluyritysten, luottolaitosten,

sijoituspalveluja tarjoavien yhteissijoitusyritysten tai omaisuudenhoitoyhtididen ja kaikkien muiden yhteisojen, joilla
on lupa pitdd rahoitusvilineitd sdilytyksessd, harjoittamaan arvopapereiden omaisuudenhoitoon, mukaan lukien osin-
got, tuotot tai muut suoritukset, taikka lunastukseen tai myyntiin;

maksupalveluiden tarjoamista tukevat palvelut, joista tekniset palveluntarjoajat huolehtivat saamatta siirrettdvid varoja
missddn vaiheessa haltuunsa, kuten tietojen kasittely ja tallentaminen, luottamusta ja yksityisyyttd suojaavat palvelut,
tietojen ja henkilollisyyden varmentaminen, tietotekniikan ja viestintdverkkojen tarjoaminen, maksupalveluissa kay-
tettdvien pédtteiden ja laitteiden tarjoaminen ja ylldpitdiminen, lukuun ottamatta maksutoimeksianto- ja tilitietopalve-
luita;

palvelut, jotka perustuvat erityisiin maksuvélineisiin, joita voidaan kayttdd ainoastaan rajoitetusti siten, ettd jokin
seuraavista edellytyksistd tdyttyy:

i) maksuvilineet, joiden haltija voi ostaa tavaroita tai palveluja vain liikkeeseenlaskijan tiloissa tai palveluntarjoajien
rajallisessa verkossa suoraan ammattimaisen liikkeeseenlaskijan kanssa tehdyn kaupallisen sopimuksen mukaisesti;

ii) maksuvilineet, joita voidaan kayttdd ainoastaan erittdin rajatun tavara- tai palveluvalikoiman hankkimiseen;

iii) jonkin yrityksen tai julkisoikeudellisen yhteison tai laitoksen pyynnostd tarjotut maksuvilineet, jotka ovat voi-
massa vain yhdessd jisenvaltiossa ja joita kansallinen tai alueellinen viranomainen erityisistd sosiaalisista tai
verotuksellisista syistd sddntelee tiettyjen tavaroiden tai palvelujen hankkimiseksi toimittajilta, jotka ovat tehneet
kaupallisen sopimuksen liikkeeseenlaskijan kanssa;

maksutapahtumat, joita sihkoisten viestintiverkkojen tai palvelujen tarjoaja tarjoaa verkon tai palvelun kayttajille
sihkoisten viestintdpalvelujen lisaksi:

i) digitaalisen sisillon tai ddnipohjaisten palvelujen hankintaa varten, riippumatta digitaalisen sisdllon hankintaan tai
kulutukseen kaytettavista laitteesta, ja jotka laskutetaan asiaan liittyvissd laskussa; tai

ii) maksutapahtumat, jotka toteutetaan sahkoisestd laitteesta tai sen vilitykselld ja jotka laskutetaan asiaan liittyvassa
laskussa hyvantekeviisyystoiminnan yhteydessd tai lippujen ostamista varten;

edellyttden, ettd kunkin i ja ii alakohdassa tarkoitetun erillisen maksutapahtuman arvo on enintddn 50 euroa ja etti:

— maksutapahtumien kumulatiivinen arvo on yksittdistd kayttdjad kohden enintddn 300 euroa kuukaudessa; tai

— jos palvelun kayttdja rahoittaa ennakolta sihkoisen viestintdverkon tai palvelun tarjoajan hallussa olevaa tiliddn,
maksutapahtumien kumulatiivinen arvo on enintddn 300 euroa kuukaudessa;

maksupalveluntarjoajien, niiden asiamiesten tai sivukonttoreiden viliset, niiden omaan lukuun toteutettavat maksu-
tapahtumat;

emoyrityksen ja sen tytdryrityksen viliset tai saman emoyrityksen tytryritysten viliset maksutapahtumat ja niihin
liittyvat palvelut, jotka toteutetaan ilman, ettd muu kuin samaan ryhmédin kuuluva yritys toimii maksupalveluntarjo-
ajana yritysryhmaan kuuluvien yritysten valilla;

sellaisten palveluntarjoajien kiteisautomaateista tapahtuvaa kiteisrahan nostoa varten tarjoamat palvelut, jotka toimi-
vat yhden tai useamman kortin liikkeeseenlaskijan puolesta ja jotka eivit ole maksutililtd rahaa nostavan asiakkaan
kanssa tehdyn puitesopimuksen osapuolia edellyttien, ettd nima palveluntarjoajat eivit toteuta liitteessd I tarkoitettuja
muita maksupalveluja. Asiakkaalle on kuitenkin annettava tiedot 45, 48, 49 ja 59 artiklassa tarkoitetuista, nostoista
mahdollisesti veloitettavista palvelumaksuista ennen noston suorittamista sekd sen jilkeen kuitti kiteisen rahan
vastaanottamisesta maksutapahtuman paitteeksi.
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4 artikla
Mairitelmit

Tassd direktiivissd tarkoitetaan:

1. ’kotijasenvaltiolla’ jompaakumpaa seuraavista:

a) jasenvaltiota, jossa maksupalveluntarjoajan sddntomaédrdinen kotipaikka sijaitsee; tai

b) jdsenvaltiota, jossa maksupalveluntarjoajan pdidtoimipaikka sijaitsee, jos silld ei sen oman kansallisen lainsddddnnon
mukaan ole sddntomairdistd kotipaikkaa;

2. 'vastaanottavalla jisenvaltiolla’ jasenvaltiota, joka ei ole kotijisenvaltio ja jossa maksupalveluntarjoajalla on asiamies
tai sivukonttori taikka jossa se tarjoaa maksupalveluja;

3. 'maksupalvelulla’ mitd tahansa liitteessd I mainittua liiketoimintaa;

4. 'maksulaitoksella’ oikeushenkilod, jolle on 11 artiklan mukaisesti myonnetty toimilupa maksupalvelujen tarjoamiseen
ja toteuttamiseen kaikkialla unionissa;

5. 'maksutapahtumalla’ maksajan kdynnistimad tai maksajan puolesta kdynnistettyd toimenpidettd taikka maksunsaajan
kdynnistimaa toimenpidettd, jossa on kyse varojen asettamisesta kaytettdvaksi, siirtdmisesté tai nostamisesta maksajan
ja maksunsaajan vilisistd maksun perustana olevista velvoitteista riippumatta;

6. ‘etimaksutapahtumalla’ maksutapahtumaa, joka kdynnistetddn internetin kautta tai laitteella, jota voidaan kayttad
etdviestintdan;

7. 'maksujdrjestelmalld varojensiirtojirjestelma, jossa on viralliset ja vakioidut jérjestelyt ja yhteiset sddnnét maksuta-
pahtumien kisittelya, selvitystd ja/tai katteensiirtoa varten;

8. 'maksajalla’ luonnollista henkil6d tai oikeushenkilod, joka on maksutilin haltija ja joka antaa luvan maksutoimeksi-
antoon kyseiseltd maksutililtd tai, jos maksutilid ei ole, luonnollista henkiloa tai oikeushenkilod, joka antaa maksu-
tapahtumaa koskevan toimeksiannon;

9. ‘maksunsaajalla’ luonnollista tai oikeushenkilod, joka on tarkoitettu maksutapahtuman kohteena olevien varojen
vastaanottajaksi;

10 ’'maksupalvelunkayttdjalld luonnollista tai oikeushenkilod, joka kdyttdd maksupalvelua joko maksajan tai maksunsaa-
jan tai molempien ominaisuudessa;

11. 'maksupalveluntarjoajalla’ 1 artiklan 1 kohdassa tarkoitettua laitosta tai luonnollista henkiloa tai oikeushenkil6d, jotka
kuuluvat soveltamatta jddtdmisen piiriin 32 tai 33 artiklan nojalla;

12. 'maksutililld’ yhden tai useamman maksupalvelunkdyttdjin nimissd olevaa tilid, jota kdytetddn maksutapahtumien
toteuttamiseen;

13. 'maksutoimeksiannolla’ mitd hyvinsd maksajan tai maksunsaajan maksupalveluntarjoajalleen antamaa médraystd
toteuttaa maksutapahtuma;

14. 'maksuvilineelld’ henkilokohtaista laitetta ja/tai menettelytapoja, joista maksupalvelunkiyttdji ja -tarjoaja ovat sopi-
neet keskendidn ja joita kdytetddn maksutoimeksiannon antamiseen;
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15. 'maksutoimeksiantopalvelulla’ maksutoimeksiannon kaynnistimiseksi maksupalvelunkdyttdjan pyynnostd toteutetta-
vaa palvelua toisen maksupalveluntarjoajan hallussa olevan maksutilin osalta;

1

[=)}

. 'tilitietopalvelulla’ verkkopalvelua, jonka kautta annetaan koottua tietoa yhdestd tai useammasta maksutilistd, jotka
maksupalvelunkdyttdjilld on joko toisen maksupalveluntarjoajan tai useamman kuin yhden maksupalveluntarjoajan
hallussa;

17. 'tilid yllapitavalli maksupalveluntarjoajalla’ maksupalveluntarjoajaa, joka tarjoaa maksajalle maksutileji ja hoitaa niité;

18. 'maksutoimeksiantopalvelun tarjoajalla’ maksupalveluntarjoajaa, joka harjoittaa liitteessd I olevassa 7 kohdassa tarkoi-
tettua liiketoimintaa;

19. 'tilitietopalvelun tarjoajalla’ maksupalveluntarjoajaa, joka harjoittaa liitteessd I olevassa 8 kohdassa tarkoitettua lii-
ketoimintaa;

20. ’kuluttajalla’ luonnollista henkilod, jonka timan direktiivin soveltamisalaan kuuluvat maksupalvelusopimukset eivit
liity hinen elinkeinon, liikketoiminnan tai ammatin harjoittamiseensa;

21. ’puitesopimuksella’ maksupalvelusopimusta, jota sovelletaan tulevien yksittdisten ja perdkkdisten maksutapahtumien
toteuttamiseen ja joka voi sisaltdd maksutilin perustamista koskevat velvollisuudet ja ehdot;

22. 'rahansiirrolla’ maksupalvelua, jossa maksajalta vastaanotetaan varoja ilman maksutilin perustamista maksajan tai
maksunsaajan nimiin ja jonka yksinomaisena tarkoituksena on siirtdd vastaava midrd maksunsaajalle tai muulle
maksunsaajan puolesta toimivalle maksupalveluntarjoajalle ja/tai jossa varat vastaanotetaan maksunsaajan puolesta
ja asetetaan timdan kayttoon;

23. 'suoraveloituksella’ maksupalvelua, jolla maksajan maksutilid veloitetaan maksunsaajan aloitteesta kdynnistettavilla
maksutapahtumalla, joka perustuu maksajan joko maksunsaajalle tai maksunsaajan maksupalveluntarjoajalle taikka
omalle maksupalveluntarjoajalleen antamaan hyviksymiseen;

24, tilisiirrolla’ maksupalvelua, jolla maksajan maksutilid yllapitavd maksupalveluntarjoaja hyvittdd maksajan antaman
toimeksiannon perusteella maksunsaajan maksutilida yhdelld tai useammalla maksajan maksutililtd toteutettavalla
maksutapahtumalla;

25. 'varoilla’ seteleitd ja metallirahaa, tilirahaa tai direktiivin 2009/110/EY 2 artiklan 2 alakohdassa madriteltyd sihkoistd
rahaa;

26. ‘arvopaivalld' viiteajankohtaa, jota maksupalveluntarjoaja kdyttdd laskiessaan korkoa varoille, jotka veloitetaan mak-
sutililtd tai maksetaan maksutilille;

27. 'viitekurssilla’ valuutan muunnon tai vaihdon yhteydessi laskennan perustana kaytettdvad vaihtokurssia, jonka mak-
supalveluntarjoaja on asettanut saataville tai joka on periisin julkisesti saatavissa olevasta lihteests;

28. 'viitekorolla’ sovellettavan koron laskennan perustana kaytettavda korkoa, joka on perdisin julkisesti saatavissa ole-
vasta ldhteestd, jonka molemmat maksupalvelusopimuksen osapuolet voivat tarkistaa;

29. ’tunnistamisella’ menettelyd, jolla maksupalveluntarjoaja voi varmistaa maksupalvelunkiyttdjan henkilollisyyden tai
tietyn maksuvélineen kdyton patevyyden, mukaan lukien kéyttdjan henkilokohtaisten turvatunnusten kaytto;
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30. 'asiakkaan vahvalla tunnistamisella’ tunnistamista, jossa kdytetddn tunnistamistiedon luottamuksellisuuden suojaa-
miseksi menettelyd, joka perustuu kahteen tai useampaan tekijadn, jotka kuuluvat toisistaan riippumattomiin ryhmiin,
jotka ovat tieto (jotain, minkd vain kdyttdjd tietdd), hallussapito (jotain, mitd vain kéyttdjalld on hallussaan) ja erityinen
ominaisuus (jotain, mitd kayttdja on) siten, ettd yhden rikkominen ei aseta kyseenalaiseksi muiden luotettavuutta;

31. ’henkilokohtaisilla turvatunnuksilla’ henkilokohtaisesti sovitettuja toimintoja, jotka maksupalveluntarjoaja antaa mak-
supalvelunkayttdjille tunnistamistarkoituksiin;

32. "arkaluonteisilla maksutiedoilla’ tietoja, joita voidaan kdyttdd petoksiin ja joihin kuuluvat henkilokohtaiset turvatun-
nukset. Maksutoimeksiantopalvelun tarjoajien ja tilitietopalvelun tarjoajien toimintojen osalta tilinhaltijan nimi ja
tilinumero eivit ole arkaluonteisia maksutietoja;

33. ’yksilolliselld tunnisteella’ maksupalveluntarjoajan maksupalvelunkayttdjille maarittiméad kirjain-, numero- tai merk-
kiyhdistelmadd, joka maksupalvelunkayttdjan on esitettdvd, jotta toinen maksutapahtumaan liittyvd maksupalvelun-
kédyttajd jaftai timin maksutili voidaan yksiselitteisesti maarittas;

34. ’etaviestintdvilineelld menetelmad, jota voidaan kdyttdd maksupalvelusopimuksen tekemiseen ilman, ettd maksupal-
veluntarjoaja ja maksupalvelunkayttdja ovat samaan aikaan paikalla;

35. 'pysyvalld vilineelld’ vilinettd, jonka avulla maksupalvelunkdyttdja voi tallentaa kyseiselle kayttdjdlle henkilokohtaisesti
osoitettuja tietoja siten, ettd tiedot ovat helposti saatavilla myohempai kdyttod varten tietojen kiyttotarkoituksen
kannalta asianmukaisen ajan, ja joka mahdollistaa tallennettujen tietojen tulostamisen muuttumattomina;

36. 'mikroyritykselld yritystd, joka maksupalvelusopimuksen tekoajankohtana on suosituksen 2003/361/EY liitteessd
olevassa 1 artiklassa ja 2 artiklan 1 ja 3 kohdassa mddritelty yritys;

37. 'tyopdivalld’ pdivii, jona maksutapahtuman toteuttamiseen osallistuva maksajan maksupalveluntarjoaja tai maksun-
saajan maksupalveluntarjoaja on avoinna siten, ettd maksutapahtuma voidaan toteuttaa;

38. "asiamiehelld’ luonnollista tai oikeushenkildd, joka tarjoaa maksupalveluja maksulaitoksen puolesta;

39. ’sivukonttorilla’ muuta sellaista litketoimipaikkaa kuin paikonttoria, joka on osa maksulaitosta ja joka ei ole oikeus-
henkil6 ja jossa harjoitetaan suoraan kaikkia tai joitain maksulaitoksen liiketoimintaan olennaisesti kuuluvia toimia ja
kaikkia maksulaitoksen yhteen jisenvaltioon perustamia liiketoimipaikkoja yhdessa silloin, kun maksulaitoksen pai-
konttori on toisessa jasenvaltiossa;

40. ’konsernilla’ yritysryhmai, joka muodostuu yrityksistd, joita sitoo toisiinsa direktiivin 2013/34/EU 22 artiklan 1, 2 tai
7 kohdassa tarkoitettu suhde tai yrityksid, jotka on mdiritelty komission delegoidun asetuksen (EU) N:o 241/2014 (1)
4,5, 6 ja 7 artiklassa ja joita sitoo toisiinsa asetuksen (EU) N:o 575/2013 10 artiklan 1 kohdassa tai 113 artiklan 6
tai 7 kohdassa tarkoitettu suhde;

41. ’sihkoiselld viestintiverkolla’ Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2002/21/EY (?) 2 artiklan a alakohdassa
maddriteltyd viestintdaverkkoa;

42. ’sihkoiselld viestintdpalvelulla’ direktiivin 2002/21/EY 2 artiklan ¢ alakohdassa mairiteltyd palvelua;

(") Komission delegoitu asetus (EU) N:o 241/2014, annettu 7 pidivand tammikuuta 2014, Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen
(EU) N:o 575/2013 tdydentdmisestd teknisilld sddntelystandardeilla laitoksia koskevien omien varojen vaatimusten alalla (EUVL L 74,
14.3.2014, s. 8).

(%) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/21/EY, annettu 7 pdivind maaliskuuta 2002, sihkoisten viestintdverkkojen ja
-palvelujen yhteisestd sadntelyjarjestelmastd (puitedirektiivi) (EYVL L 108, 24.4.2002, s. 33).



L 337/60 Euroopan unionin virallinen lehti 23.12.2015

43, “digitaalisella sisallolld’ tavaroita tai palveluja, joita tuotetaan ja tarjotaan digitaalisessa muodossa ja joiden kaytto tai
kulutus on rajoitettu tekniseen laitteeseen ja joihin ei sisdlly minkdanlaista fyysisen tavaran tai palvelun kayttod tai
kulutusta;

44. 'maksutapahtumien vastaanottamisella’ maksupalveluntarjoajan tarjoamaa maksupalvelua, jossa maksupalveluntarjoaja
tekee maksunsaajan kanssa maksutapahtumien hyviksymistd ja kasittelemistd koskevan sopimuksen, joka johtaa
varojen siirtoon maksunsaajalle;

45. 'maksuvilineiden myontimiselld’ maksupalvelua, jossa maksupalveluntarjoaja tarjoaa maksajalle sopimuksen perus-
teella maksuvilineen, jolla maksajan maksutapahtumat kdynnistetddn ja kasitelladn;

46. ’omilla varoilla’ varoja sellaisina kuin ne on mddritelty asetuksen (EU) N:o 575/2013 4 artiklan 1 kohdan 118
alakohdassa, jolloin vdhintddn 75 prosenttia ensisijaisesta padomasta (T1) on ydinpddoman (CET1) muodossa mai-
nitun asetuksen 50 artiklassa tarkoitetuin tavoin, ja toissijainen pddoma (T2) on enintddn yksi kolmasosa ensisijaisesta
padomasta (T1);

47. 'tuotemerkilld’ mitd tahansa materiaalista tai digitaalista nimed, nimitystd, merkkid, tunnusta tai niiden yhdistelmaa,
jolla voidaan osoittaa, minkd maksukorttijarjestelyn puitteissa korttipohjaiset maksutapahtumat toteutetaan;

48. 'maksutuotemerkkien yhdistelmikaytolld’ (co-badging) kahden tai useamman maksutuotemerkin tai samalle maksu-
tuotemerkille kuuluvan kahden tai useamman maksusovelluksen sisillyttimistd samaan maksuvélineeseen.

1l OSASTO
MAKSUPALVELUNTARJOAJAT

1 LUKU
Maksulaitokset

1 jakso

Yleiset sidnnot

5 artikla
Toimilupahakemukset

1. Maksulaitostoimiluvan saamiseksi on kotijisenvaltion toimivaltaisille viranomaisille esitettdvd hakemus ja seuraavat
asiakirjat:

a) toimintasuunnitelma, josta ilmenee erityisesti niiden maksupalvelujen tyyppi, jota on tarkoitus tarjota;

b) liiketoimintasuunnitelma, jossa on mukana kolmea ensimmaistd tilikautta koskeva alustava talousarvio, joka osoittaa,
ettd hakija kykenee kayttdimain tarkoituksenmukaisia ja oikeasuhteisia jdrjestelmid, resursseja ja menettelyjd toimiak-
seen moitteettomasti;

¢) ndytto siitd, ettd maksulaitoksella on 7 artiklassa saidetty alkupadoma;

d) 10 artiklan 1 kohdassa tarkoitettujen maksulaitosten osalta kuvaus toimenpiteistd, jotka on toteutettu maksupalvelun-
kéyttdjien varojen suojaamiseksi 10 artiklan mukaisesti;

¢) kuvaus hakijan hallinnointi- ja ohjausjarjestelmistd sekd sisdisistd valvontamekanismeista, mukaan lukien hallinnolliset,
riskinhallinta- ja kirjanpitomenettelyt, jotka osoittavat, ettd ndma hallinnointi- ja ohjausjarjestelmit sekd valvontame-
kanismit ja -menettelyt ovat oikeasuhteiset, asianmukaiset, moitteettomat ja riittavat;

f) kuvaus menettelystd, joka on kiytossd turvapoikkeamien ja turvallisuuteen liittyvien asiakasvalitusten valvontaa,
kisittelya ja seurantaa varten, mukaan lukien poikkeamien raportointijrjestelmd, jossa otetaan huomioon 96 artiklassa
saadetyt maksulaitoksen tietojenantovelvoitteet;
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g) kuvaus prosessista, joka on kiytossd arkaluonteisten maksutietojen rekisteréintid, valvontaa ja seurantaa sekd niihin
pddsyn rajoittamista varten;

h) kuvaus liiketoiminnan jatkuvuutta koskevista jirjestelyistd, johon sisiltyy keskeisten toimintojen selked yksil6inti,
tehokkaat varautumissuunnitelmat ja menettely, jota kdytetddn tdllaisten suunnitelmien asianmukaisuuden ja tehok-
kuuden sddnnollisessd testaamisessa ja tarkistamisessa;

i) kuvaus periaatteista ja mddritelmistd, joita kdytetddn suorituskykyd, maksutapahtumia ja petoksia koskevien tilasto-
tietojen keruussa;

j) turvapolitiikka-asiakirja, johon sisiltyy hakijan maksupalveluihin liittyvi yksityiskohtainen riskinarviointi ja kuvaus
turvavalvonta- ja hallintatoimenpiteistd, joiden kdyton tarkoituksena on suojata asianmukaisesti maksupalvelunkayt-
tdjid havaituilta riskeiltd, mukaan lukien petokset sekd arkaluonteisten tietojen ja henkilotietojen laiton kaytto;

k) niiden maksulaitosten osalta, joihin sovelletaan Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin (EU) 2015/849 () seki
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2015/847 (%) mukaisia rahanpesun ja terrorismin rahoituksen
torjuntaan liittyvid velvoitteita, kuvaus sisdisen tarkastuksen menetelmistd, jotka hakija on ottanut kiyttoon tayttaak-
seen ndmd velvoitteet;

1) hakijan organisaatiorakenteen kuvaus, johon sisdltyy tarvittaessa kuvaus asiamiesten ja sivukonttoreiden aiotusta
kdytostd ja niitd koskevista paikan pdalld ja muualla tehtdvistd tarkastuksista, jotka hakija sitoutuu tekemédan vahintdan
vuosittain, sekd kuvaus ulkoistamisjirjestelyistd ja hakijan osallistumisesta kansalliseen tai kansainviliseen maksujir-
jestelmain;

2

niiden henkiloiden nimet, jotka omistavat hakijasta suoraan tai vilillisesti asetuksen (EU) N:o 575/2013 4 artiklan 1
kohdan 36 alakohdassa tarkoitetun mairdosuuden, heidin osuuksiensa koko sekd niytto heiddn sopivuudestaan
ottaen huomioon, ettd on tarpeen varmistaa maksulaitoksen jirkevi ja vakaa hoito;

n) johtajien ja maksulaitoksen johtotehtdvistd vastuussa olevien henkiloiden ja tarvittaessa maksulaitoksen maksupalve-
lutoiminnan johtamisesta vastuussa olevien henkiloiden nimet sekd ndytto siitd, ettd he ovat hyvimaineisia ja ettd
heilld on asianmukaiset tiedot ja asianmukainen kokemus maksupalvelujen toteuttamiseksi maksulaitoksen kotijasen-
valtion madrittimalld tavalla;

o) tarvittaessa Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissd 2006/43/EY (°) mdariteltyjen lakisdateisten tilintarkasta-
jien tai tilintarkastusyhteisjen nimet;

p) hakijan oikeudellinen muoto ja yhtijirjestys;
q) hakijan pddtoimipaikan osoite.

Hakijan on annettava ensimmdisen alakohdan d, e, f ja | alakohdan soveltamiseksi kuvaus tarkastusta koskevista ja
organisatorisista jdrjestelyistddn, jotka se on ottanut kayttoon toteuttaakseen kaikki kohtuulliset toimenpiteet maksupal-
velunkdyttdjiensd etujen suojaamiseksi ja varmistaakseen maksupalvelujen toteuttamisen jatkuvuuden ja luotettavuuden.

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2015/849, annettu 20 pdivdnd toukokuuta 2015, rahoitusjrjestelmin kiyton
estdmisestd rahanpesuun tai terrorismin rahoitukseen, Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o 648/2012 muuttami-
sesta sekd Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2005/60/EY ja komission direktiivin 2006/70/EY kumoamisesta (EUVL
L 141, 5.6.2015, s. 73).

(%) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2015/847, annettu 20 pdivini toukokuuta 2015, varainsiirtojen mukana toimitet-
tavista tiedoista ja asetuksen (EY) N:o 1781/2006 kumoamisesta (EUVL L 141, 5.6.2015, s. 1).

(}) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2006/43/EY, annettu 17 piivana toukokuuta 2006, tilinpaatosten ja konsolidoitujen
tilinpadtosten lakisddteisestd tilintarkastuksesta, direktiivien 78/660/ETY ja 83/349/ETY muuttamisesta sekd neuvoston direktiivin
84/253[ETY kumoamisesta (EUVL L 157, 9.6.2006, s. 87).
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Ensimmadisen alakohdan j alakohdassa tarkoitetuissa turvavalvonta- ja hallintatoimenpiteissd on ilmoitettava, kuinka niilld
varmistetaan korkea tekninen turvallisuustaso ja tietosuoja, mukaan lukien niiden ohjelmistojen ja tietotekniikkajarjestel-
mien osalta, joita hakija tai yritykset, joille hakija ulkoistaa kaikki operaationsa tai osan niistd, kayttdvit. Ndiden toimen-
piteiden on sisallettivd myos 95 artiklan 1 kohdassa sdddetyt turvatoimet. Ndissd toimenpiteissd on otettava huomioon
95 artiklan 3 kohdassa tarkoitetut pankkiviranomaisen antamat turvatoimia koskevat ohjeet, kun ne on otettu kiyttoon.

2. Jasenvaltioiden on vaadittava, ettd yrityksilld, jotka hakevat toimilupaa liitteessd I olevassa 7 kohdassa tarkoitettujen
maksupalvelujen tarjoamiseksi, on toimiluvan saadakseen oltava ammatillinen vastuuvakuutus, joka kattaa maantieteelliset
alueet, joilla ne tarjoavat palveluja, tai korvausvastuun varalta muu vastaava vakuus sen varmistamiseksi, ettd ne voivat
kattaa 73, 89, 90 ja 92 artiklassa madritellyt vastuunsa.

3. Jasenvaltioiden on vaadittava, ettd yrityksilld, jotka hakevat rekisterointid liitteessd I olevassa 8 kohdassa tarkoitet-
tujen maksupalvelujen tarjoamiseksi, on rekisterdinnin saadakseen oltava ammatillinen vastuuvakuutus, joka kattaa maan-
tieteelliset alueet, joilla ne tarjoavat palveluja, tai muu vastaava vakuus niilld tilid yllapitavad palveluntarjoajaa tai mak-
supalvelunkdyttdjaa kohtaan olevan korvausvastuun varalta, joka johtuu oikeudettomasta tai petollisesta padsystd maksu-
tilitietoihin tai niiden oikeudettomasta tai petollisesta kdytosta.

4. Pankkiviranomainen antaa viimeistddn 13 pdivdni tammikuuta 2017, kuultuaan kaikkia asianomaisia sidosryhmid,
my6s maksupalvelumarkkinoilla toimivia, ja kaikki asiaan liittyvét intressit huomioiden, toimivaltaisille viranomaisille
ohjeet asetuksen (EU) N:o 1093/2010 16 artiklan mukaisesti perusteista, joiden mukaan médritddn 2 ja 3 kohdassa
tarkoitetun ammatillisen vastuuvakuutuksen tai muun vastaavan vakuuden rahallisen korvauksen vihimmaismadra.

Laatiessaan ensimmdisessd alakohdassa tarkoitettuja ohjeita pankkiviranomainen ottaa huomioon seuraavan:

a) yrityksen riskiprofiilin;

b) sen, tarjoaako yritys muita liitteessd I tarkoitettuja maksupalveluja tai harjoittaako se muuta liiketoimintaa;

¢) toiminnan laajuuden:

i) niiden yritysten osalta, jotka hakevat toimilupaa liitteessd I olevassa 7 kohdassa tarkoitettujen maksupalvelujen
tarjoamiseksi, kdynnistettyjen maksutapahtumien arvon;

i) niiden yritysten osalta, jotka hakevat rekisterdintid liitteessd I olevassa 8 kohdassa tarkoitettujen maksupalvelujen
tarjoamiseksi, tilitietopalveluja kiyttavien asiakkaiden maaran;

d) vastaavien vakuuksien ominaisuudet ja niiden tdytintoonpanon perusteet.

Pankkiviranomainen tarkistaa niitd ohjeita sddnnollisesti.

5. Pankkiviranomainen antaa viimeistddn 13 pdivind heindkuuta 2017, kuultuaan kaikkia asianomaisia sidosryhmia,
my6s maksupalvelumarkkinoilla toimivia, ja kaikki asiaan liittyvit intressit huomioiden, asetuksen (EU) N:o 1093/2010
16 artiklan mukaisesti ohjeet, jotka koskevat tietoja, jotka on toimitettava toimivaltaisille viranomaisille maksulaitosten
toimilupahakemuksessa, timan artiklan 1 kohdan ensimmdisen alakohdan a, b, ¢, e ja g—j alakohdassa siddetyt vaa-
timukset mukaan luettuina.

Pankkiviranomainen tarkastelee ohjeita uudelleen sidnnollisesti ja joka tapauksessa ainakin joka kolmas vuosi.
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6.  Ottaen tarpeen mukaan huomioon 5 kohdassa tarkoitettujen ohjeiden soveltamisesta saadut kokemukset pankkivi-
ranomainen voi laatia teknisten sddntelystandardien luonnoksia, joissa tismennetdin tiedot, jotka on toimitettava toimi-
valtaisille viranomaisille maksulaitosten toimilupahakemuksessa, 1 kohdan ensimmaisen alakohdan a, b, ¢, e ja g—j ala-
kohdassa sdddetyt vaatimukset mukaan luettuina.

Siirretddn komissiolle valta hyviksyd ensimmiisessd alakohdassa tarkoitetut tekniset sddntelystandardit asetuksen (EU) N:o
1093/2010 10-14 artiklan mukaisesti.

7. Edelld 4 kohdassa tarkoitetut tiedot ilmoitetaan toimivaltaisille viranomaisille 1 kohdan mukaisesti.

6 artikla
Omistusosuuksien valvonta

1. Jokaisen luonnollisen henkilon tai oikeushenkilon, joka on pddttinyt hankkia maksulaitoksessa suoraan tai vilillisesti
asetuksen (EU) N:o 575/2013 4 artiklan 1 kohdan 36 alakohdan mukaisen huomattavan omistusosuuden tai lisitd sité,
minké tuloksena osuus pddomasta tai ddnioikeuksista olisi vihintddn 20, 30 tai 50 prosenttia tai sellainen, ettd maksu-
laitoksesta tulisi sen tytaryhtio, on ilmoitettava aikomuksestaan ennakolta kirjallisesti kyseisen maksulaitoksen toimival-
taisille viranomaisille. Sama koskee luonnollista henkilod tai oikeushenkil6d, joka on pddttinyt luovuttaa suoraan tai
vélillisesti huomattavan omistusosuuden tai pienentdd huomattavaa omistusosuuttaan niin, ettd osuus pddomasta tai
danioikeuksista olisi alle 20, 30 tai 50 prosenttia tai sellainen, ettd maksulaitos ei endi olisi sen tytiryhtio.

2. Huomattavan omistusosuuden hankkimista kaavailevan on toimitettava toimivaltaiselle viranomaiselle tiedot aiotun
omistusosuuden suuruudesta sekd direktiivin 2013/36/EU 23 artiklan 4 kohdassa tarkoitetut asianmukaiset tiedot.

3. Jos 2 kohdassa tarkoitetun kaavaillun henkilon kdyttdma vaikutusvalta aiheuttaa todennikoisesti haittaa maksulai-
toksen jarkeville ja vakaalle johtamiselle, jasenvaltioiden on vaadittava, ettd toimivaltaiset viranomaiset esittivit vastus-
tavan kantansa tai toteuttavat muita asianmukaisia toimenpiteitd tdman tilanteen lopettamiseksi. Tallaisiin toimenpiteisiin
voi kuulua kieltoja, johtajiin tai johtotehtdvistd vastaaviin henkiloihin kohdistuvia seuraamuksia tai kyseessd olevan
maksulaitoksen osakkaiden tai jasenten omistamiin osakkeisiin kuuluvan ddnioikeuden kiyton keskeyttiminen.

Samanlaisia toimenpiteitd on sovellettava luonnollisiin henkiloihin tai oikeushenkil6ihin, jotka eivit noudata tdssd artik-
lassa sdddettyd ennakkoilmoitusvelvoitetta.

4. Jos omistusosuus on hankittu toimivaltaisten viranomaisten vastustuksesta huolimatta, jisenvaltioiden on siitd
riippumatta, toteutetaanko muita seuraamuksia, maarattivd omistusosuuksia vastaavien ddnioikeuksien kaytt6 keskeytet-
taviksi tai madrittivi, ettd annetut ddnet ovat mitittomii taikka ettd ne voidaan mitdtoida.

7 artikla
Alkupidoma

Jasenvaltioiden on vaadittava, ettd maksulaitoksilla on toimiluvan myontimisajankohtana alkupddoma, joka kisittdd
ainoastaan yhden tai useamman asetuksen (EU) N:o 575/2013 26 artiklan 1 kohdan a—e alakohdassa tarkoitetun erdn
seuraavasti:

a) jos maksulaitos tarjoaa ainoastaan liitteessd I olevassa 6 kohdassa tarkoitettua maksupalvelua, sen pddoman on oltava
aina vidhintdan 20 000 euroa;

b) jos maksulaitos tarjoaa liitteessd I olevassa 7 kohdassa tarkoitettua maksupalvelua, sen pddoman on oltava aina
vihintddn 50 000 euroa;
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¢) jos maksulaitos tarjoaa mitd tahansa liitteessd I olevassa 1-5 kohdassa tarkoitettuja maksupalveluja, sen pddoman on
oltava aina vihintddn 125 000 euroa.

8 artikla
Omat varat

1. Maksulaitoksen omien varat eivit saa vihentyi alle 7 artiklassa tarkoitetun alkupdidoman eivitkd alle timdn direktii-
vin 9 artiklan mukaisesti laskettujen omien varojen, sen mukaan, kumpi niistd méaristd on korkeampi.

2. Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavat toimenpiteet omiksi varoiksi katsottavien osuuksien moninkertaisen kay-
ton estdmiseksi, jos maksulaitos kuuluu samaan konserniin kuin toinen maksulaitos, luottolaitos, sijoituspalveluyritys,
omaisuudenhoitoyhtio tai vakuutusyhtio. Tatd kohtaa sovelletaan myos, jos maksulaitos on hybridiluonteinen ja harjoittaa
muita toimintoja kuin maksupalvelujen tarjoamista.

3. Jos asetuksen (EU) N:o 575/2013 7 artiklassa sdddetyt edellytykset tdyttyvit, jasenvaltiot tai niiden toimivaltaiset
viranomaiset voivat pddttdd olla soveltamatta timédn direktiivin 9 artiklaa maksulaitoksiin, jotka direktiivin 2013/36/EU
nojalla kuuluvat emoluottolaitoksen konsolidoidun valvonnan piiriin.

9 artikla
Omien varojen laskeminen

1. Sen estimittd, mitd 7 artiklassa sdddetddn alkupddomaa koskevista vaatimuksista, jasenvaltioiden on vaadittava, ettd
maksulaitoksilla, lukuun ottamatta ainoastaan liitteessd [ olevassa 7 ja 8 kohdassa tai kummassakin tarkoitettuja palveluja
tarjoavia maksulaitoksia, on aina omia varoja, jotka lasketaan toimivaltaisten viranomaisten kansallisen lainsddddnnon
mukaisesti antaman mairdyksen mukaisesti jollakin seuraavista kolmesta menetelmasta:

Menetelmd A

Maksulaitoksen omien varojen méddrin on oltava vihintddn 10 prosenttia sen edellisen vuoden kiinteistd yleiskustannuk-
sista. Toimivaltaiset viranomaiset voivat mukauttaa titd vaatimusta maksulaitoksen edellisen vuoden jilkeen tapahtuneen
liiketoiminnan merkittdvin muutoksen perusteella. Jos maksulaitos on laskenta-ajankohtana harjoittanut liiketoimintaansa
alle vuoden ajan, on vaadittava, ettd sen omat varat ovat suuruudeltaan vihintddn 10 prosenttia sen liiketoimintasuun-
nitelman mukaisista kiinteistd yleiskustannuksista, jolleivit toimivaltaiset viranomaiset vaadi tuon suunnitelman mukaut-
tamista.

Menetelmi B

Maksulaitoksen omien varojen médrin on oltava vahintddn yhtd suuri kuin seuraavien erien summa kerrottuna 2
kohdassa mairitellylld porrastuskertoimella k, jolloin maksujen méird (payment volume, PV) vastaa yhtd kahdestoistaosaa
kyseisen maksulaitoksen edellisend vuonna toteuttamien maksutapahtumien kokonaismaarasta:

a) 4,0 prosenttia maksujen mdaardstd (PV) 5 miljoonaan euroon asti

sekd

b) 2,5 prosenttia maksujen médristd (PV), joka on yli 5 miljoonaa euroa mutta enintddn 10 miljoonaa euroa

sekd

¢) 1 prosentti maksujen maardsta (PV), joka on yli 10 miljoonaa euroa mutta enintddn 100 miljoonaa euroa

sekd
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d) 0,5 prosenttia maksujen maidrastd (PV), joka on yli 100 miljoonaa euroa mutta enintddn 250 miljoonaa euroa
sekd
e) 0,25 prosenttia maksujen médrastd (PV), joka on yli 250 miljoonaa euroa.

Menetelmd C

Maksulaitoksen omien varojen médrdn on oltava vihintddn yhtd suuri kuin a alakohdassa méaritelty merkitsevé indik-
aattori kerrottuna b alakohdassa mdiritellylld kertoimella ja edelleen 2 kohdassa mairitellylld porrastuskertoimella k:

a) Merkitsevé indikaattori on seuraavien tekijoiden summa:
i) korkotuotot;
ii) korkokulut;
iiij) saadut palkkiot ja palvelumaksut; ja
iv) muut varsinaisen toiminnan tuotot.

Kukin tekijd sisillytetddn summaan positiivisena tai negatiivisena lukuna. Poikkeuksellisia ja satunnaisia tuottoja ei
oteta huomioon merkitsevin indikaattorin laskennassa. Kolmansien osapuolten tarjoamien palvelujen ulkoistamisen
aiheuttamat kulut voivat pienentdd merkitsevdd indikaattoria silloin, kun kulut aiheutuvat yrityksestd, joka kuuluu
tdiman direktiivin mukaisen valvonnan piiriin. Merkitsevd indikaattori lasketaan 12 kuukauden havainnointijakson
perusteella edellisen tilikauden paittyessd. Merkitsevd indikaattori on laskettava edelliseltd tilikaudelta. Menetelmdn C
mukaisesti laskettujen omien varojen on kuitenkin oltava vihintdian 80 prosenttia merkitsevin indikaattorin edeltavilta
kolmelta tilikaudelta lasketusta keskiarvosta. Jos tilintarkastettuja lukuja ei ole saatavilla, voidaan kayttdi litketoimin-
nallisia estimaatteja.

b) Kerroin on
i) 10 prosenttia merkitsevin indikaattorin maaristd 2,5 miljoonaan euroon asti;

ii) 8 prosenttia merkitsevdn indikaattorin méarastd, joka on yli 2,5 miljoonaa euroa mutta enintddn 5 miljoonaa
euroa;

ii) 6 prosenttia merkitsevin indikaattorin madirastd, joka on yli 5 miljoonaa euroa mutta enintdin 25 miljoonaa
euroa;

iv) 3 prosenttia merkitsevian indikaattorin mddarists, joka on yli 25 miljoonaa euroa mutta enintddn 50 miljoonaa
euroa;

v) 1,5 prosenttia, kun maird on yli 50 miljoonaa euroa.
2. Menetelmissd B ja C kiytettdvd porrastuskerroin k on:
a) 0,5, jos maksulaitos tarjoaa ainoastaan liitteessd I olevassa 6 kohdassa tarkoitettua maksupalvelua;

b) 1, jos maksulaitos tarjoaa mitd tahansa liitteessd I olevassa 1-5 kohdassa tarkoitettua maksupalvelua.
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3. Toimivaltaiset viranomaiset voivat maksulaitoksen riskinhallintaprosesseja, tappioita koskevaa riskitietokantaa ja
sisdisid valvontamekanismeja koskevan arvioinnin perusteella vaatia, ettd maksulaitoksella on oltava omien varojen maira,
joka on enintddn 20 prosenttia suurempi kuin 1 kohdan mukaisesti valitun menetelmin soveltamisesta johtuva mari, tai
sallia, ettd maksulaitoksella on omien varojen maaré, joka on enintddn 20 prosenttia pienempi kuin 1 kohdan mukaisesti
valitun menetelmin soveltamisesta johtuva méara.

10 artikla
Suojaamista koskevat vaatimukset

1. Jasenvaltioiden tai toimivaltaisten viranomaisten on vaadittava maksulaitosta, joka tarjoaa liitteessd I olevassa 1-6
kohdassa tarkoitettuja maksupalveluja, suojaamaan kaikki maksupalvelunkdyttijiltd tai toisen maksupalveluntarjoajan
vilitykselld maksutapahtumien toteuttamista varten saadut varat jommallakummalla seuraavista tavoista:

a) varoja ei saa missddn vaiheessa sekoittaa kenenkdan muun luonnollisen henkilon tai minkddn muun oikeushenkilon
varoihin kuin niiden maksupalvelunkdyttdjien varoihin, joiden lukuun varoja siilytetddn ja, jos ne ovat yhd maksulai-
toksen hallussa eikd niitd ei ole vield suoritettu maksunsaajalle tai siirretty toiselle maksupalveluntarjoajalle varojen
vastaanottamista seuraavan tyopdivin paittymiseen mennessd, ne on talletettava luottolaitoksessa olevalle erilliselle
tilille tai sijoitettava kotijasenvaltion toimivaltaisten viranomaisten mdiritteleméddn turvalliseen, likvidiin ja vihariski-
seen varallisuuteen. Lisdksi varat on suojattava kansallisen lainsddddnnon mukaisesti maksupalvelunkdyttdjien etua
silmalld pitden maksulaitoksen muiden velkojien saatavia vastaan, erityisesti maksukyvyttomyystapauksessa;

b) varojen on kuuluttava sellaisen vakuutuksen tai muun vastaavan vakuuden piiriin, jonka on antanut vakuutusyhtio tai
luottolaitos, joka ei kuulu maksulaitoksen kanssa samaan konserniin, ja jonka kattama médrd vastaa médrdd, joka olisi
vakuutuksen tai muun vastaavan vakuuden puuttuessa erotettu ja joka on maksettava, jos maksulaitos ei kykene
tdyttdimddn taloudellisia velvoitteitaan.

2. Jos maksulaitoksen on 1 kohdan nojalla suojattava varoja, ja jos noista varoista on kiytettdvd osa tuleviin maksu-
tapahtumiin ja loppuosa muihin kuin maksupalveluihin, my6s tdhén tulevia maksutapahtumia varten tarkoitettuun osuu-
teen sovelletaan 1 kohdan vaatimuksia. Jos timd osuus on muuttuva tai sitd ei tiedetd ennakolta, jisenvaltioiden on
annettava maksulaitoksille lupa soveltaa titd kohtaa maksupalveluihin oletettavasti kiytettivin suhteellisen edustavan
osuuden pohjalta edellyttden, ettd tdllainen suhteellinen edustava osuus on kohtuudella arvioitavissa aiempaa tilannetta
koskevien tietojen perusteella toimivaltaiset viranomaiset vakuuttavalla tavalla.

11 artikla
Toimiluvan myontiminen

1. Jasenvaltioiden on vaadittava, ettd muut kuin 1 artiklan 1 kohdan a, b, ¢, e ja f alakohdassa tarkoitetut yritykset ja
muut kuin sellaiset luonnolliset henkilot tai oikeushenkilét, jotka kuuluvat soveltamatta jattdmisen piiriin 32 tai 33 ar-
tiklan nojalla, ja jotka aikovat tarjota maksupalveluja, hankkivat toimiluvan maksulaitoksena toimimista varten ennen
maksupalvelujen tarjoamisen aloittamista. Toimilupa voidaan my6ntdd ainoastaan johonkin jisenvaltioon sijoittautuneelle
oikeushenkil6lle.

2. Toimivaltaisten viranomaisten on myonnettivi toimilupa, jos hakemukseen liitetyt tiedot ja nayttod tayttavit kaikki
5 artiklassa sdddetyt vaatimukset ja jos hakemuksen tutkineet toimivaltaiset viranomaiset paatyvit myonteiseen kokonai-
sarvioon. Toimivaltaiset viranomaiset voivat ennen toimiluvan myontdmistd tarvittaessa kuulla kansallista keskuspankkia
tai muita asiaankuuluvia viranomaisia.

3. Maksulaitoksella, jolla on kotijasenvaltionsa kansallisen lainsdddinnon mukaisesti oltava sidntomaardinen kotipaik-
ka, on oltava paitoimipaikkansa samassa jasenvaltiossa kuin sen sddntomaédrdinen kotipaikka, ja sen on harjoitettava sielld
ainakin osaa maksupalveluliiketoiminnastaan.

4. Toimivaltaiset viranomaiset myontivit toimiluvan ainoastaan, jos — kun otetaan huomioon tarve varmistaa mak-
sulaitoksen jirkeva ja vakaa johtaminen — maksulaitoksella on maksupalveluliiketoimintaansa varten toimiva hallinnointi-
ja ohjausjdrjestelmi, joka muodostuu selkedstd organisaatiorakenteesta, jossa vastuusuhteet on mddritelty yksityiskohtai-
sesti, lapinakyvasti ja johdonmukaisesti, tehokkaista prosesseista sellaisten riskien tunnistamiseksi, hallitsemiseksi, seuraa-
miseksi ja raportoimiseksi, joille se on tai saattaa olla alttiina, sekd riittavistd sisdisistd valvontamekanismeista, mukaan
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lukien luotettavat hallinto- ja laskentamenetelmit. Naiden jdrjestelyjen, menettelyjen ja mekanismien on oltava kattavia ja
suhteutettuja kyseessd olevan maksulaitoksen tarjoamien maksupalvelujen luonteeseen, laajuuteen ja monitahoisuuteen.

5. Jos maksulaitos tarjoaa jotakin liitteessd I olevassa 1-7 kohdassa tarkoitettua maksupalvelua ja samanaikaisesti
harjoittaa muuta liiketoimintaa, toimivaltaiset viranomaiset voivat vaatia, ettd maksupalveluliiketoimintaa varten peruste-
taan erillinen yksikko, jos maksulaitoksen muu kuin maksupalvelutoiminta heikentdd tai todennakoisesti heikentdd
maksulaitoksen talouden vakautta tai toimivaltaisten viranomaisten mahdollisuuksia valvoa, ettd maksulaitos tayttda kaikki
tdssd direktiivissd sdddetyt velvoitteet.

6.  Toimivaltaisten viranomaisten on evittivd toimilupa, jos ne eivit, kun otetaan huomioon tarve varmistaa maksu-
laitoksen jarkevi ja vakaa johtaminen, ole vakuuttuneet huomattavan omistusosuuden omistavien osakkeenomistajien tai
jasenten sopivuudesta.

7. Jos maksulaitoksen ja muun luonnollisen henkilon tai oikeushenkilon vililld vallitsee asetuksen (EU) N:o 575/2013
4 artiklan 1 kohdan 38 alakohdassa mairitelty liheinen sidonnaisuus, toimivaltaiset viranomaiset saavat myontdd toimi-
luvan ainoastaan, jos nimi sidonnaisuudet eivit estd viranomaisia hoitamasta tehokkaasti valvontaan liittyvid tehtdvidan.

8.  Toimivaltaiset viranomaiset saavat myontdd toimiluvan vain, jos maksulaitoksen kanssa ldheisessd sidossuhteessa
olevaan yhteen tai useampaan luonnolliseen henkiloon tai oikeushenkiloon sovellettavat kolmannen maan lait, asetukset
tai hallinnolliset mairaykset taikka niiden tdytantoonpanoon liittyvit vaikeudet eivit estd viranomaisia hoitamasta tehok-
kaasti valvontaan liittyvid tehtdvidan.

9.  Toimilupa on voimassa kaikissa jasenvaltioissa, ja se antaa kyseiselle maksulaitokselle mahdollisuuden tarjota toi-
miluvan piiriin kuuluvia maksupalveluja kaikkialla unionissa palvelujen tarjoamisen vapauden tai sijoittautumisvapauden
nojalla.

12 artikla
Piitoksen tiedoksi antaminen

Toimivaltaisen viranomaisen on annettava hakijalle tieto hakemuksen hyviksymisestd tai hylkddmisestd kolmen kuu-
kauden kuluessa hakemuksen vastaanottamisesta tai, jos hakemus on puutteellinen, siitd kun se on saanut kaikki paatosta
varten tarvittavat tiedot. Toimivaltaisen viranomaisen on aina ilmoitettava perusteet, jos se epdd toimiluvan.

13 artikla
Toimiluvan peruuttaminen

1. Toimivaltaiset viranomaiset voivat peruuttaa maksulaitokselle myonnetyn toimiluvan ainoastaan, jos laitos:

a) ei kdytd toimilupaa 12 kuukauden kuluessa, nimenomaisesti luopuu toimiluvasta tai on lopettanut liiketoiminnan yli
kuudeksi kuukaudeksi, jos kyseinen jdsenvaltio ei ole sddtinyt toimiluvan raukeamisesta tillaisissa tapauksissa;

b) on saanut toimiluvan antamalla virheellisid ilmoituksia tai muulla sidntojenvastaisella tavalla;

) ei endd tdytd toimiluvan myontimisen edellytyksid tai jittdd ilmoittamatta toimivaltaiselle viranomaiselle tassd suh-
teessa tapahtuneesta merkittavastd kehityksestd;

d) muodostaisi uhan maksujdrjestelméin vakaudelle tai sithen kohdistettavalle luottamukselle jatkamalla maksupalvelulii-
ketoimintaansa; tai
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e) on jossakin muussa sellaisessa tilanteessa, joissa toimilupa voidaan peruuttaa kansallisen lainsdddinnon mukaisesti.

2. Toimivaltaisen viranomaisen on ilmoitettava perusteet sille, ettd toimilupa peruutetaan sekd ilmoitettava tdstd asian-
mukaisesti niille, joita asia koskee.

3. Toimivaltaisen viranomaisen on julkistettava toimiluvan peruuttaminen, myds 14 ja 15 artiklassa tarkoitetuissa
rekistereissa.

14 artikla
Rekisterdinti kotijisenvaltiossa

1. Jdsenvaltioiden on perustettava julkinen rekisteri, johon merkitddn seuraavat:

a) toimiluvan saaneet maksulaitokset ja niiden asiamiehet;

b) luonnolliset henkilot ja oikeushenkil6t, jotka kuuluvat soveltamatta jittimisen piiriin 32 tai 33 artiklan nojalla, ja
niiden asiamichet; ja

¢) 2 artiklan 5 kohdassa tarkoitetut laitokset, joilla on kansallisen lainsdddiannén nojalla oikeus tarjota maksupalveluja.

Maksulaitosten sivukonttorit merkitddn kotijasenvaltion rekisteriin, jos ndmé sivukonttorit tarjoavat palveluja muussa
jasenvaltiossa kuin kotijasenvaltiossaan.

2. Julkisessa rekisterissd on yksiloitivd maksupalvelut, joiden tarjoamiseen maksulaitoksella on toimilupa tai joiden
osalta luonnollinen henkilo tai oikeushenkil6 on rekisterdity. Toimiluvan saaneet maksulaitokset on lueteltava rekisterissd
erillddn niistd luonnollisista henkildistd ja oikeushenkil6istd, jotka kuuluvat soveltamatta jattimisen piiriin 32 tai 33 ar-
tiklan nojalla. Rekisterin on oltava julkinen, sen on oltava kiytettdvissd verkossa ja sitd on pdivitettdva viipymatta.

3. Toimivaltaisten viranomaisten on merkittivd julkiseen rekisteriin kaikki toimiluvan peruuttamiset ja kaikki 32 tai
33 artiklan mukaisen soveltamatta jattimistenperuuttamiset.

4. Toimivaltaisten viranomaisten on ilmoitettava pankkiviranomaiselle perusteet kullekin toimiluvan ja kullekin 32 tai
33 artiklan mukaisen soveltamatta jittdmisen peruuttamiselle.

15 artikla
Pankkiviranomaisen rekisteri

1. Pankkiviranomainen perustaa sihkoisen keskusrekisterin, jota se hoitaa ja ylldpitdd ja joka sisdltdd toimivaltaisten
viranomaisten 2 kohdan mukaisesti ilmoittamat tiedot. Pankkiviranomainen vastaa siitd, ettdi nimi tiedot esitetdin
paikkansa pitdvalld tavalla.

Pankkiviranomainen saattaa rekisterin julkisesti saataville verkkosivuillaan ja huolehtii siitd, ettd luetellut tiedot ovat
maksutta helposti saatavilla ja helposti etsittdvissa.

2. Toimivaltaisten viranomaisten on ilmoitettava viipymatta pankkiviranomaiselle julkisiin rekistereihinsd 14 artiklan
mukaisesti merkityt tiedot rahoitusalalla tavanomaisesti kdytettavilld kielell.

3. Toimivaltaiset viranomaiset vastaavat 2 kohdassa mdariteltyjen tietojen paikkansa pitdvyydestd ja niiden tietojen
pdivittamisesta.
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4. Pankkiviranomainen laatii teknisten sdintelystandardien luonnoksia, joissa asetetaan sihkoisen keskusrekisterin
perustamista, hoitamista ja ylldpitoa seké rekisteriin sisdltyvien tietojen saatavuutta koskevat tekniset vaatimukset. Tekni-
silli vaatimuksilla varmistetaan, ettd vain toimivaltainen viranomainen ja pankkiviranomainen voivat muuttaa tietoja.

Pankkiviranomainen toimittaa nima teknisten sddntelystandardien luonnokset komissiolle viimeistddn 13 péivdnd tam-
mikuuta 2018.

Siirretdan komissiolle valta hyviksyd ensimmiisessd alakohdassa tarkoitetut tekniset sadntelystandardit asetuksen (EU) N:o
1093/2010 10-14 artiklan mukaisesti.

5. Pankkiviranomainen laatii teknisten tdytintdonpanostandardien luonnoksia, jotka koskevat 1 kohdan nojalla ilmoi-
tettavien tietojen yksityiskohtia ja rakennetta, mukaan lukien yhteinen lomake ja malli ndiden tietojen toimittamista
varten.

Pankkiviranomainen toimittaa nima teknisten tdytantoonpanostandardien luonnokset komissiolle viimeistddn 13 pdivina
heindkuuta 2017.

Siirretddn komissiolle valta hyviksyd ensimmiisessd alakohdassa tarkoitetut tekniset tdytintdonpanostandardit asetuksen
(EU) N:o 1093/2010 15 artiklan mukaisesti.

16 artikla
Toimiluvan voimassa pitiminen

Maksulaitoksen on ilman aiheetonta viivytystd ilmoitettava kotijisenvaltionsa toimivaltaisille viranomaisille muutokset,
jotka vaikuttavat 5 artiklan mukaisesti annettujen tietojen ja ndyton paikkansapitdvyyteen.

17 artikla
Tilinpiitos ja lakisddteinen tilintarkastus

1. Maksulaitoksiin sovelletaan soveltuvin osin direktiiveji 86/635/ETY ja 2013/34/EU sekd Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetusta (EY) N:o 1606/2002 (%).

2. Direktiivissi 2006/43[EY tarkoitetun lakisddteisen tilintarkastajan tai tilintarkastusyhteison on tarkastettava maksu-
laitoksen tilinpditos ja konsolidoitu tilinpddtds, jollei maksulaitosta ole vapautettu tdstd direktiivin 2013/34/EU seki
tapauksen mukaan direktiivin 86/635/ETY nojalla.

3. Jasenvaltioiden on valvontaa varten vaadittava maksulaitosta antamaan maksupalveluista ja 18 artiklan 1 kohdassa
tarkoitetusta toiminnasta erilliset kirjanpitotiedot, joista on laadittava tilintarkastuskertomus. Taman kertomuksen laativat
tapauksen mukaan lakisditeiset tilintarkastajat tai tilintarkastusyhteiso.

4. Direktiivin 2013/36/EU 63 artiklassa sdddettyjd velvoitteita sovelletaan soveltuvin osin maksulaitosten lakisadateisiin
tilintarkastajiin tai tilintarkastusyhteisoihin maksupalvelutoiminnan osalta.

18 artikla
Toiminta

1. Maksupalvelujen tarjoamisen ohella maksulaitoksilla on oikeus harjoittaa seuraavia toimintoja:

a) operatiivisten ja niihin ldheisesti liittyvien oheispalvelujen tarjoaminen, kuten maksutapahtumien toteuttamisen takaa-
minen, valuutanvaihtopalvelut, siilytyspalvelut seki tietojen tallentaminen ja kisittely;

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1606/2002, annettu 19 pdivind heindkuuta 2002, kansainvilisten tilinpaatoss-
tandardien soveltamisesta (EYVL L 243, 11.9.2002, s. 1).
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b) maksujarjestelmien kaytto, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 35 artiklan soveltamista;

¢) muu liiketoiminta kuin maksupalvelujen tarjoaminen ottaen huomioon unionin ja kansallinen lainsaddanto.

2. Jos maksulaitokset tarjoavat yhtd tai useampaa maksupalvelua, niilld voi olla vain yksinomaan maksutapahtumiin
kiytettdvid maksutileja.

3. Varat, joita maksulaitokset vastaanottavat maksupalvelunkayttdjilti maksupalvelujen tarjoamista varten, eivit ole
direktiivin 2013/36/EU 9 artiklassa tarkoitettuja talletuksia tai muita takaisin maksettavia varoja eivitkd direktiivin
2009/110/EY 2 artiklan 2 alakohdassa maddriteltyd sdhkoistd rahaa.

4. Maksulaitokset voivat myontdd liitteessd I olevassa 4 tai 5 kohdassa tarkoitettuihin maksupalveluihin liittyvaa
luottoa ainoastaan, jos kaikki seuraavat edellytykset tayttyvit:

a) luotto on liitdnndinen, ja se myonnetdan yksinomaan maksutapahtuman toteuttamisen yhteydessi;

b) sen estimattd, mitd luottokorttien avulla tarjottavaa luottoa koskevissa kansallisissa sddnnoissd madrdtddn, maksun
yhteydessa myonnetty sekd 11 artiklan 9 kohdan ja 28 artiklan mukaisesti toteutettu luotto on maksettava takaisin
lyhyessi ajassa, joka ei missddn tapauksessa saa ylittdd 12 kuukautta;

¢) tillaista luottoa ei saa myontdd varoista, jotka on vastaanotettu tai joita sdilytetidn maksutapahtuman toteuttamista
varten;

d) maksulaitoksella on oltava aina myonnettyjen luottojen kokonaismairdan ndhden tarvittavat omat varat, jotka val-
vontaviranomainen on hyviksynyt.

5. Maksulaitokset eivit saa harjoittaa liiketoimintaa, johon kuuluu direktiivin 2013/36/EU 9 artiklassa tarkoitettu
talletusten tai muiden takaisin maksettavien varojen vastaanottaminen.

6. Tama direktiivi ei rajoita direktiivin 2008/48/EY taikka muun sellaisen asiaan liittyvin unionin sdddoksen tai
kansallisen toimenpiteen soveltamista, joka koskee sellaisia kulutusluottojen myontimisedellytyksii, joita ei yhdenmukais-
teta talla direktiivilld, mutta joka on unionin lainsddddannén mukainen.

2 jakso

Muut vaatimukset

19 artikla
Asiamiesten, sivukonttorien tai sellaisten yksikoiden kiytto, joille toimintaa on ulkoistettu

1. Jos maksulaitos aikoo tarjota maksupalveluja asiamiehen vilitykselld, sen on ilmoitettava seuraavat tiedot kotijasen-
valtionsa toimivaltaisille viranomaisille:

a) asiamiehen nimi ja osoite;

b) kuvaus sisiisistd valvontamekanismeista, joita asiamies kayttdd tdyttidkseen direktiivin (EU) 2015/849 mukaiset ra-
hanpesun ja terrorismin rahoituksen torjuntaan liittyvit velvoitteet ja jotka saatetaan viipymadttd ajan tasalle, mikali
alkuperiisessd ilmoituksessa olevia tietoja muutetaan merkittavasti;

¢) maksupalvelujen tarjoamisessa kdytettdvien asiamiesten johtamisesta vastuussa olevien johtajien ja henkildiden nimet
sekd muiden asiamiesten kuin maksupalveluntarjoajien osalta ndytto siitd, ettd he ovat soveliaita ja luotettavia henki-
16it4;

d) maksulaitoksen maksupalvelut, joita varten asiamies on saanut toimeksiannon; ja
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e) asiamiehen yksil6llinen tunnistuskoodi tai -numero, jos sellainen on olemassa.

2. Kotijasenvaltion toimivaltaisen viranomaisen on kahden kuukauden kuluessa 1 kohdassa tarkoitettujen tietojen
vastaanottamisesta ilmoitettava maksulaitokselle, onko asiamies merkitty 14 artiklassa sdddettyyn rekisteriin. Asiamies
voi aloittaa maksupalvelujen tarjoamisen, kun se on merkitty rekisteriin.

3. Ennen asiamiehen merkitsemisti rekisteriin toimivaltaisten viranomaisten on toteutettava lisitoimia niille toimitet-
tujen tietojen tarkistamiseksi, jos ne katsovat, ettd tiedot ovat virheellisia.

4. Jos toimivaltaiset viranomaiset eivit ole tietojen tarkistamiseksi toteutettujen toimien jilkeen vakuuttuneita siitd, ettd
niille 1 kohdan mukaisesti toimitetut tiedot ovat oikeita, niiden on kieltdydyttivd merkitsemastd asiamiestd 14 artiklassa
sdddettyyn rekisteriin ja ilmoitettava tistd maksulaitokselle ilman aiheetonta viivytysta.

5. Jos maksulaitos haluaa tarjota maksupalveluja toisessa jasenvaltiossa kadyttdmalld asiamiestd tai perustamalla sivu-
konttorin, sen on noudatettava 28 artiklassa sdddettyd menettelya.

6.  Jos maksulaitos aikoo ulkoistaa maksupalvelujen operatiivisia toimintoja, sen on ilmoitettava asiasta kotijasenvalti-
onsa toimivaltaisille viranomaisille.

Tarkeiden operatiivisten toimintojen, kuten tietoteknisten jarjestelmien, ulkoistamista ei saa toteuttaa tavalla, joka heiken-
tdd tuntuvasti maksulaitoksen sisdisen valvonnan laatua ja toimivaltaisten viranomaisten mahdollisuuksia valvoa ja to-
dentaa, ettd maksulaitos tdyttdd kaikki tdssd direktiivissd sdddetyt velvoitteet.

Toisen alakohdan soveltamiseksi operatiivista toimintoa on pidettavéd tirkednd, jos puute tai laiminlyonti sen suorittami-
sessa haittaisi tuntuvasti sitd, ettd maksulaitos tdyttdd jatkuvasti timdn osaston mukaisesti haetun toimilupansa mukaiset
vaatimukset tai muut tdiman direktiivin mukaiset velvoitteensa, taikka heikentdisi tuntuvasti sen toiminnan taloudellista
tuloksellisuutta tai sen maksupalvelujen vakautta tai jatkuvuutta. Jisenvaltioiden on varmistettava, ettd maksulaitokset
tayttavat seuraavat ehdot ulkoistaessaan tdrkeitd operatiivisia toimintoja:

a) ulkoistaminen ei saa johtaa siihen, ettd ylin johto siirtdd vastuutaan muille;

b) tdssd direktiivissd sdddettyd maksulaitoksen suhdetta maksupalvelunkiyttijiinsi ja velvoitteita niitd kohtaan ei saa
muuttaa;

¢) edellytyksid, jotka maksulaitoksen on tdytettdvd saadakseen toimiluvan tdimin osaston mukaisesti ja pitddkseen sen, ei
saa vaarantaa;

d) muita edellytyksid, joiden nojalla maksulaitoksen toimilupa on myonnetty, ei saa poistaa tai muuttaa.

7. Maksulaitosten on varmistettava, ettd niiden puolesta toimivat asiamiehet tai sivukonttorit ilmoittavat maksupalve-
lunkayttajille tastd seikasta.

8. Maksulaitosten on ilmoitettava kotijasenvaltionsa toimivaltaisille viranomaisille ilman aiheetonta viivytystd kaikki
sellaisten yksikoiden kayttod koskevat muutokset, joille toimintaa on ulkoistettu sekd, 2, 3 ja 4 kohdassa sdddetyn
menettelyn mukaisesti, asiamiehet, uudet asiamiehet mukaan lukien.
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20 artikla
Vastuu

1. Jos maksulaitokset tukeutuvat kolmansiin osapuoliin operatiivisia toimintoja suorittaessaan, jasenvaltioiden on
varmistettava, ettd namd maksulaitokset toteuttavat kohtuulliset toimenpiteet varmistaakseen, ettd timén direktiivin vaa-
timuksia noudatetaan.

2. Jasenvaltioiden on edellytettdva, ettd maksulaitoksilla on tédysi vastuu kaikista tyontekijoidenss, asiamiestensa, sivu-
konttoreidensa tai niiden yksikoiden toimista, joille toimintaa on ulkoistettu.

21 artikla
Tietojen sdilyttiminen

Jasenvaltioiden on edellytettavi, ettd maksulaitokset sdilyttavat kaikki asiaankuuluvat tiedot timdn osaston soveltamista
varten vahintddn viiden vuoden ajan, sanotun kuitenkaan rajoittamatta direktiivin (EU) 2015/849 tai muun asiaa koske-
van unionin oikeuden soveltamista.

3 jakso

Toimivaltaiset viranomaiset ja valvonta

22 artikla
Toimivaltaisten viranomaisten nimeiminen

1. Jdsenvaltioiden on nimettdva tdssd osastossa sdddettyjd tehtdvid suorittavien maksulaitosten toimilupien myontimi-
sestd ja toiminnan vakauden valvonnasta vastaaviksi toimivaltaisiksi viranomaisiksi joko viranomaisia tai kansallisessa
lainsdddannossi tunnustettuja elimid taikka kansallisessa lainsddddnndssd nimenomaisesti titd varten valtuutettujen viran-
omaisten, kansalliset keskuspankit mukaan lukien, hyviksymid elimia.

Toimivaltaisten viranomaisten on taattava riippumattomuus talouden organisaatioista ja véltettdvd eturistiriitoja. Toimi-
valtaisiksi viranomaisiksi ei saa nimetd maksulaitoksia, luottolaitoksia, sahkoisen rahan liikkeeseenlaskijoita eikd postisiir-
toa hoitavia laitoksia, sanotun kuitenkaan rajoittamatta ensimmadisen alakohdan soveltamista.

Jasenvaltioiden on ilmoitettava asiasta komissiolle.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd 1 kohdan nojalla nimetyilld toimivaltaisilla viranomaisilla on kaikki tehtdviensa
hoitamiseksi tarvittavat valtuudet.

3. Jasenvaltioiden, joiden alueella on useampi kuin yksi timédn osaston soveltamisalaan kuuluvissa kysymyksissa
toimivaltainen viranomainen, on varmistettava, ettd nidmd viranomaiset tekevit ldheistd yhteistyotd, jotta ne voivat
suorittaa omat tehtdvinsad tehokkaasti. Sama koskee tapauksia, joissa timdn osaston soveltamisalaan kuuluvien asioiden
osalta toimivaltaiset viranomaiset eivit ole luottolaitosten valvonnasta vastaavia toimivaltaisia viranomaisia.

4. Kotijasenvaltion toimivaltaisten viranomaisten on vastattava 1 kohdan nojalla nimettyjen toimivaltaisten viranomais-
ten tehtdvisti.

5. Edelld oleva 1 kohta ei merkitse sitd, ettd toimivaltaisten viranomaisten edellytettdisiin valvovan muuta maksulai-
tosten liiketoimintaa kuin maksupalvelujen tarjoamista ja 18 artiklan 1 kohdan a alakohdassa tarkoitettua toimintaa.

23 artikla
Valvonta

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd toimet, joita toimivaltaiset viranomaiset toteuttavat valvoessaan, ettd tdmin
osaston sdannoksid aina noudatetaan, ovat oikeasuhteisia ja riittdvid ja ettd niissd otetaan huomioon maksulaitoksiin
kohdistuvat riskit.
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Toimivaltaisilla viranomaisilla on oikeus tdmin osaston sddnnosten noudattamista valvoessaan toteuttaa erityisesti seu-
raavat toimenpiteet:

a) vaatia maksulaitosta antamaan tiedot, joita tarvitaan noudattamisen valvontaa varten, tdsmentdmalld tapauksen mu-
kaan pyynnon tarkoitus sekd mairdaika, johon mennessi tiedot on toimitettava;

b) tehdd tarkastuksia paikan padlli maksulaitoksessa, maksupalveluja maksulaitoksen vastuulla tarjoavan asiamichen
luona tai niitd tarjoavassa sivukonttorissa taikka yksikossd, jolle toimintoja on ulkoistettu;

) antaa suosituksia ja ohjeita sekd tarvittaessa sitovia hallinnollisia maardyksia;

d) peruuttaa toimilupa tilapdisesti tai lopullisesti 13 artiklan nojalla.

2. Jasenvaltioiden on huolehdittava siitd, ettd jos maksulaitos tai sen lifketoiminnassa tosiasiallista madrdysvaltaa
kayttavat rikkovat maksupalveluliiketoimintansa valvontaa tai harjoittamista koskevia lakeja, asetuksia tai hallinnollisia
madrayksid, niiden toimivaltaiset viranomaiset voivat ottaa kdyttoon tai madratd naihin kohdistettavia seuraamuksia tai
toimenpiteitd, joilla nimenomaan pyritddn havaittujen rikkomusten tai niiden syiden lopettamiseen, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta toimiluvan peruuttamista koskevia menettelyj ja rikoslainsddddnnon soveltamista.

3. Sen estdmittd, mitd 7 artiklassa, 8 artiklan 1 ja 2 kohdassa sekd 9 artiklassa vaaditaan, jasenvaltioiden on varmis-
tettava, ettd toimivaltaisilla viranomaisilla on valtuudet toteuttaa tdmin artiklan 1 kohdassa tarkoitetut toimenpiteet
maksupalvelujen riittdvin pddoman varmistamiseksi, etenkin jos maksulaitoksen muut kuin maksupalvelut heikentivat
tai todenndkoisesti heikentdvit maksulaitoksen talouden vakautta.

24 artikla
Salassapitovelvollisuus

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd salassapitovelvollisia ovat kaikki henkilot, jotka ovat tai ovat olleet toimival-
taisten viranomaisten palveluksessa tai toimineet asiantuntijoina niiden lukuun, timin kuitenkaan rajoittamatta kuiten-
kaan rikoslainsdidinnon soveltamista.

2. Tédman direktiivin 26 artiklan mukaisessa tietojenvaihdossa on noudatettava tiukasti salassapitovelvollisuutta yksi-
16iden ja yritysten oikeuksien suojaamiseksi.

3. Jasenvaltiot voivat soveltaa titd artiklaa ottamalla soveltuvin osin huomioon direktiivin 2013/36/EU 53-61 artiklan.

25 artikla
Oikeus hakea muutosta tuomioistuimissa

1.  Jasenvaltioiden on huolehdittava siitd, ettd maksulaitoksia koskeviin paitoksiin, jotka toimivaltaiset viranomaiset
ovat tehneet timdn direktiivin mukaisesti annettuja lakeja, asetuksia ja hallinnollisia maardyksid noudattaen, voidaan
hakea muutosta tuomioistuimissa.

2. Edelld olevaa 1 kohtaa sovelletaan my6s laiminlyontien osalta.

26 artikla
Tietojenvaihto

1. Eri jasenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten on tehtiva yhteistyotd keskenidn ja tarvittaessa EKP:n ja jsenval-
tioiden kansallisten keskuspankkien, pankkiviranomaisen sekd maksupalveluntarjoajiin sovellettavan unionin tai kansalli-
sen lainsddddnnon nojalla nimettyjen muiden asiaankuuluvien toimivaltaisten viranomaisten kanssa.
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2. Lisdksi jasenvaltioiden on sallittava, ettd toimivaltaiset viranomaiset vaihtavat tietoja seuraavien kanssa:

a) muiden jdsenvaltioiden toimivaltaiset viranomaiset, jotka ovat vastuussa maksulaitosten toimilupien myontimisestd ja
valvonnasta;

b) EKP ja jdsenvaltioiden kansalliset keskuspankit, kun ne toimivat raha- ja valvontaviranomaisina, ja tilanteen mukaan
muut viranomaiset, jotka vastaavat maksu- ja selvitysjdrjestelmien valvonnasta;

¢) muut asiaankuuluvat viranomaiset, jotka on nimetty timan direktiivin, direktiivin (EU) 2015/849 ja muun maksu-
palveluntarjoajiin sovellettavan unionin lainsdddannon, kuten rahanpesuun ja terrorismin rahoitukseen sovellettavien
sdadosten, nojalla;

d) pankkiviranomainen sen edistdessd valvontamekanismien yhdenmukaista ja johdonmukaista toimintaa asetuksen (EU)
N:o 1093/2010 1 artiklan 5 kohdan a alakohdassa tarkoitetulla tavalla.

27 artikla
Eri jisenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten vilisten erimielisyyksien ratkaiseminen

1. Jos jonkin jasenvaltion toimivaltainen viranomainen katsoo, ettd timan direktiivin 26, 28, 29, 30 tai 31 artiklassa
tarkoitettu rajatylittava yhteistyo toisen jasenvaltion toimivaltaisten viranomaisten kanssa ei tietyssd asiassa ole ndissd
sddnnoksissd asetettujen asiaankuuluvien edellytysten mukaista, se voi saattaa asian pankkiviranomaisen kasiteltdvaksi ja
pyytdd sen apua asetuksen (EU) N:o 1093/2010 19 artiklan mukaisesti.

2. Jos pankkiviranomaisen apua on pyydetty tdiman artiklan 1 kohdan nojalla, sen on tehtiva paitos asetuksen (EU)
N:o 1093/2010 19 artiklan 3 kohdan mukaisesti ilman aiheetonta viivytystd. Pankkiviranomainen voi myds omasta
aloitteestaan avustaa toimivaltaisia viranomaisia yhteisymmarrykseen paisemisessd mainitun asetuksen 19 artiklan 1
kohdan toisen alakohdan mukaisesti. Kummassakin tapauksessa asianomaisten toimivaltaisten viranomaisten on lykattava
paatoksiddn sithen asti, kun asia on ratkaistu mainitun asetuksen 19 artiklan mukaisesti.

28 artikla

Soveltaminen sijoittautumisoikeuden ja palvelujen tarjoamisen vapauden kiyttimiseen

1. Toimiluvan saaneen maksulaitoksen, joka haluaa ensimmaistd kertaa tarjota maksupalveluja jossakin muussa jasen-
valtiossa kuin kotijisenvaltiossaan sijoittautumisoikeuden tai palvelujen tarjoamisen vapauden perusteella, on ilmoitettava
kotijasenvaltionsa toimivaltaisille viranomaisille seuraavat tiedot:

a) maksulaitoksen nimi, osoite ja tarvittaessa maksulaitoksen toimiluvan numero;

b) yksi tai useampi jdsenvaltio, jossa se aikoo toimia;

¢) yksi tai useampi tarjottava maksupalvelu;

d) jos maksulaitos aikoo kdyttdd asiamiestd, 19 artiklan 1 kohdassa tarkoitetut tiedot;

e) jos maksulaitos aikoo kiyttdd sivukonttoria, 5 artiklan 1 kohdan b ja e alakohdassa tarkoitetut tiedot vastaanottavassa
jasenvaltiossa toteutettavan maksupalveluliiketoiminnan osalta, kuvaus sivukonttorin organisaatiorakenteesta ja sivu-
konttorin johtamisesta vastuussa olevia koskevat henkilotiedot.

Jos maksulaitos aikoo ulkoistaa maksupalvelujen operatiivisia toimintoja muille yksikoille vastaanottavassa jasenvaltiossa,
sen on ilmoitettava asiasta kotijasenvaltionsa toimivaltaisille viranomaisille.
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2. Kun kotijisenvaltion toimivaltaiset viranomaiset ovat saaneet kaikki 1 kohdassa tarkoitetut tiedot, niiden on toimi-
tettava ne vastaanottavan jasenvaltion toimivaltaisille viranomaisille kuukauden kuluessa tietojen saamisesta.

Kun vastaanottavan jisenvaltion toimivaltaiset viranomaiset ovat saaneet tiedot kotijasenvaltion toimivaltaisilta viranomai-
silta, niiden on kuukauden kuluessa tietojen saamisesta arvioitava ne ja annettava kotijasenvaltion toimivaltaisille viran-
omaisille asiaankuuluvat tiedot aiotuista maksupalveluista, joita asianomainen maksulaitos aikoo tarjota kayttdessddn
sijoittautumisvapauttaan tai palvelujen tarjoamisen vapautta. Vastaanottavan jdsenvaltion toimivaltaisten viranomaisten
on ilmoitettava kotijasenvaltion toimivaltaisille viranomaisille erityisesti kaikki perustellut huolenaiheet, jotka liittyvat
aiottuun asiamiehen kdyttoon tai sivukonttorin perustamiseen, erityisesti siltd osin kuin on kyse direktiivissi (EU)
2015/849 tarkoitetusta rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta.

Jos kotijasenvaltion toimivaltaiset viranomaiset eivit ole yhtd mieltd vastaanottavan jisenvaltion toimivaltaisten viran-
omaisten arviosta, niiden on ilmoitettava jalkimmadiselle paitoksensd perusteet.

Jos kotijasenvaltion toimivaltaisten viranomaisten arvio erityisesti vastaanottavan jasenvaltion toimivaltaisilta viranomai-
silta saadut tiedot huomioiden ei ole myonteinen, kotijisenvaltion toimivaltaisen viranomaisen on kieltdydyttavd rekiste-
réimastd asiamiestd tai sivukonttoria tai sen on peruutettava jo tehty rekisterdinti.

3. Kun kotijasenvaltion toimivaltaiset viranomaiset ovat saaneet kaikki 1 kohdassa tarkoitetut tiedot, niiden on ilmoi-
tettava pdatOksensd vastaanottavan jasenvaltion toimivaltaisille viranomaisille ja kyseiselle maksulaitokselle kolmen kuu-
kauden kuluessa tietojen saamisesta.

Asiamies tai sivukonttori voi aloittaa toimintansa kyseisessd vastaanottavassa jasenvaltiossa, kun ne on merkitty 14 artik-
lassa tarkoitettuun rekisteriin.

Maksulaitoksen on ilmoitettava kotijasenvaltion toimivaltaisille viranomaisille paivimaéird, josta lihtien se aloittaa toimin-
tansa asiamiehen tai sivukonttorin vilitykselld kyseisessd vastaanottavassa jasenvaltiossa. Kotijsenvaltion toimivaltaisten
viranomaisten on ilmoitettava asiasta vastaanottavan jasenvaltion toimivaltaisille viranomaisille.

4. Maksulaitosten on ilmoitettava kotijasenvaltionsa toimivaltaisille viranomaisille ilman aiheetonta viivytystd merkit-
tavat muutokset 1 kohdan mukaisesti ilmoitetuissa tiedoissa, mukaan lukien uudet asiamiehet, sivukonttorit tai yksikot,
joille toimintoja ulkoistetaan vastaanottavassa jdsenvaltiossa, jossa se toimii. Sovelletaan 2 ja 3 kohdassa sdddettyi
menettelya.

5. Pankkiviranomainen laatii teknisten sddntelystandardien luonnoksia, joissa tismennetddn puitteet yhteistyolle ja
tietojenvaihdolle, joita kotijasenvaltion ja vastaanottavan jasenvaltion toimivaltaiset viranomaiset suorittavat timan artik-
lan mukaisesti. Ndissa teknisten sddntelystandardien luonnoksissa on tarkennettava menetelmd, keinot ja yksityiskohdat,
jotka koskevat rajatylittdvdd toimintaa harjoittavien maksulaitosten ilmoittamista koskevaa yhteistyotd, ja erityisesti toi-
mitettavien tietojen laajuutta ja késittelyd, mukaan lukien yhteinen terminologia ja vakiomuotoiset ilmoitusmallit, jotta
varmistetaan ilmoitusmenettelyn johdonmukaisuus ja tehokkuus.

Pankkiviranomainen toimittaa nimi teknisten sddntelystandardien luonnokset komissiolle viimeistddn 13 péivdnd tam-
mikuuta 2018.

Siirretddn komissiolle valta hyvaksyd ensimmadisessd alakohdassa tarkoitetut tekniset sddntelystandardit asetuksen (EU) N:o
1093/2010 10-14 artiklan mukaisesti.

29 artikla
Sijoittautumisoikeutta ja palvelujen tarjoamisen vapautta kiyttivien maksulaitosten valvonta

1. Jotta kotijasenvaltion toimivaltaiset viranomaiset voivat kohdistaa valvontaa toisen jdsenvaltion alueella sijaitsevan
maksulaitoksen asiamieheen tai sivukonttoriin ja toteuttaa tarvittavat toimenpiteet, joista saddetddn tdssd osastossa ja III ja
IV osaston saattamiseksi osaksi kansallista lainsdddantod annetuissa kansallisissa sddnnoksissda 100 artiklan 4 kohdan
mukaisesti, niiden on tehtavd yhteistyotd vastaanottavan jasenvaltion toimivaltaisten viranomaisten kanssa.



L 337/76 Euroopan unionin virallinen lehti 23.12.2015

Kotijasenvaltion toimivaltaisten viranomaisten on ensimmdisessd alakohdassa tarkoitetun yhteistyon puitteissa ilmoitettava
vastaanottavan jisenvaltion toimivaltaisille viranomaisille, jos ne aikovat suorittaa tutkimuksia paikan pailld viimeksi
mainitun alueella.

Kotijasenvaltion toimivaltaiset viranomaiset voivat kuitenkin valtuuttaa vastaanottavan jdsenvaltion toimivaltaiset viran-
omaiset tekemdin kyseisessd laitoksessa paikan péilld suoritettavia tutkimuksia.

2. Vastaanottavan jdsenvaltion toimivaltaiset viranomaiset voivat vaatia, ettd niiden alueella asiamicehia tai sivukontto-
reita pitdvat maksulaitokset raportoivat niille mairdajoin vastaanottavan jasenvaltionalueella harjoittamistaan toimista.

Naitd raportteja tarvitaan tiedonsaantia tai tilastointia varten ja, sikdli kuin asiamiehet ja sivukonttorit harjoittavat mak-
supalveluliiketoimintaa sijoittautumisoikeuden perusteella, sen valvomiseksi, ettd ne noudattavat III ja IV osaston saatta-
miseksi osaksi kansallista lainsdddint6d annettuja sddnnoksid. Tallaisiin asiamiehiin ja sivukonttoreihin sovelletaan vihin-
tadn 24 artiklassa tarkoitettuja vaatimuksia vastaavia salassapitovaatimuksia.

3. Toimivaltaisten viranomaisten on annettava toisilleen kaikki olennaisen tirkeit ja/tai merkitykselliset tiedot erityi-
sesti, jos asiamies tai sivukonttori on rikkonut tai sen epdillddn rikkoneen sdinnoksid ja jos nimd rikkomukset ovat
tapahtuneet palvelujen tarjoamisen vapauden harjoittamisen yhteydessd. Toimivaltaisten viranomaisten on annettava tiltd
osin pyynnostd kaikki merkitykselliset tiedot ja omasta aloitteestaan kaikki olennaiset tiedot, myos siitd, onko maksulaitos
noudattanut 11 artiklan 3 kohdan mukaisia ehtoja.

4. Jasenvaltiot voivat vaatia, ettd niiden alueella sijoittautumisoikeuden nojalla toimivat maksulaitokset, joiden pda-
toimipaikka sijaitsee toisessa jasenvaltiossa, nimedvit niiden alueelle keskitetyn yhteyspisteen varmistaakseen asianmukai-
sen yhteydenpidon ja III ja IV osaston noudattamista koskevien tietojen ilmoittamisen, timédn kuitenkaan vaikuttamatta
rahanpesun vastaisiin ja terrorismin rahoituksen torjuntaa koskeviin sadnnoksiin, sekd kotijasenvaltion ja vastaanottavan
jasenvaltion toimivaltaisten viranomaisten valvonnan helpottamiseksi, myos toimittamalla toimivaltaisille viranomaisille
pyynnostd asiakirjoja ja tietoja.

5. Pankkiviranomainen laatii teknisten sadntelystandardien luonnoksia perusteista, joita sovelletaan maaritettdessd suh-
teellisuusperiaatetta noudattaen sellaiset olosuhteet, joissa 4 kohdan mukaisen keskitetyn yhteyspisteen nimedminen on
asianmukaista, sekd tallaisten yhteyspisteiden tehtavit.

Niissd teknisten sddntelystandardien luonnoksissa on erityisesti otettava huomioon

a) maksulaitoksen vastaanottavissa jasenvaltioissa toteuttamien tapahtumien kokonaismairi ja -arvo;

b) tarjottujen maksupalvelujen tyyppi; ja

¢) vastaanottavaan jisenvaltioon sijoittautuneiden asiamiesten kokonaismara.

Pankkiviranomainen toimittaa nima teknisten sddntelystandardien luonnokset komissiolle viimeistddn 13 paivdnd tam-
mikuuta 2017.

6.  Pankkiviranomainen laatii teknisten sddntelystandardien luonnoksia, joissa tdsmennetdin puitteet kotijasenvaltion
toimivaltaisten viranomaisten ja vastaanottavan jisenvaltion toimivaltaisten viranomaisten viliselle yhteistyélle ja tieto-
jenvaihdolle timin osaston mukaisesti ja III ja IV osaston saattamiseksi osaksi kansallista lainsddddntod annettujen
kansallisten sddnnosten noudattamisen valvomiseksi. Teknisten sddntelystandardien luonnoksissa on tarkennettava mak-
supalvelujen rajatylittdvad tarjontaa harjoittavien maksulaitosten johdonmukaisen ja tehokkaan valvonnan varmistamiseksi
menetelmd, keinot ja yksityiskohdat, jotka koskevat rajatylittdvdd toimintaa harjoittavien maksulaitosten valvonnan alalla
tehtdvdd yhteistyotd ja erityisesti vaihdettavien tietojen laajuutta ja késittelya.

Niissd teknisten sddntelystandardien luonnoksissa on my6s mddriteltivd vastaanottavien jasenvaltioiden maksulaitoksilta
pyytdmdn, niiden alueella suoritettavaa maksuliiketoimintaa koskevan raportoinnin keinot ja yksityiskohdat 2 kohdan
mukaisesti sekd se, miten usein tillaista raportointia toteutetaan.
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Pankkiviranomainen toimittaa nimi teknisten sddntelystandardien luonnokset komissiolle viimeistddn 13 péivind tam-
mikuuta 2018.

7. Siirretidn komissiolle valta hyviksyd 5 ja 6 kohdassa tarkoitetut tekniset sddntelystandardit asetuksen (EU) N:o
1093/2010 10-14 artiklan mukaisesti.

30 artikla
Sdanndsten noudattamatta jittimisen johdosta toteutettavat toimenpiteet, mukaan lukien varotoimenpiteet

1. Jos vastaanottavan jdsenvaltion toimivaltainen viranomainen toteaa, ettd maksulaitos, jolla on asiamichid tai sivu-
konttoreita sen alueella, ei noudata titd osastoa eikd Il ja IV osaston saattamiseksi osaksi kansallista lainsdddintod
annettuja kansallisia sddnnoksid, sen on viipymattd ilmoitettava asiasta kotijisenvaltion toimivaltaiselle viranomaiselle,
timan kuitenkaan vaikuttamatta kotijasenvaltion toimivaltaisten viranomaisten vastuuseen.

Kotijasenvaltion toimivaltaisen viranomaisen on ensimmaisen alakohdan mukaisesti saamiaan tietoja arvioituaan toteu-
tettava ilman aiheetonta viivytystd kaikki aiheelliset toimenpiteet varmistaakseen, ettd kyseinen maksulaitos lopettaa
sddnnosten vastaisen tilanteensa. Kotijasenvaltion toimivaltaisen viranomaisen on ilmoitettava nimi toimenpiteet vii-
pymattd vastaanottavan jasenvaltion toimivaltaiselle viranomaiselle ja kaikkien niiden muiden jdsenvaltioiden toimivaltai-
sille viranomaisille, joita asia koskee.

2. Erityisen kiireisissd tilanteissa, joissa tarvitaan vilittomia toimia vastaanottavan jasenvaltion maksupalvelunkayttdjien
yhteisiin etuihin kohdistuvan vakavan uhan torjumiseksi, vastaanottavan jdsenvaltion toimivaltaiset viranomaiset voivat
toteuttaa varotoimenpiteitd toimivaltaisten viranomaisten valisen rajatylittdvan yhteistyon rinnalla ja siihen asti, kunnes
29 artiklassa sdddetyt kotijasenvaltion toimivaltaisten viranomaisten toimenpiteet on toteutettu.

3. Edelld olevan 2 kohdan mukaisten varotoimenpiteiden on oltava asianmukaisia ja oikeassa suhteessa niiden tarkoi-
tukseen, joka on vastaanottavan jdsenvaltion maksupalvelunkayttdjien yhteisten etujen suojaaminen vakavalta uhalta. Ne
eivdt saa johtaa vastaanottavassa jasenvaltiossa olevien maksulaitoksen maksupalvelunkdyttdjien suosimiseen muissa ji-
senvaltioissa olevien maksupalvelunkayttijien kustannuksella.

Varotoimenpiteiden on oltava viliaikaisia ja ne on lopetettava, kun havaitut vakavat uhat on torjuttu muun muassa
kotijasenvaltion toimivaltaisten viranomaisten tai pankkiviranomaisen, siten kuin 27 artiklan 1 kohdassa on sdddetty,
avulla tai yhteistyossd niiden kanssa.

4. Jos tdmi on asianmukaista erityisen kiireellisen tilanteen kannalta, vastaanottavan jasenvaltion toimivaltaisten viran-
omaisten on ilmoitettava kotijasenvaltion ja kaikkien niiden muiden jdsenvaltioiden, joita asia koskee, toimivaltaisille
viranomaisille, komissiolle ja pankkiviranomaiselle etukiteen ja joka tapauksessa ilman aiheetonta viivytystd 2 kohdan
nojalla toteutetut varotoimenpiteet ja ndiden toimenpiteiden perusteet.

31 artikla
Perustelut ja ilmoittaminen

1. Toimenpiteen, jonka toimivaltaiset viranomaiset ovat toteuttaneet 23 artiklan, 28 artiklan, 29 tai 30 artiklan nojalla
ja johon liittyy palvelujen tarjoamisen vapauden tai sijoittautumisvapauden kdyttimiseen kohdistuvia seuraamuksia tai
rajoituksia, on oltava asianmukaisesti perusteltu ja se on ilmoitettava asianmukaisesti kyseiselle maksulaitokselle.

2. Edelld oleva 28-30 artikla ei vaikuta direktiivin (EU) 2015/849, erityisesti sen 48 artiklan 1 kohdan, eikd asetuksen
(EU) 2015/847, erityisesti sen 22 artiklan 1 kohdan, mukaiseen toimivaltaisten viranomaisten velvollisuuteen valvoa tai
seurata ndissd saadoksissd sdddettyjen vaatimusten noudattamista.
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4 jakso

Soveltamatta jittiminen

32 artikla
Edellytykset

1. Jasenvaltiot voivat olla soveltamatta tai sallia toimivaltaisten viranomaistensa olla soveltamatta kokonaan tai osittain
1, 2 ja 3 jaksossa sdddettyja menettelyjd ja edellytyksid, lukuun ottamatta 14, 15, 22, 24, 25 ja 26 artiklaa, liitteessd I
olevassa 1-6 kohdassa lueteltuja maksupalveluja tarjoavien luonnollisten henkiliden tai oikeushenkildiden osalta, jos

a) kyseisen henkilon sekd tdimin asiamichen, josta henkild ottaa tdyden vastuun, toteuttamien maksutapahtumien kuu-
kausittainen keskiarvo edeltdvien 12 kuukauden aikana ei ylitd jasenvaltion asettamaa rajaa ja on joka tapauksessa
enintddn 3 miljoonaa euroa. T4td vaatimusta arvioidaan kyseisen henkilon liiketoimintasuunnitelman mukaisen enna-
koidun maksutapahtumien kokonaismairin perusteella, jolleivdt toimivaltaiset viranomaiset vaadi kyseisen suunnitel-
man mukauttamista; ja

b) yhtikain litketoiminnan hallinnointiin tai harjoittamiseen osallistuvaa luonnollista henkilod ei ole tuomittu rahanpe-
suun tai terrorismin rahoittamiseen liittyvistd rikoksista tai muista talousrikoksista.

2. Luonnolliselta tai oikeushenkil6lts, joka on rekisterdity 1 kohdan mukaisesti, on edellytettavi, ettd sen paakonttori
tai asuinpaikka on siind jasenvaltiossa, jossa se tosiasiallisesti harjoittaa liiketoimintaansa.

3. Tamin artiklan 1 kohdassa tarkoitettuja henkil6iti on kohdeltava maksulaitoksina, kuitenkin niin, ettei niihin
sovelleta 11 artiklan 9 kohtaa eikd 28, 29 ja 30 artiklaa.

4. Jdsenvaltiot voivat myOs sditdd, ettd timdn artiklan 1 kohdan mukaisesti rekisteroidyt luonnolliset henkilot tai
oikeushenkil6t voivat harjoittaa vain tiettyja 18 artiklassa lueteltuja toimintoja.

5.  Timin artiklan 1 kohdassa tarkoitettujen henkiloiden on ilmoitettava toimivaltaisille viranomaisille mainitussa
kohdassa esitettyihin edellytyksiin vaikuttavat muutokset tilanteessaan. Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavat toimen-
piteet varmistaakseen, jos tdimdn artiklan 1, 2 tai 4 kohdan ehdot eivit endd tdyty, ettd asianomaisen henkilén on haettava
30 kalenteripdivan kuluessa toimilupaa 11 artiklan mukaisesti.

6. Tamdn artiklan 1-5 kohtaa ei sovelleta direktiivin (EU) 2015/849 eikd rahanpesun torjuntaa koskevan kansallisen
lainsdddannon osalta.

33 artikla
Tilitietopalvelun tarjoajat

1. Ainoastaan liitteessd I olevassa 8 kohdassa tarkoitettua maksupalvelua tarjoavat luonnolliset henkilot tai oikeushen-
kilot vapautetaan 1 ja 2 jaksossa sdddettyjen menettelyjen ja edellytysten soveltamisesta, lukuun ottamatta 5 artiklan 1
kohdan a, b, e-h, j, |, n, p ja q kohtaa ja 3 kohtaa sekd 14 ja 15 artiklaa. Edelld olevaa 3 jaksoa sovelletaan, lukuun
ottamatta sen 23 artiklan 3 kohtaa.

2. Téman artiklan 1 kohdassa tarkoitettuja henkiloitd kohdellaan maksulaitoksina, mutta heihin ei kuitenkaan sovelleta
Il ja IV osastoa, lukuun ottamatta 41, 45 ja 52 artiklaa ja, soveltuvin osin, 67, 69 ja 95-98 artiklaa.

34 artikla
Ilmoittaminen ja annettavat tiedot

Jos jasenvaltio kayttdd 32 artiklan mukaista soveltamatta jdttdmistd, sen on viimeistddn 13 péivind tammikuuta 2018
annettava paitostadn koskeva ilmoitus asianmukaisesti komissiolle tiedoksi ja annettava mahdolliset myohemmait muu-
tokset valittomasti tiedoksi komissiolle. Lisdksi jasenvaltion on ilmoitettava komissiolle kyseisten luonnollisten henkiloi-
den ja oikeushenkildiden méidra ja vuosittain 32 artiklan 1 kohdan a alakohdassa tarkoitettu toteutettujen maksutapah-
tumien kokonaisarvo kunkin kalenterivuoden joulukuun 31 paivina.
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2 LUKU

Yhteiset siinnokset

35 artikla
Pidsy maksujirjestelmiin

1.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd sadnnét, jotka koskevat sellaisten toimiluvan saaneiden tai rekisterdityjen
maksupalveluntarjoajien padsyd maksujirjestelmiin, jotka ovat oikeushenkil6itd, ovat objektiivisia, syrjimattomia ja oikea-
suhteisia eivitkd estd padsyd enempdi kuin on tarpeen, jotta voidaan suojautua maaratyiltd riskeiltd, kuten selvitysriskilta,
operatiiviselta riskiltd ja litketoimintariskiltd, ja suojella maksujirjestelmin taloudellista ja operatiivista vakautta.

Maksujirjestelmit eivit saa asettaa maksupalveluntarjoajille, maksupalvelunkayttdjille tai muille maksujarjestelmille mitaan
seuraavista vaatimuksista:

a) sdantojd, jotka rajoittavat tehokasta osallistumista muihin maksujérjestelmiin;

b) sdantojd, joilla asetetaan toimiluvan saaneet maksupalveluntarjoajat tai rekisterdidyt maksupalveluntarjoajat keskendin
eriarvoiseen asemaan oikeuksien, velvollisuuksien ja osallistujien valtuuksien suhteen;

¢) institutionaaliseen asemaan perustuvia rajoituksia.

2. Edelld olevaa 1 kohtaa ei sovelleta

a) direktiivin 98/26/EY nojalla nimettyihin maksujirjestelmiin;

b) maksujérjestelmiin, jotka muodostuvat yksinomaan maksupalveluntarjoajista, jotka kuuluvat konserniin.

Sovellettaessa ensimmdisen alakohdan a alakohtaa jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd kun nimettyyn jérjestelmiin
osallistuja sallii toimiluvan saaneen tai rekisterdidyn maksupalveluntarjoajan, joka ei osallistu jirjestelmain, suorittaa
siirtomadrdyksid jarjestelmdn kautta, kyseisen osallistujan on pyynnostd annettava sama mahdollisuus objektiivisella,
sytjimittomalld ja oikeasuhteisella tavalla muille toimiluvan saaneille tai rekisterdidyille maksupalveluntarjoajille 1 kohdan
mukaisesti.

Osallistujan on ilmoitettava pyynnon esittdville maksupalveluntarjoajalle kaikki epdamisen syyt.

36 artikla
Piisy luottolaitoksen ylldpitimiin tileihin

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd maksulaitoksilla on paasy luottolaitosten maksutilipalveluihin objektiivisin, syrjimat-
tomin ja oikeasuhteisin perustein. Pddsyn on oltava riittdvin laaja, jotta maksulaitokset voivat tarjota maksupalvelujaan
esteettd ja tehokkaasti.

Luottolaitoksen on esitettdva toimivaltaiselle viranomaiselle asianmukaisesti perustellut epdamisen syyt.

37 artikla
Maksupalvelujen tarjoamisen kieltiminen muilta henkil6iltd kuin maksupalveluntarjoajilta ja ilmoitusvelvollisuus

1. Jadsenvaltioiden on kiellettivd maksupalvelujen tarjoaminen luonnollisilta henkil6iltd tai oikeushenkil6iltd, jotka eivit
ole maksupalveluntarjoajia ja joita ei ole nimenomaisesti suljettu tdimin direktiivin soveltamisalan ulkopuolelle.
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2. Jdsenvaltioiden on vaadittava, ettd palveluntarjoajat, jotka harjoittavat joko 3 artiklan k alakohdan i tai ii alakohdassa
tai ndistd molemmissa tarkoitettua toimintaa, jonka toteutettujen maksutapahtumien 12 edeltdvin kuukauden kokonais-
arvo on yli 1 miljoona euroa kuukaudessa, ldhettdvit toimivaltaisille viranomaisille ilmoituksen, jossa esitetddn kuvaus
tarjotuista palveluista ja tismennetddn, minkd 3 artiklan k alakohdan i ja ii alakohdassa tarkoitetun soveltamisalan
ulkopuolelle jittdmisen nojalla toiminta katsotaan suoritetuksi.

Tamin ilmoituksen pohjalta toimivaltaisen viranomaisen on tehtivd 3 artiklan k alakohdassa tarkoitetuin perustein
perusteltu paitos, jos kyseistd toimintaa ei katsota rajalliseksi verkoksi, ja ilmoitettava tdstd asianmukaisesti palveluntar-
joajalle.

3. Jasenvaltioiden on vaadittava, ettd palveluntarjoajat, jotka harjoittavat 3 artiklan | alakohdassa tarkoitettua toimintaa,
lahettdvdt toimivaltaisille viranomaisille ilmoituksen ja esittdvit toimivaltaisille viranomaisille vuotuisen tarkastuslausun-
non, jossa todistetaan, ettd toiminta noudattaa 3 artiklan 1 alakohdassa siddettyja rajoja.

4. Sen estimaittd, mitd 1 kohdassa sdddetddn, toimivaltaisten viranomaisten on ilmoitettava pankkiviranomaiselle 2 ja 3
kohdan mukaisesti ilmoitetut palvelut ja mainittavaa, minkd soveltamisalan ulkopuolelle jattimisen nojalla palveluja
suoritetaan.

5. Taman artiklan 2 ja 3 kohdan mukaisesti ilmoitettujen palvelujen kuvaus on asetettava julkisesti saataville 14 artik-
lassa ja 15 artiklassa sdddetyissd rekistereissi.

III OSASTO
MAKSUPALVELUEHTOJEN AVOIMUUS JA NIITA KOSKEVAT TIETOJENANTOVAATIMUKSET

1 LUKU

Yleiset sddinnot

38 artikla
Soveltamisala

1.  Titd osastoa sovelletaan erillisiin maksutapahtumiin sekd puitesopimuksiin ja niiden piiriin kuuluviin maksutapah-
tumiin. Osapuolet voivat sopia, ettd titd osastoa ei sovelleta kokonaisuudessaan tai osittain, jos maksupalvelunkdyttja ei
ole kuluttaja.

2. Jasenvaltiot voivat soveltaa timdn osaston saannoksid mikroyrityksiin samalla tavoin kuin kuluttajiin.

3. Tamad direktiivi ei rajoita direktiivin 2008/48/EY, muun sellaisen asian kannalta merkityksellisen unionin sdddéksen
tai sellaisten kansallisten toimenpiteiden soveltamista, jotka koskevat niiden kulutusluottojen myontimisedellytyksia, joita
ei yhdenmukaisteta tdlld direktiivilldi mutta jotka ovat unionin oikeuden mukaisia.

39 artikla
Unionin lainsdidinnén muut sidinnokset

Tdamin osaston sddannokset eivit rajoita sellaisen unionin lainsddddnnon soveltamista, joka sisdltdd ennakolta annettavia
tietoja koskevia lisavaatimuksia.

Jos myos direktiivii 2002/65/EY voidaan soveltaa, mainitun direktiivin 3 artiklan 1 kohdan mukaiset tietojenantovaa-
timukset, 2 kohdan c—g alakohtaa, 3 kohdan a, d ja e alakohtaa ja 4 kohdan b alakohtaa lukuun ottamatta korvataan
kuitenkin timin direktiivin 44, 45, 51 ja 52 artiklalla.

40 artikla
Tiedoista veloitettavat palvelumaksut

1. Maksupalveluntarjoaja ei saa veloittaa maksupalvelunkéyttjaltd palvelumaksuja timan osaston mukaisesta tietojen
antamisesta.

2. Maksupalveluntarjoaja ja -kidyttdjd voivat sopia palvelumaksuista, jotka koskevat maksupalvelunkdyttijin pyynnostd
annettavia lisitietoja tai useammin annettavia tietoja, taikka sopia tietojen antamisesta muulla kuin puitesopimuksessa
madratylld tavalla.
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3. Jos maksupalveluntarjoaja saa veloittaa palvelumaksuja tietojen antamisesta 2 kohdan mukaisesti, niiden on oltava
kohtuullisia ja maksupalveluntarjoajan tosiasiallisiin kustannuksiin ndhden oikeasuhteisia.

41 artikla
Tietojenantovaatimuksia koskeva todistustaakka

Jasenvaltioiden on sdddettdva, ettd maksupalveluntarjoajalla on todistustaakka sen osoittamisesta, ettd se on noudattanut
tdssd osastossa sdddettyjd tietojenantovaatimuksia.

42 artikla
Tietojenantovaatimuksista poikkeaminen pienmaksuvilineiden ja sihkéisen rahan osalta

1. Niiden maksuvilineiden osalta, jotka asianomaisen puitesopimuksen mukaan koskevat pelkastddn erillisid enintddn
30 euron arvoisia maksutapahtumia taikka joiden kdyttoraja on 150 euroa tai joihin talletettujen varojen médrd ei
koskaan ole yli 150 euroa:

a) maksupalveluntarjoajan on 51, 52 ja 56 artiklasta poiketen annettava maksajalle tiedot vain maksupalvelun paa-
asiallisista ominaisuuksista, mukaan lukien maksuvilineen kéyttotapa, vastuukysymykset, perittavat palvelumaksut ja
muut perustellun pddtoksen tekemisen kannalta olennaiset tiedot sekd tieto siitd, missd 52 artiklan mukaiset muut
tiedot ja ehdot ovat helposti saatavilla;

b) voidaan sopia 54 artiklasta poiketen, ettd maksupalveluntarjoajan ei edellytetd tekevin puitesopimuksen ehtojen
muuttamista koskevaa ehdotusta samalla tavalla kuin 51 artiklan 1 kohdassa on sdddetty;

¢) voidaan sopia 57 ja 58 artiklasta poiketen, ettd maksutapahtuman toteuttamisen jilkeen:

i) maksupalveluntarjoaja antaa tai asettaa saataville vain viitteen, jonka avulla maksupalvelunkayttdja voi yksiloidd
maksutapahtuman, maksutapahtuman mairin ja veloitetut palvelumaksut ja/tai, jos on toteutettu useita samankal-
taisia maksutapahtumia samalle maksunsaajalle, tiedot ndiden maksutapahtumien kokonaismairastd ja niitd koske-
vista palvelumaksuista;

ii) maksupalveluntarjoajaa ei vaadita antamaan tai asettamaan saataville i alakohdassa tarkoitettuja tietoja, jos maksu-
vilinettd kdytetddn nimettomadsti tai jos maksupalveluntarjoajalla ei muuten ole teknisistd syistd mahdollisuutta
antaa niitd. Maksupalveluntarjoajan on kuitenkin annettava maksajalle mahdollisuus todentaa talletettujen varojen

maara.

=

2. Jasenvaltiot tai niiden toimivaltaiset viranomaiset voivat kansallisten maksutapahtumien osalta alentaa 1 kohdassa
tarkoitettuja mairid tai kaksinkertaistaa ne. Ennalta maksettujen maksuvalineiden osalta jasenvaltiot voivat korottaa nditd
maidrid 500 euroon asti.

2 LUKU

Erilliset maksutapahtumat

43 artikla
Soveltamisala

1. Tatd lukua sovelletaan erillisiin maksutapahtumiin, jotka eivit kuulu puitesopimuksen piiriin.

2. Jos erillistdi maksutapahtumaa koskeva maksutoimeksianto toimitetaan puitesopimuksen piiriin kuuluvaa maksuva-
linettd kdyttden, maksupalveluntarjoajan ei tarvitse antaa eikd asettaa saataville sellaisia tietoja, jotka maksupalvelunkayttiji
on jo saanut toisen maksupalveluntarjoajan kanssa tehdyn puitesopimuksen perusteella tai jotka annetaan hinelle kyseisen
puitesopimuksen mukaisesti.
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44 artikla
Ennakolta annettavat yleiset tiedot

1. Jadsenvaltioiden on vaadittava, ettd ennen kuin erillistd maksua koskeva palvelusopimus tai tarjous sitoo maksupal-
velunkayttdjad, maksupalveluntarjoaja asettaa maksupalvelunkayttdjin helposti saataville 45 artiklan mukaiset tiedot ja
ehdot omien palveluidensa osalta. Maksupalveluntarjoajan on annettava tiedot ja ehdot maksupalvelunkayttdjan pyynnosta
paperimuodossa tai muulla pysyvilld vilineelld. Tiedot ja ehdot on annettava helposti ymmarrettavin ilmaisuin selkedssa ja
ymmirrettivissi muodossa jollain sen jisenvaltion virallisella kielelld, jossa maksupalvelua tarjotaan, tai milld tahansa
muulla osapuolten sopimalla kielelld.

2. Jos erillisti maksua koskeva palvelusopimus on tehty maksupalvelunkdyttdjan pyynnostd sellaista etdviestintavali-
nettd kayttden, jonka avulla maksupalveluntarjoajan ei ole mahdollista noudattaa 1 kohtaa, maksupalveluntarjoajan on
tdytettdvd mainitun kohdan mukainen velvollisuutensa valittomaésti maksutapahtuman toteuttamisen jilkeen.

3. Tamdén artiklan 1 kohdan mukaiset velvollisuudet voidaan tayttdd myos antamalla jdljennos sellaisen erillistd maksua
koskevan palvelusopimuksen tai maksutoimeksiannon luonnoksesta, joka sisaltdd 45 artiklassa esitetyt tiedot ja ehdot.

45 artikla
Tiedot ja ehdot

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd maksupalveluntarjoaja antaa maksupalvelunkdyttdjille tai asettaa timdin saa-
taville seuraavat tiedot ja ehdot:

a) niiden tietojen tai yksil6llisen tunnisteen médrittiminen, jotka maksupalvelunkdyttdjd antaa, jotta maksutoimeksianto
voidaan kdynnistdd tai toteuttaa asianmukaisesti;

b) tarjottavan maksupalvelun toteuttamisen enimmadiskesto;

) kaikki palvelumaksut, jotka maksupalvelunkayttdjin on suoritettava maksupalveluntarjoajalle, ja tarvittaessa ndiden
palvelumaksujen erittely;

d) tarvittaessa todellinen muuntokurssi tai viitekurssi, jota maksutapahtumaan sovelletaan.

2. Jasenvaltioiden on lisiksi varmistettava, ettd maksutoimeksiantopalveluiden tarjoajat antavat ennen toimeksiannon
kdynnistimistd maksajalle tai asettavat tdimin saataville seuraavat selkedt ja kattavat tiedot:

a) maksutoimeksiantopalvelun tarjoajan nimi, sen paitoimipaikan kdyntiosoite ja tarvittaessa siihen jisenvaltioon sijoit-
tautuneen asiamiehen tai sivukonttorin kdyntiosoite, jossa maksupalveluja tarjotaan, ja muut yhteystiedot, mukaan
lukien sihkopostiosoite, joilla on merkitystd viestinndssda maksutoimeksiantopalvelun tarjoajan kanssa; ja

b) toimivaltaisen viranomaisen yhteystiedot.

3. Jaljempdnd 52 artiklassa mainitut muut merkitykselliset tiedot ja ehdot on tarvittaessa asetettava maksupalvelun-
kédyttdjan helposti saataville.

46 artikla
Maksajalle ja maksunsaajalle maksutoimeksiannon kiynnistimisen jilkeen annettavat tiedot

Kun maksutoimeksianto kdynnistetidn maksutoimeksiantopalvelun tarjoajan vilitykselld, maksutoimeksiantopalvelun tar-
joajan on 45 artiklassa tdsmennettyjen tietojen ja ehtojen lisiksi annettava maksajalle ja tarvittaessa maksunsaajalle tai
asetettava niiden saataville valittomasti maksutoimeksiannon kaynnistdmisen jalkeen kaikki seuraavat tiedot:
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a) vahvistus siitd, ettd maksutoimeksianto on kdynnistetty onnistuneesti maksajan tilid ylldpitivin maksupalveluntarjoajan
kanssa;

b) viite, jonka avulla maksaja ja maksunsaaja voivat tunnistaa maksutapahtuman ja maksunsaaja tarvittaessa maksajan,
sekd maksutapahtuman yhteydessa siirretyt tiedot;

¢) maksutapahtuman maaré;

d) tarvittaessa maksutapahtumasta veloitettavien ja maksutoimeksiantopalvelun tarjoajalle maksettavien palvelumaksujen
médrd ja tarvittaessa ndiden maksujen mdarien erittely.

47 artikla
Maksajan tilid yllipitiville maksupalveluntarjoajalle maksutoimeksiantopalvelun osalta annettavat tiedot

Jos maksutoimeksianto kdynnistetidn maksutoimeksiantopalvelun tarjoajan vilitykselld, sen on asetettava maksutapahtu-
man viitetiedot maksajan tilid yllapitavin maksupalveluntarjoajan saataville.

48 artikla
Maksajalle maksutoimeksiannon vastaanottamisen jilkeen annettavat tiedot

Maksajan maksupalveluntarjoajan on vilittomasti maksutoimeksiannon vastaanottamisen jilkeen annettava maksajalle tai
asetettava tdmdn saataville 44 artiklan 1 kohdassa sdddetylld tavalla kaikki seuraavat tiedot omista palveluistaan:

a) viite, jonka avulla maksaja voi tunnistaa maksutapahtuman, ja tarvittaessa maksunsaajaa koskevat tiedot;

b) maksutapahtuman maird maksutoimeksiannossa kaytetyssd valuutassa;

¢) niiden maksutapahtumaa koskevien palvelumaksujen méari, jotka maksajan on suoritettava, seki tarvittaessa ndiden
maksujen médrien erittely;

d) tarvittaessa maksajan maksupalveluntarjoajan maksutapahtumassa kdyttimi muuntokurssi tai sitd koskeva viite, jos se
eroaa 45 artiklan 1 kohdan d alakohdan mukaisesti tarjotusta kurssista, ja maksutapahtuman méird timén valuutan
muunnon jilkeen;

¢) maksutoimeksiannon vastaanottopiva.
49 artikla

Maksunsaajalle maksutapahtuman toteuttamisen jilkeen annettavat tiedot

Maksunsaajan maksupalveluntarjoajan on valittomasti maksutoimeksiannon toteuttamisen jilkeen annettava maksunsaa-
jalle tai asetettava timdn saataville 44 artiklan 1 kohdassa sdddetylld tavalla kaikki seuraavat tiedot omista palveluistaan:

a) viite, jonka avulla maksunsaaja voi tunnistaa maksutapahtuman, ja tarvittaessa maksajaa koskevat tiedot sekd maksu-
tapahtuman yhteydessi siirretyt tiedot;

b) maksutapahtuman maird valuutassa, jossa varat ovat maksunsaajan kiytettdvissa;

¢) niiden maksutapahtumaa koskevien palvelumaksujen méird, jotka maksunsaajan on suoritettava, sekd tarvittaessa
ndiden maksujen mairien erittely;
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d) tarvittaessa maksunsaajan maksupalveluntarjoajan maksutapahtumassa kdyttima muuntokurssi ja maksutapahtuman
médrd ennen titd valuutan muuntoa;

e) tilillepanon arvopaivi.

3 LUKU

Puitesopimukset

50 artikla
Soveltamisala

Tatd lukua sovelletaan maksutapahtumiin, jotka kuuluvat puitesopimuksen piiriin.

51 artikla
Ennakolta annettavat yleiset tiedot

1. Jasenvaltioiden on vaadittava, ettd maksupalveluntarjoaja antaa 52 artiklassa mainitut tiedot ja ehdot paperimuo-
dossa tai muulla pysyvilld vilineelld maksupalvelunkayttdjille hyvissd ajoin, ennen kuin puitesopimus tai tarjous sitoo
maksupalvelunkdyttdjad. Tiedot ja ehdot on annettava helposti ymmarrettivin ilmaisuin selkedssd ja ymmérrettdvassd
muodossa jollain sen jdsenvaltion virallisella kielelld, jossa maksupalvelua tarjotaan, tai milld tahansa muulla osapuolten
sopimalla kielelld.

2. Jos puitesopimus on tehty maksupalvelunkiyttdjan pyynnostd sellaista etaviestintdvalinetta kdyttden, joka ei anna
maksupalveluntarjoajalle mahdollisuutta noudattaa 1 kohtaa, maksupalveluntarjoajan on tdytettdvd mainitun kohdan
mukaiset velvollisuutensa valittomdsti puitesopimuksen tekemisen jalkeen.

3. Edelld olevan 1 kohdan mukaiset velvollisuudet voidaan tdyttdd my6s toimittamalla puitesopimusluonnoksen kap-
pale, joka sisdltdd 52 artiklassa mddritetyt tiedot ja ehdot.

52 artikla
Tiedot ja ehdot

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd maksupalvelunkdyttdjille annetaan seuraavat tiedot ja ehdot:

1. maksupalveluntarjoajasta:

a) maksupalveluntarjoajan nimi, sen paitoimipaikan kdyntiosoite ja tarvittaessa siihen jdsenvaltioon sijoittautuneen
asiamichen tai sivukonttorin kédyntiosoite, jossa maksupalveluja tarjotaan, ja muut osoitteet, mukaan lukien sdhko-
postiosoite, joilla on merkitystd viestinndssd maksupalveluntarjoajan kanssa;

b) tiedot asianomaisista valvontaviranomaisista ja 14 artiklassa sdddetysté rekisteristd tai mahdollisesta muusta vastaa-
vasta maksupalveluntarjoajan toimilupaa koskevasta julkisesta rekisteristd ja rekisterinumero tai vastaava kyseisessd
rekisterissd kdytetty tunniste;

2. maksupalvelun kdytosta:

a) kuvaus tarjottavan maksupalvelun paiasiallisista ominaisuuksista;

b) niiden tietojen tai yksilollisen tunnisteen mairittiminen, jotka maksupalvelunkiyttdjan on annettava, jotta maksu-
toimeksianto voidaan asianmukaisesti kdynnistdd tai toteuttaa;

¢) maksutoimeksiannon kadynnistimistd tai maksutapahtuman toteuttamista varten annettavan hyvaksynndn ja tallai-
sen hyviksynnidn peruuttamisen muoto ja toimittamistapa 64 ja 80 artiklan mukaisesti;
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d) maininta 78 artiklan mukaisesta maksutoimeksiannon vastaanottamisajankohdasta ja maksupalveluntarjoajan mah-
dollisesti asettamasta takarajasta;

e) tarjottavien maksupalvelujen toteuttamisen enimmdiskesto;

f) se, voidaanko sopia maksuvilineen kiyttorajoista 68 artiklan 1 kohdan mukaisesti;

g) kun on kyse yhdistelmékorttimaksuvilineestd, maksupalvelunkiyttdjan asetuksen (EU) 2015/751 8 artiklan mukai-
set oikeudet;

3. palvelumaksuista, koroista ja muuntokursseista:

a) kaikki palvelumaksut, jotka maksupalvelunkiyttdjin on maksettava maksupalveluntarjoajalle, mukaan lukien mak-
sut, jotka liittyvat sithen, milld tavoin ja miten usein timdn direktiivin mukaiset tiedot annetaan tai asetetaan
saataville, ja tarvittaessa ndiden maksujen mdarien erittely;

b) tarvittaessa sovellettava korko ja muuntokurssi tai, jos on tarkoitus kdyttaa viitekorkoa ja -kurssia, todellisen koron
laskentamenetelmd ja viitekoron tai -kurssin mdadrityspdivd ja indeksi tai perusta;

c) jos tdstd on sovittu, 54 artiklan 2 kohdassa tarkoitettu viitekoron tai -kurssin muutosten valiton soveltaminen ja
muutoksiin liittyvit tietojenantoa koskevat vaatimukset;

4. yhteydenpidosta:

a) tarvittaessa viestintdvalineet, mukaan lukien niitd maksupalvelunkayttdjan laitteita ja ohjelmistoja koskevat tekniset
vaatimukset, joita osapuolet ovat sopineet kaytettivin tdssd direktiivissd tarkoitettujen tietojen ja ilmoitusten
toimittamiseen;

=

se, milld tavoin ja miten usein tdssd direktiivissd tarkoitetut tiedot on annettava tai asetettava saataville;

c) yksi tai useampi kieli, jolla puitesopimus tehdiddn ja jota kdytetddn yhteydenpitoon sopimussuhteen aikana;

d) maksupalvelunkiyttdjin oikeus saada 53 artiklan mukaisesti puitesopimusta koskevat sopimusehdot sekd muut
tiedot ja ehdot;

5. suoja- ja oikaisutoimenpiteista:

a) tarvittaessa kuvaus toimenpiteistd, jotka maksupalvelunkdyttdjin on toteutettava pitddkseen maksuvilineen turvassa,
sekd selvitys siitd, miten 69 artiklan 1 kohdan b alakohdassa tarkoitettu ilmoitus maksupalveluntarjoajalle tehddan;

b) suojattu menettely, jota maksupalveluntarjoaja noudattaa ilmoittaakseen maksupalvelunkdyttijille epaillyistd tai
todellisista petoksista tai turvallisuusuhkista;

¢) jos niin on sovittu, edellytykset, joiden tiyttyessi maksupalveluntarjoaja pidittdd 68 artiklan mukaisesti itsellddn
oikeuden estdd maksuvilineen kaytto;
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d) 74 artiklan mukainen maksajan vastuu, mukaan lukien tieto asiaankuuluvasta rahamadrastd;

€) se, miten ja missd ajassa maksupalvelunkdyttdjan on 71 artiklan mukaisesti ilmoitettava maksupalveluntarjoajalle
oikeudettomasta tai virheellisesti kdynnistetystd tai toteutetusta maksutapahtumasta, sekd 73 artiklan mukainen
maksupalveluntarjoajan vastuu oikeudettomista maksutapahtumista;

f) maksupalveluntarjoajan vastuu maksutapahtumien kdynnistimisestd tai toteuttamisesta 89 artiklan mukaisesti;
g) palautuksen edellytykset 76 ja 77 artiklan mukaisesti;
6. puitesopimuksen muutoksista ja irtisanomisesta:

a) jos niin on sovittu, tieto siitd, ettd maksupalvelunkayttdjan katsotaan hyviksyneen sopimusehtojen muutokset
54 artiklan mukaisesti, jollei maksupalvelunkayttdja ilmoita maksupalveluntarjoajalle ennen chtojen ehdotettua
voimaantulopdivai, ettd niitd ei hyvaksytd;

b) puitesopimuksen kesto;

¢) maksupalvelunkayttdjin oikeus irtisanoa puitesopimus ja mitkd tahansa muut irtisanomista koskevat sopimukset
54 artiklan 1 kohdan ja 55 artiklan mukaisesti;

7. oikeussuojasta:
a) puitesopimukseen sovellettavaa lainsdddantod jaftai toimivaltaista tuomioistuinta koskevat sopimuslausekkeet;

b) vaihtoehtoiset riidanratkaisumenettelyt, jotka ovat maksupalvelunkéyttdjin kaytettavissa 99-102 artiklan mukaises-
ti.

53 artikla
Puitesopimusta koskevien tietojen ja ehtojen saatavuus

Maksupalvelunkéyttdjalld on milloin tahansa sopimussuhteen aikana oikeus saada pyynnostd puitesopimuksen sopimu-
sehdot sekd 52 artiklan mukaiset tiedot ja ehdot paperimuodossa tai muulla pysyvilld vilineella.

54 artikla
Puitesopimuksen ehtojen muutokset

1. Maksupalveluntarjoaja voi ehdottaa muutoksia puitesopimukseen tai 52 artiklassa sdddettyihin tietoihin ja ehtoihin
vain 51 artiklan 1 kohdassa sdddetyin tavoin ja vdhintddn kaksi kuukautta ennen niiden ehdotettua soveltamispdivaa.
Maksupalvelunkdyttdja voi joko hyviksya tai hyldtd muutokset ennen niiden ehdotettua voimaantulopaivaa.

Jos se on tarpeen 52 artiklan 6 alakohdan a alakohdan mukaisesti, maksupalveluntarjoajan on ilmoitettava maksupalve-
lunkayttdjalle, ettd timan katsotaan hyvaksyneen kyseiset muutokset, jos tdmi ei ilmoita maksupalveluntarjoajalle ennen
ehtojen ehdotettua voimaantulopdivas, ettd niitd ei hyviksytd. Maksupalveluntarjoajan on lisiksi ilmoitettava maksupal-
velunkdyttdjalle, ettd jos maksupalvelunkdyttdja hylkdd ndmd muutokset, maksupalvelunkiyttdjilli on oikeus irtisanoa
puitesopimus maksutta milloin tahansa siihen paivdin saakka, jona muutosta olisi sovellettu.
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2. Korkoja tai muuntokursseja koskevia muutoksia voidaan soveltaa vilittomasti ja ilman ennakkoilmoitusta edellyt-
tden, ettd tallaisesta oikeudesta on sovittu puitesopimuksessa ja ettd korkoja tai muuntokursseja koskevat muutokset
perustuvat viitekorkoon tai -kursseihin, joista on sovittu 52 artiklan 3 alakohdan b ja ¢ alakohdan mukaisesti. Maksu-
palvelunkiyttijdlle on ilmoitettava koron muutoksista mahdollisimman pian 51 artiklan 1 kohdassa sdddetyin tavoin,
jolleivdt osapuolet ole sopineet, ettd tiedot toimitetaan tai asetetaan saataville tietyin médrdajoin tai tietylld tavalla.
Korkojen tai muuntokurssien muutoksia, jotka ovat edullisempia maksupalvelunkiyttsjille, voidaan kuitenkin soveltaa
ilman ennakkoilmoitusta.

3. Maksutapahtumissa kdytettyjen korkojen tai muuntokurssien muutokset on toteutettava ja laskettava neutraalilla ja
maksupalvelunkdyttdjid syrjimattomalld tavalla.

55 artikla
Sopimuksen irtisanominen

1. Maksupalvelunkayttdja voi irtisanoa puitesopimuksen milloin tahansa, jolleivit osapuolet ole sopineet irtisanomisa-
jasta. Irtisanomisaika ei saa ylittdd yhtd kuukautta.

2. Puitesopimuksen irtisanomisen on oltava maksupalvelunkdyttdjille maksuton, paitsi jos sopimus on ollut voimassa
alle kuusi kuukautta. Puitesopimuksen irtisanomisesta mahdollisesti veloitettavien palvelumaksujen on oltava asianmukai-
set ja kustannuksiin ndhden oikeasuhteiset.

3. Jos puitesopimuksessa on niin sovittu, maksupalveluntarjoaja voi irtisanoa toistaiseksi voimassa olevan puitesopi-
muksen noudattaen vahintddn kahden kuukauden irtisanomisaikaa ja siten kuin 51 artiklan 1 kohdassa on sdadetty.

4. Maksupalvelunkdyttdjan on suoritettava maksupalveluista sddnnollisesti veloitettavat palvelumaksut ainoastaan oike-
assa suhteessa sopimuksen irtisanomiseen saakka. Jos tillaisia maksuja on maksettu ennakolta, ne on palautettava oikeassa
suhteessa.

5. Tdmdn artiklan sddnnokset eivit vaikuta jasenvaltioiden lakeihin ja mairdyksiin, jotka koskevat osapuolten oikeuksia
vedota puitesopimuksen mitdttomyyteen tai patemattomyyteen.

6.  Jasenvaltiot voivat antaa sdannoksid, jotka ovat maksupalvelunkayttijien kannalta suotuisampia.

56 artikla
Ennen yksittiisten maksutapahtumien toteuttamista annettavat tiedot

Jos kyseessi on maksajan aloitteeseen perustuva yksittdinen maksutapahtuma, joka kuuluu puitesopimuksen piiriin,
maksupalveluntarjoajan on maksajan pyynnostd annettava kyseisen maksutapahtuman osalta tidsmallinen tieto kaikista
seuraavista seikoista:

a) toteuttamisen enimmadiskesto;

b) maksajalta veloitettavat palvelumaksut;

¢) tarvittaessa palvelumaksujen mdaarien erittely.

57 artikla

Maksajalle yksittiisisti maksutapahtumista annettavat tiedot

1. Sen jilkeen, kun yksittdisen maksutapahtuman miird on veloitettu maksajan tililtd tai, jos maksaja ei kiytd
maksutilid, kun maksutoimeksianto on vastaanotettu, maksajan maksupalveluntarjoajan on ilman aiheetonta viivytystd
ilmoitettava maksajalle, siten kuin 51 artiklan 1 kohdassa sdddetdin, tiedot kaikista seuraavista seikoista:
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a) viite, jonka avulla maksaja voi tunnistaa kunkin maksutapahtuman, ja tarvittaessa maksunsaajaa koskevat tiedot;

b) maksutapahtuman méird valuutassa, jossa maksajan maksutilid veloitetaan tai jota kdytetdan maksutoimeksiannossa;

¢) maksutapahtumasta veloitettavien palvelumaksujen maird ja tarvittaessa ndiden makujen méirien erittely tai korko,
joka maksajan on suoritettava;

d) tarvittaessa maksajan maksupalveluntarjoajan maksutapahtumassa kdyttimd muuntokurssi ja maksutapahtuman maira
valuutan muunnon jilkeen;

e) tililtdoton arvopiivi tai maksutoimeksiannon vastaanottopaiva.

2. Puitesopimukseen on sisillyttavd ehto, jonka mukaan maksaja voi vaatia, ettd 1 kohdassa tarkoitetut tiedot on
annettava tai asetettava saataville midrdajoin vihintddn kerran kuukaudessa, maksutta ja sovitulla tavalla siten, ettd
maksaja voi tallentaa ja tulostaa tiedot uudelleen muuttumattomina.

3. Jasenvaltiot voivat kuitenkin edellyttdd, ettd maksupalveluntarjoajat antavat tiedot maksutta paperimuodossa tai
muulla pysyvilld vilineelld vahintdan kerran kuukaudessa.

58 artikla
Maksunsaajalle yksittiisistdi maksutapahtumista annettavat tiedot

1. Maksunsaajan maksupalveluntarjoajan on yksittiisen maksutapahtuman toteuttamisen jilkeen annettava ilman ai-
heetonta viivytystd, siten kuin 51 artiklan 1 kohdassa siddetddn, maksunsaajalle kaikki tiedot seuraavista seikoista:

a) viite, jonka avulla maksunsaaja voi tunnistaa maksutapahtuman ja maksajan, sekd maksutapahtuman yhteydessi
siirretyt tiedot;

b) maksutapahtuman maird valuutassa, jossa maksunsaajan maksutilid hyvitetddn;

¢) maksutapahtumasta veloitettavien palvelumaksujen maard ja tarvittaessa ndiden maksujen mdéirien erittely tai korko,
joka maksunsaajan on suoritettava;

&

tarvittaessa maksunsaajan maksupalveluntarjoajan maksutapahtumassa kdyttimi muuntokurssi ja maksutapahtuman
médrd ennen tdtd valuutan muuntoa;

e) tilillepanon arvopdiva.

2. Puitesopimukseen voi sisiltyi ehto, jonka mukaan 1 kohdassa tarkoitetut tiedot on annettava tai asetettava saataville
médrdajoin vdhintddn kerran kuukaudessa ja sovitulla tavalla siten, ettd maksunsaaja voi tallentaa ja tulostaa tiedot
uudelleen muuttumattomina.

3. Jasenvaltiot voivat kuitenkin edellyttdd, ettd maksupalveluntarjoajat antavat tiedot maksutta paperimuodossa tai
muulla pysyvilld vilineelld vahintdan kerran kuukaudessa.
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4 LUKU

Yleiset sddinnikset

59 artikla
Valuutta ja valuutan muunto

1. Maksut on suoritettava valuutassa, josta osapuolet ovat sopineet.

2. Jos valuutan muuntopalvelua tarjotaan ennen maksutapahtuman kdynnistamista ja jos titd valuutan muuntopalvelua
tarjotaan pankkiautomaatissa, myyntipaikassa tai tarjoaja on maksunsaaja, osapuolen, joka tarjoaa valuutan muuntopal-
velua maksajalle, on ilmoitettava tille kaikki siitd veloitettavat palvelumaksut sekd maksutapahtuman muuntamisessa
kédytettdvd muuntokurssi.

Maksajan on annettava hyviksyntinsd valuutan muuntopalvelun suorittamiseen tiltd pohjalta.

60 artikla
Tiedot yliméiriisistd palvelumaksuista tai alennuksista

1. Jos maksunsaaja veloittaa palvelumaksun tai tarjoaa alennuksen tietyn maksuvilineen kiytostd, maksunsaajan on
ilmoitettava tdstd maksajalle ennen maksutapahtuman kdynnistamista.

2. Jos maksupalveluntarjoaja tai muu maksutapahtuman osapuoli vaatii palvelumaksun tietyn maksuvilineen kiytostd,
maksupalveluntarjoajan on ilmoitettava tistd maksupalvelunkdyttdjille ennen maksutapahtuman kaynnistamista.

3. Maksajalla on velvollisuus maksaa 1 ja 2 kohdassa tarkoitetut palvelumaksut vain, jos niiden koko maird on annettu
tiedoksi ennen maksutapahtuman kaynnistimista.

IV OSASTO
OIKEUDET JA VELVOLLISUUDET, JOTKA LITTYVAT MAKSUPALVELUJEN TARJOAMISEEN JA KAYTTOON

1 LUKU

Yleiset sddinnikset

61 artikla
Soveltamisala

1. Jos maksupalvelunkayttdji ei ole kuluttaja, maksupalvelunkayttdja ja maksupalveluntarjoaja voivat sopia, ettd 62 ar-
tiklan 1 kohtaa, 64 artiklan 3 kohtaa sekd 72, 74, 76, 77, 80 ja 89 artiklaa ei sovelleta kokonaisuudessaan tai osittain.
Maksupalvelunkiyttdja ja maksupalveluntarjoaja voivat myds sopia muista kuin 71 artiklassa sdddetyistd mairdajoista.

2. Jasenvaltiot voivat sddtad, ettd 102 artiklaa ei sovelleta, jos maksupalvelunkayttdja ei ole kuluttaja.
3. Jdsenvaltiot voivat sditdd, ettd timdn osaston sidnnoksid sovelletaan mikroyrityksiin samalla tavoin kuin kuluttajiin.

4. Tama direktiivi ei rajoita direktiivin 2008/48/EY tai muun sellaisen asian kannalta merkityksellisen unionin sai-
doksen tai kansallisen toimenpiteen soveltamista, joka koskee kulutusluottojen myontamisedellytyksia, joita ei yhdenmu-
kaisteta tdlld direktiivilli mutta jotka ovat unionin lainsddddnn6én mukaiset.

62 artikla
Sovellettavat palvelumaksut

1. Maksupalveluntarjoaja ei saa veloittaa maksupalvelunkayttdjdltd palvelumaksuja tdssd osastossa tarkoitettujen tieto-
jenantoa koskevien velvollisuuksien noudattamisesta eikd oikaisu- ja varotoimenpiteistd, ellei 79 artiklan 1 kohdassa,
80 artiklan 5 kohdassa tai 88 artiklan 2 kohdassa toisin mainita. Maksupalvelunkéyttdjan ja maksupalveluntarjoajan on
sovittava ndistd palvelumaksuista, ja niiden on oltava asianmukaiset ja oikeassa suhteessa maksupalveluntarjoajan todel-
lisiin kustannuksiin.
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2. Jasenvaltioiden on vaadittava, ettd sellaisten unionissa tarjottujen maksutapahtumien osalta, joissa sekd maksajan ettd
maksunsaajan maksupalveluntarjoajat ovat sijoittautuneet unioniin taikka maksutapahtuman ainoa maksupalveluntarjoaja
on sijoittautunut unioniin, maksunsaaja maksaa maksupalveluntarjoajansa veloittamat palvelumaksut, ja maksaja maksaa
maksupalveluntarjoajansa veloittamat palvelumaksut.

3. Maksupalveluntarjoaja ei saa estdd maksunsaajaa veloittamasta maksajalta palvelumaksua tai tarjoamasta alennusta
tietyn maksuvilineen kaytostd tai ohjaamasta hiantd muutoin tietyn maksuvilineen kayttoon. Veloitettavat palvelumaksut
eivit saa ylittdd suoria kustannuksia, joita maksunsaajalle on aiheutunut tietyn maksuvilineen kaytosta.

4. Jasenvaltioiden on joka tapauksessa varmistettava, ettei maksunsaaja veloita palvelumaksuja sellaisten maksuvélinei-
den kaytostd, joiden osalta siirtohintoja sddnnellddn asetuksen (EU) 2015/751 II luvun nojalla, eikd maksupalveluista,
joihin sovelletaan asetusta (EU) N:o 260/2012.

5. Jasenvaltiot voivat kieltid maksunsaajan oikeuden veloittaa palvelumaksuja tai rajoittaa titd oikeutta, ottaen huo-
mioon tarpeen edistdd kilpailua ja tehokkaiden maksuvilineiden kdyttoa.

63 artikla
Pienmaksuvilineitd ja sihkoistd rahaa koskeva poikkeus

1. Niiden maksuvilineiden osalta, jotka puitesopimuksen mukaan koskevat pelkdstddn yksittdisid, enintdan 30 euron
arvoisia maksutapahtumia taikka joiden kdyttoraja on 150 euroa tai joihin talletettujen varojen mdiri ei koskaan ole yli
150 euroa, maksupalveluntarjoajat ja maksupalvelunkéyttdjit voivat sopia seuraavaa:

a) 69 artiklan 1 kohdan b alakohtaa, 70 artiklan 1 kohdan ¢ ja d alakohtaa sekd 74 artiklan 3 kohtaa ei sovelleta, jos
maksuvilineen kdyttod tai sen kdyton jatkamista ei voida estd;

b) 72 ja 73 artiklaa sekd 74 artiklan 1 ja 3 kohtaa ei sovelleta, jos maksuvilinettd kiytetddn nimettomasti tai maksu-
palveluntarjoaja ei voi muista, maksuvilineen ominaisuuksiin liittyvistd syistd osoittaa, ettd maksutapahtuma oli
vahvistettu;

¢) 79 artiklan 1 kohdasta poiketen maksupalveluntarjoajalla ei ole velvollisuutta ilmoittaa maksupalvelunkiyttdjalle
maksutoimeksiannosta kieltdytymistd, jos toteuttamatta jittiminen ilmenee asiayhteydests;

d) 80 artiklasta poiketen maksaja ei voi peruuttaa maksutoimeksiantoa sen jilkeen, kun maksaja on lihettinyt maksu-
toimeksiannon tai maksaja on antanut maksunsaajalle hyvaksynnin maksutapahtuman toteuttamiselle;

e) 83 ja 84 artiklasta poiketen sovelletaan muita maksupalvelun toteuttamisen méiriaikoja.

2. Jasenvaltiot tai niiden toimivaltaiset viranomaiset voivat kansallisten maksutapahtumien osalta alentaa 1 kohdassa
tarkoitettuja maarid tai kaksinkertaistaa ne. Ennalta maksettujen maksuvilineiden osalta jdsenvaltiot voivat korottaa maarid
500 euroon asti.

3. Tamdn direktiivin 73 ja 74 artiklaa sovelletaan myos direktiivin 2009/110/EY 2 artiklan 2 alakohdassa madriteltyyn
siahkoiseen rahaan, paitsi jos maksajan maksupalveluntarjoajalla ei ole mahdollisuutta jaddyttad maksutilia, jolle sihkoinen
raha on talletettu, tai estdd maksuvilineen kdyttod. Jdsenvaltiot voivat rajata timidn poikkeuksen soveltamisen maksuti-
leihin, joille sdhkoinen raha on talletettu, tai tietyn arvoisiin maksuvalineisiin.
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2 LUKU

Maksutapahtumien hyviksyminen

64 artikla
Hyviksyminen ja hyviksymisen peruuttaminen

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd maksutapahtumaa pidetddn oikeutettuna ainoastaan, jos maksaja on antanut
hyvaksymisensd maksutapahtuman toteuttamiseen. Maksaja voi hyviksyd maksutapahtuman ennen sen toteuttamista tai,
jos maksaja ja maksupalveluntarjoaja ovat niin sopineet, sen jilkeen.

2. Maksutapahtuman tai useiden maksutapahtumien toteuttamista koskeva hyviksyminen on annettava muodossa,
josta maksaja ja maksupalveluntarjoaja ovat sopineet. Maksutapahtuman toteuttamiseen annettava hyviksyminen voidaan
antaa my6s maksunsaajan tai maksutoimeksiantopalvelun tarjoajan kautta.

Jos hyviksymistd ei ole annettu, maksutapahtumaa on pidettivd oikeudettomana.

3. Maksaja voi milloin tahansa peruuttaa hyviksymisen, muttei myohemmin kuin 80 artiklan mukaisena peruutta-
mattomuusajankohtana. My6s useita maksutapahtumia koskeva hyviksyminen voidaan peruuttaa, jolloin tulevia maksu-
tapahtumia pidetddn vahvistamattomina.

4. Maksajan ja asianomaisen yhden tai useamman maksupalveluntarjoajan on sovittava keskenddn menettelysti, jolla
hyvaksyminen annetaan.

65 artikla
Varojen kiytettivissi olon vahvistaminen

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd tilid yllapitavd maksupalveluntarjoaja vahvistaa korttipohjaisia maksuvalineitd
liikkeeseen laskevan maksupalveluntarjoajan pyynnostd vilittomisti, onko korttipohjaisen maksutapahtuman toteuttami-
seen tarvittava maird kdytettdvissd maksajan maksutililld, edellyttden, ettd kaikki seuraavat edellytykset tayttyvat:

a) maksajan maksutilille on pddsy verkon kautta pyynnon esittimisajankohtana;

b) maksaja on antanut tilid yllapitavalle maksupalveluntarjoajalle nimenomaisen hyviksymisen vastata tietyn maksupal-
veluntarjoajan pyyntoihin saada vahvistus siitd, ettd tiettyd korttipohjaista maksutapahtumaa vastaava maird on kay-
tettdvissd maksajan maksutililla;

¢) edelld b alakohdassa tarkoitettu hyvidksyminen on annettava, ennen kuin ensimmdinen vahvistamista koskeva pyynto
esitetdan.

2. Maksupalveluntarjoaja voi pyytdd 1 kohdassa tarkoitettua vahvistusta, jos kaikki seuraavat edellytykset tayttyvat:

a) maksaja on antanut maksupalveluntarjoajalle nimenomaisen hyvaksynnin sille, ettd 1 kohdassa tarkoitettua vahvistusta
pyydetdan;

b) maksaja on kdynnistinyt kyseisen mdirin osalta korttipohjaisen maksutapahtuman kiyttden maksupalveluntarjoajan
liikkeeseen laskemaa korttipohjaista maksuvalinettd;

¢) maksupalveluntarjoaja todentaa itsensi tilid ylldpitiville maksupalveluntarjoajalle ennen kutakin vahvistuspyyntod ja
pitad yhteyttd tilid yllapitivin maksupalveluntarjoajan kanssa turvallisella tavalla 98 artiklan 1 kohdan d alakohdan
mukaisesti;

3. Edelld 1 kohdassa tarkoitettu vahvistus annetaan direktiivin 95/46/EY mukaisesti pelkdstdin vastauksena “kylld” tai

ei”, eikd tilin katetta ilmoiteta. Tdtd vastausta ei saa sdilyttdd eikd kdyttdd muihin tarkoituksiin kuin kyseisen kortti-
pohjaisen maksutapahtuman toteuttamiseen.
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4. Edelld 1 kohdassa tarkoitettu vahvistus ei saa antaa mahdollisuutta siihen, etta tilid yllapitdvd maksupalveluntarjoaja
tekee katevarauksen maksajan maksutilille.

5. Maksaja voi pyytdd tilid ylldpitdvdad maksupalveluntarjoajaa ilmoittamaan maksajalle maksupalveluntarjoajan yksi-
I6intitiedot ja saadun vastauksen.

6.  Titd artiklaa ei sovelleta maksutapahtumiin, jotka kdynnistetddn sellaisten korttipohjaisten maksuvilineiden vilityk-
selld, joille on talletettu direktiivin 2009/110/EY 2 artiklan 2 alakohdassa madariteltyd sihkoistd rahaa.

66 artikla
Maksutilille pidsyd koskevat sidnnot maksutoimeksiantopalvelujen osalta

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd maksajalla on oikeus kiyttdd maksutoimeksiantopalvelun tarjoajaa saadakseen
liitteessd 1 olevassa 7 kohdassa tarkoitettuja maksupalveluja. Oikeutta kdyttdd maksutoimeksiantopalvelun tarjoajaa ei
sovelleta, jos maksutilille ei ole paisyd verkon kautta.

2. Kun maksaja antaa nimenomaisen hyviksymisensd maksun suorittamiseen 64 artiklan mukaisesti, tilid yllapitava
maksupalveluntarjoaja suorittaa timin artiklan 4 kohdassa mairitellyt toimet varmistaakseen maksajan oikeuden kiyttdd
maksutoimeksiantopalvelua.

3. Maksutoimeksiantopalvelun tarjoajaa koskee seuraava:

a) se ei saa milloinkaan pitad hallussaan maksutoimeksiantopalvelun tarjoamisen yhteydessd maksajan varoja;

b) sen on varmistettava, ettd maksupalvelunkayttdjan henkilokohtaiset turvatunnukset eivit ole muiden osapuolten kuin
kayttdjin ja henkilokohtaisten turvatunnusten myontdjin saatavilla ja ettd maksutoimeksiantopalvelun tarjoaja valittdd
ne turvallisten ja toimivien kanavien kautta;

¢) sen on varmistettava, ettd kaikki muut maksutoimeksiantopalvelun tarjoamisen yhteydessid saadut maksupalvelun-
kdyttajad koskevat tiedot annetaan ainoastaan maksunsaajalle ja vain maksupalvelunkidyttdjan hyviksyttyd tdmén
nimenomaisesti;

d) aina kun maksutapahtuma kdynnistetddn, sen on todennettava itsensd maksajan tilid yllapitiville maksupalveluntar-
joajalle ja pidettava yhteyttd tilida yllapitivin maksupalveluntarjoajan, maksajan ja maksunsaajan kanssa turvallisella
tavalla 98 artiklan 1 kohdan d alakohdan mukaisesti;

e) se ei saa tallentaa maksupalvelunkiyttdjin arkaluonteisia maksutietoja;

f) se ei saa pyytdd maksupalvelunkiyttdjdltd mitddn muita tietoja kuin ne. jotka tarvitaan maksutoimeksiantopalvelua
varten;

g) se ei saa kayttdd, hankkia eikd sdilyttdd mitddn tietoja muussa tarkoituksessa kuin maksajan nimenomaisesti pyytiman
maksutoimeksiantopalvelun suorittamiseksi;

h) se ei saa muuttaa maksutapahtuman mairad, maksunsaajaa eikd mitddn muuta sen ominaisuutta.

4. Tilid yllapitdvan maksupalveluntarjoajan on

a) pidettdva yhteyttd turvallisesti maksutoimeksiantopalvelun tarjoajien kanssa 98 artiklan 1 kohdan d alakohdan mu-
kaisesti;
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b) annettava maksutoimeksiantopalvelun tarjoajalle tai asetettava timin saataville vilittomaisti maksutoimeksiantopalvelun
tarjoajalta saapuneen maksutoimeksiannon vastaanottamisen jilkeen kaikki tiedot maksutapahtuman kaynnistamisestd
ja kaikki tiedot, joihin tilid yllapitdvalli maksupalveluntarjoajalla on paisy maksutapahtuman toteutuksen osalta;

c) kasiteltavd maksutoimeksiantopalvelun tarjoajan vilitykselld vilitettyjda maksutoimeksiantoja syrjimattomalld tavalla
erityisesti ajoituksen, ensisijaisuuden tai veloitettavien palvelumaksujen osalta verrattuna maksutoimeksiantoihin, jotka
maksaja vilittdd suoraan, paitsi jos objektiivisista syistd on toimittava toisin.

5. Maksutoimeksiantopalvelun tarjoaminen ei saa riippua siitd, onko maksutoimeksiantopalvelun tarjoajien ja tilid
yllapitavien maksupalveluntarjoajien valilld olemassa titd varten sopimussuhde.

67 artikla
Maksutilitietoihin paisyi ja niiden kiyttod koskevat siinnét tilitietopalvelujen osalta

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd maksupalvelunkayttdjilli on oikeus kdyttdd palveluja, jotka mahdollistavat
pdasyn liitteessd I olevassa 8 kohdassa tarkoitettuihin tilitietopalveluihin. Tétd oikeutta ei sovelleta, jos maksutilille ei
ole paisya verkon kautta.

2. Tilitietopalvelun tarjoajaa koskee seuraava:

a) se saa tarjota vain palveluja, jotka perustuvat maksupalvelunkiyttdjin nimenomaiseen hyviksymiseen;

b) sen on varmistettava, ettd maksupalvelunkayttdjan henkilokohtaiset turvatunnukset eivit ole muiden osapuolten kuin
kayttdjan ja henkilokohtaisten turvatunnuksien myontéjin saatavilla ja ettd niiden valittiminen tilitietopalvelun tarjoa-
jalle tapahtuu turvallisten ja toimivien kanavien kautta;

¢) sen on kunkin viestintitapahtuman yhteydessd todennettava itsensd yhdelle tai useammalle maksupalvelunkayttdjian
tilia yllapitaville maksupalveluntarjoajalle ja pidettdva yhteyttd yhden tai useamman tilid yllapitivin maksupalvelun-
tarjoajan ja maksupalvelunkdyttdjin kanssa turvallisella tavalla 98 artiklan 1 kohdan d alakohdan mukaisesti;

d) silld on padsy ainoastaan nimettyjen maksutilien tietoihin ja nithin liittyviin maksutapahtumiin;

e) se ei saa pyytdd maksutileihin liittyvid arkaluonteisia maksutietoja;

f) se ei saa kayttad, hankkia eikd sdilyttdd mitddn tietoja muussa tarkoituksessa kuin maksupalvelunkdyttdjan nimen-
omaisesti pyytimin tilitietopalvelun suorittamiseksi tietosuojasddntojen mukaisesti.

3. Tilid yllapitavin maksupalveluntarjoajan on maksutilien osalta

a) pidettdava yhteyttd turvallisesti tilitietopalvelun tarjoajien kanssa 98 artiklan 1 kohdan d alakohdan mukaisesti, ja

b) kasiteltdva tilitietopalvelun tarjoajan palvelujen kautta valitetyt tietopyynnot syrjimattomalld tavalla, paitsi jos objektii-
visista syistd on toimittava toisin.

4.  Tilitietopalvelun tarjoaminen ei saa riippua siitd, onko tilitietopalvelun tarjoajien ja tilid ylldpitdvien maksupalvelun-
tarjoajien valilld olemassa titd varten sopimussuhde.
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68 artikla
Maksuvilineen kiyttod ja maksutileille piisyd koskevat maksupalveluntarjoajien asettamat rajoitukset

1. Jos hyviksymisen antamiseen kaytetddn tiettyd maksuvilinettd, maksaja ja maksajan maksupalveluntarjoaja voivat
sopia titd maksuvalinettd kdyttden toteutettaviin maksutapahtumiin liittyvistd kdyttorajoista.

2. Jos puitesopimuksessa on niin sovittu, maksupalveluntarjoaja voi pidattdd itsellidn oikeuden estdd maksuvilineen
kdytto objektiivisesti perustelluista syistd, jotka liittyvat maksuvilineen turvallisuuteen, maksuvélineen oikeudetonta tai
petollista kdyttod koskevaan epdilyyn tai — jos kyseessd on maksuviline, johon on liitetty luottolimiitti — huomattavasti
kohonneeseen riskiin siitd, ettd maksaja voi olla kykenemiton tdyttimain maksuvelvoitettaan.

3. Tallaisissa tapauksissa maksupalveluntarjoajan on ilmoitettava maksajalle sovitulla tavalla maksuvilineen kiyton
estimisestd ja sen syistd mahdollisuuksien mukaan ennen maksuvilineen kidyton estimistd ja viimeistadn vélittomasti
sen jilkeen, jollei tillaisen tiedon antaminen vaaranna objektiivisesti perusteltuja turvallisuussyita tai jollei sitd ole kielletty
muussa asiaankuuluvassa unionin tai kansallisessa lainsdddannossa.

4. Maksupalveluntarjoajan on sallittava uudelleen maksuvalineen kaytt6 tai korvattava se uudella maksuvalineelld sen
jalkeen, kun ei ole endd syytd estdd maksuvilineen kayttoa.

5.  Tilia yllapitdvd maksupalveluntarjoaja voi eviti tilitietopalvelun tarjoajan tai maksutoimeksiantopalvelun tarjoajan
pdasyn maksutilille objektiivisesti perustelluista ja asianmukaisesti todennetuista syistd, jotka liittyvat asianomaisen tilitie-
topalvelun tarjoajan tai maksutoimeksiantopalvelun tarjoajan oikeudettomaan tai petolliseen maksutilin kdytt66n, mukaan
lukien oikeudeton tai petollinen maksutapahtuman kidynnistiminen. Talloin tilid yllapitdvin maksupalveluntarjoajan on
ilmoitettava maksajalle sovitussa muodossa se, etti maksutilille padsy on estetty, ja sen syyt. Timd tieto on mahdolli-
suuksien mukaan annettava maksajalle ennen péisyn estimistd ja viimeistddn valittomaisti sen jdlkeen, jollei tallaisen
tiedon antaminen vaaranna objektiivisesti perusteltuja turvallisuussyitd tai jollei sitd ole kielletty muussa asiaankuuluvassa
unionin tai kansallisessa lainsddddnnossa.

Tilid yllapitdvan maksupalveluntarjoajan on annettava paasy maksutilille, kun ei endd ole syytd kieltdd paasya.

6.  Edelld 5 kohdassa tarkoitetuissa tapauksissa tilid ylldpitivin maksupalveluntarjoajan on valittomasti ilmoitettava
tilitietopalvelun tarjoajaan tai maksutoimeksiantopalvelun tarjoajaan liittyvd poikkeama toimivaltaiselle viranomaiselle.
Tiedoissa on annettava tapauksen merkitykselliset yksityiskohdat ja syyt toimien toteuttamiselle. Toimivaltaisen viran-
omaisen on arvioitava tapaus ja toteutettava tarvittaessa asianmukaiset toimenpiteet.

69 artikla
Maksuvilineisiin ja henkilékohtaisiin turvatunnuksiin liittyvit maksupalvelunkiyttijin velvollisuudet

1. Maksuvilineen kiyttoon oikeutetun maksupalvelunkdyttdjin on:

a) kiytettdvd maksuvilinettd noudattaen sen myontimistd ja kdyttod koskevia ehtoja, joiden on oltava objektiivisia,
syrjimattomia ja tarkoitukseen suhteutettuja;

b) saatuaan tietdd maksuvilineen katoamisesta, varkaudesta tai joutumisesta vadriin kisiin taikka sen oikeudettomasta
kaytostd, ilmoitettava tdstd ilman aiheetonta viivytystd maksupalveluntarjoajalle tai timén ilmoittamalle taholle.

2. Sovellettaessa 1 kohdan a alakohtaa maksupalvelunkiyttdjan on heti maksuvilineen saatuaan erityisesti toteutettava
kaikki kohtuulliset toimenpiteet huolehtiakseen henkilokohtaisten turvatunnuksiensa suojaamisesta.
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70 artikla
Maksuvilineisiin liittyvit maksupalveluntarjoajan velvollisuudet

1. Maksuvilineen myontivad maksupalveluntarjoajaa koskee seuraava:

a) sen on varmistettava, ettd muilla tahoilla kuin maksuvilineen kayttoon oikeutetulla maksupalvelunkiyttajdlld ei ole
pddsyd henkilokohtaisiin turvatunnuksiin, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 69 artiklassa sdddettyja maksupalvelun-
kayttdjan velvollisuuksia;

b) se ei saa lahettdd maksuvilinettd, jota ei ole tilattu, ellei ole kyse maksupalvelunkayttdjille jo annetun maksuvilineen
korvaamisesta;

¢) sen on varmistettava, ettd maksupalvelunkdyttdjilld on aina kédytettdvissddn asianmukaiset keinot tehdd 69 artiklan 1
kohdan b alakohdan mukainen ilmoitus tai pyytdd maksuvilineen kdyton sallimista uudelleen 68 artiklan 4 kohdan
mukaisesti; maksupalvelunkayttdjan pyynnostd maksupalveluntarjoajan on ilmoituksen tekemistd seuraavan 18 kuu-
kauden jakson ajan annettava maksupalvelunkayttdjille keinot, joilla voidaan osoittaa, ettd maksupalvelunkdyttdja on
tehnyt tillaisen ilmoituksen;

d) sen on annettava maksupalvelunkéyttdjille mahdollisuus tehdd 69 artiklan 1 kohdan b alakohdan mukainen ilmoitus
maksutta, ja se voi veloittaa maksajalta korkeintaan vain maksuvilineeseen suoraan liittyvit korvauskustannukset;

e) sen on estettdvd maksuvilineen kdyttd kokonaan sen jilkeen, kun 69 artiklan 1 kohdan b alakohdan mukainen
ilmoitus on tehty.

2. Maksupalveluntarjoajan on kannettava riski, joka aiheutuu maksuvilineen tai sithen litettyjen henkilokohtaisten
turvatunnuksien lahettimisestd maksupalvelunkayttéjalle.

71 artikla
Ilmoittaminen oikeudettomista tai virheellisesti toteutetuista maksutapahtumista ja niiden oikaisu

1. Maksupalvelunkayttdjilld on oikeus saada maksupalveluntarjoajalta oikaisu oikeudettomaan tai virheellisesti toteu-
tettuun maksutapahtumaan vain siind tapauksessa, ettd maksupalvelunkayttdjd ilmoittaa asiasta maksupalveluntarjoajalle
ilman aiheetonta viivytystd saatuaan tietoonsa tallaisen, muun muassa 89 artiklaan perustuvaan, vaatimukseen oikeuttavan
maksutapahtuman. Ilmoitus on tehtdvd 13 kuukauden kuluessa tilin veloituspaivista.

Imoituksen tekemiselle ensimmaisessd alakohdassa sdddettyja médraaikoja ei sovelleta, jos maksupalveluntarjoaja ei ole
antanut tai asettanut saataville maksutapahtumaa koskevia tietoja III osaston mukaisesti.

2. Kun on kyse maksutoimeksiantopalvelun tarjoajasta, maksupalvelunkdyttdjin on saatava timin artiklan 1 kohdan
mukainen oikaisu tilid ylldpitaviltd maksupalveluntarjoajalta, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 73 artiklan 2 kohdan ja
89 artiklan 1 kohdan soveltamista.

72 artikla
Niytté maksutapahtumien hyviksymisesti ja toteuttamisesta

1. Jasenvaltioiden on vaadittava, ettdi maksupalvelunkéyttdjan kiistdessd hyviksyneensd toteutetun maksutapahtuman
tai viittdessd, ettd maksutapahtumaa ei ole toteutettu asianmukaisesti, maksupalveluntarjoajan on néytettdva toteen, ettd
maksutapahtuma oli hyviksytty, oikein kirjattu ja merkitty tileille eikd sithen ollut vaikuttanut maksupalveluntarjoajan
tarjoaman palvelun tekninen vika tai muu hairio.

Jos maksutapahtuman on kiynnistetty maksutoimeksiantopalvelun tarjoajan vilitykselld, maksutoimeksiantopalvelun tar-
joajan on ndytettdva toteen, ettd maksutapahtuma oli sen toimivaltaan kuuluvalla alalla vahvistettu ja oikein kirjattu ja
ettei tekninen vika tai muu sen vastuulla olevaan maksupalveluun liittyvd héirio ollut vaikuttanut maksutapahtumaan.
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2. Jos maksupalvelunkiyttdjd kiistad hyviksyneensi toteutetun maksutapahtuman, ei maksupalveluntarjoajan, tilanteen
mukaan my6s maksutoimeksiantopalvelun tarjoajan, suorittama maksuvilineen kdyton kirjaaminen valttdmattd sindnsd
riitd osoittamaan, ettd maksaja on hyviksynyt maksutapahtuman tai toiminut petollisesti tai laiminlyonyt tahallisesti tai
torkedstd huolimattomuudesta yhden tai useamman 69 artiklan mukaisenvelvollisuuden. Maksupalveluntarjoajan ja tilan-
teen mukaan myos maksutoimeksiantopalvelun tarjoajan on esitettivdi maksupalvelunkiyttdjan petollista toimintaa tai
torkedd huolimattomuutta tukevaa ndyttod.

73 artikla
Maksupalveluntarjoajan vastuu oikeudettomista maksutapahtumista

1. Jasenvaltioiden on varmistettava siind tapauksessa, ettd maksutapahtuma on toteutettu oikeudettomasti, ettd mak-
sajan maksupalveluntarjoaja palauttaa maksajalle oikeudettoman maksutapahtuman maiirdn vilittomasti ja joka tapauk-
sessa seuraavan tyOpaivan padttymiseen mennessd, sen jilkeen kun se on havainnut tai sille on ilmoitettu maksutapah-
tumasta, paitsi jos maksajan maksupalveluntarjoajalla on perustellut syyt epiilli petosta ja se ilmoittaa nimd syyt
kirjallisesti asianomaiselle kansalliselle viranomaiselle, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 71 artiklan soveltamista. Maksajan
maksupalveluntarjoajan on tarvittaessa palautettava veloitettu maksutili sithen tilaan, jossa se olisi ollut ilman oikeudet-
toman maksutapahtuman toteuttamista. Sen on varmistettava my0s, ettd maksajan maksutilille panon arvopdiva ei ole
myohiisempi kuin se, jona kyseinen summa oli veloitettu.

2. Jos maksutapahtuma kidynnistetddn maksutoimeksiantopalvelun tarjoajan vilitykselld, tilid yllapitdvin maksupalve-
luntarjoajan on palautettava valittomasti ja joka tapauksessa seuraavan tyOpaivin paittymiseen mennessd oikeudettoman
maksutapahtuman mairé ja tarvittaessa palautettava veloitettu maksutili tilaan, jossa se olisi ollut ilman oikeudettoman
maksutapahtuman toteuttamista.

Jos maksutoimeksiantopalvelun tarjoaja on vastuussa oikeudettomasta maksutapahtumasta, sen on vilittomasti korvattava
tilid ylldpitaville maksupalveluntarjoajalle sen pyynnostd maksajalle maksetusta palautuksesta aiheutuneet menetykset tai
suoritetut maardt, myos oikeudettoman maksutapahtuman maird. Maksutoimeksiantopalvelun tarjoaja vastaa 72 artiklan
1 kohdan mukaisesti ndyton esittimisestd siitd, ettd maksutapahtuma oli sen toimivaltaan kuuluvalla alalla varmennettu ja
oikein kirjattu ja ettei tekninen vika tai muu sen vastuulla olevaan maksupalveluun liittyvd hdirio ollut vaikuttanut
maksutapahtumaan.

3. Muu rahallinen korvaus voi mairdytyd maksajan ja maksupalveluntarjoajan viliseen sopimukseen tai mahdolliseen
maksajan ja maksutoimeksiantopalvelun tarjoajan viliseen sopimukseen sovellettavan lainsdddinnon mukaisesti.

74 artikla
Maksajan vastuu oikeudettomista maksutapahtumista

1. Poiketen siitd, mitd 73 artiklassa sdddetdan, maksaja voi olla enintddn 50 euroon saakka vastuussa oikeudettomiin
maksutapahtumiin liittyvistd menetyksistd, jotka aiheutuvat kadonneen tai varastetun maksuvilineen kdytostd tai maksu-
vilineen joutumisesta védriin késiin.

Ensimmiistd alakohtaa ei sovelleta, jos

a) maksuvilineen katoaminen, varkaus tai vdariin kdsiin joutuminen ei ollut maksajan todettavissa ennen maksua, paitsi
jos maksaja on toiminut petollisesti; tai

b) jos menetys on aiheutunut sellaisen maksupalveluntarjoajan tyontekijan tai asiamiehen, sivukonttorin tai sellaisen
yksikon toiminnasta tai toimimatta jttimisestd, jolle sen toimintoja oli ulkoistettu.

Maksajan on vastattava kaikista menetyksistd, jotka liittyvat sellaisiin oikeudettomiin maksutapahtumiin, jotka ovat
aiheutuneet maksajan petollisesta toiminnasta tai yhden tai useamman 69 artiklassa tarkoitetun velvollisuuden tahallisesta
tai torkedn huolimattomasta laiminlyonnista.
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Tallaisissa tapauksissa ei sovelleta ensimmadisessd alakohdassa tarkoitettua enimmaismadraa.

Jos maksaja ei ole toiminut petollisesti eikd laiminlyonyt tahallisesti 69 artiklan mukaisia velvollisuuksiaan, jasenvaltiot
voivat pienentdd tdimin kohdan ensimmdisessd alakohdassa tarkoitettua vastuuta, ottamalla huomioon erityisesti henki-
l6kohtaisten turvatunnuksien luonne ja erityiset olosuhteet, joissa maksuviline oli kadonnut, varastettu tai se on joutunut
vadriin kasiin.

2. Jos maksajan maksupalveluntarjoaja ei edellytd asiakkaan vahvaa tunnistamista, maksaja ei ole vastuussa mahdol-
lisista taloudellisista seurauksista, jollei maksaja ole toiminut petollisesti. Jos maksunsaaja tai maksunsaajan maksupalve-
luntarjoaja ei hyvaksy asiakkaan vahvaa tunnistamista, sen on korvattava maksajan maksupalveluntarjoajalle aiheutunut
taloudellinen vahinko.

3. Maksaja ei ole vastuussa taloudellisista seurauksista, joita kadonneen, varastetun tai vddriin kisiin joutuneen mak-
suvilineen kdytostd aiheutuu sen jalkeen, kun hin on tehnyt 69 artiklan 1 kohdan b alakohdan mukaisen ilmoituksen,
paitsi jos maksaja on toiminut petollisesti.

Jos maksupalveluntarjoaja ei anna kdyttoon asianmukaisia keinoja tehdd milloin tahansa ilmoitus kadonneesta, varaste-
tusta tai vddriin késiin joutuneesta, kuten 70 artiklan 1 kohdan ¢ alakohdassa edellytetddn, maksaja ei ole vastuussa
taloudellisista seurauksista, jotka aiheutuvat kyseisen maksuvilineen kdytostd, paitsi jos maksaja on toiminut petollisesti.

75 artikla
Maksutapahtumat, joiden rahamiiri ei ole tiedossa etukiteen

1. Jos korttipohjainen maksutapahtuma kiynnistetddn maksunsaajan toimesta tai timdn vilitykselld ja sen tarkka
maira ei ole tiedossa silld hetkelld, kun maksaja antaa hyviksymisen maksutapahtuman toteuttamiseen, maksajan mak-
supalveluntarjoaja voi tehdd katevarauksen maksajan maksutilille vain, jos maksaja on antanut hyviksymisen tdsmallisen
mddrdn varaamiseen.

2. Maksajan maksupalveluntarjoajan on vapautettava 1 kohdan mukainen katevaraus maksajan maksutililtd ilman
aiheetonta viivytystd saatuaan tiedon maksutapahtuman tismallisestd madrdstd ja viimeistddn valittomasti maksutoimek-
siannon saatuaan.

76 artikla
Palautukset maksunsaajan kiynnistimien tai maksunsaajan vilitykselld kiynnistettyjen maksutapahtumien osalta

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd maksajalla on oikeus saada maksunsaajan kdynnistimin tai maksunsaajan
vilitykselld kdynnistetyn, jo toteutetun oikeutetun maksutapahtuman méird takaisin maksupalveluntarjoajalta, jos kum-
pikin seuraava ehto tdyttyy:

a) maksutapahtuman tdsmallistd rahaméirdd ei ole mainittu varmennuksessa sen antamisajankohtana;

b) maksutapahtuman rahamdidrd on ylittdnyt sen, mitd maksaja olisi voinut kohtuudella odottaa ottaen huomioon
aikaisempi kulutuskayttdytyminen, puitesopimuksen ehdot ja muut tapaukseen liittyvat merkitykselliset seikat.

Maksajan on maksupalveluntarjoajan pyynnostd esitettdvd ndytto siitd, ettd tillaiset ehdot ovat tdyttyneet.

Palautus koskee toteutetun maksutapahtuman koko mairdd. Maksajan maksutilille panon arvopiivd ei saa olla myohai-
sempi kuin se, jona kyseinen mdaird oli veloitettu.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd tdssd kohdassa tarkoitetun oikeuden lisiksi maksajalla on asetuksen (EU) N:o
260/2012 1 artiklassa tarkoitettujen suoraveloitusten osalta ehdoton oikeus palautukseen timin direktiivin 77 artiklassa
sdddetyissd mairdajoissa, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 3 kohdan soveltamista.
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2. Maksaja ei kuitenkaan voi 1 kohdan ensimmiisen alakohdan b alakohdan osalta vedota valuutan muuntoon
liittyviin syihin, jos on sovellettu maksajan maksupalveluntarjoajan kanssa 45 artiklan 1 kohdan d alakohdan tai 52 ar-
tiklan 3 kohdan b alakohdan mukaisesti sovittua viitekurssia.

3. Maksajan ja maksupalveluntarjoajan vilisessd puitesopimuksessa voidaan sopia, ettd maksajalla ei ole oikeutta
palautukseen, jos

a) maksaja on antanut hyviksymisen maksutapahtuman toteuttamiseen suoraan maksupalveluntarjoajalle; ja

b) tapauksen mukaan maksupalveluntarjoaja tai maksunsaaja on antanut maksajalle tai asettanut hinen saatavilleen
tulevaa maksutapahtumaa koskevat tiedot sovitulla tavalla vahintddn nelja viikkoa ennen erdpaivia.

4. Muiden kuin euromddriisten suoraveloitusten osalta jisenvaltiot voivat vaatia, ettd niiden maksupalveluntarjoajat
tarjoavat suotuisampia oikeuksia palautukseen suoraveloitusjirjestelyjensd mukaisesti silld edellytykselld, ettd ne ovat
maksajan kannalta edullisempia.

77 artikla

Palautuspyynnot maksunsaajan kdynnistimien tai maksunsaajan vilitykselld kdynnistettyjen maksutapahtumien
osalta

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd maksaja voi pyytdd 76 artiklassa tarkoitettua palautusta maksunsaajan kayn-
nistdiman tai maksunsaajan vilitykselld kdynnistetyn varmennetun maksutapahtuman osalta kahdeksan viikon kuluessa
varojen veloituspaivasti.

2. Maksupalveluntarjoajan on palautuspyynnon saatuaan kymmenen tyopaivian kuluessa joko palautettava maksuta-
pahtuman maird kokonaisuudessaan tai esitettdvd perustelut palautuksen epddmiselle sekd mainittava elimet, joiden
puoleen maksaja voi 99-102 artiklan mukaisesti kddntyd asiassa, jos maksaja ei hyviksy esitettyjd perusteluja.

Tdamin kohdan ensimmiisen alakohdan mukaista maksupalveluntarjoajan oikeutta eviti palautus ei sovelleta 76 artiklan
1 kohdan neljannessd alakohdassa sdddetyssd tapauksessa.

3 LUKU

Maksutapahtumien toteuttaminen

1 jakso

Maksutoimeksiannot ja siirrettdvit maidrit

78 artikla
Maksutoimeksiantojen vastaanotto

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd vastaanottoajankohdaksi katsotaan se, jona maksajan maksupalveluntarjoaja on
vastaanottanut maksutoimeksiannon.

Maksajan tilid ei saa veloittaa ennen maksutoimeksiannon vastaanottamista. Jos vastaanottoajankohta ei ole maksajan
maksupalveluntarjoajan ty6pdivd, maksutoimeksianto katsotaan vastaanotetuksi seuraavana tyopaivind. Maksupalvelun-
tarjoaja voi vahvistaa lahelle tyopdivin paittymistd takarajan, jonka jilkeen vastaanotetut maksutoimeksiannot katsotaan
vastaanotetuiksi seuraavana tyopaivina.

2. Jos maksutoimeksiannon antanut maksupalvelunkdyttdji ja maksupalveluntarjoaja sopivat, ettd maksutoimeksiannon
toteuttaminen aloitetaan tiettynd pdivina tai tietyn ajan kuluttua taikka pdivinid, jona maksaja on asettanut varat mak-
supalveluntarjoajan saataville, 83 artiklassa tarkoitettuna vastaanottoajankohtana pidetddn sovittua pdivda. Jos sovittu
pdivd ei ole maksupalveluntarjoajan tyopdivé, vastaanotettu maksutoimeksianto katsotaan vastaanotetuksi seuraavana
tyopdivana.
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79 artikla
Maksutoimeksijannosta kieltiytyminen

1. Jos maksupalveluntarjoaja kieltdytyy toteuttamasta maksutoimeksiantoa tai kdynnistimastd maksutapahtumaa, mak-
supalvelunkdyttdjille on ilmoitettava kieltdytyminen ja, jos mahdollista, sen syyt sekd menettely, jolla voidaan korjata
kieltaytymiseen johtaneet tosiasialliset virheet, jollei titd ole kielletty muussa asiaan liittyvéssd unionin tai kansallisessa
lainsdddannossa.

Maksupalveluntarjoajan on lahetettdva timé ilmoitus tai asetettava se saataville sovitulla tavalla mahdollisimman pian ja
joka tapauksessa 83 artiklassa sdddettyjen maidrdaikojen kuluessa.

Puitesopimus voi sisaltdd ehdon, jonka mukaan maksupalveluntarjoaja voi perid kohtuullisen palvelumaksun tallaisesta
kieltdytymisestd, jos kieltdytyminen on objektiivisesti perusteltua.

2. Jos kaikki maksajan puitesopimuksessa asetetut ehdot tdyttyvit, maksajan tilid yllapitdvd maksupalveluntarjoaja ei
saa kieltdytyd toteuttamasta oikeutettua maksutoimeksiantoa riippumatta siitd, onko kyseessd maksajan kdynnistima,
mukaan lukien maksutoimeksiantopalvelun tarjoajan vilitykselld kdynnistetty vai maksunsaajan kdynnistima tai tdiman
vilitykselld kdynnistetty maksutoimeksianto, jollei titd ole kielletty muussa asiaan liittyvdssd unionin tai kansallisessa
lainsdadannossa.

3. Maksutoimeksiantoa, jonka toteuttamisesta on kieltdydytty, ei 83 ja 89 artiklaa sovellettaessa katsota vastaanote-
tuksi.

80 artikla
Maksutoimeksiannon peruuttamattomuus

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettei maksupalvelunkayttdja peruuta maksutoimeksiantoa sen jilkeen, kun maksa-
jan maksupalveluntarjoaja on vastaanottanut sen, jollei tdssd artiklassa toisin sdddetd.

2. Jos maksutapahtuma on maksutoimeksiantopalvelun tarjoajan kdynnistima tai maksunsaajan kdynnistima taikka
timin vilitykselld kdynnistetty, maksaja ei saa peruuttaa maksutoimeksiantoa, sen jilkeen kun hin on antanut maksu-
toimeksiantopalvelun tarjoajalle hyviksymisen maksutapahtuman kdynnistimiseen tai sen jalkeen kun on hin on antanut
maksunsaajalle hyvaksymisen maksutapahtuman toteuttamista varten.

3. Suoraveloituksen osalta maksaja voi kuitenkin peruuttaa maksutoimeksiannon viimeistddn sovittua varojen veloit-
tamispaivad edeltdvind tyopdivand, tdimdn kuitenkaan vaikuttamatta palautusoikeuteen.

4. Maksupalvelunkdyttdja voi 78 artiklan 2 kohdassa tarkoitetussa tapauksessa peruuttaa maksutoimeksiannon vii-
meistddn sovittua pdivad edeltdvind tyopaivina.

5. Edelld 1-4 kohdassa siddettyjen mairdaikojen jilkeen maksutoimeksianto voidaan peruuttaa vain, jos maksupalve-
lunkayttdja ja asianomaiset maksupalveluntarjoajat niin sopivat. Edelld 2 ja 3 kohdassa tarkoitetussa tapauksessa tarvitaan
myos maksunsaajan suostumus. Jos puitesopimuksessa on niin sovittu, asianomainen maksupalveluntarjoaja voi perid
peruuttamisesta maksun.

81 artikla
Siirrettdvit ja vastaanotettavat rahamdirit

1. Jasenvaltioiden on vaadittava jokaista maksajan maksupalveluntarjoajaa, jokaista maksunsaajan maksupalveluntar-
joajaa ja kaikkia maksupalveluntarjoajien valittdjia siirtimddn maksutapahtuman maird kokonaisuudessaan ja olemaan
vihentdmdttd siirretystd médrastd palvelumaksuja.

2. Maksunsaaja ja maksupalveluntarjoaja voivat kuitenkin sopia, ettd kyseinen maksupalveluntarjoaja vihentad siirret-
tdvistd madrdstd omat palvelumaksunsa, ennen kuin médrd hyvitetddn maksunsaajalle. Tdlloin maksutapahtuman koko
maira ja veloitetut palvelumaksut on eriteltdvd maksunsaajalle annettavissa tiedoissa.
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3. Jos siirretystd méddrdstd vahennetddn muita kuin 2 kohdassa tarkoitettuja palvelumaksuja, maksajan maksupalvelun-
tarjoajan on varmistettava, ettd maksunsaaja saa maksajan kdynnistiman maksutapahtuman mairan kokonaisuudessaan.
Jos maksutoimeksiannon on kdynnistanyt maksunsaaja tai se on kdynnistetty maksunsaajan vilitykselld, maksunsaajan
maksupalveluntarjoajan on varmistettava, ettd maksunsaaja saa maksutapahtuman mdairan kokonaisuudessaan.

2 jakso

Toteuttamisaika ja arvopiivi

82 artikla
Soveltamisala

1. Tatd jaksoa sovelletaan

a) euromddrdisiin maksutapahtumiin;

b) kansallisiin maksutapahtumiin, jotka toteutetaan euroalueen ulkopuolisen jisenvaltion rahassa;

¢) maksutapahtumiin, joihin sisdltyy vain yksi valuutanmuunto euron ja euroalueen ulkopuolisen jisenvaltion rahan
vililld edellyttden, ettd vaadittava valuutan muuntaminen suoritetaan kyseisessd euroalueen ulkopuolisessa jasenvalti-
ossa ja ettd siirto tapahtuu rajatylittavissd maksutapahtumissa euroina.

2. Tatd jaksoa sovelletaan muihin kuin 1 kohdassa tarkoitettuihin maksutapahtumiin, jolleivdt maksupalvelunkiyttdji ja
-tatjoaja ole toisin sopineet, lukuun ottamatta 87 artiklaa, jonka osalta osapuolet eivit voi sopia toisin. Jos maksupal-
velunkdyttdjd ja -tarjoaja sopivat pidemmistd kuin 83 artiklassa sdddetystd mdirdajasta, timd pitempi midrdaika saa
kuitenkin unionin sisdisten maksutapahtumien osalta olla enintddn nelja tyopdivad 78 artiklassa tarkoitetusta vastaan-
ottoajankohdasta laskettuna.

83 artikla
Maksutilille suoritettavat maksutapahtumat

1. Jasenvaltioiden on vaadittava maksajan maksupalveluntarjoajaa varmistamaan, ettd maksutapahtuman médrd hyvi-
tetddn 78 artiklassa tarkoitetun vastaanottoajankohdan jilkeen maksunsaajan maksupalveluntarjoajan tilille seuraavan
tyopdivin pddttymiseen mennessi. Tdtd madrdaikaa voidaan pidentdd yhdelld tyopiivilld, jos maksutapahtuma on kayn-
nistetty paperimuodossa.

2. Jasenvaltioiden on vaadittava maksunsaajan maksupalveluntarjoajaa madrittiméaan arvopaivi ja asettamaan maksu-
tapahtuman médrd maksunsaajan saataville timdn maksutilille 87 artiklan mukaisesti sen jilkeen, kun maksupalvelun-
tarjoaja on vastaanottanut varat.

3. Jasenvaltioiden on vaadittava maksunsaajan maksupalveluntarjoajaa toimittamaan maksunsaajan kdynnistimd tai
taman vilitykselld kdynnistetty maksutoimeksianto maksajan maksupalveluntarjoajalle maardajassa, josta on sovittu mak-
sunsaajan ja maksupalveluntarjoajan kesken, jotta suoritus voi, sikali kuin on kyse suoraveloituksesta, tapahtua sovittuna
erapaivana.

84 artikla
Tapaus, jossa maksunsaajalla ei ole maksupalveluntarjoajan yllipitimii maksutilid

Jos maksunsaajalla ei ole maksupalveluntarjoajan ylldpitimdd maksutilid, maksunsaajaa varten varat vastaanottaneen
maksupalveluntarjoajan on asetettava varat maksunsaajan saataville 83 artiklassa sdddetyn mairdajan kuluessa.
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85 artikla
Maksutilille suoritetut kiteistalletukset

Jos kuluttaja tekee maksupalveluntarjoajan yllapitdimalle maksutilille kiteistalletuksen kyseisen maksutilin valuutan mai-
rdisend, maksupalveluntarjoajan on varmistettava, ettd maird asetetaan saataville ja sen arvopaivd méaritetadn valittomasti
varojen vastaanoton jilkeen. Jos maksupalvelunkiyttdjd ei ole kuluttaja, mddrd on asetettava saataville ja sen arvopiivin
on oltava viimeistddn varojen vastaanottamista seuraava tyopaiva.

86 artikla
Kotimaiset maksutapahtumat

Jasenvaltiot voivat sddtdd kotimaisten maksutapahtumien toteuttamiselle tdssd jaksossa sdddettyd lyhyemman enimmdis-
keston.

87 artikla
Arvopiivid ja varojen kiytettivissi olo

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd maksunsaajan maksutilille panon arvopdivd on viimeistddn tyopdivd, jona
maksutapahtuman maird hyvitetddn maksunsaajan maksupalveluntarjoajan tilille.

2. Maksunsaajan maksupalveluntarjoajan on varmistettava, etti maksutapahtuman médrd on maksunsaajan kaytettd-
vissd heti sen jilkeen, kun se on hyvitetty maksunsaajan maksupalveluntarjoajan tilille, jos maksunsaajan maksupalve-
luntarjoajan osalta ei

a) suoriteta valuutan muuntoa; tai

b) suoriteta valuutan muuntoa euron ja jonkin jdsenvaltion valuutan vililld tai kahden jasenvaltion valuuttojen valilla.

Tissd kohdassa sdddettyi velvollisuutta sovelletaan myos yhden maksupalveluntarjoajan sisdlld suoritettuihin maksuihin.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd maksajan maksutililtd oton arvopiivd on aikaisintaan ajankohta, jona mak-
sutapahtuman méard veloitetaan kyseiseltd maksutililtd.

3 jakso

Vastuu

88 artikla
Virheelliset yksil6lliset tunnisteet

1. Jos maksutoimeksianto on toteutettu yksilollisen tunnisteen mukaisesti, se katsotaan toteutetuksi oikein kyseiselld
yksilolliselld tunnisteella médaritetyn maksunsaajan osalta.

2. Jos maksupalvelunkayttdjan antama yksil6llinen tunniste on virheellinen, maksupalveluntarjoaja ei ole 89 artiklan
nojalla vastuussa maksutapahtuman toteutumatta jadmisestd tai sen virheellisestd toteuttamisesta.

3. Maksajan maksupalveluntarjoajan on kuitenkin ryhdyttavd kohtuullisiin toimiin saadakseen maksutapahtumaan
liittyvat varat takaisin. Maksunsaajan maksupalveluntarjoajan on tehtdvd ndissd toimissa yhteistyotd myds antamalla
maksajan maksupalveluntarjoajalle kaikki merkitykselliset tiedot varojen takaisin saamista varten.

Jos varojen takaisin saaminen ensimmdisen alakohdan mukaisesti ei ole mahdollista, maksajan maksupalveluntarjoajan on
toimitettava maksajalle kirjallisesta pyynnostd kaikki maksajan maksupalveluntarjoajan saatavilla olevat tiedot, jotka ovat
maksajan kannalta merkityksellisid, jotta maksaja voi esittdd oikeudellisen vaateen varojen takaisin saamiseksi.
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4. Jos puitesopimuksessa on niin sovittu, maksupalveluntarjoaja voi veloittaa maksupalvelunkdyttdjaltd palvelumaksuja
varojen takaisin perimisesta.

5. Jos maksupalvelunkdyttdji antaa 45 artiklan 1 kohdan a alakohdan tai 52 artiklan 2 kohdan b alakohdan mukaisten
tietojen lisdksi muita tietoja, maksupalveluntarjoaja on vastuussa maksutapahtumien toteuttamisesta ainoastaan maksu-
palvelunkiyttdjan antaman yksilollisen tunnisteen mukaisesti.

89 artikla

Maksupalveluntarjoajien vastuu toteuttamatta jéineistd, virheellisesti toteutetuista tai myd6histyneistd
maksutapahtumista

1. Maksajan maksupalveluntarjoaja on maksajan suoraan kdynnistimidn maksutoimeksiannon osalta vastuussa maksa-
jalle maksutapahtuman asianmukaisesta toteuttamisesta, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 71 artiklan, 88 artiklan 2 ja 3
kohdan sekd 93 artiklan soveltamista, jollei maksajan maksupalveluntarjoaja voi osoittaa maksajalle ja tarvittaessa mak-
sunsaajan maksupalveluntarjoajalle, ettd maksunsaajan maksupalveluntarjoaja on vastaanottanut maksutapahtuman maa-
rdn 83 artiklan 1 kohdan mukaisesti. Tuossa tapauksessa maksunsaajan maksupalveluntarjoaja on vastuussa maksunsaa-
jalle maksutapahtuman asianmukaisesta toteuttamisesta.

Jos maksajan maksupalveluntarjoaja on ensimmdisen alakohdan mukaisesti vastuussa, sen on ilman aiheetonta viivytystd
palautettava maksajalle toteuttamatta jadnyt tai virheellisesti toteutettu maksutapahtuman maari ja tarvittaessa saatettava
veloitettu maksutili sithen tilaan, jossa se olisi ollut ilman virheellistd maksutapahtumaa.

Maksajan maksutilille panon arvopiivi ei saa olla myohaisempi kuin se, jona kyseinen maird oli veloitettu.

Jos maksunsaajan maksupalveluntarjoaja on ensimmadisen alakohdan mukaisesti vastuussa, sen on viipymittd asetettava
maksutapahtuman maird maksunsaajan kaytettdvaksi ja tarvittaessa hyvitettdva vastaava méddrd maksunsaajan maksutilille.

Maksunsaajan maksutilille panon arvopiivi ei saa olla myohdisempi kuin se, jona kyseisen mairan tilillepanon arvopiiva
olisi ollut, jos maksutapahtuma olisi toteutettu oikein 87 artiklan mukaisesti.

Jos maksutapahtuma on toteutettu myohdssd, maksunsaajan maksupalveluntarjoajan on varmistettava maksajan puolesta
toimivan maksajan maksupalveluntarjoajan pyynnostd, ettd maksunsaajan maksutilille panon arvopiivd ei ole myohdi-
sempi kuin se, jona kyseisen méiran tilillepanon arvopiivé olisi ollut, jos maksutapahtuma olisi toteutettu oikein.

Jos maksajan kidynnistimin maksutoimeksiannon maksutapahtuma on jddnyt toteuttamatta tai jos se on toteutettu
virheellisesti, maksajan maksupalveluntarjoajan on timin kohdan mukaisesta vastuusta riippumatta ryhdyttiva pyydetti-
essd vilittomasti toimiin jéljittadkseen maksutapahtuman ja ilmoitettava sen tulos maksajalle. Téstd ei saa veloittaa
palvelumaksua maksajalta.

2. Maksunsaajan maksupalveluntarjoaja on maksunsaajan kdynnistimin tai timan vilitykselld kdynnistetyn maksutoi-
meksiannon osalta vastuussa maksunsaajalle maksutoimeksiannon asianmukaisesta toimittamisesta maksajan maksupal-
veluntarjoajalle 83 artiklan 3 kohdan mukaisesti, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 71 artiklan, 88 artiklan 2 ja 3 kohdan
sekd 93 artiklan soveltamista. Jos maksunsaajan maksupalveluntarjoaja on vastuussa timin alakohdan nojalla, sen on
valittomasti toimitettava uudelleen kyseinen maksutoimeksianto maksajan maksupalveluntarjoajalle.

Jos maksutoimeksianto toimitetaan myohédssd, kyseisen mairin maksunsaajan maksutilille panon arvopdivi ei saa olla
myohiisempi kuin se, jona sen tilillepanon arvopiivi olisi ollut, jos maksutoimeksianto olisi toteutettu oikein.

Maksunsaajan maksupalveluntarjoaja on lisdksi vastuussa maksunsaajalle siitd, ettd se kisittelee maksutapahtuman sille
87 artiklan nojalla kuuluvien velvoitteiden mukaisesti, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 71 artiklan, 88 artiklan 2 ja 3
kohdan sekd 93 artiklan soveltamista. Jos maksunsaajan maksupalveluntarjoaja on vastuussa timin alakohdan nojalla, sen
on varmistettava, ettd maksutapahtuman maird on maksunsaajan kaytettavissd valittomasti sen jilkeen, kun maird on
hyvitetty maksunsaajan maksupalveluntarjoajan tilille. Kyseisen mairdn maksunsaajan maksutilille panon arvopiivi ei saa
olla myohaisempi kuin se, jona sen tilille panon arvopiivi olisi ollut, jos maksutapahtuma olisi toteutettu oikein.
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Jos maksutapahtuma, josta maksunsaajan maksupalveluntarjoaja ei ole ensimmadisen ja toisen alakohdan nojalla vastuussa,
on jaanyt toteuttamatta tai jos se on toteutettu virheellisesti, maksajan maksupalveluntarjoaja on vastuussa maksajalle. Jos
maksajan maksupalveluntarjoaja on tilld tavoin vastuussa, sen on asianmukaisesti ja ilman aiheetonta viivytystd palau-
tettava maksajalle toteuttamatta jadneen tai virheellisesti toteutetun maksutapahtuman méird ja palautettava veloitettu
maksutili sithen tilaan, jossa se olisi ollut ilman virheellistd maksutapahtumaa. Maksajan maksutilille panon arvopiivi ei
saa olla myohdisempi kuin se, jona kyseinen mdard oli veloitettu.

Maksajan maksupalveluntarjoajalla ei ole neljannen alakohdan mukaista velvollisuutta, jos se todistaa, ettd maksunsaajan
maksupalveluntarjoaja on saanut maksutapahtuman maaran, vaikka maksutapahtuman toteuttaminen on vain viivastynyt.
Talloin maksunsaajan maksupalveluntarjoajan maksunsaajan maksutilille suorittaman tilillepanon arvopdiva ei saa olla
myohaisempi kuin se, jona sen tilille panon arvopiivi olisi ollut, jos maksutapahtuma olisi toteutettu oikein.

Jos maksunsaajan kdynnistiman tai sen valitykselld kdynnistetyn maksutoimeksiannon maksutapahtuma on jddnyt tote-
uttamatta tai jos se on toteutettu virheellisesti, maksunsaajan maksupalveluntarjoajan on tissid kohdassa tarkoitetusta
vastuusta riippumatta ryhdyttavd pyydettdessd vilittomasti toimiin jdljittddkseen maksutapahtuman ja ilmoitettava sen
tulokset maksunsaajalle. Tastd ei saa veloittaa palvelumaksua maksunsaajalta.

3. Maksupalveluntarjoajat ovat lisaksi vastuussa omille maksupalvelunkéyttsjilleen palvelumaksuista, joista ndima ovat
vastuussa, ja koroista, joita maksupalvelunkayttdjaltd peritddn sen seurauksena, ettd maksutapahtumaa ei ole toteutettu tai
se on toteutettu virheellisesti tai myohissa.

90 artikla

Vastuu  toteuttamatta jddneistd, virheellisesti toteutetuista tai myohdstyneisti maksutapahtumista
maksutoimeksiantopalvelujen yhteydessi

1. Jos maksaja kdynnistdd maksutapahtuman maksutoimeksiantopalvelun tarjoajan valitykselld, tilid yllipitdvin mak-
supalveluntarjoajan on palautettava maksajalle toteuttamatta jadneen tai virheellisesti toteutetun maksutapahtuman méird
ja tarvittaessa palautettava veloitettu maksutili sithen tilaan, jossa se olisi ollut, jos maksutapahtumaa ei olisi toteutettu
virheellisesti, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 71 artiklan sekd 88 artiklan 2 ja 3 kohdan soveltamista.

Maksutoimeksiantopalvelun tarjoajan on esitettdvd ndytto siitd, ettd maksajan tilid yllapitivd maksupalveluntarjoaja oli
vastaanottanut maksutoimeksiannon 78 artiklan mukaisesti ja ettd maksutapahtuma oli sen toimivaltaan kuuluvalla alalla
varmennettu ja oikein kirjattu ja ettei tekninen vika tai muu toteuttamatta jadneeseen, virheellisesti toteutettuun tai
myohistyneeseen maksutapahtumaan liittyvad hairi6 vaikuttanut sithen.

2. Jos maksutoimeksiantopalvelun tarjoaja on vastuussa toteuttamatta jadneestd, virheellisesti toteutetusta tai myohés-
tyneestd maksutapahtumasta, sen on vilittomasti korvattava tilid yllapitaville maksupalveluntarjoajalle sen pyynnostd
kaikki maksajalle maksetusta palautuksesta aiheutuneet menetykset tai suoritetut maarat.

91 artikla
Muu rahallinen hyvitys

Muu kuin tdssd jaksossa sdddetyn lisdksi suoritettava rahallinen hyvitys voi maardytya maksupalvelunkayttdjan ja -tarjoajan
viliseen sopimukseen sovellettavan lain mukaisesti.

92 artikla
Takautumisoikeus

1. Jos 73 ja 89 artiklan mukainen maksupalveluntarjoajan vastuu johtuu toisesta maksupalveluntarjoajasta tai valitta-
jastd, timdn on hyvitettivd ensimmdiselle maksupalveluntarjoajalle 73 ja 89 artiklan nojalla aiheutuneet menetykset tai
maksetut maardt. Tahan sisdltyy hyvityksen maksaminen siité, ettd jokin maksupalveluntarjoaja jattad kdyttamaittd asiak-
kaan vahvaa tunnistamista.
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2. Muu rahallinen hyvitys voi mairdytyd maksupalveluntarjoajien ja/tai valittdjien valisten sopimusten ja ndiden vali-
seen sopimukseen sovellettavan lainsadddannon mukaisesti.

93 artikla
Epitavalliset ja ennalta arvaamattomat olosuhteet

Edelld 2 tai 3 luvussa sdddettyd vastuuta ei sovelleta tapauksiin, joissa osapuoli voi vedota sellaisiin epétavallisiin ja ennalta
arvaamattomiin olosuhteisiin, joihin se ei voi vaikuttaa ja joiden seurauksia se ei kaikista pyrkimyksistd huolimatta olisi
voinut valttdd, tai jos maksupalveluntarjoajaa sitovat muut unionin tai kansalliseen lainsdddinto6n perustuvat oikeudelliset
velvoitteet.

4 LUKU

Tietosuoja

94 artikla
Tietosuoja

1. Jasenvaltioiden on sallittava, ettd maksujirjestelmdt ja maksupalveluntarjoajat kisittelevit henkilotietoja, kun se on
vélttimatontd maksupetoksiin liittyvien rikosten torjunnan, tutkinnan ja selvittdimisen turvaamiseksi. HenkilStietojen
kisittelyd koskevien tietojen antamisessa yksityishenkiloille ja tillaisten henkilotietojen kisittelyssd ja muussa tdtd direktii-
vid sovellettaessa toteutettavassa henkilotietojen kisittelyssd on noudatettava direktiivida 95/46/EY, direktiivin 95/46/EY
saattamista osaksi kansallista lainsdddidnt6d koskevia kansallisia sddntojd ja asetusta (EY) N:o 45/2001.

2. Maksupalveluntarjoajat voivat vain maksupalvelunkayttdjan nimenomaisella hyviksynnalld saada, ksitelld ja sailyttdd
sellaisia henkilotietoja, jotka ovat tarpeen niiden maksupalvelujen tarjoamiseksi.

5 LUKU

Operatiiviset ja turvallisuusriskit sekd tunnistaminen

95 artikla
Operatiivisten ja turvallisuusriskien hallinta

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd maksupalvelutarjoajat luovat asianmukaisista riskinhallintatoimenpiteistd ja
valvontamekanismeista koostuvan kehyksen tarjoamiinsa maksupalveluihin liittyvien operatiivisten ja turvallisuusriskien
hallitsemiseksi. Tdmin kehyksen osana maksupalveluntarjoajien on luotava ja pidettivd ylld tehokkaita poikkeamien
hallintamenettelyjd, merkittdvien operatiivisten ja turvapoikkeamien havaitseminen ja luokittelu mukaan lukien.

2. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd maksupalveluntarjoajat antavat toimivaltaiselle viranomaiselle vuosittain tai
toimivaltaisen viranomaisen méarittimin lyhyemmin véliajoin péivitetyn ja kattavan arvion niiden tarjoamiin maksupal-
veluihin liittyvistd operatiivisista ja turvallisuusriskeistd ja niihin riskeihin kohdistettujen hallintatoimenpiteiden ja valvon-
tamekanismien riittavyydesta.

3. Pankkiviranomainen antaa tiiviissd yhteistyossd EKP:n kanssa ja kuultuaan kaikkia asianomaisia ja myos maksupal-
velumarkkinoilla toimivia sidosryhmii sekd kaikki asiaan liittyvit intressit huomioiden, viimeistddn 13 pdivdnd heindkuuta
2017 asetuksen (EU) N:o 1093/2010 16 artiklan mukaisesti ohjeet turvatoimenpiteiden kdyttoonotosta, toteutuksesta ja
seurannasta, mukaan lukien tarvittaessa sertifiointiprosessit.

Pankkiviranomainen tarkastelee ensimmdisessd alakohdassa tarkoitettuja ohjeita tiiviissd yhteistyossdé EKP:n kanssa uu-
delleen sainnollisesti, ja joka tapauksessa vahintadn kahden vuoden vilein.

4. Edelld 3 kohdassa tarkoitettujen ohjeiden soveltamisessa saadun kokemuksen huomioon ottaen pankkiviranomainen
laatii, tapauksen mukaan komission pyynnostd, turvatoimenpiteiden kayttoonottoa ja seurantaa koskevia perusteita ja
edellytyksid koskevia sddntelystandardien luonnoksia.
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Siirretddn komissiolle valta hyvaksyd ensimmadisessd alakohdassa tarkoitetut tekniset sddntelystandardit asetuksen (EU) N:o
1093/2010 10-14 artiklan mukaisesti.

5. Pankkiviranomainen edistdd toimivaltaisten viranomaisten vilistd, toimivaltaisten viranomaisten ja EKP:n vilistd sekd
tarvittaessa Euroopan unionin verkko- ja tietoturvaviraston ENISAn vilistd yhteisty6td maksupalveluihin liittyvien operatii-
visten ja turvallisuusriskien alalla, tietojenvaihto mukaan lukien.

96 artikla
Poikkeamista raportointi

1. Merkittdvian operatiivisen tai turvallisuutta koskevan poikkeaman ilmentyessi maksupalveluntarjoajien on ilman
aiheetonta viivytystd ilmoitettava niistd toimivaltaiselle viranomaiselle maksupalveluntarjoajan kotijisenvaltiossa.

Jos poikkeama on vaikuttanut tai voi vaikuttaa sen maksupalvelunkayttdjien taloudellisiin etuihin, maksupalveluntarjoajan
on ilman aiheetonta viivytystd ilmoitettava maksupalvelunkayttdjilleen poikkeamasta ja kaikista toimenpiteistd, joita ne
voivat toteuttaa lieventddkseen poikkeaman haitallisia vaikutuksia.

2. Kotijasenvaltion toimivaltaisen viranomaisen on 1 kohdassa tarkoitetun ilmoituksen saatuaan ilman aiheetonta
viivytystd annettava pankkiviranomaiselle ja EKP:lle asiaankuuluvat tiedot poikkeamasta. Mainitun toimivaltaisen viran-
omaisen on, arvioituaan poikkeaman merkityksen kyseisen jdsenvaltion asiaankuuluvien viranomaisten kannalta, ilmoi-
tettava asiasta myos niille.

Pankkiviranomainen ja EKP arvioivat yhteistyossa kotijasenvaltion toimivaltaisen viranomaisen kanssa poikkeaman mer-
kityksen muiden asiaankuuluvien unionin ja kansallisten viranomaisten kannalta ja ilmoittavat tdstd niille. EKP ilmoittaa
Euroopan keskuspankkijirjestelman jasenille maksujirjestelmien kannalta merkityksellisistd seikoista.

Toimivaltaisten viranomaisten on tuon ilmoituksen perusteella toteutettava tapauksen mukaan kaikki tarvittavat toimen-
piteet suojellakseen rahoitusjirjestelmén vilitontd turvallisuutta.

3. Pankkiviranomainen antaa tiiviissd yhteistyossd EKP:n kanssa ja kuultuaan kaikkia asianomaisia, my6s maksupalve-
lumarkkinoilla toimivia sidosryhmid sekd kaikki asiaan liittyvat intressit huomioiden, viimeistddn 13 péivand tammikuuta
2018, asetuksen (EU) N:o 1093/2010 16 artiklan mukaisesti kullekin seuraavista osoitetut ohjeet:

a) maksupalveluntarjoajille 1 kohdassa tarkoitettujen merkittdvien poikkeamien luokittelusta ja tallaisia poikkeamia kos-
kevien ilmoitusten sisdllostd, muodosta, vakiomuotoiset ilmoitusmallit mukaan lukien, ja tillaisia poikkeamia koske-
vasta ilmoitusmenettelyistd;

b) toimivaltaisille viranomaisille perusteista, joiden mukaan poikkeaman merkitystd arvioidaan, ja muiden kotijasenvaltion
viranomaisten kanssa jaettavien poikkeamista tehtdvien raporttien yksityiskohdista.

4. Pankkiviranomainen tarkastelee tiiviissd yhteistyossda EKP:n kanssa 3 kohdassa tarkoitettuja ohjeita uudelleen sdan-
nollisesti, ja joka tapauksessa vdhintddn kahden vuoden vilein.

5. Kun pankkiviranomainen antaa ja tarkastelee uudelleen 3 kohdassa tarkoitettuja ohjeita, se ottaa huomioon Euroo-
pan unionin verkko- ja tietoturvaviraston laatimat ja julkaisemat standardit ja/tai eritelmit niiden alojen osalta, jotka
harjoittavat muita toimintoja kuin maksupalvelujen tarjoamista.

6.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd maksupalveluntarjoajat toimittavat vahintddn vuosittain eri maksuvilineisiin
liittyvid petoksia koskevat tilastotiedot toimivaltaisille viranomaisilleen. Nédiden toimivaltaisten viranomaisten on toimitet-
tava ndmd tiedot kootusti pankkiviranomaiselle ja EKP:lle.
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97 artikla
Tunnistaminen

1. Jadsenvaltioiden on varmistettava, ettd maksupalveluntarjoaja soveltaa asiakkaan vahvaa tunnistamista, jos
a) maksaja kdyttdd maksutiliddn verkon kautta;
b) maksaja kdynnistdd sihkoisen maksutapahtuman;

¢) maksaja toteuttaa etikanavan kautta minkd tahansa toimen, joka voi johtaa maksupetokseen tai muunlaisen véirin-
kaytoksen riskiin.

2. Jasenvaltioiden on 1 kohdan b alakohdassa tarkoitettujen sihkoisten maksutapahtumien kdynnistimisen osalta
varmistettava, ettd maksupalveluntarjoajat soveltavat sihkoisten etimaksutapahtumien osalta asiakkaan vahvaa tunnista-
mista, johon sisiltyy tekijoitd, joilla maksutapahtuma kytketddn dynaamisesti mariteltyyn maarddn ja tiettyyn maksunsaa-
jaan.

3. Jasenvaltioiden on 1 kohdan osalta varmistettava, ettd maksupalveluntarjoajat ovat ottaneet kayttoon riittdvid
turvatoimenpiteitd suojatakseen maksupalvelunkayttdjien henkilokohtaisten turvatunnuksien luottamuksellisuuden ja ehey-
den.

4. Edelld olevaa 2 ja 3 kohtaa sovelletaan my®6s silloin, kun maksutapahtumat kdynnistetdan maksutoimeksiantopal-
velun tarjoajan vilitykselld. Edelld olevia 1 ja 3 kohtaa sovelletaan myos silloin, kun tietoja pyydetiin tilitietopalvelun
tarjoajan vilitykselld.

5. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd tilid ylldpitdvd maksupalveluntarjoaja antaa maksutoimeksiantopalvelun tar-
joajan ja tilitietopalvelun tarjoajan kayttdd sellaisia tunnistamismenettelyjd, jotka tilid yllapitivd maksupalveluntarjoaja
tarjoaa maksupalvelunkdyttdjille 1 ja 3 kohdan ja, jos maksutoimeksiantopalvelun tarjoaja osallistuu maksutapahtumaan,
1, 2 ja 3 kohdan mukaisesti.

98 artikla
Todentamista ja viestintid koskevat tekniset sdintelystandardit

1. Pankkiviranomainen laatii asetuksen (EU) N:o 1093/2010 10 artiklan mukaisesti ja tiiviissd yhteistyossi EKP:n
kanssa ja kuultuaan kaikkia asianomaisia, myos maksupalvelumarkkinoilla toimivia sidosryhmid seké kaikki asiaan liittyvat
intressit huomioiden, tdmin direktiivin 1 artiklan 1 kohdan mukaisille maksupalveluntarjoajille tarkoitettuja sdantelys-
tandardien luonnoksia, joissa tismennetddn

a) asiakkaan vahvaa tunnistamista koskevat 97 artiklan 1 ja 2 kohdassa tarkoitetut vaatimukset;

b) 97 artiklan 1, 2 ja 3 kohdan soveltamista koskevat poikkeukset, jotka perustuvat timin artiklan 3 kohdassa vahvis-
tettuihin perusteisiin;

¢) vaatimukset, joiden mukaisia turvatoimenpiteiden on oltava, 97 artiklan 3 kohdan mukaisesti, jotta niilli suojataan
maksupalvelunkdyttdjien henkilokohtaisten turvatunnuksien luottamuksellisuus ja eheys; ja

d) vaatimukset, jotka koskevat yhteisid ja turvallisia avoimia viestintdstandardeja varmentamista, tunnistamista, tiedoksi-
antamista ja ilmoittamista varten sekd turvatoimenpiteiden toteuttamista varten tilid yllapitivien maksupalveluntarjoa-
jien, maksutoimeksiantopalvelun tarjoajien, tilitietopalvelun tarjoajien, maksajien, maksunsaajien ja muiden maksupal-
veluntarjoajien valilld.

2. Pankkiviranomainen laatii 1 kohdassa tarkoitetut teknisten sddntelystandardien luonnokset seuraavia tarkoituksia
varten:

a) varmistetaan maksupalvelunkiyttdjille ja maksupalveluntarjoajille asianmukainen turvallisuustaso hyviksymilld tehok-
kaita ja riskiperusteisia vaatimuksia;
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b) varmistetaan maksupalvelunkdyttdjien varojen ja henkilotietojen turvallisuus;
¢) turvataan ja pidetddn ylld kaikkien maksupalveluntarjoajien vilistd tervettd kilpailua;
d) varmistetaan teknologianeutraalius ja litketoimintamallia koskeva neutraalius;

¢) mahdollistetaan sellaisten kayttdjdystavillisten ja innovatiivisten maksutapojen kehittdminen, jotka ovat helposti saa-
tavilla.

3. Edelld 1 kohdan b alakohdassa tarkoitettujen poikkeusten on perustuttava seuraaviin perusteisiin:
a) tarjottuun palveluun liittyvén riskin taso;

b) maksutapahtumien méars, toistuvuus tai molemmat;

¢) maksutapahtuman toteuttamiseen kaytetty maksukanava.

4. Pankkiviranomainen toimittaa 1 kohdassa tarkoitetut teknisten sddntelystandardien luonnokset komissiolle viimeis-
tddn 13 paivand tammikuuta 2017.

Siirretddn komissiolle valta hyviksyd ndmd tekniset sddntelystandardit asetuksen (EU) N:o 1093/2010 10-14 artiklan
mukaisesti.

5. Pankkiviranomainen tarkastelee asetuksen (EU) N:o 1093/2010 10 artiklan mukaisesti teknisten sddntelystandardeja
uudelleen sidnnollisesti ja paivittdd niitd tarvittaessa muun muassa innovoinnin ja teknologian kehityksen huomioon
ottamiseksi.

6 LUKU

Vaihtoehtoiset riidanratkaisumenettelyt

1 jakso

Valitusmenettelyt

99 artikla
Valitukset

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd kdytossd on menettelyjd, joilla maksupalvelunkéyttdjit ja muut asianomaiset
osapuolet, mukaan lukien kuluttajajarjestot, voivat tehdd toimivaltaisille viranomaisille valituksia, kun maksupalveluntar-
joajien viitetddn rikkoneen titd direktiivid.

2. Toimivaltaisen viranomaisen vastauksessa on tarvittaessa ilmoitettava valituksen tekijille 102 artiklan mukaisesti
kdyttoon otetuista vaihtoehtoisista riidanratkaisumenettelyistd, sanotun kuitenkaan rajoittamatta oikeutta saattaa asia
tuomioistuimen kisiteltdviksi kansallisten prosessioikeudellisten sdannosten mukaisesti.

100 artikla
Toimivaltaiset viranomaiset

1. Jdsenvaltioiden on nimettdvd toimivaltaiset viranomaiset varmistamaan tdmdan direktiivin tehokas noudattaminen ja
valvomaan sitd. Néiden toimivaltaisten viranomaisten on toteutettava kaikki asianmukaiset toimenpiteet varmistaakseen
timdn direktiivin noudattamisen.

Niiden on oltava joko

a) asetuksen (EU) N:o 1093/2010 4 artiklan 2 kohdassa tarkoitettuja toimivaltaisia viranomaisia; tai
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b) kansallisessa lainsddddnndssd tunnustettuja elimid tai kansallisessa lainsddddnnossd nimenomaisesti titd varten valtuu-
tettujen viranomaisten hyvaksymid elimia.

Ne eivit saa olla maksupalveluntarjoajia, kansallisia keskuspankkeja lukuun ottamatta.

2. Edelld 1 kohdassa tarkoitetuilla toimivaltaisilla viranomaisilla on oltava tehtaviensd hoitamiseksi tarvittavat valtuudet
ja riittdvat resurssit. Jos useammalla kuin yhdelld viranomaisella on toimivalta varmistaa timin direktiivin tehokas
noudattaminen ja valvoa sitd, jasenvaltioiden on varmistettava, ettd nimd viranomaiset tekevat laheistd yhteistyotd, jotta
ne voivat kukin suorittaa tehtavinsid tehokkaasti.

3. Toimivaltaisten viranomaisten on kaytettdvd toimivaltaansa kansallisen lainsddddnnoén mukaisesti joko

a) suoraan oman toimivaltansa nojalla tai oikeusviranomaisten valvonnassa; tai

b) tekemalld hakemus tuomioistuimille, joilla on toimivalta antaa tarvittavat paitokset ja, jos tarvittavaa paitostd koskevaa
hakemusta ei ole hyviksytty, myos hakemalla tarvittaessa muutosta.

4. Jos Il ja IV osaston saattamista osaksi kansallista lainsdaddantod koskevia kansallisia sddnnoksid on rikottu tai niitd
epdillddn rikotun, timdn artiklan 1 kohdassa tarkoitettu toimivalta kuuluu maksupalveluntarjoajan kotijasenvaltion toi-
mivaltaisille viranomaisille, paitsi sijoittautumisvapauden perusteella toimivien asiamiesten ja sivukonttoreiden osalta,
jolloin toimivalta kuuluu vastaanottavan jasenvaltion toimivaltaisille viranomaisille.

5. Jadsenvaltioiden on ilmoitettava 1 kohdassa tarkoitetut nimetyt toimivaltaiset viranomaiset komissiolle mahdollisim-
man pian ja joka tapauksessa viimeistddn 13 pidivind tammikuuta 2018. Jisenvaltioiden on ilmoitettava komissiolle
ndiden viranomaisten vélinen mahdollinen tehtivinjako. Jasenvaltioiden on ilmoitettava komissiolle vilittomasti ndiden
viranomaisten nimedmistd ja valtuuksia koskevat mahdolliset myohemmat muutokset.

6.  Pankkiviranomainen antaa EKP:td kuultuaan asetuksen (EU) N:o 1093/2010 16 artiklan mukaisesti toimivaltaisille
viranomaisille valitusmenettelyja koskevia ohjeita, jotka on otettava huomioon, jotta varmistetaan timin artiklan 1
kohdan noudattaminen. Ndméd ohjeet annetaan viimeistddn 13 pdivind tammikuuta 2018, ja niitd ajantasaistetaan
sdannollisin viliajoin tarpeen mukaan.

2 jakso

Vaihtoehtoiset riidanratkaisumenettelyt ja seuraamukset

101 artikla
Riitojen ratkaiseminen

1. Jdsenvaltioiden on varmistettava, ettdi maksupalveluntarjoajat ottavat kdyttoon riittavat ja tehokkaat valitusten ki-
sittelymenettelyt ja soveltavat niitd maksupalvelunkéyttdjien tekemien timin direktiivin III ja IV osaston mukaisia oike-
uksia ja velvoitteita koskevien valitusten kisittelyyn ja seuraavat ndiden menettelyjen tehokkuutta.

Naitd menettelyja on sovellettava jokaisessa jasenvaltiossa, jossa maksupalveluntarjoaja tarjoaa maksupalveluja, ja niiden
on oltava kdytettdvissd jollain asianomaisen jisenvaltion virallisella kielelld tai jollakin muulla kielelld, jos maksupalve-
luntarjoajan ja maksupalvelunkiyttdjan kesken on niin sovittu.

2. Jasenvaltioiden on vaadittava maksupalveluntarjoajia pyrkimiin kaikin mahdollisin keinoin vastaamaan paperimuo-
dossa tai, jos maksupalveluntarjoaja ja maksupalvelunkdyttdja ovat niin sopineet, muulla pysyvilld vilineelld maksupal-
velunkdyttdjien valituksiin. Vastauksessa on kasiteltdvd kaikkia esille otettuja seikkoja asianmukaisessa mdairdajassa ja
viimeistddn 15 tyopdivin kuluessa valituksen vastaanottamisesta. Jos vastausta ei poikkeustilanteissa voida antaa 15
tyopaivan kuluessa syistd, joihin maksupalveluntarjoaja ei voi vaikuttaa, maksupalveluntarjoajalta on edellytettivd, ettd
se antaa viliaikaisen vastauksen, jossa ilmoitetaan selkedsti syyt valitukseen annettavan vastauksen viivdstymiseen ja
mdédrdaika, johon mennessd maksupalvelunkdyttdja saa lopullisen vastauksen. Lopullisen vastauksen saamisen mdairdaika
ei saa kuitenkaan olla pidempi kuin 35 tyopaivaa.
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Jasenvaltiot voivat ottaa kadyttoon tai pitdd voimassa riidanratkaisumenettelyja koskevia sddntojd, jotka ovat maksupalve-
lunkayttdjan kannalta edullisempia kuin ensimmdéisessd alakohdassa tarkoitetut. Jos ne tekevdt niin, on noudatettava
samoja sdantoja.

3. Maksupalveluntarjoajan on annettava maksupalvelunkdyttijille tietoja vahintddn yhdestd vaihtoehtoisesta riidanrat-
kaisuelimestd, jolla on toimivalta kisitelld III ja IV osaston mukaisia oikeuksia ja velvoitteita koskevia riitoja.

4. Edelld 3 kohdassa tarkoitetut tiedot on esitettdvd selkedsti, ymmarrettavisti ja helposti saatavilla olevalla tavalla
maksupalveluntarjoajan verkkosivustolla, jos sellainen on olemassa, konttorissa sekd maksupalveluntarjoajan ja -kdyttéjin
vilisen sopimuksen yleisissd ehdoissa. Lisiksi on ilmoitettava, miten kyseessd olevasta vaihtoehtoisesta riidanratkaisueli-
mestd ja sen kdytostd on saatavilla lisitietoja.

102 artikla
Vaihtoehtoiset riidanratkaisumenettelyt

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd timan direktiivin III ja IV osastosta johtuvia oikeuksia ja velvoitteita koskevien,
maksupalvelunkdyttijien ja -tarjoajien vilisten riitojen ratkaisemiseksi otetaan asiaa koskevan kansallisen ja unionin lain-
sdadannon mukaisesti kdyttoon riittdvid, riippumattomia, puolueettomia, avoimia ja tehokkaita vaihtoehtoisia riidanrat-
kaisumenettelyjd, missd on noudatettava Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivid 2013/11/EU (), kdyttden tarvit-
taessa olemassa olevia toimivaltaisia elimid. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd vaihtoehtoisia riidanratkaisumenettelyja
sovelletaan maksupalveluntarjoajiin ja ettd ne kattavat myos nimettyjen edustajien toiminnan.

2. Jasenvaltioiden on vaadittava tdimin artiklan 1 kohdassa tarkoitettuja elimid tekemddn tuloksekasta yhteistyotd
taman direktiivin III ja IV osastosta johtuvia oikeuksia ja velvoitteita koskevien rajatylittavien riitojen ratkaisemiseksi.

103 artikla
Seuraamukset

1. Jdsenvaltioiden on annettava sidnnot tdmin direktiivin saattamista osaksi kansallista lainsdddantod koskevan lain-
sdadannon rikkomiseen sovellettavista seuraamuksista ja toteutettava kaikki tarvittavat toimenpiteet sen varmistamiseksi,
ettd ne pannaan tdytintoon. Seuraamusten on oltava tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia.

2. Jasenvaltioiden on sallittava, ettd niiden toimivaltaiset viranomaiset julkistavat hallinnolliset seuraamukset, jotka
médrdtddn timédn direktiivin saattamiseksi osaksi kansallista lainsdddintod hyviksyttyjen toimenpiteiden rikkomisen joh-
dosta, jollei tallainen julkistaminen vakavasti vaaranna finanssimarkkinoita tai aiheuta suhteetonta vahinkoa osapuolille.

V OSASTO
DELEGOIDUT SAADOKSET JA TEKNISET SAANTELYSTANDARDIT

104 artikla
Delegoidut siidokset

Siirretddn komissiolle 105 artiklan mukaisesti valta antaa delegoituja saddoksid, jotka koskevat

a) tdmdn direktiivin 4 artiklan 36 alakohdassa olevan, suositukseen 2003/361/EY tehtdvin viittauksen mukauttamista, jos
kyseistd suositusta muutetaan;

b) edelli 32 artiklan 1 kohdassa ja 74 artiklan 1 kohdassa mainittujen méédrien péivittimistd inflaation huomioon
ottamiseksi.

(") Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2013/11/EU, annettu 21 pdivind toukokuuta 2013, kuluttajariitojen vaihtoehtoisesta
riidanratkaisusta sekd asetuksen (EY) N:o 2006/2004 ja direktiivin 2009/22/EY muuttamisesta (vaihtoehtoista kuluttajariitojen rat-
kaisua koskeva direktiivi) (EUVL L 165, 18.6.2013, s. 63).
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105 artikla
Siirretyn sididosvallan kiyttiminen

1. Komissiolle siirrettyd valtaa antaa delegoituja sdddoksid koskevat tdssd artiklassa sdddetyt edellytykset.

2. Siirretddn komissiolle 12 pdivistd tammikuuta 2016 madrddmattomaksi ajaksi 104 artiklassa tarkoitettu valta antaa
delegoituja sdadoksia.

3. Euroopan parlamentti tai neuvosto voi milloin tahansa peruuttaa 104 artiklassa tarkoitetun sdddosvallan siirron.
Peruuttamispadtokselld lopetetaan tuossa pdatoksessd mainittu sddddsvallan siirto. Peruuttaminen tulee voimaan sitd
pdivdd seuraavana paivang, jona sitd koskeva pddtos julkaistaan Euroopan unionin virallisessa lehdessd, tai jonakin myohem-
pand, kyseisessd padtoksessd mainittuna pdivana. Peruuttamispditos ei vaikuta jo voimassa olevien delegoitujen siddosten

pdtevyyteen.

4. Heti kun komissio on antanut delegoidun sdddoksen, komissio antaa sen tiedoksi yhtdaikaisesti Euroopan parla-
mentille ja neuvostolle.

5. Edelld 104 artiklan nojalla annettu delegoitu sdddos tulee voimaan ainoastaan, jos Euroopan parlamentti tai neu-
vosto ei ole kolmen kuukauden kuluessa siitd, kun asianomainen sdddos on annettu tiedoksi Euroopan parlamentille ja
neuvostolle, ilmaissut vastustavansa sitd tai jos sekd Euroopan parlamentti ettd neuvosto ovat ennen mainitun méiardajan
paattymistd ilmoittaneet komissiolle, ettd ne eivit vastusta sdddostd. Euroopan parlamentin tai neuvoston aloitteesta titd
mdédrdaikaa jatketaan kolmella kuukaudella.

106 artikla
Velvollisuus ilmoittaa kuluttajille heidin oikeuksistaan

1. Komissio laatii viimeistddn 13 péivind tammikuuta 2018 helppokayttoisen sihkoisen esitteen, jossa esitetddn
selkedsti ja helposti ymmarrettavilld tavalla timédn direktiivin ja muun asiaan liittyvdn unionin oikeuden mukaiset
kuluttajien oikeudet.

2. Komissio ilmoittaa jasenvaltioille sekd eurooppalaisille maksupalveluntarjoajien jarjestéille ja kuluttajajarjestoille 1
kohdassa tarkoitetun esitteen julkaisemisesta.

Komissio, pankkiviranomainen ja toimivaltaiset viranomaiset varmistavat kukin, ettd esite saatetaan helposti saataville
niiden verkkosivustoilla.

3. Maksupalveluntarjoajien on varmistettava, ettd esite asetetaan helposti saataville niiden verkkosivustoilla, jos sellaiset
ovat olemassa, sekd paperimuodossa niiden sivukonttoreissa, niiden asiamiesten toimistoissa ja yksik6issd, joille ne ovat
ulkoistaneet toimintojaan.

4. Maksupalveluntarjoajat eivit saa perid asiakkailtaan palvelumaksuja timin artiklan mukaisesta tietojen antamisesta.

5. Vammaisten henkiloiden osalta on timdn artiklan sddnnoksid sovellettava kayttden asianmukaisia vaihtoehtoisia
vilineitd, joiden avulla tiedot ovat saatavilla soveltuvassa muodossa.

VI OSASTO
LOPPUSAANNOKSET

107 artikla
Tidysi yhdenmukaistaminen

1. Jasenvaltiot eivdt saa pitdd voimassa tai ottaa kdyttoon muita kuin tdssd direktiivissd annettuja sddnnoksid, siltd osin
kuin tdhdn direktiiviin sisiltyy yhdenmukaistettuja saannoksid, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 2 artiklan, 8 artiklan 3
kohdan, 32 artiklan, 38 artiklan 2 kohdan, 42 artiklan 2 kohdan, 55 artiklan 6 kohdan, 57 artiklan 3 kohdan, 58 artiklan
3 kohdan, 61 artiklan 2 ja 3 kohdan, 62 artiklan 5 kohdan, 63 artiklan 2 ja 3 kohdan, 74 artiklan 1 kohdan toisen
alakohdan ja 86 artiklan soveltamista.
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2. Jos jasenvaltio soveltaa jotain 1 kohdassa tarkoitettua vaihtoehtoa, sen on ilmoitettava siitd ja sitd koskevista
mahdollisista myohemmistd muutoksista komissiolle. Komissio julkistaa tiedot verkkosivustolla tai muulla helppokayttoi-
selld tavalla.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd maksupalveluntarjoajat eivdt poikkea maksupalvelunkiyttdjien vahingoksi
timan direktiivin saattamiseksi osaksi kansallista lainsdddantod annetuista sadnnoksisté, jollei tdssd direktiivissd nimen-
omaisesti sdddetd tastd.

Maksupalveluntarjoajat voivat kuitenkin paittdd myontdd maksupalvelunkdyttdjille edullisempia ehtoja.

108 artikla
Uudelleentarkastelulauseke

Komissio toimittaa viimeistddn 13 paivind tammikuuta 2021 Euroopan parlamentille, neuvostolle, EKP:lle ja Euroopan
talous- ja sosiaalikomitealle kertomuksen timan direktiivin soveltamisesta ja vaikutuksista seké erityisesti

a) 62 artiklan 3, 4 ja 5 kohdassa annettujen, palvelumaksuja koskevien sddntojen tarkoituksenmukaisuudesta ja vaiku-
tuksista;

b) 2 artiklan 3 ja 4 kohdan soveltamisesta, mukaan lukien arvio siitd, voidaanko III ja IV osastoa soveltaa tdysimaaréisesti
mainituissa kohdissa tarkoitettuihin maksutapahtumiin, jos se on teknisesti mahdollista;

) padsystd maksujirjestelmiin, ottaen huomioon erityisesti kilpailun taso;

d) 3 artiklan 1 kohdassa tarkoitettujen maksutapahtumia koskevien kynnysarvojen tarkoituksenmukaisuudesta ja vaiku-
tuksista;

e) 32 artiklan 1 kohdan a alakohdassa tarkoitettua soveltamatta jittamistd koskevan kynnysarvon tarkoituksenmukaisuu-
desta ja vaikutuksista;

f) siitd, onko alan kehitys huomioon ottaen toivottavaa ottaa maksutapahtumia koskevien 75 artiklan sidnnosten
tdydentdmiseksi kdytt66n enimmdisrajoja mddrille, jotka maksajan maksutililtd voidaan varata silloin, kun rahamaard
ei ole tiedossa etukiteen ja tehdddn katevaraus.

Komissio antaa kertomuksensa yhteydessd tarvittaessa lainsddadantoehdotuksen.

109 artikla
Siirtymdsaannos

1. Jdsenvaltioiden on sallittava maksulaitosten, jotka ovat viimeistddn 13 pdivind tammikuuta 2018 aloittaneet toi-
minnan direktiivin 2007/64/EY saattamisesta osaksi kansallista lainsddddntod annetun kansallisen lainsdddannon mukai-
sesti, jatkaa kyseistd toimintaa direktiivissa 2007/64/EY sdddettyjen vaatimusten mukaisesti 13 péivddn heindkuuta 2018
saakka ilman, ettd niitd vaaditaan hakemaan toimilupaa timin direktiivin 5 artiklan mukaisesti tai noudattamaan muita
timan direktiivin II osastossa sdadettyjd tai tarkoitettuja sdannoksid.

Jasenvaltioiden on vaadittava tdllaisia maksulaitoksia toimittamaan toimivaltaisille viranomaisille kaikki tarvittavat tiedot,
joiden perusteella toimivaltaiset viranomaiset voivat viimeistddn 13 pdivina heindkuuta 2018 arvioida, tayttaviatko kyseiset
maksulaitokset I osastossa sdddetyt vaatimukset ja, jos eivit tdytd, mitd toimenpiteitdi on toteutettava vaatimusten
tayttamiseksi vai onko asianmukaista peruuttaa toimilupa.
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Maksulaitoksille, joiden todetaan toimivaltaisten viranomaisten tekemin todentamisen jilkeen noudattavan II osastossa
sdddettyja vaatimuksia, on myonnettiva toimilupa, ja ne on merkittdvd tdimin direktiivin 14 ja 15 artiklassa tarkoitet-
tuihin rekistereihin. Jos kyseiset maksulaitokset eivdt viimeistddn 13 péivdnd heindkuuta 2018 noudata II osastossa
sdddettyjd vaatimuksia, niitd on timén direktiivin 37 artiklan mukaisesti kiellettdva tarjoamasta maksupalveluja.

2. Jdsenvaltiot voivat sidtdd, ettd tdimin artiklan 1 kohdan ensimmiisessd alakohdassa tarkoitetuille maksulaitoksille
myonnetddn ilman eri toimenpiteitd toimilupa ja ne merkitddn samoin 14 ja 15 artiklassa tarkoitettuihin rekistereihin, jos
toimivaltaisilla viranomaisilla on jo ndytto siitd, ettd 5 ja 11 artiklassa sdddettyjd vaatimuksia noudatetaan. Toimivaltaisten
viranomaisten on ilmoitettava tistd asianomaisille maksulaitoksille ennen toimiluvan my6ntamista.

3. Tatd kohtaa sovelletaan luonnollisten henkil6ihin tai oikeushenkilihin, jotka ovat saaneet direktiivin 2007/64/EY
26 artiklan mukaisen edun ennen 13 piivdd tammikuuta 2018 ja jotka ovat harjoittaneet direktiivissi 2007/64/EY
tarkoitettua maksupalvelutoimintaa.

Jasenvaltioiden on sallittava ndiden henkiloiden jatkaa titd toimintaa kyseisessd jdsenvaltiossa direktiivin 2007/64/EY
mukaisesti 13 péivddn tammikuuta 2019 saakka ilman, ettd niitd vaaditaan hakemaan toimilupaa timin direktiivin
5 artiklan nojalla, tai saamaan hyvikseen timén direktiivin 32 artiklan mukaisen soveltamatta jittimisen taikka noudatta-
maan tdman direktiivin Il osastossa sdddettyjd tai tarkoitettuja muita sadnnoksia.

Kaikkia ensimmiisessd alakohdassa tarkoitettuja henkil6itd, jotka eivdt ole viimeistddn 13 pdivind tammikuuta 2019
saaneet tdimdn direktiivin mukaisesti toimilupaa tai joita ei ole sen mukaisesti jatetty soveltamisen ulkopuolelle, on tdiman
direktiivin 37 artiklan mukaisesti kiellettdva tarjoamasta maksupalveluja.

4.  Jdsenvaltiot voivat sallia, ettd timin artiklan 3 kohdassa tarkoitetulla tavalla soveltamatta jattimisestd hyotyvien
luonnollisten henkildiden ja oikeushenkildiden katsotaan hyotyvin soveltamatta jattdmisestd ja tulleen ilman eri toimen-
piteitd merkityiksi 14 ja 15 artiklassa tarkoitettuihin rekistereihin, jos toimivaltaisilla viranomaisilla on ndytto siitd, ettd
32 artiklassa sdddettyjd vaatimuksia noudatetaan. Toimivaltaisten viranomaisten on ilmoitettava tdstd asianomaisille
maksulaitoksille.

5. Sen estimdttd, mitd tdimdn artiklan 1 kohdassa sdddetddn, ne maksulaitokset, joille on myonnetty toimilupa tarjota
direktiivin 2007/64/EY liitteessd olevassa 7 kohdassa tarkoitettuja maksupalveluja, saavat pitdd tuon luvan tarjota nditd
maksupalveluja, joiden katsotaan olevan timin direktiivin liitteessd I olevassa 3 kohdassa tarkoitettuja maksupalveluja, jos
toimivaltaisilla viranomaisilla on viimeistddn 13 pdivind tammikuuta 2020 nédytto siitd, ettd timén direktiivin 7 artiklan ¢
alakohdassa ja 9 artiklassa sdddettyjd vaatimuksia noudatetaan.

110 artikla
Direktiivin 2002/65/EY muuttaminen

Korvataan direktiivin 2002/65/EY 4 artiklan 5 kohta seuraavasti:

5. Jos sovelletaan my0s Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivid (EU) 2015/2366 (*), timédn direktiivin 3 artik-
lan 1 kohdan mukaiset tietoja koskevat sddnnokset, lukuun ottamatta 2 alakohdan c-g alakohtaa, 3 alakohdan a, d ja e
alakohtaa ja 4 alakohdan b alakohtaa, korvataan direktiivin (EU) 2015/2366 44, 45, 51 ja 52 artiklalla.

(*) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2015/2366, annettu 25 pdivind marraskuuta 2015, maksupalve-
luista sisimarkkinoilla, direktiivien 2002/65/EY, 2009/110/EY, 2013/36/EU ja asetuksen (EU) N:o 1093/2010 muut-
tamisesta sekd direktiivin 2007/64/EY kumoamisesta (EUVL L 337, 23.12.2015, s. 35).

111 artikla
Direktiivin 2009/110/EY muuttaminen

Muutetaan direktiivi 2009/110/EY seuraavasti:
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1) Muutetaan 3 artikla seuraavasti:
a) korvataan 1 kohta seuraavasti:

”1.  Sahkoisen rahan liikkeeseenlaskijalaitoksiin sovelletaan soveltuvin osin Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivin (EU) 2015/2366 (*) 5 artiklaa, 11-17 artiklaa, 19 artiklan 5 ja 6 kohtaa ja 20-31 artiklaa, mukaan
lukien sen 15 artiklan 4 kohdan, 28 artiklan 5 kohdan ja 29 artiklan 7 kohdan nojalla annetut delegoidut
saadokset, sanotun kuitenkaan rajoittamatta tdiméan direktiivin soveltamista.

(*) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2015/2366, annettu 25 pdivind marraskuuta 2015, mak-
supalveluista sisimarkkinoilla, direktiivien 2002/65/EY, 2009/110/EY, 2013/36/EU ja asetuksen (EU) N:o
1093/2010 muuttamisesta sekd direktiivin 2007/64/EY kumoamisesta (EUVL L 337, 23.12.2015, s. 35).”;

b) korvataan 4 ja 5 kohta seuraavasti:

4. Jasenvaltioiden on sallittava sihkoisen rahan liikkeeseenlaskijalaitosten luovuttaa ja lunastaa sihkoistd rahaa
niiden puolesta toimivien luonnollisten henkiloiden tai oikeushenkil6iden vilitykselld. Jos sahkoisen rahan litkkee-
seenlaskijalaitos luovuttaa sahkoistd rahaa toisessa jasenvaltiossa tallaisen luonnollisen henkilon tai oikeushenkilon
avulla, tillaiseen sihkoisen rahan liikkeeseenlaskijalaitokseen sovelletaan soveltuvin osin Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin (EU) 2015/2366 27-31 artiklaa, lukuun ottamatta 29 artiklan 4 ja 5 kohtaa, mukaan lukien
sen 28 artiklan 5 kohdan ja 29 artiklan 7 kohdan nojalla annetut delegoidut sdddokset.

5. Sen estimittd, mitd timén artiklan 4 kohdassa sdddetdin, sihkoisen rahan liikkeeseenlaskijalaitokset eivit saa
laskea liikkeeseen sdhkoistd rahaa asiamiesten valitykselld. Sahkoisen rahan liikkeeseenlaskijalaitokset saavat tarjota
timan direktiivin 6 artiklan 1 kohdan a alakohdassa tarkoitettuja maksupalveluja asiamiesten valitykselld, jollei
direktiivin (EU) 2015/2366 19 artiklassa sdddetyistd edellytyksistd muuta johdu.”

2) Lisdtddn 18 artiklaan 4 kohta seuraavasti:

”4.  Jasenvaltioiden on sallittava sihkoisen rahan litkkeeseenlaskijalaitosten, jotka ovat ennen 13 piivdd tammikuuta
2018 aloittaneet toiminnan timan direktiivin ja direktiivin 2007/64/EY mukaisesti jasenvaltiossa, jossa niiden pai-
toimipaikka sijaitsee, jatkaa kyseistd toimintaa asianomaisessa jasenvaltiossa tai toisessa jisenvaltiossa 13 pdivdin
heindkuuta 2018 saakka ilman, ettd niitd vaaditaan hakemaan timin direktiivin 3 artiklan mukaisesti toimilupaa
tai noudattamaan muita tdimin direktiivin Il osastossa siddettyjd tai siind tarkoitettuja sddnnoksia.

Jasenvaltioiden on vaadittava ensimmdisessd alakohdassa tarkoitettuja sdhkoisen rahan liikkeeseenlaskijalaitoksia toi-
mittamaan toimivaltaisille viranomaisille kaikki tarvittavat tiedot, joiden perusteella nimi viranomaiset voivat vii-
meistddn 13 paiviand heindkuuta 2018 arvioida, tayttavitko kyseiset sahkoisen rahan liikkeeseenlaskijalaitokset timin
direktiivin II osastossa sdddetyt vaatimukset ja, jos eivit tdytd, mitkd toimenpiteet on toteutettava vaatimusten tdyt-
tamiseksi tai onko asianmukaista peruuttaa toimilupa.

Ensimmiisessd alakohdassa tarkoitetuille sahkoisen rahan liikkeeseenlaskijalaitoksille, joiden todetaan toimivaltaisten
viranomaisten tekemin todentamisen jilkeen noudattavan II osastossa sdddettyjd vaatimuksia, on myonnettivé toimi-
lupa, ja ne on merkittiva rekisteriin. Jos ndmé sdhkoisen rahan liikkeeseenlaskijalaitokset eivdt noudata timédn direktii-
vin Il osastossa sdddettyja vaatimuksia viimeistidn 13 pdivdand heindkuuta 2018, niitd on kiellettivd laskemasta
liikkeeseen sahkoistd rahaa.”

112 artikla
Asetuksen (EU) N:o 1093/2010 muuttaminen

Muutetaan asetus (EU) N:o 1093/2010 seuraavasti:
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1) Korvataan 1 artiklan 2 kohta seuraavasti:

”2.  Viranomainen toimii tilld asetuksella uskottujen valtuuksien puitteissa sekd direktiivin 2002/87EY, direktiivin
2009/110/EY, Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o 575/2013 (*), Euroopan parlamentin ja neu-
voston direktiivin 2013/36/EU (**), Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2014/49/EU (***), Euroopan par-
lamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2015/847 (****), Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin (EU)
2015/2366 (****) sckd lisdksi direktiivin 2002/65/EY, Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin (EU)
2015/849 (****¥) asiaankuuluvien osien soveltamisalalla, siltd osin kuin nditd sdddoksid sovelletaan luotto- ja finans-
silaitoksiin sekd niitd valvoviin toimivaltaisiin viranomaisiin, mukaan lukien kaikki ndihin sddadoksiin perustuvat
direktiivit, asetukset ja paitokset ja mahdolliset muut oikeudellisesti sitovat unionin sdddokset, joissa viranomaiselle
annetaan tehtdvid. Viranomainen toimii myos neuvoston asetuksen (EU) N:o 1024/2013 (*******) mukaisesti.

(*) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 575/2013, annettu 26 pdivand kesikuuta 2013, luotto-
laitosten ja sijoituspalveluyritysten vakavaraisuusvaatimuksista ja asetuksen (EU) N:o 648/2012 muuttamisesta
(EUVL L'176, 27.6.2013, s. 1),

(**) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2013/36/EU, annettu 26 pdivind kesikuuta 2013, oikeudesta
harjoittaa luottolaitostoimintaa ja luottolaitosten ja sijoituspalveluyritysten vakavaraisuusvalvonnasta, direktii-
vin 2002/87/EY muuttamisesta sekd direktiivien 2006/48/EY ja 2006/49/EY kumoamisesta (EUVL L 176,
27.6.2013, s. 338).

(***) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2014/49/EU, annettu 16 paivind huhtikuuta 2014, talletusten
vakuusjarjestelmistd (EUVL L 173, 12.6.2014, s. 149).

(****) Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2015/847, annettu 20 pdivind toukokuuta 2015, varain-
siirtojen mukana toimitettavista tiedoista ja asetuksen (EY) N:o 1781/2006 kumoamisesta (EUVL L 141,
5.6.2015, s. 1).

(****) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2015/2366, annettu 25 piivdnd marraskuuta 2015,
maksupalveluista sisimarkkinoilla, direktiivien 2002/65/EY, 2009/110/EY, 2013/36/EU ja asetuksen (EU)
N:o 1093/2010 muuttamisesta sekd direktiivin 2007/64/EY kumoamisesta (EUVL L 337, 23.12.2015, s. 35).

(******) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2015/849, annettu 20 piivind toukokuuta 2015, rahoi-
tusjdrjestelmin kayton estimisestd rahanpesuun tai terrorismin rahoitukseen, Euroopan parlamentin ja neu-
voston asetuksen (EU) N:o 648/2012 muuttamisesta sekd Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
2005/60/EY ja komission direktiivin 2006/70/EY kumoamisesta (EUVL L 141, 5.6.2015, s. 73).

(o) Neuvoston asetus (EU) N:o 1024/2013, annettu 15 pdivind lokakuuta 2013, luottolaitosten vakavaraisuus-
valvontaan liittyvai politiikkaa koskevien erityistehtdvien antamisesta Euroopan keskuspankille (EUVL L 287,
29.10.2013, s. 63).”

2. Korvataan 4 artiklan 1 kohta seuraavasti:

1)  ‘finanssilaitoksilla’ asetuksen (EU) N:o 575/2013 4 artiklan 1 kohdan 1 alakohdassa mairiteltyjd luottolaitoksia,
asetuksen (EU) N:o 575/2013 4 artiklan 1 kohdan 2 alakohdassa madariteltyjd sijoituspalveluyrityksid, direktiivin
2002/87[EY 2 artiklan 14 alakohdassa mddriteltyjd finanssiryvhmittymid, direktiivin (EU) 2015/2366 4 artiklan 11
alakohdassa madriteltyja maksupalvelutarjoajia ja direktiivin 2009/110/EY 2 artiklan 1 kohdassa médriteltyjd sdhkoisen
rahan liikkeeseenlaskijalaitoksia. Direktiivin (EU) 2015/849 osalta ‘finanssilaitoksilla’ tarkoitetaan kuitenkin luotto- ja
rahoituslaitoksia siten kuin ne on mddritelty asetuksen (EU) 2015/849 3 artiklan 1 ja 2 alakohdassa;”.

113 artikla
Direktiivin 2013/36/EU muuttaminen

Korvataan direktiivin 2013/36/EU liitteessd I oleva 4 kohta seuraavasti:

”4) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin (EU) 2015/2366 (*) 4 artiklan 3 alakohdassa mdiritellyt maksupal-
velut.

(*) Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2015/2366, annettu 25 pdivinid marraskuuta 2015, maksupalve-
luista sisdimarkkinoilla, direktiivien 2002/65/EY, 2009/110/EY, 2013/36/EU ja asetuksen (EU) N:o 1093/2010 muut-
tamisesta sekd direktiivin 2007/64/EY kumoamisesta (EUVL L 337, 23.12.2015, s. 35).”
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114 artikla
Kumoaminen

Kumotaan direktiivi 2007/64/EY 13 péivistd tammikuuta 2018.

Viittauksia kumottuun direktiiviin pidetddn viittauksina tdhin direktiiviin tdmin direktiivin liitteessd 1I olevan vastaa-
vuustaulukon mukaisesti.

115 artikla
Saattaminen osaksi kansallista lainsdidiantod

1. Jasenvaltioiden on hyviksyttavi ja julkaistava timin direktiivin noudattamisen edellyttimat toimenpiteet viimeistddn
13 pdivand tammikuuta 2018. Niiden on viipymattd toimitettava ilmoitettava tistd komissiolle.

2. Niiden on sovellettava nditd toimenpiteitd 13 pdivdstd tammikuuta 2018.

Niissd jasenvaltioiden antamissa toimenpiteissd on viitattava tdhadn direktiiviin tai niihin on liitettdva tillainen viittaus, kun
ne julkaistaan virallisesti. Jasenvaltioiden on sdddettavé siitd, miten viittaukset tehdaan.

3. Jadsenvaltioiden on toimitettava tdssd direktiivissd sadnnellyistd kysymyksistd antamansa keskeiset kansalliset toimen-
piteet kirjallisina komissiolle.

4. Poiketen siitd, mitd 2 kohdassa sdddetddn, jasenvaltioiden on varmistettava, ettd 65, 66, 67 ja 97 artiklassa tarkoi-
tettuja turvallisuustoimenpiteitd sovelletaan 18 kuukauden kuluttua 98 artiklassa tarkoitettujen teknisten sddntelystandar-
dien voimaantulosta.

5. Jasenvaltiot eivdt saa kieltdd oikeushenkil6itd, jotka ovat ennen 12 pidivad tammikuuta 2016 harjoittaneet niiden
alueella tdssd direktiivissd tarkoitettuja maksutoimeksiantopalvelun tarjoajien ja tilitietopalvelun tarjoajien toimintoja,
jatkamasta samojen toimintojen harjoittamista niiden alueella 2 ja 4 kohdassa tarkoitetun siirtyméikauden ajan talld
hetkelld sovellettavan sdintelykehyksen mukaisesti.

6.  Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd sithen saakka, kun yksittdiset tilid ylldpitdvat maksupalveluntarjoajat noudat-
tavat 4 kohdassa tarkoitettuja teknisid sddntelystandardeja, tilid yllapitivat maksupalveluntarjoajat eivit saa kdyttdd hy-
vikseen sitd, ettd ne eivit vield noudata kyseisid standardeja, estidkseen maksutoimeksiantopalvelujen ja tilitietopalvelujen
kdyton niiden tilien osalta, joita ne yllapitavat.

116 artikla
Voimaantulo

Tdama direktiivi tulee voimaan kahdentenakymmenentend pdivind sen jilkeen, kun se on julkaistu Euroopan unionin
virallisessa lehdessd.

117 artikla
Osoitus
Tama direktiivi on osoitettu kaikille jasenvaltioille.
Tehty Strasbourgissa 25 pdivind marraskuuta 2015.
Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta
Puhemies Puheenjohtaja

M. SCHULZ N. SCHMIT
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LITE I

MAKSUPALVELUT
(4 artiklan 3 kohdassa tarkoitetut)
1. Palvelut, joiden avulla kiteinen raha talletetaan maksutilille sekd kaikki maksutilin hoitamisen edellyttimit operaatiot.
2. Palvelut, joiden avulla kiteinen raha nostetaan maksutililtd sekd kaikki maksutilin hoitamisen edellyttimat operaatiot.

3. Maksutapahtumien toteuttaminen, mukaan lukien varojen siirto kéyttdjan maksupalveluntarjoajan tai jonkin muun
maksupalveluntarjoajan yllipitimalle maksutilille:

a) suoraveloitusten toteuttaminen, mukaan lukien kertaluonteiset suoraveloitukset,
b) maksutapahtumien toteuttaminen maksukortilla tai vastaavalla maksuvilineelld tai laitteella,
o) tilisiirtojen toteuttaminen, mukaan lukien toistuvaissuoritukset.
4. Maksutapahtumien toteuttaminen, kun varojen katteena on maksupalvelunkiyttdjin luottosopimus:
a) suoraveloitusten toteuttaminen, mukaan lukien kertaluonteiset suoraveloitukset,
b) maksutapahtumien toteuttaminen maksukortilla tai vastaavalla maksuvilineelld tai laitteella,
o) tilisiirtojen toteuttaminen, mukaan lukien toistuvaissuoritukset.
5. Maksuvilineiden liikkeeseenlasku ja/tai maksutapahtumien vastaanottaminen.
6. Rahansiirrot.
7. Maksutoimeksiantopalvelut.

8. Tilitietopalvelut.
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LITE II

VASTAAVUUSTAULUKKO

Tima direktiivi

Direktiivi 2007 /64/EY

1 artiklan 1 kohta

1 artiklan 2 kohta

2 artiklan 1 kohta

2 artiklan 2 kohta

2 artiklan 3 kohta

2 artiklan 4 kohta

2 artiklan 5 kohta

3 artikla

4 artikla:

1, 2, 3, 4, 5 ja 10 alakohta
7 alakohta

8 alakohta

9 alakohta

11 alakohta

12 alakohta

13 alakohta

14 alakohta

20, 21 ja 22 alakohta
23 alakohta

25 alakohta

26 ja 27 alakohta

28 alakohta

29 alakohta

33 alakohta

34, 35, 36 ja 37 alakohta
38 alakohta

39 ja 40 alakohta

6, 15-19, 24, 30-32 ja 41-48 alakohta
5 artiklan 1 kohta

5 artiklan 2 kohta

5 artiklan 3 kohta

5 artiklan 4 kohta

1 artiklan 1 kohta
1 artiklan 2 kohta

2 artiklan 1 kohta

2 artiklan 3 kohta

3 artikla

4 artikla:

1, 2, 3, 4, 5 ja 10 alakohta
6 alakohta

7 alakohta

8 alakohta

9 alakohta

14 alakohta

16 alakohta

23 alakohta

11, 12 ja 13 alakohta
28 alakohta

15 alakohta

17 ja 18 alakohta

20 alakohta

19 alakohta

21 alakohta

24, 25, 26 ja 27 alakohta
22 alakohta

29 ja 30 alakohta

5 artikla
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Tama direktiivi Direktiivi 2007/64/EY

5 artiklan 5 kohta —

5 artiklan 6 kohta —

5 artiklan 7 kohta —

6 artiklan 1 kohta —

6 artiklan 2 kohta —

6 artiklan 3 kohta —

6 artiklan 4 kohta —

7 artikla 6 artikla

8 artiklan 1 kohta 7 artiklan 1 kohta
8 artiklan 2 kohta 7 artiklan 2 kohta
8 artiklan 3 kohta 7 artiklan 3 kohta
9 artiklan 1 kohta 8 artiklan 1 kohta
9 artiklan 2 kohta 8 artiklan 2 kohta
9 artiklan 3 kohta 8 artiklan 3 kohta
10 artiklan 1 kohta 9 artiklan 1 kohta
10 artiklan 2 kohta 9 artiklan 2 kohta

— 9 artiklan 3 ja 4 kohta

11 artiklan 1 kohta 10 artiklan 1 kohta
11 artiklan 2 kohta 10 artiklan 2 kohta
11 artiklan 3 kohta 10 artiklan 3 kohta
11 artiklan 4 kohta 10 artiklan 4 kohta
11 artiklan 5 kohta 10 artiklan 5 kohta
11 artiklan 6 kohta 10 artiklan 6 kohta
11 artiklan 7 kohta 10 artiklan 7 kohta
11 artiklan 8 kohta 10 artiklan 8 kohta
11 artiklan 9 kohta 10 artiklan 9 kohta
12 artikla 11 artikla

13 artiklan 1 kohta 12 artiklan 1 kohta
13 artiklan 2 kohta 12 artiklan 2 kohta
13 artiklan 3 kohta 12 artiklan 3 kohta
14 artiklan 1 kohta 13 artikla

14 artiklan 2 kohta 13 artikla

14 artiklan 3 kohta —
14 artiklan 4 kohta —

15 artiklan 1 kohta —
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Tama direktiivi

Direktiivi 2007/64[EY

15
15
15
15
16
17
17
17
17
18
18
18
18
18
18
19
19
19
19
19
19
19
19
20
20
21
22
22
22
22
22
23
23
23

24

artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 5 kohta
artikla

artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 5 kohta
artiklan 6 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 5 kohta
artiklan 6 kohta
artiklan 7 kohta
artiklan 8 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artikla

artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 5 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta

artiklan 1 kohta

15
15
15
15
16
16
16
16
16
16
17
17
17
17
17
17
17
18
18
19
20
20
20
20
20
21
21
21

22

14 artikla

artiklan
artiklan
artiklan
artiklan
artiklan
artiklan
artiklan
artiklan
artiklan
artiklan
artiklan
artiklan
artiklan
artiklan
artiklan
artiklan

artiklan

artiklan
artiklan
artikla

artiklan
artiklan
artiklan
artiklan
artiklan
artiklan
artiklan
artiklan

artiklan

1 kohta
2 kohta
3 kohta
4 kohta
1 kohta
2 kohta
2 kohta
3 kohta
4 kohta
5 kohta
1 kohta
2 kohta
3 kohta
4 kohta
5 kohta
7 kohta

8 kohta

1 kohta

2 kohta

1 kohta
2 kohta
3 kohta
4 kohta
5 kohta
1 kohta
2 kohta
3 kohta

1 kohta
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Tima direktiivi

Direktiivi 2007/64[EY

24
24
25
25
26
26
27
27
28
28
28
28
28
29
29
29
29
29
29
30
30
30
30
31
31
32
32
32
32
32
32
33
33
34

35

artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 5 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 5 kohta
artiklan 6 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 5 kohta
artiklan 6 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artikla

artiklan 1 kohta

22
22
23
23
24

24

25

25

25
26
26
26
26
26

26

27
28

artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 1 kohta

artiklan 2 kohta

artiklan 1 kohta

25 artiklan 2 ja 3 kohta

artiklan 4 kohta

artiklan 4 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 5 kohta

artiklan 6 kohta

artikla

artiklan 1 kohta
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Tama direktiivi

Direktiivi 2007/64[EY

35
36
37
37
37
37
37
38
38
38
39
40
40
40
41
42
42
43
43
44
44
44
45
45
45
46
47
48
49
50
51
51
51
52

52

artiklan 2 kohta
artikla

artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 5 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artikla

artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artikla

artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artikla

artikla

artikla

artikla

artikla

artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 1 kohta

artiklan 2 kohta

28

29

30
30
30
31
32
32
32
33
34
34
35
35
36
36
36
37

37

38
39
40
41
41
41
42

42

artiklan

artikla

artiklan
artiklan
artiklan
artikla

artiklan
artiklan
artiklan
artikla

artiklan
artiklan
artiklan
artiklan
artiklan
artiklan
artiklan

artiklan

artiklan

artikla
artikla
artikla
artiklan
artiklan
artiklan
artiklan

artiklan

2 kohta

1 kohta
2 kohta

3 kohta

1 kohta
2 kohta

3 kohta

1 kohta
2 kohta
1 kohta
2 kohta
1 kohta
2 kohta
3 kohta

1 kohta

2 kohta

1 kohta
2 kohta
3 kohta
1 kohta
2 kohta
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Tima direktiivi

Direktiivi 2007/64[EY

52
52
52
52
52
53
54
54
54
55
55
55
55
55
55
56
57
57
57
58
58
58
59
59
60
60
60
61
61
61
61
62
62
62
62

artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 5 kohta
artiklan 6 kohta
artiklan 7 kohta
artikla

artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 5 kohta
artiklan 6 kohta
artikla

artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta

artiklan 4 kohta

42
42
42
42
42

43

45
45
45
45
45
45
46
47
47
47
48
48
48
49
49
50

50

51
51
51
51
52
52
52

artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 5 kohta
artiklan 6 kohta
artiklan 7 kohta

artikla

44 artiklan 1 kohta
44 artiklan 2 kohta

44 artiklan 3 kohta

artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 5 kohta
artiklan 6 kohta
artikla

artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 1 kohta

artiklan 2 kohta

artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta

artiklan 3 kohta
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Tama direktiivi

Direktiivi 2007/64[EY

62
63
63
63
64
64
64
64
65
65
65
65
65
65
66
66
66
66
66
67
67
67
67
68
68
68
68
69
69
70
70
71
71
72
72

artiklan 5 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 5 kohta
artiklan 6 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 5 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 1 kohta

artiklan 2 kohta

53
53
53

55
55
55
55
56
56
57
57
58
59
59

artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta

artiklan 3 kohta

54 artiklan 1 kohta
54 artiklan 2 kohta
54 artiklan 3 kohta

54 artiklan 4 kohta

artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta

artikla

artiklan 1 kohta

artiklan 2 kohta
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Tama direktiivi Direktiivi 2007/64/EY
73 artiklan 1 kohta 60 artiklan 1 kohta
73 artiklan 2 kohta —
73 artiklan 3 kohta 60 artiklan 2 kohta
74 artiklan 1 kohta 61 artiklan 1, 2 ja 3 kohta
74 artiklan 2 kohta —
74 artiklan 3 kohta 61 artiklan 4 ja 5 kohta
75 artiklan 1 kohta —
75 artiklan 2 kohta —
76 artiklan 1 kohta 62 artiklan 1 kohta
76 artiklan 2 kohta 62 artiklan 2 kohta
76 artiklan 3 kohta 62 artiklan 3 kohta
76 artiklan 4 kohta —
77 artiklan 1 kohta 63 artiklan 1 kohta
77 artiklan 2 kohta 63 artiklan 2 kohta
78 artiklan 1 kohta 64 artiklan 1 kohta
78 artiklan 2 kohta 64 artiklan 2 kohta
79 artiklan 1 kohta 65 artiklan 1 kohta
79 artiklan 2 kohta 65 artiklan 2 kohta
79 artiklan 3 kohta 65 artiklan 3 kohta
80 artiklan 1 kohta 66 artiklan 1 kohta
80 artiklan 2 kohta 66 artiklan 2 kohta
80 artiklan 3 kohta 66 artiklan 3 kohta
80 artiklan 4 kohta 66 artiklan 4 kohta
80 artiklan 5 kohta 66 artiklan 5 kohta
81 artiklan 1 kohta 67 artiklan 1 kohta
81 artiklan 2 kohta 67 artiklan 2 kohta
81 artiklan 3 kohta 67 artiklan 3 kohta
82 artiklan 1 kohta 68 artiklan 1 kohta
82 artiklan 2 kohta 68 artiklan 2 kohta
83 artiklan 1 kohta 69 artiklan 1 kohta
83 artiklan 2 kohta 69 artiklan 2 kohta
83 artiklan 3 kohta 69 artiklan 3 kohta
84 artikla 70 artikla
85 artikla 71 artikla
86 artikla 72 artikla
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Tama direktiivi

Direktiivi 2007/64[EY

87
87
87
88
88
88
88
88
89
89
89
90
90
91
92
92
93
94
94
95
95
95
95
95
96
96
96
96
96
96
97
97
97
97
97

artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 5 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artikla

artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artikla

artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 5 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 5 kohta
artiklan 6 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta

artiklan 5 kohta

73 artiklan
73 artiklan
73 artiklan
74 artiklan
74 artiklan
74 artiklan
74 artiklan
74 artiklan
75 artiklan
75 artiklan

75 artiklan

76 artikla
77 artiklan
77 artiklan
78 artikla

79 artiklan

1 kohta
1 kohta
2 kohta
1 kohta
2 kohta
2 kohta
2 kohta
3 kohta
1 kohta
2 kohta

3 kohta

1 kohta

2 kohta

1 kohta



L 337/126
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Tima direktiivi

Direktiivi 2007/64[EY

98 artiklan 1 kohta

98 artiklan 2 kohta

98 artiklan 3 kohta

98 artiklan 4 kohta

98 artiklan 5 kohta

99 artiklan 1 kohta

99 artiklan 2 kohta

100
100
100
100
100
100
101
101
101
101
102
102
103
103
104
105
105
105
105
105
106
106
106
106
106
107
107
107

artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 5 kohta
artiklan 6 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artikla

artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 5 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta
artiklan 3 kohta
artiklan 4 kohta
artiklan 5 kohta
artiklan 1 kohta
artiklan 2 kohta

artiklan 3 kohta

80 artiklan 1 kohta

80 artiklan 2 kohta

82 artiklan 2 kohta

83 artiklan 1 kohta
83 artiklan 2 kohta

81 artiklan 1 kohta

86 artiklan 1 kohta
86 artiklan 2 kohta

86 artiklan 3 kohta




23.12.2015 Euroopan unionin virallinen lehti L 337127
Tama direktiivi Direktiivi 2007/64/EY
108 artikla 87 artikla
109 artiklan 1 kohta 88 artiklan 1 kohta
109 artiklan 2 kohta 88 artiklan 3 kohta
109 artiklan 3 kohta 88 artiklan 2 ja 4 kohta
109 artiklan 4 kohta —
109 artiklan 5 kohta —
110 artikla 90 artikla
111 artiklan 1 kohta —
111 artiklan 2 kohta —
112 artiklan 1 kohta —
112 artiklan 2 kohta —
113 artikla 92 artikla
114 artikla 93 artikla
115 artiklan 1 kohta 94 artiklan 1 kohta
115 artiklan 2 kohta 94 artiklan 2 kohta
115 artiklan 3 kohta —
115 artiklan 4 kohta —
115 artiklan 5 kohta —
116 artikla 95 artikla
117 artikla 96 artikla
Liite 1 Liite
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