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DIREKTIVER

EUROPA-PARLAMENTETS OG RADETS DIREKTIV 2008/48[EF

af 23. april 2008

om forbrugerkreditaftaler og om ophzvelse af Ridets direktiv 87/102/EQF

EUROPA-PARLAMENTET OG RADET FOR DEN EUROPAISKE UNION
HAR —

under henvisning til traktaten om oprettelse af Det Europaiske
Fecllesskab, serlig artikel 95,

under henvisning til forslag fra Kommissionen,

under henvisning til udtalelse fra Det Europaiske @konomiske
og Sociale Udvalg (),

efter proceduren i traktatens artikel 251 (), og

ud fra folgende betragtninger:

ey

Rédets direktiv 87/102/EQF af 22. december 1986 om
indbyrdes tilnermelse af medlemsstaternes love og admi-
nistrative bestemmelser om forbrugerkredit (%) fastleegger
regler pé fellesskabsplan for forbrugerkreditaftaler.

[ 1995 fremlagde Kommissionen en beretning om
gennemforelsen af direktiv 87/102/EQF og foretog en
omfattende hering af de berorte parter. I 1997 fremlagde
Kommissionen en sammenfattende rapport over reaktioner
pa beretningen fra 1995.11996 blev der udarbejdet endnu
en beretning om gennemforelsen af direktiv 87/102/EQF.

Disse beretninger og heringer afslorede vesentlige forskelle
mellem de forskellige medlemsstaters love vedrerende
kredit til fysiske personer i almindelighed og i s@rdeleshed

) EUT C 234 af 30.9.2003, s. 1.

Europa-Parlamentets udtalelse af 20.4.2004 (EUT C 104 E af
30.4.2004, s. 233), Radets falles holdning af 20.9.2007 (EUT
C 270 E af 13.11.2007, s. 1) og Europa-Parlamentets holdning af
16.1.2008 (endnu ikke offentliggjort i EUT). Radets afgorelse af
7.4.2008.

EFT L 42 af 12.2.1987, s. 48. Senest andret ved Europa-
Parlamentets og Radets direktiv 98/7/EF (EFT L 101 af 1.4.1998,
s. 17).

med hensyn til forbrugerkredit. En analyse af de nationale
gennemforelsesbestemmelser til direktiv 87/102/EQF viser,
at medlemsstaterne pd grund af forskellige nationale
forhold af retlig eller okonomisk art ud over direktiv 87/
102/EQF anvender en rakke forbrugerbeskyttelsesmeka-
nismer.

Den faktiske og den retlige tilstand som folge af disse
nationale forskelle forer i nogle tilfeelde til konkurrencefor-
vridning mellem kreditgivere i Feallesskabet og skaber
hindringer for det indre marked i de tilfelde, hvor
medlemsstaterne har vedtaget forskellige ufravigelige
bestemmelser, som er strengere end dem, der er fastsat i
direktiv 87/102/EQF. Den begranser forbrugernes mulig-
heder for direkte at udnytte den gradvist stigende adgang til
grenseoverskridende  kredit. Disse forvridninger og
begreensninger risikerer efterfolgende at pavirke efter-
sporgslen efter varer og tjenesteydelser.

Der er i de senere dr sket en betydelig udvikling i de typer
kredit, som forbrugerne tilbydes og benytter sig af. Der er
dukket nye kreditinstrumenter op, og anvendelsen af disse
er i stadig udvikling. Det er derfor nedvendigt at eendre de
eksisterende bestemmelser og udvide deres anvendelsesom-
rade, hvor det er relevant.

I henhold til traktaten indebarer det indre marked et
omrade uden indre granser med fri bevagelighed for varer
og tjenesteydelser samt etableringsfrihed. Det er af vital
betydning, at der udvikles et mere gennemskueligt og
effektivt kreditmarked inden for dette omrade uden indre
granser for at fremme udviklingen af granseoverskridende
virksomhed.

For at fa et velfungerende indre marked for forbrugerkredit
bragt i stand md der indferes en harmoniseret fallesskabs-
ramme pd en rakke centrale omrader. I lyset af den stadige
udvikling af markedet for forbrugerkredit og de europaiske
borgeres stigende mobilitet bor fremtidsorienterede falles-
skabsbestemmelser, som vil kunne tilpasses fremtidige
kredittyper, og som giver medlemsstaterne en passende
grad af fleksibilitet med hensyn til gennemforelsen, kunne
bidrage til at fd etableret en moderne forbrugerkreditlov-
givning.
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Det er vigtigt, at markedet ber yde en sddan grad af
forbrugerbeskyttelse, at forbrugerne har tillid til det. Derved
bor det vere muligt for den frie bevagelighed for
kredittilbud at udfolde sig under optimale forhold for bade
dem, der tilbyder kredit, og dem, der ensker kredit, under
beherig hensyntagen til de forhold, der gor sig galdende i
de enkelte medlemsstater.

Fuldstaendig harmonisering er nedvendig for at sikre, at alle
forbrugere i Fallesskabet nyder samme hegje grad af
beskyttelse af deres interesser og for at skabe et agte indre
marked. Medlemsstaterne ber derfor ikke kunne bibeholde
eller indfere andre bestemmelser pd nationalt plan end
dem, der er fastsat i dette direktiv. Sddanne restriktioner bor
dog kun gelde pad de omrdder, hvor der er fastsat
harmoniserede bestemmelser i dette direktiv. Hvor der ikke
findes harmoniserede bestemmelser, bor medlemsstaterne
fortsat kunne bibeholde eller indfere national lovgivning.
Medlemsstaterne kan folgelig f.eks. bibeholde eller indfore
nationale bestemmelser om, at s&lgeren eller tjenesteyderen
og kreditgiveren hefter solidarisk. Et andet eksempel pé
denne mulighed for medlemsstaterne kunne veere bibehol-
delse eller indferelse af nationale bestemmelser om
annullering af en aftale om keb af varer eller levering af
tjenesteydelser, hvis forbrugeren udever sin fortrydelsesret i
forbindelse med kreditaftalen. 1 den forbindelse ber
medlemsstaterne for tidsubegraensede kreditaftaler kunne
fastsaette en minimumsperiode, der skal strackke sig fra det
tidspunkt, hvor kreditgiveren anmoder om tilbagebetaling,
og til den dag, hvor kreditten skal betales tilbage.

Definitionerne i dette direktiv bestemmer raekkevidden af
harmoniseringen. Medlemsstaternes forpligtelse til at gen-
nemfore bestemmelserne i dette direktiv ber derfor
begranses til dets anvendelsesomrdde som bestemt ved
dets definitioner. Dette direktiv ber dog ikke berore
medlemsstaternes anvendelse af direktivets bestemmelser
pa omrader, der ikke er omfattet af dets anvendelsesomrade
i overensstemmelse med feellesskabsretten. En medlemsstat
vil siledes kunne bibeholde eller indfere national lov-
givning svarende til dette direktivs bestemmelser eller visse
af dette direktivs bestemmelser om kreditaftaler uden for
dette direktivs anvendelsesomrdde, f.eks. om kreditaftaler
med belgb pd under 200 EUR eller pd over 75 000 EUR.
Desuden vil medlemsstaterne ogsd kunne anvende dette
direktivs bestemmelser pé tilknyttede kreditaftaler, der ikke
er omfattet af definitionen af en »tilknyttet kreditaftale« som
indeholdt i dette direktiv. Bestemmelserne om tilknyttede
kreditaftaler vil siledes kunne anvendes pa kreditaftaler, der
kun delvis tjener til at finansiere en aftale om levering af
varer eller tjenesteydelser.

[ forbindelse med specifikke kreditaftaler, som kun nogle
bestemmelser i dette direktiv finder anvendelse pa, ber
medlemsstaterne ikke kunne vedtage national lovgivning til
gennemforelse af andre bestemmelser i dette direktiv.
Medlemsstaterne ber imidlertid fortsat i deres nationale
lovgivning kunne regulere de aspekter af sddanne typer
kreditaftaler, der ikke harmoniseres ved dette direktiv.
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Aftaler om lgbende levering af tjenesteydelser eller varer af
samme art, hvor forbrugeren betaler for ydelserne eller
varerne i rater, sa lenge de leveres, kan vare meget
forskellige fra de kreditaftaler, som er omfattet af dette
direktiv, med hensyn til de berorte aftaleparters interesser
og vilkdrene for og udferelsen af transaktionerne. Derfor
bor det preciseres, at sddanne aftaler ikke anses for
kreditaftaler ved anvendelsen af dette direktiv. Sddanne
typer aftaler omfatter f.eks. forsikringsaftaler, hvor forsik-
ringen betales i manedlige rater.

Dette direktiv ber ikke finde anvendelse pd visse typer
kreditaftaler sdsom kobekort med henstand med beta-
lingen, hvor kreditten skal betales indenfor tre maneder, og
der kun skal betales ubetydelige omkostninger.

Kreditaftaler, der har til formal at yde kredit sikret ved pant i
fast ejendom, ber ikke vere omfattet af dette direktiv.
Denne type kredit er meget specifik. Heller ikke kredit-
aftaler, som har til formal at finansiere erhvervelsen eller
bevarelsen af ejendomsretten til grundarealer eller til
eksisterende eller projekterede bygninger, ber vare omfattet
af dette direktiv. Dog ber kreditaftaler ikke vere udelukket
fra dette direktivs anvendelsesomrade, udelukkende fordi de
er bestemt til renovering af en eksisterende bygning eller til
at gge dens veerdi.

Dette direktiv finder anvendelse, uanset om kreditgiveren er
en juridisk eller en fysisk person. Dette direktiv bergrer dog
ikke medlemsstaternes ret til i overensstemmelse med
faellesskabsretten at bestemme, at kun juridiske personer
eller visse juridiske personer mé yde forbrugerkredit.

Visse bestemmelser i dette direktiv ber finde anvendelse pa
fysiske og juridiske personer (kreditformidlere), der som led
i udevelsen af deres erhvervsmassige virksomhed mod et
honorar prasenterer forbrugere for eller tilbyder forbrugere
kreditaftaler, bistdr forbrugere ved at udfere forberedende
arbejde med henblik péd kreditaftaler eller indgar kredit-
aftaler med forbrugere pa kreditgiverens vegne. Organisa-
tioner, der tillader brug af deres navn til markedsforing af
kreditprodukter, sdsom kreditkort, og som eventuelt ogsd
anbefaler deres medlemmer sddanne produkter, ber ikke
anses for kreditformidlere ved anvendelsen af dette direktiv.

Dette direktiv regulerer kun visse forpligtelser for kredit-
formidlere i forhold til forbrugerne. Medlemsstaterne ber
derfor fortsat kunne bibeholde eller indfere yderligere
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forpligtelser for kreditformidlere, herunder betingelserne
for, at en kreditformidler kan modtage honorar fra
forbrugere, der har anmodet om hans ydelse.

Forbrugerne ber beskyttes mod urimelig eller vildledende
praksis, navnlig med hensyn til kreditgiverens afgivelse af
oplysninger, i trdd med Europa-Parlamentets og Rédets
direktiv 2005/29/EF af 11. maj 2005 om virksomheders
urimelige handelspraksis over for forbrugerne pé det indre
marked (direktivet om urimelig handelspraksis) (!). Naervae-
rende direktiv ber dog indeholde specifikke bestemmelser
om reklame for kreditaftaler og om visse standardoplys-
ninger, som forbrugerne ber gives for navnlig at kunne
sammenligne forskellige tilbud. Sidanne oplysninger ber
gives koncist, klart og pa en fremtreedende made i form af
et reprasentativt eksempel. Hvor det ikke er muligt at
angive det samlede kreditbelob som de samlede belgb, der
er stillet til radighed, ber der legges et loft, iser hvis en
kreditaftale giver forbrugeren mulighed for at udnytte
kreditmuligheden med en belgbsgranse. Loftet bor angive
den gvre granse for den kredit, der kan stilles til rddighed
for forbrugeren. Derudover ber medlemsstaterne fortsat frit
kunne fastsatte oplysningskrav i deres nationale lovgivning
med hensyn til reklame, der ikke indeholder oplysninger
om ombkostningerne i forbindelse med kreditten.

For at forbrugerne settes i stand til at traeffe beslutning pa
et kvalificeret grundlag, ber de, for kreditaftalen indgas,
modtage fyldestgorende oplysninger, som de kan tage med
sig og overveje, om betingelserne og omkostningerne
vedrerende kreditten og om deres forpligtelser. For at sikre
storst mulig gennemskuelighed og sammenlignelighed
tilbuddene imellem ber sddanne oplysninger til forbrugerne
navnlig omfatte de drlige omkostninger i procent forbundet
med kreditten og beregnet pd samme mdade i hele
Fallesskabet. Da de arlige omkostninger i procent pé dette
stadium kun kan angives via et eksempel, bor eksemplet
vare reprasentativt. Det ber derfor afspejle den gennem-
snitlige lobetid og det samlede kreditbelob, der bevilges i
forbindelse med den patenkte type kreditaftale, og, hvor
det er relevant, de kebte varer. Nir det reprasentative
eksempel opstilles, bor der ogsd tages hensyn til, hvor
hyppigt visse typer kreditaftaler optrader pé et specifikt
marked. For sd vidt angér debitorrenten, hyppigheden af
raterne og kapitaliseringen af renter ber kreditgiverne
anvende deres normale beregningsmetode for den respek-
tive forbrugerkredit.

De samlede omkostninger i forbindelse med forbruger-
kreditten ber omfatte alle omkostninger, herunder renter,
provisioner, afgifter, honorarer til kreditformidlere og andre
honorarer, som forbrugeren skal betale i forbindelse med
kreditaftalen, bortset fra notarialgebyrer. Kreditgiverens
faktiske kendskab til omkostningerne ber vurderes objek-
tivt, under hensyntagen til kravene til erhvervsmassig
agtpagivenhed.

Kreditaftaler, hvor en debitorrente revideres regelmaessigt i
overensstemmelse med eandringer i en referencesats, der
henvises til i kreditaftalen, anses ikke som kreditaftaler med
fast debitorrente.

() EUT L 149 af 11.6.2005, s. 22.
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Medlemsstaterne ber fortsat kunne bibeholde eller indfere
nationale bestemmelser, der forbyder kreditgiveren at
krave, at forbrugeren i forbindelse med kreditaftalen
opretter en bankkonto eller indgér en aftale om en anden
accessorisk tjenesteydelse eller betaler udgifter eller hono-
rarer i forbindelse med sidanne bankkonti eller andre
accessoriske tjenesteydelser. I de medlemsstater, hvor
sddanne kombinerede tilbud er tilladt, ber forbrugerne,
for kreditaftalen indgas, underrettes om eventuelle accesso-
riske tjenesteydelser, som er obligatoriske for overhovedet
at opnd kreditten eller for at opnd kreditten pa de
annoncerede vilkdr og betingelser. Omkostningerne, der
skal betales for sddanne accessoriske tjenesteydelser, ber
indgd i de samlede omkostninger i forbindelse med
kreditten; alternativt ber forbrugerne, hvis sddanne
omkostninger ikke kan beregnes i forvejen, forud for
aftaleindgéelsen have fyldestgorende oplysninger om, at der
skal pdregnes omkostninger. Kreditgiveren skal antages at
have kendskab til omkostningerne i forbindelse med
accessoriske tjenesteydelser, som han selv tilbyder forbru-
geren, eller som han tilbyder forbrugeren pd vegne af
tredjemand, medmindre prisen afhanger af forbrugerens
specifikke sarprag eller situation.

For specifikke typer kreditaftaler er det dog — for at sikre et
tilstraekkeligt forbrugerbeskyttelsesniveau uden at laegge for
stor en byrde pd kreditgiverne eller i givet fald kredit-
formidlerne — hensigtsmaessigt at begranse dette direktivs
krav om oplysninger forud for aftaleindgéelsen, under
hensyntagen til den sarlige karakter af den type kredit-
aftaler.

Forbrugerne har behov for at blive grundigt informeret,
inden de indgdr en kreditaftale, uanset om der er en
kreditformidler involveret i markedsforingen af kreditten.
Derfor ber kravene om oplysninger forud for aftaleind-
gdelsen ogsd generelt gaelde for kreditformidlere. Hvis
imidlertid leveranderer af varer eller tjenesteydelser acces-
sorisk optraeder som kreditformidlere, er det ikke hensigts-
massigt at bebyrde dem med en retlig forpligtelse til at give
oplysningerne forud for aftaleindgdelsen i overensstem-
melse med dette direktiv. Leveranderer af varer og
tjenesteydelser kan f.eks. siges accessorisk at optrade som
kreditformidlere, hvis deres virksomhed som kreditformid-
lere ikke er hovedformalet med deres erhvervsmassige
vitksomhed. I sddanne tilfeelde er der stadig sikret et
tilstreekkeligt  forbrugerbeskyttelsesniveau, eftersom det
pahviler kreditgiveren at sikre, at forbrugeren fir de
fuldsteendige oplysninger forud for aftaleindgdelsen enten
af kreditformidleren, hvis kreditgiveren og kreditformidle-
ren aftaler dette, eller pd en anden passende méde.

Medlemsstaterne kan fastsette regler om den mulige
bindende karakter af de oplysninger, der gives til
forbrugeren forud for indgdelsen af kreditaftalen, og det
tidsrum, hvor de er bindende for kreditgiveren.

Medlemsstaterne bor treeffe de fornedne foranstaltninger
med henblik pd at fremme en ansvarlig praksis i alle faser af
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kreditforholdet under hensyntagen til de specifikke trak,
der kendetegner deres kreditmarked. Der kan f.eks. veare
tale om foranstaltninger vedrerende forbrugeroplysning og
-uddannelse, herunder advarsler om de risici, der er
forbundet med betalingsmisligholdelse og overdreven
geldsxttelse. Pd et ekspanderende kreditmarked er det
navnlig vigtigt, at kreditgivere ikke giver sig af med
uansvarlig kreditgivning eller giver kredit uden forudgdende
vurdering af kreditvaerdighed, og medlemsstaterne ber
udfere den nedvendige overvigning for at undgd sddan
adferd og faststte foranstaltninger med henblik pd over
for kreditgivere at have sanktioner, der geelder, hvis det sker.
Uden at dette bergrer bestemmelserne om kreditrisiko i
Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2006/48[EF af
14. juni 2006 om adgang til at optage og udeve
virksomhed som kreditinstitut (') ber kreditgivere bare
ansvaret for at kontrollere den enkelte forbrugers kredit-
vardighed. De ber med henblik herpd kunne anvende ikke
blot oplysninger, som forbrugeren har givet i forbindelse
med forberedelsen af den péageldende kreditaftale, men
ogsd oplysninger, der er givet under et laengerevarende
forretningsforhold. Medlemsstaternes myndigheder vil ogsd
kunne udstede instrukser og passende retningslinjer for
kreditgiverne. Forbrugerne ber ogsd udvise forsigtighed og
overholde deres kontraktlige forpligtelser.

Pd trods af de oplysninger, der skal gives forud for
aftaleindgdelsen, har forbrugeren muligvis behov for
yderligere bistand for at kunne afgere, hvilken kreditaftale
blandt de foresldede produkter der er mest hensigtsmassig i
forhold til vedkommendes behov og finansielle situation.
Medlemsstaterne bar derfor sikre, at kreditgivere serger for
en sddan bistand i forbindelse med de kreditprodukter, de
tilbyder forbrugerne. Hvor det er hensigtsmessigt, ber de
relevante oplysninger forud for aftaleindgdelsen samt de
vigtigste karakteristika ved de foresldede produkter forklares
for forbrugeren med udgangspunkt i vedkommendes
personlige forhold, sd forbrugeren kan forstd de konse-
kvenser, produkterne kan fi for vedkommendes gkonomi-
ske situation. Hvor det er relevant, bar denne pligt til at yde
forbrugeren bistand ogsd galde for kreditformidlere.
Medlemsstaterne ber kunne bestemme, hvornar og i hvilket
omfang forbrugeren skal gives en siddan forklaring, idet der
tages hensyn til de sarlige omstendigheder, hvorunder den
pagealdende kredit tilbydes, forbrugerens behov for bistand
og arten af de enkelte kreditprodukter.

For at vurdere en forbrugers kreditvaerdighed ber kredit-
giveren ogsd sege i relevante databaser; de juridiske og
faktiske omstendigheder kan nedvendiggere segninger i
forskelligartet omfang. For at undgd konkurrenceforvrid-
ning mellem kreditgivere ber det sikres, at kreditgivere har
adgang til private eller offentlige databaser om forbrugere i
en medlemsstat, hvor de ikke er etableret, pa vilkar, som er
ikke-diskriminerende i forhold til kreditgivere i den
pagaldende medlemsstat.

Hvis et afslag pd en anmodning om kredit bygger pa
sogning i en database, ber kreditgiveren underrette
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EF (EUT L 81 af 20.3.2008, s. 38).

(30)

(1)

(32)

forbrugeren herom og give nzrmere oplysninger om den
pagaldende database. Kreditgiveren ber imidlertid ikke
vare forpligtet til at give sddanne oplysninger, hvis det er
forbudt i henhold til anden fellesskabslovgivning, f.eks.
lovgivning om hvidvaskning af penge eller finansiering af
terrorisme. Endvidere bor sddanne oplysninger ikke gives,
hvis det strider mod den offentlige orden eller den
offentlige sikkerhed, sdsom forebyggelse, efterforskning,
afsloring og retsforfolgelse af straffelovsovertraedelser.

Dette direktiv regulerer ikke aftaleretlige sporgsmaél i
forbindelse med kreditaftalers gyldighed. Medlemsstaterne
kan derfor pd dette omrdde bibeholde eller indfere
nationale bestemmelser, der er i overensstemmelse med
faellesskabsretten. Medlemsstaterne kan regulere de retlige
rammer for tilbuddet om indgéelse af kreditaftalen, navnlig
med hensyn til, hvorndr det skal afgives, og i hvilket
tidsrum det skal vere bindende for kreditgiveren. Hvis et
sadant tilbud gives samtidig med oplysninger forud for
aftaleindgdelsen som omhandlet i dette direktiv, bor det i
lighed med andre supplerende oplysninger, som kredit-
giveren matte enske at give forbrugeren, have form af et
saerskilt dokument, der kan knyttes som bilag til de
standardiserede europeiske forbrugerkreditoplysninger.

For at forbrugeren kan kende sine rettigheder og forplig-
telser i henhold til kreditaftalen, ber alle nedvendige
oplysninger veare angivet klart og koncist i aftalen.

For at sikre fuld gennemskuelighed ber forbrugeren have
udleveret oplysninger om debitorrenten, bide forud for
aftaleindgdelsen, og ndr kreditaftalen indgds. I lebet af
kontraktforholdet ber forbrugeren ogsd underrettes om
andringer i den variable debitorrente og om de andringer,
som dette medforer for betalingerne. Dette berorer ikke
bestemmelser i national lovgivning, der ikke vedrerer
forbrugeroplysning, og som fastsatter betingelserne for
eller folgerne af @ndringer, bortset fra sendringer vedro-
rende betalingerne, af debitorrenten og andre gkonomiske
vilkdr for kreditten, for eksempel regler om, at kreditgiveren
kun kan endre debitorrenten, hvis der er en gyldig grund
dertil, eller at forbrugeren frit kan opsige aftalen, hvis
debitorrenten eller andre okonomiske betingelser for
kreditten andres.

Aftaleparterne ber have ret til pd standardvilkér at opsige
en tidsubegranset kreditaftale. Kreditgiveren ber desuden,
hvis det er fastsat i kreditaftalen, have ret til at suspendere
forbrugerens ret til at udnytte en kreditmulighed i henhold
til en tidsubegreenset kreditaftale ud fra objektivt begrun-
dede hensyn. Sddanne hensyn kan f.eks. veere mistanke om
vautoriseret eller svigagtig brug af kreditten eller en
veasentligt forhejet risiko for, at forbrugeren ikke kan
opfylde sin tilbagebetalingsforpligtelse. Dette direktiv
bererer ikke den nationale lovgivnings aftaleretlige bestem-
melser om aftaleparternes ret til at opsige kreditaftalen pa
grund af misligholdelse.
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udovelse af fortrydelsesretten pd omrader, der ligner
hinanden, ber der fastsattes en fortrydelsesret, uden
betaling af bod og uden forpligtelse til at give en
begrundelse, pd vilkdr svarende til dem, der er fastsat i
Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2002/65/EF af
23. september 2002 om fjernsalg af finansielle tjeneste-
ydelser til forbrugerne (%).

Dette direktiv ber ikke bergre medlemsstaternes regulering
af spergsmadl vedrerende tilbagelevering af varerne eller
dermed forbundne speorgsmél i de tilfelde, hvor en
forbruger fortryder en kreditaftale, i tilknytning til hvilken
vedkommende har modtaget varer, navnlig en aftale om
afbetalingskeb eller en leje- eller leasingaftale, iflge hvilken
der gzlder en kebeforpligtelse.

I nogle tilfeelde fastsldr nationale lovgivninger allerede, at
midler ikke kan stilles til radighed for forbrugeren for
udlebet af en bestemt frist. I disse tilfeelde kan forbrugeren
onske at sikre sig at modtage de kobte varer eller
tjenesteydelser pd et tidligt tidspunkt. I tilfelde af til-
knyttede kreditaftaler kan medlemsstaterne derfor undta-
gelsesvis fastsld, at fristen for at udeve fortrydelsesretten i
de tilfelde, hvor forbrugeren udtrykkeligt ensker tidlig
modtagelse, kan forkortes til den samme frist, inden for
hvilken midler ikke kan stilles til rddighed.

Ved tilknyttede kreditaftaler hersker der et indbyrdes
athengighedsforhold mellem kebet af en vare eller tjeneste-
ydelse og den med henblik pa dette kob indgdede
kreditaftale. Derfor ber forbrugeren, hvis vedkommende
udever en pa fallesskabsretten baseret fortrydelsesret, i
forhold til kebsaftalen ikke lengere vere bundet af den
tilknyttede kreditaftale. Dette ber ikke bergre national
lovgivning om tilknyttede kreditaftaler i de tilfeelde, hvor en
kebsaftale er blevet ophavet, eller hvor forbrugeren har
udevet en fortrydelsesret baseret pd national lovgivning.
Det bor heller ikke bergre forbrugerens rettigheder i medfer
af nationale bestemmelser, hvorefter der ikke kan indgis
nogen forpligtelse mellem forbrugeren og en leverander af
varer eller tjenesteydelser, og der heller ikke kan finde
nogen betaling sted mellem sddanne personer, si lange
forbrugeren ikke har underskrevet kreditaftalen med
henblik pa finansiering af kebet af varerne eller tjeneste-
ydelserne.

Forbrugeren ber pé visse betingelser have ret til at tage
retsmidler i anvendelse mod kreditgiveren i tilfelde af
problemer i forbindelse med kebsaftalen. Medlemsstaterne
bor dog bestemme, i hvilket omfang og pa hvilke
betingelser det er pakravet, at forbrugeren tager retsmidler
i anvendelse mod leveranderen, navnlig hvorvidt forbru-
geren skal anlegge sag mod leveranderen, for forbrugeren
kan tage dem i anvendelse mod kreditgiveren. Dette direktiv
ber ikke medfore, at forbrugeren beroves sine rettigheder i
henhold til nationale bestemmelser om, at salgeren eller
tjenesteyderen og kreditgiveren heefter solidarisk.

EFT L 271 af 9.10.2002, s. 16. Senest @ndret ved direktiv 2007/64/

EF (EUT L 319 af 5.12.2007, s. 1).

(40)

(42)

(43)

telser forud for det tidspunkt, der er fastsat i kreditaftalen. I
tilfelde af hel eller delvis fortidig tilbagebetaling ber
kreditgiveren have ret til kompensation for de omkost-
ninger, der er direkte knyttet til den fortidige tilbagebeta-
ling, idet der ogsa tages hensyn til kreditgiverens eventuelle
besparelser. Der er dog en rakke principper, der skal
overholdes, ndr der traffes afgorelse om beregning af
kompensationen. Kompensationen til kreditgiveren ber
beregnes pa en mdde, der er gennemskuelig og forstdelig
for forbrugerne, allerede for kreditaftalen indgds, og under
alle omstendigheder ndr den forvaltes. Desuden ber
beregningsmetoden vere let at anvende for kreditgiveren,
og den bar lette de ansvarlige myndigheders kontrol af
kompensationen. Derfor og fordi forbrugerkredit som folge
af kredittens lobetid og sterrelse ikke finansieres med
langfristede finansieringsordninger, ber loftet for kompen-
sationen fastsattes i form af en fast sats. Dette afspejler
forbrugerkredittens sarlige natur og ber ikke berere en
eventuel anden strategi for andre produkter, der finansieres
af langsigtede finansieringsmekanismer, sdsom realkreditldn
med fast rente.

Medlemsstaterne bor have ret til at beslutte, at kreditgiveren
kun kan kreve kompensation for fertidig tilbagebetaling,
hvis det belgb, der skal tilbagebetales inden for tolv
méneder, overstiger en taerskel, som medlemsstaterne har
fastsat. Nar medlemsstaterne fastsatter denne taerskel, som
ikke bar overstige 10 000 EUR, ber de f.eks. tage hensyn til
det gennemsnitlige forbrugerkreditbelgb pa deres marked.

Ved overdragelse af kreditgiverens rettigheder i henhold til
en kreditaftale ber forbrugerens stilling ikke forringes.
Forbrugeren ber ogsd underrettes fyldestgorende, nar
kreditaftalen overdrages til tredjemand. Hvis imidlertid
den oprindelige kreditgiver efter overenskomst med rettig-
hedserhververen fortsat stir for kreditten i forhold til
forbrugeren, har forbrugeren ingen serlig interesse i at blive
underrettet om overdragelsen. Derfor ville et krav pd EU-
plan om, at forbrugeren underrettes om overdragelsen i
sddanne tilfelde, vere overdrevet.

Medlemsstaterne ber frit kunne opretholde eller indfere
nationale regler om kollektive kommunikationsformer, nér
det er nedvendigt af hensyn til effektiviteten af komplekse
transaktioner, sdsom securitisering eller realisering af
aktiver, der finder sted i forbindelse med administrativ
tvangslikvidation af banker.

For at fremme det indre markeds oprettelse og funktion og
sikre et hejt forbrugerbeskyttelsesniveau i hele Feellesskabet
ber det sikres, at oplysningerne om de arlige omkostninger
i procent er sammenlignelige i hele Feellesskabet. P4 trods af,
at der ved direktiv 87/102/EQF blev fastsat en falles
matematisk formel for beregning af de érlige omkostninger
i procent, er det stadig ikke muligt fuldt ud at sammenligne
de érlige omkostninger i procent i hele Fellesskabet. I de
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(44)

(45)

(46)

(48)

(50)

enkelte medlemsstater inddrages forskellige omkostnings-
faktorer i beregningen. Nervarende direktiv ber derfor
klart og udtemmende fastsatte de samlede omkostninger i
forbindelse med en forbrugerkredit.

For at sikre gennemskuelighed og stabilitet pd markedet i
afventen af yderligere harmonisering ber medlemsstaterne
sikre, at der findes passende foranstaltninger til regulering
eller overvagning af kreditgiveres virksomhed.

Dette direktiv overholder de grundlaggende rettigheder og
respekterer de principper, som anerkendes i bla. Den
Europiske Unions charter om grundlaggende rettigheder.
Dette direktiv tilstreeber navnlig fuld overholdelse af
reglerne for beskyttelse af personoplysninger, ejendomsret,
ikke-forskelsbehandling, beskyttelse af familieliv og arbejds-
liv og forbrugerbeskyttelse i henhold til Den Europaiske
Unions charter om grundleeggende rettigheder.

Malet for dette direktiv, nemlig fastsattelsen af feelles regler
for visse aspekter af medlemsstaternes love og administra-
tive bestemmelser om forbrugerkredit, kan ikke i til-
strekkelig grad opfyldes af medlemsstaterne og kan
derfor bedre gennemfores péd fellesskabsplan; Feellesskabet
kan derfor traffe foranstaltninger i overensstemmelse med
subsidiaritetsprincippet, jf. traktatens artikel 5. I overens-
stemmelse med proportionalitetsprincippet, jf. navnte
artikel, gdr dette direktiv ikke ud over, hvad der er
nedvendigt for at nd dette mal.

Medlemsstaterne bor fastsette sanktioner for overtradelse
af de nationale bestemmelser, der vedtages i medfer af dette
direktiv, og sikre, at de ivarksattes. Valget af sanktioner
pahviler fortsat medlemsstaterne, men de fastsatte sankti-
oner ber vere effektive, std i et rimeligt forhold til
overtredelsen og have afskraeekkende virkning.

De nedvendige foranstaltninger til gennemforelse af dette
direktiv ber vedtages i overensstemmelse med Rédets
afgorelse 1999/468/EF af 28. juni 1999 om fastsattelse
af de nzrmere vilkar for udevelsen af de gennemforelses-
befojelser, der tillegges Kommissionen (%).

Kommissionen ber tillegges befgjelse til at fastlegge de
nedvendige supplerende antagelser med henblik pa bereg-
ning af de arlige omkostninger i procent. Da der er tale om
generelle foranstaltninger, der har til formal at @ndre ikke-
vasentlige bestemmelser i dette direktiv, skal foranstaltnin-
gerne vedtages efter forskriftsproceduren med kontrol i
artikel 5a i afgorelse 1999/468EF.

[ overensstemmelse med punkt 34 i den interinstitutionelle
aftale om bedre lovgivning (?) tilskyndes medlemsstaterne
til bade i egen og i Faellesskabets interesse at udarbejde og
offentliggare deres egne oversigter, der sé vidt muligt viser
overensstemmelser mellem dette direktiv og gennemforel-
sesforanstaltningerne.

(") EFT L 184 af 17.7.1999, s. 23. Andret ved afgorelse 2006/512/EF

(EUT L 200 af 22.7.2006, s. 11).

() EUT C 321 af 31.12.2003, s. 1.

(51) Der skal foretages en lang reekke @ndringer af direktiv 87/

102/E@F pd baggrund af udviklingen i forbrugerkredit-
sektoren, og navnte direktiv ber derfor af hensyn til
faellesskabslovgivningens klarhed ophaves og erstattes af
narverende direktiv —

UDSTEDT FOLGENDE DIREKTIV:

KAPITEL 1

FORMAL, ANVENDELSESOMRADE OG DEFINITIONER

Artikel 1

Formadl

Dette direktiv har til formal at harmonisere visse aspekter af
medlemsstaternes love og administrative bestemmelser om
aftaler om forbrugerkredit.

—_

Artikel 2

Anvendelsesomride

Dette direktiv finder anvendelse pé kreditaftaler.
Dette direktiv finder ikke anvendelse pa felgende:

kreditaftaler, som er sikret enten ved pant eller ved en
anden sammenlignelig sikkerhedsstillelse, der almindeligvis
anvendes i en medlemsstat i forbindelse med fast ejendom,
eller som er sikret i form af en rettighed relateret til fast
ejendom

kreditaftaler, som har til formal at finansiere erhvervelsen
eller bevarelsen af ejendomsretten til grundarealer eller til
eksisterende eller projekterede bygninger

kreditaftaler med et samlet kreditbelob pa under 200 EUR
eller pa over 75 000 EUR

leje- eller leasingaftaler, hvor der ikke er fastsat nogen pligt
til at kabe aftalegenstanden, hverken i selve aftalen eller i en
separat aftale; der anses at foreligge en pligt, hvis dette
besluttes ensidigt af kreditgiveren

kreditaftaler i form af kassekredit, ifelge hvilke kreditten
skal betales tilbage inden en méned

kreditaftaler, hvor kreditten ydes rentefrit og uden andre
omkostninger, og kreditaftaler, ifolge hvilke kreditten skal
betales tilbage inden tre méneder, og som kun er forbundet
med ubetydelige omkostninger

kreditaftaler, hvor kreditten ydes af en arbejdsgiver til sine
ansatte som led i en bibeskaftigelse, rentefrit eller med
arlige omkostninger i procent lavere end dem pa markedet,
og som ikke tilbydes offentligheden i almindelighed



L 133/72

Den Europziske Unions Tidende

22.5.2008

h)  kreditaftaler, som er indgdet med et investeringsselskab som
defineret i artikel 4, stk. 1, i Europa-Parlamentets og Radets
direktiv 2004/39/EF af 21. april 2004 om markeder for
finansielle instrumenter (1), eller med et kreditinstitut som
defineret i artikel 4 i direktiv 2006/48 EF med henblik pa at
gore det muligt for en investor at foretage en transaktion
vedrerende et eller flere vaerdipapirer anfort i afsnit C i
bilag I til direktiv 2004/39/EF, sifremt det investeringssel-
skab eller kreditinstitut, som yder kreditten, er involveret i
den pagaldende transaktion

i)  kreditaftaler, som er resultatet af et forlig indgéet for retten
eller et andet ved lov befgjet organ

j)  kreditaftaler, som vedrerer gratis henstand med betalingen
af en eksisterende gald

k)  kreditaftaler, ved hvis indgéelse forbrugeren skal deponere
en genstand som sikkerhed hos kreditgiveren, og hvor
forbrugeren ene og alene hafter med den péigaldende
sikkerhedsgenstand

)  kreditaftaler, som vedrerer lan bevilget til en begranset
offentlighed i henhold til en lovbestemmelse med et
almennyttigt sigte og til en lavere rente end den gealdende
markedsrente eller rentefrit eller pd andre vilkdr, som er
mere fordelagtige for forbrugeren end de gealdende
markedsvilkér, og til en rente, der ikke er hgjere end den
geldende markedsrente.

3. I forbindelse med kreditaftaler i form af kassekredit, hvor
kreditten skal betales tilbage pd anfordring eller inden tre
maéneder, finder kun artikel 1-3, artikel 4, stk. 1, artikel 4, stk. 2,
litra a)-c), artikel 4, stk. 4, artikel 6-9, artikel 10, stk. 1,
artikel 10, stk. 4, artikel 10, stk. 5, artikel 12, artikel 15,
artikel 17 og artikel 19-32 anvendelse.

4. 1forbindelse med kreditaftaler i form af overtrek finder kun
artikel 1 til 3, artikel 18 og 20 samt artikel 22 til 32 anvendelse.

5. Medlemsstaterne kan bestemme, at kun artikel 1-4, artikel 6,
7 og 9, artikel 10, stk. 1, artikel 10, stk. 2, litra a) til h) samt
litra 1), artikel 10, stk. 4, artikel 11 og 13 samt artikel 16-32
finder anvendelse pa kreditaftaler, der indgas af en organisation:

a)  som er oprettet til gensidig fordel for sine medlemmer
b) som ikke skaber fortjeneste for andre end sine medlemmer

¢) som opfylder et socialt formal, der kraves i henhold til
national lov

d) som kun modtager og forvalter opsparing fra medlem-
merne og kun yder medlemmerne kredit

e) som yder kredit pd grundlag af en arlig omkostning i
procent, der er lavere end den gealdende érlige omkostning i

(") EUT L 145 af 30.4.2004, s. 1. Senest andret ved direktiv 2008/10/
EF (EUT L 76 af 19.3.2008, s. 33).

procent pd markedet eller er underlagt et loft fastsat ved
national lov

og hvis medlemskab er forbeholdt personer, der er bosat eller
beskeftiget i et bestemt omrédde, ansatte og pensionerede ansatte
hos en bestemt arbejdsgiver, eller personer, som opfylder andre
krav, der er fastsat ved national lov som grundlag for et falles
band mellem medlemmerne.

Medlemsstaterne kan bestemme, at dette direktiv ikke finder
anvendelse pd kreditaftaler indgdet af en sidan organisation,
sifremt den samlede veardi af alle eksisterende kreditaftaler
indget af organisationen er ubetydelig i forhold til den samlede
vardi af alle eksisterende kreditaftaler i den medlemsstat, hvor
organisationen er hjemmehorende, og den samlede verdi af alle
eksisterende kreditaftaler indgéet af alle sddanne organisationer i
den pigaldende medlemsstat er mindre end 1 % af den samlede
verdi af alle eksisterende kreditaftaler indgdet i den pageldende
medlemsstat.

Medlemsstaterne vurderer hvert dr, hvorvidt betingelserne for
anvendelsen af en sddan undtagelse stadig er til stede, og tager
skridt til at ophave undtagelsen, sifremt de finder, at
betingelserne ikke laeengere er opfyldt.

6. Medlemsstaterne kan bestemme, at kun artikel 1-4, artikel 6,
7 og 9, artikel 10, stk. 1, artikel 10, stk. 2, litra a)-i) samt litra 1)
og 1), artikel 10, stk. 4, artikel 11, 13 og 16 samt artikel 18-32
finder anvendelse pé kreditaftaler, ifolge hvilke kreditgiveren og
forbrugeren aftaler henstand med betalingen eller hvorledes
kreditten tilbagebetales, sdfremt forbrugeren allerede har mislig-

holdt den oprindelige kreditaftale og hvor:

a)  sddanne ordninger kan forventes at afveerge en retssag om
den péagezldende misligholdelse, og

b) forbrugeren ikke dermed stilles ringere end som fastsat i
den oprindelige kreditaftale.

Hvis kreditaftalen er omfattet af stk. 3, finder kun bestemmel-
serne i navnte stykke anvendelse.

Artikel 3

Definitioner

[ dette direktiv forstds ved:

a) forbrugerc en fysisk person, der i forbindelse med
transaktioner, som er omfattet af dette direktiv, ikke handler
som led i sin erhvervsmaessige virksomhed

b) kreditgiver« en fysisk eller juridisk person, der yder eller
giver tilsagn om at yde kredit som led i udevelsen af sin
erhvervsmassige virksomhed
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¢) okreditaftale en aftale, hvorved en kreditgiver yder eller k) »fast debitorrente« at kreditgiveren og forbrugeren i
giver tilsagn om at yde en forbruger kredit i form af kreditaftalen aftaler én debitorrente for hele kreditaftalens
henstand med betalingen, lén eller anden tilsvarende form lobetid eller flere debitorrenter for delperioder, hvor der
for finansiel facilitet, undtagen aftaler om lgbende levering udelukkende anvendes en fast specifik procentsats. Hvis
af tjenesteydelser eller varer af samme art, hvor forbrugeren aftalen ikke angiver alle debitorrenterne, anses debitorren-
betaler for ydelserne eller varerne i rater, s leenge de leveres ten kun som fastsat for de delperioder, for hvilke de
udelukkende er fastsat ved en fast specifik procentsats, der
er aftalt ved indgdelsen af kreditaftalen
d) kassekredit< en udtrykkelig kreditaftale, hvorved en
kreditgiver stiller midler til radighed for en forbruger,
som overstiger den lobende saldo pé forbrugerens lebende )  »samlet kreditbelob« loftet for eller summen af alle belab,
konto der stilles til disposition i henhold til en kreditaftale
e) overtreke et stiltiende accepteret overtrak, hvorved en m) >varigt mediume en indretning, som setter forbrugeren i
kreditgiver tillader, at en forbruger disponerer over midler, stand til at lagre oplysninger, sendt til ham personligt, pa en
som overstiger den lgbende saldo pé forbrugerens lobende mdde, der muligger senere konsultation i en periode, som
konto eller den aftalte kassekredit er afpasset efter oplysningernes formal, og som giver
mulighed for uaendret gengivelse af de lagrede oplysninger
f)  kreditformidler« en fysisk eller juridisk person, der ikke
optreeder som kreditgiver, og som mod betaling af et n) tilknyttet kreditaftale«: en kreditaftale, ifelge hvilken
honorar, der kan antage form af penge eller en anden aftalt
form for finansiel modydelse som led i udevelsen af sin
erhvervsmaessige virksomhed: i)  den péageldende kredit udelukkende tjener til at
finansiere en aftale om levering af specifikke varer
eller specifikke tjenesteydelser, og
i)  prasenterer eller tilbyder kreditaftaler til forbrugere
ii) kreditaftalen og aftalen om levering tilsammen
i)  bistdr forbrugere ved at udfere andet forberedende objektivt set udger en kommerciel helhed; der anses
arbejde med henblik pa kreditaftaler end det, der er at foreligge en kommerciel helhed, ndr leveranderen
omhandlet i nr. i), eller selv finansierer forbrugerens kredit, eller, safremt
finansieringen sker gennem tredjemand, nér kredit-
giveren i forbindelse med indgédelsen eller forbere-
i) indgdr kreditaftaler med forbrugere pé kreditgiverens delsen af kreditaftalen gor brug af leveranderens
vegne tjenester, eller ndr den specifikke vare eller ydelsen af
en specifik tjenesteydelse udtrykkeligt er angivet i
kreditaftalen.
g) »samlede omkostninger i forbindelse med forbrugerkredit-
ten«: alle omkostninger, herunder renter, provision, afgifter,
og enhver anden form for honorar, som forbrugeren skal
betale i forbindelse med kreditaftalen, og som kreditgiveren KAPITEL II
har kendskab til, bortset fra notarialgebyrer; omkostninger
ved accessoriske tjenesteydelser i forbindelse med kredit- OPLYSNINGER OG PRAKSIS FORUD FOR INDGAELSE AF
aftalen, navnlig forsikringspreemier, medregnes ogsa, KREDITAFTALEN
safremt indgdelsen af aftalen om tjenesteydelser desuden
er obligatorisk for at opnd kreditten eller for at opnd
kreditten pa de annoncerede vilkar og betingelser
Artikel 4
h)  »samlet belgb, der skal betales af forbrugeren«: summen af .
det samlede kreditbelob og de samledge omkostninger i Indhold af standardoplysninger ved reklame
forbindelse med forbrugerkreditten
1. Enhver reklame for kreditaftaler, der angiver en rentesats
eller talstorrelser vedrerende omkostningerne i forbindelse med
i)  »arlige omkostninger i procent«: de samlede omkostninger i forbrugerkreditten, skal indeholde standardoplysninger i over-

forbindelse med forbrugerkreditten udtrykt i procent pr. r
af det samlede kreditbelob, eventuelt omfattende de
omkostninger, der er navnt i artikel 19, stk. 2

»debitorrente«: den rentesats udtrykt i en fast eller variabel
procentsats, der anvendes pad arsbasis pa de udnyttede
kreditmuligheder

ensstemmelse med denne artikel.

Denne forpligtelse galder ikke, hvor den nationale lovgivning
kreever angivelse af de arlige omkostninger i procent ved reklame
for kreditaftaler, der ikke angiver en rentesats eller nogen
talstorrelser vedrerende omkostningerne for forbrugeren i
forbindelse med kreditten, jf. forste afsnit.
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2. Standardoplysningerne skal klart, koncist og pa en frem-
treedende made ved hjalp af et reprasentativt eksempel angive
folgende:

a)  debitorrenten, fast eller variabel eller begge, tillige med
oplysninger om omkostninger, der indgér i forbrugerens
samlede omkostninger i forbindelse med kreditten

b)  det samlede kreditbelab

¢) de &rlige omkostninger i procent; i forbindelse med
kreditaftaler som omhandlet i artikel 2, stk. 3, kan
medlemsstaterne beslutte, at de &rlige omkostninger i

procent ikke skal oplyses
d) i givet fald kreditaftalens lobetid

e) safremt der er tale om en kredit i form af henstand med
betalingen for en specifik vare eller tjenesteydelse, kontant-
prisen og sterrelsen af en eventuel forudbetaling, og

f) 1 givet fald det samlede belob, som skal betales af
forbrugeren og raternes storrelse.

3. Séfremt indgéelsen af en aftale om en accessorisk tjeneste-
ydelse i forbindelse med kreditaftalen, navnlig en forsikring, er
obligatorisk for at opna kreditten eller for at opnd kreditten pa de
annoncerede vilkdr og betingelser, og en sddan aftales omkost-
ninger ikke kan beregnes pd forhdnd, skal forpligtelsen til at
indgd denne aftale ogsd vere angivet klart, koncist og pd en
fremtreedende made sammen med de arlige omkostninger i
procent.

4. Denne artikel bergrer ikke direktiv 2005/29/EF.

Artikel 5

Oplysninger forud for aftaleindgielsen

1. Igod tid for en forbruger bindes af en kreditaftale eller et
kredittilbud, giver kreditgiveren og i givet fald kreditformidleren
pa grundlag af de kreditvilkdr og -betingelser, som kreditgiveren
tilbyder, og i givet fald forbrugerens praferencer og oplysninger,
forbrugeren de oplysninger, der er nedvendige for at sammen-
ligne forskellige tilbud, si der kan treffes en informeret
beslutning om indgéelsen af en kreditaftale. Oplysningerne gives
pa papir eller pa et andet varigt medium ved hjalp af formularen
Standardiserede  europaiske  forbrugerkreditoplysninger, jf.
bilag II. Kreditgiveren anses for at have opfyldt oplysnings-
kravene i dette stykke og i artikel 3, stk. 1 og 2, i direktiv 2002/
65/EF, hvis han har udleveret de standardiserede europziske
forbrugerkreditoplysninger.

De pagaldende oplysninger skal angive:
a)  kredittypen

b) navn og fysisk adresse pa kreditgiveren, samt i givet fald
navn og fysisk adresse pd den involverede kreditformidler

¢) det samlede kreditbelob og betingelserne for at udnytte
kreditmuligheden

d)

kreditaftalens lobetid

safremt der er tale om en kredit i form af henstand med
betalingen for en specifik vare eller tjenesteydelse og
tilknyttede kreditaftaler, varen eller tjenesteydelsen og
kontantprisen herfor

debitorrenten, betingelserne for anvendelsen af debitorren-
ten og et eventuelt indeks eller en eventuel referencesats,
der skal anvendes pd den oprindelige debitorrente, samt
tidspunkter, betingelser og procedurer for endring af
debitorrenten; hvis der anvendes forskellige debitorrenter
under forskellige omstendigheder, angives de nzavnte
oplysninger for alle de relevante debitorrenter

de arlige omkostninger i procent og det samlede belgb, som
skal betales af forbrugeren, illustreret ved et reprasentativt
eksempel, som angiver alle de antagelser, der er lagt til
grund for at beregne procentsatsen; hvis forbrugeren har
informeret kreditgiveren om et eller flere elementer i den
kredit, vedkommende foretraekker, som f.eks. kreditaftalens
lobetid og det samlede kreditbelgb, skal kreditgiveren tage
hensyn til disse elementer; hvis en kreditaftale giver
forskellige muligheder for at udnytte kreditmuligheden
med forskellige omkostninger eller debitorrenter, og kredit-
giveren anvender antagelsen i bilag I, del II, litra b), skal han
angive, at andre muligheder for at udnytte kreditmulig-
heden for denne type kreditaftale kan medfere hejere drlige
omkostninger i procent

storrelse, antal og hyppighed af de betalinger, der skal
foretages af forbrugeren, og i givet fald den rakkefolge,
hvori betalingerne allokeres til forskellige udestaende saldi
til forskellige debitorrenter med henblik pé tilbagebetaling

hvor det er relevant, omkostningerne i forbindelse med
forvaltning af en eller flere konti til registrering af bade
betalingstransaktioner og udnyttelser af kreditmuligheden,
medmindre det ikke er obligatorisk at dbne en konto, tillige
med omkostningerne ved anvendelse af et betalingsmiddel i
forbindelse med bade betalingstransaktioner og udnyttelser
af kreditmuligheden, andre omkostninger i forbindelse med
kreditaftalen og betingelserne for en eventuel andring af
disse omkostninger

hvor det er relevant, om der er omkostninger, som
forbrugeren skal betale til en notar ved indgdelsen af
kreditaftalen

den eventuelle forpligtelse til at indgd en aftale om en
accessorisk tjenesteydelse i forbindelse med kreditaftalen,
navnlig en forsikringspolice, sifremt indgéelsen af en aftale
om en sddan accessorisk tjenesteydelse er obligatorisk for at
opnd kreditten eller for at opnd kreditten pd de
annoncerede vilkar og betingelser

den geeldende sats for morarenter og maden, denne sats
tilpasses pa, og, hvor det er relevant, eventuelle omkost-
ninger i forbindelse med misligholdelse
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m) en advarsel om folgerne af manglende betalinger

n)  hvor det er relevant, den sikkerhedsstillelse, som kreves

o) hvorvidt der findes en fortrydelsesret eller ¢j

p) retten til fortidig tilbagebetaling og, hvor det er relevant,
oplysninger om kreditgiverens ret til kompensation og om,
hvordan denne kompensation fastsattes i overensstem-
melse med artikel 16

q) forbrugerens ret til omgdende og gratis underretning i
henhold til artikel 9, stk. 2, om resultatet af databases-
ggninger, der er foretaget med henblik pa vurdering af den

pagaldendes kreditvaerdighed

r)  forbrugerens ret til efter anmodning gratis at fa udleveret en
kopi af udkastet til kreditaftale. Denne bestemmelse finder
ikke anvendelse, hvis kreditgiveren péd tidspunktet for
anmodningen ikke er villig til at indgd kreditaftalen med
forbrugeren, og

s)  hvis det er relevant, hvor leenge oplysningerne forud for
aftaleindgdelsen er bindende for kreditgiveren.

Eventuelle supplerende oplysninger fra kreditgiveren til forbru-
geren gives i et serskilt dokument, der kan knyttes som bilag til
formularen Standardiserede europaiske forbrugerkreditoplysnin-
ger.

2. Hvis der anvendes taletelefoni som omhandlet i artikel 3,
stk. 3, i direktiv 2002/65/EF, skal beskrivelsen af den finansielle
tjenesteydelses vigtigste karakteristika gives i henhold til artikel 3,
stk. 3, litra b), andet led, i samme direktiv, dog mindst de
elementer, som er nevnt i stk. 1, litra ¢), d), e), f) og h), i denne
artikel, tillige med de drlige omkostninger i procent illustreret ved
et reprasentativt eksempel og det samlede belgb, som skal
betales af forbrugeren.

3. Hvis aftalen er indgdet pa forbrugerens anmodning ved
anvendelse af en fjernkommunikationsteknik, som ikke gor det
muligt at give oplysningerne i overensstemmelse med stk. 1,
navnlig i det tilfeelde, der er omhandlet i stk. 2, skal kreditgiveren
give forbrugeren de pagaldende oplysninger i komplet form ved
brug af formularen Standardiserede europziske forbrugerkredit-
oplysninger umiddelbart efter kreditaftalens indgéelse.

4. Ud over de standardiserede europziske forbrugerkredit-
oplysninger skal forbrugeren efter anmodning gratis modtage en
kopi af udkastet til kreditaftale. Denne bestemmelse finder ikke
anvendelse, hvis kreditgiveren pé tidspunktet for anmodningen
ikke er villig til at indgd kreditaftalen med forbrugeren.

5. Hvis der er tale om en kreditaftale, ifolge hvilken de
betalinger, forbrugeren foretager, ikke umiddelbart forer til en
tilsvarende amortisation af det samlede kreditbeleb, men tjener
til at opbygge kapital pd de i kreditaftalen eller en accessorisk
aftale fastsatte tidspunkter og betingelser, omfatter de oplys-
ninger forud for aftaleindgaelsen, der kraves i henhold til stk. 1,

en klar og koncis angivelse af, at en sddan kreditaftale ikke
garanterer tilbagebetaling af det samlede udnyttede kreditbelob i
henhold til kreditaftalen, medmindre der er givet en sddan
garanti.

6. Medlemsstaterne sikrer, at kreditgivere og i givet fald
kreditformidlere giver forbrugeren fyldestgerende forklaringer,
sdledes at forbrugeren er i stand til at vurdere, om den foresldede
kreditaftale passer til vedkommendes behov og finansielle
situation, hvor det er relevant, ved at forklare de oplysninger
forud for aftaleindgdelsen, der skal gives i henhold til stk. 1, de
foresldede produkters vigtigste karakteristika og de specifikke
konsekvenser, disse produkter kan fa for forbrugeren, herunder
konsekvenserne af forbrugerens betalingsmisligholdelse. Med-
lemsstaterne kan bestemme, hvilken form og hvilket omfang
denne bistand skal have, samt hvem der skal yde den, ud fra de
seerlige omstaendigheder, hvorunder kreditaftalen tilbydes, hvem
den tilbydes, og den serlige type kredit, der tilbydes.

Artikel 6

Krav vedrerende oplysninger forud for indgielse af visse
kreditaftaler i form af en kassekredit og af visse specifikke
kreditaftaler

1. Igod tid for forbrugeren bliver bundet af en kreditaftale eller
et tilbud om en kreditaftale som omhandlet i artikel 2, stk. 3, 5
eller 6, giver kreditgiveren og i givet fald kreditformidleren pa
grundlag af de kreditvilkdr og -betingelser, som kreditgiveren
tilbyder, og i givet fald forbrugerens praferencer og oplysninger,
forbrugeren de oplysninger, der er ngdvendige for at sammen-
ligne forskellige tilbud, sd der kan traffes en informeret
beslutning om indgdelsen af en kreditaftale.

De pagaldende oplysninger skal angive:

a)  kredittypen

b) navn og fysisk adresse pd kreditgiveren samt i givet fald
navn og fysisk adresse pa den involverede kreditformidler

¢)  det samlede kreditbelab

d)  kreditaftalens lgbetid

e)  debitorrenten, betingelserne for anvendelsen af debitorren-
ten og et eventuelt indeks eller en eventuel referencesats,
der skal anvendes pd den oprindelige debitorrente, de
omkostninger, der anvendes fra det tidspunkt, hvor kredit-
aftalen indgds, og i givet fald betingelserne for @ndring af
disse omkostninger

f)  de arlige omkostninger i procent illustreret ved hjelp af
repraesentative eksempler, som angiver alle de antagelser,
der er lagt til grund for at beregne denne procentsats

g)  betingelserne og proceduren for opsigelse af kreditaftalen
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h) i forbindelse med kreditaftaler som omhandlet i artikel 2,
stk. 3, hvor det er relevant, en angivelse af, at forbrugeren til
enhver tid kan blive anmodet om at betale hele kredit-
belebet tilbage

i)  den galdende sats for morarenter og maden, denne sats
tilpasses pd, og, hvor det er relevant, andre omkostninger i
forbindelse med misligholdelse

j)  forbrugerens ret til omgdende og gratis underretning i
henhold til artikel 9, stk. 2, om resultatet af databases-
ogninger, der er foretaget med henblik pd vurdering af
dennes kreditvaerdighed

k) i forbindelse med kreditaftaler som omhandlet i artikel 2,
stk. 3, oplysninger om de omkostninger, der paleber fra
sddanne kreditaftalers indgéelse, og, hvor det er relevant,
om betingelserne for @ndring af de pagaldende omkost-
ninger

)  hvor det er relevant, hvor lenge oplysningerne forud for
aftaleindgdelsen er bindende for kreditgiveren.

Oplysningerne gives pa papir eller pa et andet varigt medium, og
alle oplysningerne skal vaere lige fremtreedende. De kan gives ved
hjelp af formularen Europaiske forbrugerkreditoplysninger jf.
bilag III. Kreditgiveren anses for at have opfyldt oplysnings-
kravene i dette stykke og i artikel 3, stk. 1 og 2, i direktiv 2002/
65/EF, hvis han har udleveret de europwiske forbrugerkredit-
oplysninger.

2. 1 forbindelse med kreditaftaler af den type, som er
ombhandlet i artikel 2, stk. 3, kan medlemsstaterne beslutte, at
de arlige omkostninger i procent ikke skal oplyses.

3. I forbindelse med kreditaftaler som omhandlet i artikel 2,
stk. 5 og 6, omfatter de oplysninger, der gives forbrugeren i
henhold til stk. 1 i nervaerende artikel ogsa:

a) storrelse, antal og hyppighed af de betalinger, der skal
foretages af forbrugeren, og i givet fald den rakkefolge,
hvori betalingerne allokeres til forskellige udestdende saldi
til forskellige debitorrenter med henblik pa tilbagebetaling,

og

b) retten til fortidig tilbagebetaling og, hvor det er relevant,
oplysninger om kreditgiverens ret til kompensation og om,
hvordan denne kompensation fastsattes.

Er kreditaftalen omfattet af artikel 2, stk. 3, finder dog kun de i

stk. 1 i nerverende artikel omhandlede bestemmelser anven-
delse.

4. Anvendes der taletelefoni, og anmoder forbrugeren om en
kassekredit med gjeblikkelig virkning, omfatter den finansielle
tjenesteydelses vigtigste karakteristika dog mindst de elementer,
som er navnt i stk. 1, litra ¢), €), f) og h). Endvidere skal

beskrivelsen af de vigtigste karakteristika i forbindelse med
kreditaftaler af den type, som er omhandlet i stk. 3, omfatte en
angivelse af kreditaftalens lgbetid.

5. Uanset udelukkelsen i artikel 2, stk. 2, litra €), anvender
medlemsstaterne mindst kravene i stk. 4, forste punktum, i
nervarende artikel pd kreditaftaler i form af kassekredit, og hvor
kreditten skal betales tilbage inden en maned.

6. Ud over de oplysninger, der er omhandlet i stk. 1-4, skal
forbrugeren efter anmodning gratis modtage en kopi af udkastet
til kreditaftale med de aftaleoplysninger, som kreves efter
artikel 10, for sd vidt nevnte artikel finder anvendelse. Denne
bestemmelse finder ikke anvendelse, hvis kreditgiveren pa
tidspunktet for anmodningen ikke er villig til at indgd
kreditaftalen med forbrugeren.

7. Hvis aftalen er indgdet pd forbrugerens anmodning ved
anvendelse af en fiernkommunikationsteknik, som ikke gor det
muligt at give oplysningerne i overensstemmelse med stk. 1 og 3,
herunder de tilfelde, der er omhandlet i stk. 4, skal kreditgiveren
umiddelbart efter kreditaftalens indgéelse opfylde sine forplig-
telser i henhold til stk. 1 og 3 ved at give de aftaleoplysninger,
som kreeves i henhold til artikel 10, for sd vidt den artikel finder
anvendelse.

Artikel 7

Undtagelser fra kravene vedrerende oplysninger forud for
aftaleindgéelsen

Artikel 5 og 6 finder ikke anvendelse pé leveranderer af varer
eller tjenesteydelser, der accessorisk optreeder som kreditfor-
midlere. Dette bergrer ikke kreditgiverens pligt til at sikre, at
forbrugeren modtager de oplysninger forud for aftaleindgéelsen,
der er omhandlet i de navnte artikler.

Artikel 8

Forpligtelse til at vurdere forbrugerens kreditvaerdighed

1. Medlemsstaterne sikrer, at kreditgiveren, inden kreditaftalen
indgas, vurderer forbrugerens kreditveerdighed pd grundlag af
fyldestgorende oplysninger, der, hvor det er relevant, indhentes
hos forbrugeren og, hvor det er nedvendigt, ved segning i den
relevante database. Medlemsstater, hvis lovgivning krever, at
kreditgiveren vurderer forbrugerens kreditvaerdighed pa grundlag
af en segning i den relevante database, kan opretholde denne
forpligtelse.

2. Medlemsstaterne sikrer, at kreditgiveren, hvis parterne bliver
enige om at @ndre det samlede kreditbelgb efter kreditaftalens
indgéelse, ajourferer de finansielle oplysninger, som han rader
over om forbrugeren, og vurderer forbrugerens kreditveerdighed
for enhver vasentlig forhgjelse af det samlede kreditbelob.
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KAPITEL III

ADGANG TIL DATABASER

Artikel 9
Adgang til databaser

1. Hver medlemsstat sikrer i forbindelse med granseoverskri-
dende kredit, at kreditgivere fra andre medlemsstater har adgang
til de databaser, der anvendes pa medlemsstatens omrade til at
vurdere forbrugeres kreditvaerdighed. Vilkdrene for adgang skal
vare ikke-diskriminerende.

2. Hvis en anmodning om kredit afslds pd grundlag af sagning
i en database, underretter kreditgiveren omgdende og gratis
forbrugeren om resultatet af en sddan segning og giver naermere
oplysninger om den pagaldende database.

3. Denne underretning skal gives, medmindre dette er forbudt i
henhold til anden fellesskabslovgivning eller strider mod den
offentlige orden eller den offentlige sikkerhed.

4. Denne artikel bergrer ikke anvendelsen af Europa-Parla-
mentets og Radets direktiv 95/46/EF af 24. oktober 1995 om
beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandling af
personoplysninger og om fri udveksling af sddanne oplysnin-

ger ().

KAPITEL IV

OPLYSNINGER OG RETTIGHEDER I FORBINDELSE MED
KREDITAFTALER

Artikel 10
Oplysninger, der skal angives i kreditaftalen

1. En kreditaftale udarbejdes pa papir eller pa et andet varigt
medium.

Alle aftaleparter skal have et eksemplar af kreditaftalen. Denne
artikel bergrer ikke eventuelle nationale regler vedrerende gyldig
indgdelse af kreditaftaler, der er i overensstemmelse med
faellesskabsretten.

2. Kreditaftalen skal klart og koncist angive:
a)  kredittypen

b) navn og fysisk adresse pé aftaleparterne og i givet fald pd
den involverede kreditformidler

¢) kreditaftalens lgbetid

d)  det samlede kreditbelob og betingelserne for at udnytte
kreditmuligheden

e) séfremt der er tale om en kredit i form af henstand med
betalingen for en specifik vare eller tjenesteydelse eller om

() EFT L 281 af 23.11.1995, s. 31. Andret ved forordning (EF)
nr. 1882/2003 (EUT L 284 af 31.10.2003, s. 1).

tilknyttede kreditaftaler, varen eller tjenesteydelsen og
kontantprisen herfor

debitorrenten, betingelserne for anvendelsen af debitorren-
ten og et eventuelt indeks eller en eventuel referencesats,
der skal anvendes pd den oprindelige debitorrente, samt
tidspunkter, betingelser og procedurer for endring af
debitorrenten; hvis der anvendes forskellige debitorrenter
under forskellige omstaendigheder, angives de navnte
oplysninger med hensyn til alle de relevante debitorrenter

de arlige omkostninger i procent og det samlede belgb, som
skal betales af forbrugeren, beregnet pé tidspunktet for
indgéelse af kreditaftalen; alle de antagelser, der er lagt til
grund ved beregningen af denne procentsats, angives

storrelse, antal og hyppighed af de betalinger, der skal
foretages af forbrugeren, og i givet fald den rakkefolge,
hvori betalingerne allokeres til forskellige udestdende saldi
til forskellige debitorrenter med henblik pé tilbagebetaling

sifremt der er tale om amortisation af kapitalen i
forbindelse med en kreditaftale med fast lgbetid, forbru-
gerens ret til pd anmodning og gratis til enhver tid i lobet af
kreditaftalens varighed at modtage en opgerelse i form af
en amortiseringsplan.

Amortiseringsplanen skal angive skyldige betalinger og
tidspunkter og betingelser for betaling af sidanne belob;
den skal indeholde en specificering af den enkelte til-
bagebetaling, som viser amortiseringen af kapitalen,
renterne beregnet pd grundlag af debitorrenten og, hvor
det er relevant, eventuelle yderligere omkostninger; sdfremt
rentesatsen ikke er fast, eller de yderligere omkostninger
kan @ndres i lobet af kreditaftalen, skal amortiserings-
planen klart og koncist angive, at oplysningerne i planen
kun er gyldige indtil naeste @ndring af debitorrenten eller af
de yderligere omkostninger i henhold til kreditaftalen

safremt der skal betales omkostninger og renter uden
amortisation af hovedstolen, en opgarelse over tidspunkter
og betingelser for betaling af renter og eventuelle dermed
forbundne faste omkostninger og engangsomkostninger

hvor det er relevant, omkostningerne i forbindelse med
forvaltning af en eller flere konti til registrering af bade
betalingstransaktioner og udnyttelser af kreditmuligheden,
medmindre det ikke er obligatorisk at dbne en konto, tillige
med omkostningerne ved anvendelse af et betalingsmiddel i
forbindelse med bade betalingstransaktioner og udnyttelser
af kreditmuligheden, andre omkostninger i forbindelse med
kreditaftalen og betingelserne for en eventuel andring af
disse omkostninger

den gzldende sats for morarenter som fastsat pd tids-
punktet for indgdelse af aftalen og madden, denne sats
tilpasses pd, og, hvor det er relevant, andre omkostninger i
forbindelse med misligholdelse
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m) en advarsel om folgerne af manglende betalinger
n)  hvor det er relevant, at der skal betales notarialgebyrer

o) den sikkerhedsstillelse og de forsikringer, som eventuelt
kraeves

p) en eventuel fortrydelsesret og fristen for udevelse af en
sddan fortrydelsesret samt andre betingelser for udgvelsen,
herunder oplysninger om forbrugerens forpligtelse til at
tilbagebetale den udnyttede kapitel med renter i overens-
stemmelse med artikel 14, stk. 3, litra b), og det rentebelab,
der palgber pr. dag

q) oplysninger om rettighederne i medfer af artikel 15 samt
betingelserne for udevelse af disse

r) retten til fortidig tilbagebetaling, proceduren for fortidig
tilbagebetaling og, hvor det er relevant, oplysninger om
kreditgiverens ret til kompensation, og den méde, hvorpa
denne kompensation fastsattes

s)  proceduren for udgvelse af retten til at opsige kreditaftalen

t)  hvorvidt der er klageadgang og adgang til udenretslig
bileeggelse af tvister for forbrugeren, og, hvis dette er
tilfeeldet, hvorledes forbrugeren kan gore brug deraf

u)  hvor det er relevant, andre aftalevilkdr og -betingelser

v) i givet fald navn og adresse pa den kompetente til-
synsmyndighed.

3. Hvor stk. 2, litra i), finder anvendelse, skal kreditgiveren til
enhver tid i lobet af kreditaftalens varighed gratis stille en
opgerelse i form af en amortiseringsplan til rddighed for
forbrugeren.

4. Hvis der er tale om en kreditaftale, ifolge hvilken de
betalinger, forbrugeren foretager, ikke umiddelbart forer til en
tilsvarende amortisation af det samlede kreditbeleb, men tjener
til at opbygge kapital pa de i kreditaftalen eller en accessorisk
aftale fastsatte tidspunkter og betingelser, omfatter de oplys-
ninger, der kraves i henhold til stk. 2, en klar og koncis angivelse
af, at en sddan kreditaftale ikke garanterer tilbagebetaling af det
samlede udnyttede kreditbelob i henhold til kreditaftalen,
medmindre der er givet en sidan garanti.

5. 1 forbindelse med kreditaftaler i form af kassekredit, jf.
artikel 2, stk. 3, skal folgende angives klart og koncist:

a)  kredittypen

b) navn og fysisk adresse pa aftaleparterne og i givet fald pd
den involverede kreditformidler

¢)  kreditaftalens lgbetid

d) det samlede kreditbelob og betingelserne for at udnytte
kreditmuligheden

e)  debitorrenten, betingelserne for anvendelsen af debitorren-
ten og et eventuelt indeks eller en eventuel referencesats,
der skal anvendes pd den oprindelige debitorrente, samt
tidspunkter, betingelser og procedurer for endring af
debitorrenten, og hvis der anvendes forskellige debitorren-
ter under forskellige omstaendigheder, angives de navnte
oplysninger med hensyn til alle de relevante debitorrenter

f)  de arlige omkostninger i procent og de samlede omkost-
ninger, som skal betales af forbrugeren, beregnet pa
tidspunktet for indgéelse af kreditaftalen; alle de antagelser,
der er lagt til grund ved beregningen af denne procentsats,
jf. artikel 19, stk. 2, ssmmenholdt med artikel 3, litra g) og
i), angives; medlemsstaterne kan beslutte, at de darlige
omkostninger i procent ikke skal oplyses

g) en angivelse af, at forbrugeren til enhver tid kan blive
anmodet om at betale hele kreditbelgbet tilbage

h)  proceduren for udevelse af retten til at opsige kreditaftalen,
og

i)  oplysninger om de omkostninger, der palgber fra sddanne
kreditaftalers indgdelse, og, ndr det er relevant, om
betingelserne for @ndring af de pagaldende omkostninger.

Artikel 11

Oplysninger om debitorrenten

1. Forbrugeren underrettes, hvor det er relevant, om enhver
andring i debitorrenten pa papir eller pa et andet varigt medium,
inden @ndringen treeder i kraft. Der angives oplysning om
betalingernes storrelse, efter at den nye debitorrente er tradt i
kraft, og, sdfremt betalingernes antal eller hyppighed andres,
oplysning herom.

2. Parterne kan dog i kreditaftalen fastsatte, at de i stk. 1
omhandlede oplysninger gives til forbrugeren med jevne
mellemrum i de tilfelde, hvor @ndringen i debitorrenten skyldes
en @ndring i en referencesats, den nye referencesats er gjort
tilgeengelig for offentligheden pa passende vis, og oplysninger om
den nye referencesats ogsé er tilgengelige hos kreditgiveren.

Artikel 12

Forpligtelser i forbindelse med kreditaftaler i form af en
kassekredit

1. Nér en kreditaftale vedrerer en kredit i form af en
kassekredit, orienteres forbrugeren jeevnligt via et kontoudtog
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pd papir eller pd et andet varigt medium, der indeholder
oplysninger om folgende:

a)  den nejagtige periode, som kontoudtoget dakker

b) sterrelsen pd de udnyttede kreditmuligheder og datoerne
for udnyttelserne

¢) saldoen pa det foregdende kontoudtog og dettes dato

d)  den nye saldo

e) datoerne for betalinger foretaget af forbrugeren og disses
storrelse

f)  den anvendte debitorrente

g)  eventuelle omkostninger, der er palagt

h)  hvor det er relevant, det minimumsbelab, der skal betales.

2. Endvidere skal forbrugeren pé papir eller pa et andet varigt
medium underrettes om enhver stigning i debitorrenten eller
andre omkostninger, inden den pédgeldende @ndring traeder i
kraft.

Parterne kan dog i kreditaftalen fastsatte, at oplysningerne om
@ndringerne i debitorrenten gives pd den i stk. 1 fastsatte made i
de tilfeelde, hvor @ndringen i debitorrenten skyldes en @ndring i
en referencesats, den nye referencesats er gjort tilgaengelig for
offentligheden pd passende vis, og oplysninger om den nye
referencesats ogsa er tilgeengelige hos kreditgiveren.

Artikel 13

Tidsubegraensede kreditaftaler

1. Forbrugeren kan péd standardvilkdr gratis opsige en tids-
ubegranset kreditaftale til enhver tid, medmindre parterne har
aftalt en varselsperiode. En sddan periode ma ikke overstige en
maéned.

Hvis det er fastsat i kreditaftalen, kan kreditgiveren pa
standardvilkar opsige en tidsubegraenset kreditaftale ved at give
forbrugeren mindst to méneders varsel udfardiget pa papir eller
pa et andet varigt medium.

2. Hvis det er fastsat i kreditaftalen, kan kreditgiveren ud fra
objektivt begrundede hensyn bringe forbrugerens ret til at
udnytte en kreditmulighed i henhold til en tidsubegrenset
kreditaftale til opher. Kreditgiveren underretter forbrugeren om
et sddant opher og begrundelsen herfor pa papir eller pd et andet
varigt medium, om muligt for opheret og ellers senest
umiddelbart herefter, medmindre en sddan underretning er
forbudt i henhold til anden fellesskabslovgivning eller strider
mod den offentlige orden eller den offentlige sikkerhed.

Artikel 14

Fortrydelsesret

1. Forbrugeren har en frist pd fjorten kalenderdage til at
fortryde kreditaftalen uden nogen begrundelse.

Den periode, hvori denne fortrydelsesret kan udgves, laber fra:

a)  den dag, hvor kreditaftalen er indgaet, eller

b) den dag, hvor forbrugeren modtager aftalevilkdrene og
-betingelserne samt oplysningerne i henhold til artikel 10,
hvis dette tidspunkt er senere end det i litra a) i dette afsnit
navnte.

2. Nar national lovgivning i tilfeelde af tilknyttede kreditaftaler,
jf. artikel 3, litra n), pa tidspunktet for dette direktivs ikrafttraeden
fastslar, at midler ikke kan stilles til rddighed for forbrugeren for
udlebet af en bestemt frist, kan medlemsstaterne undtagelsesvis
fastsatte, at fristen i stk. 1 i naervaerende artikel kan forkortes til
denne specifikke frist pa udtrykkelig anmodning fra forbrugeren.

3. Hvis forbrugeren udever sin fortrydelsesret

a) skal vedkommende med henblik pd faktisk udevelse af
fortrydelsesretten meddele kreditgiveren dette inden udle-
bet af den i stk. 1 omhandlede frist efter de anvisninger,
vedkommende har modtaget fra kreditgiveren i henhold til
artikel 10, stk. 2, litra p), pd en méde, som har beviskraft i
henhold til national lov. Fristen betragtes som overholdt,
hvis meddelelsen, sifremt den er udfaerdiget pa papir eller
pa et andet varigt medium, som kreditgiveren rdder over og
har adgang til, er blevet afsendt inden fristens udleb, og

b)  Dbetaler vedkommende kreditgiveren kapitalen og de renter,
der er palgbet fra den dato, hvor kreditmuligheden blev
udnyttet, til den dato, hvor kapitalen betales tilbage, uden
unedig forsinkelse og senest tredive kalenderdage efter at
have sendt kreditgiveren meddelelsen om udevelsen af
fortrydelsesretten. Renterne beregnes pa grundlag af den
aftalte debitorrente. Kreditgiveren har ikke ret til nogen
anden kompensation fra forbrugeren i tilfelde af udevelse
af fortrydelsesretten, bortset fra kompensation for eventu-
elle omkostninger, som kreditgiveren har betalt til offentlige
myndigheder, og som ikke kan refunderes.

4. Hvis en accessorisk tjenesteydelse i forbindelse med kredit-
aftalen ydes af kreditgiveren eller af tredjemand pa grundlag af en
overenskomst mellem tredjemanden og kreditgiveren, opherer
forbrugeren med at vaere bundet af aftalen om den accessoriske
tjenesteydelse, sdfremt forbrugeren udever sin fortrydelsesret
med hensyn til kreditaftalen i medfor af denne artikel.



L 133/80

Den Europziske Unions Tidende

22.5.2008

5. Hvis forbrugeren har fortrydelsesret i henhold til stk. 1, 3 og
4, finder artikel 6 og 7 i direktiv 2002/65/EF og artikel 5 i Radets
direktiv 85/577[EQF af 20. december 1985 om forbrugerbe-
skyttelse i forbindelse med aftaler indgdet uden for fast
forretningssted (') ikke anvendelse.

6. Medlemsstaterne kan fastsette, at stk. 1-4 ikke finder
anvendelse pa kreditaftaler, som ifelge loven skal indgés ved en
notars mellemkomst, forudsat at notaren bekrefter, at forbru-
geren er sikret de rettigheder, der er omhandlet i artikel 5 og 10.

7. Denne artikel bergrer ikke national lovgivning om, at
opfyldelsen af en aftale forst kan pabegyndes efter et narmere
angivet tidsrum.

Artikel 15
Tilknyttede kreditaftaler

1. Huvis en forbruger har udevet en fortrydelsesret baseret pa
feellesskabsretten i forbindelse med en aftale om levering af en
vare eller tjenesteydelse, er forbrugeren ikke leengere bundet af en
tilknyttet kreditaftale.

2. Hvis de varer eller tjenesteydelser, der er omfattet af den
tilknyttede kreditaftale, ikke leveres eller kun leveres delvis eller
ikke er i overensstemmelse med aftalen om levering deraf, har
forbrugeren ret til at tage retsmidler i anvendelse mod kredit-
giveren, sifremt forbrugeren ikke fra leveranderen har opndet
den fyldestgorelse, som vedkommende har krav pa ifolge loven
eller aftalen om levering af varer eller tjenesteydelser. Medlems-
staterne bestemmer, i hvilket omfang og péa hvilke betingelser
disse retsmidler kan iverksattes.

3. Denne artikel berorer ikke nationale bestemmelser om, at en
kreditgiver hefter solidarisk for ethvert krav, som forbrugeren
matte have mod leverandoren, sidfremt keobet af varer eller
tjenesteydelser fra leveranderen er blevet finansieret via en
kreditaftale.

Artikel 16

Fortidig tilbagebetaling

1. Forbrugeren har til enhver tid ret til helt eller delvis at indfri
sine forpligtelser i henhold til en kreditaftale. I sddanne tilfaelde
har forbrugeren ret til en reduktion af de samlede kredit-
omkostninger, der bestdr af renter og ombkostninger i den
resterende del af aftalens lgbetid.

2. I tilfelde af fortidig tilbagebetaling af en kredit, har
kreditgiveren ret til en rimelig og objektivt begrundet kom-
pensation for eventuelle omkostninger, der er direkte forbundet
med den fortidige tilbagebetaling af kreditten, hvis den fortidige

() EFTL 372 af 31.12.1985, s. 31.

tilbagebetaling falder i en periode, for hvilken der er aftalt en fast
debitorrente.

Kompensationen ma ikke overstige 1 % af det kreditbelgb, der
tilbagebetales for tiden, hvis der er mere end ét ar mellem den
fortidige betaling og kreditaftalens aftalte opherstidspunkt. Hvis
perioden ikke overstiger ét dr, md kompensationen ikke overstige
0,5 % af det kreditbeleb, der tilbagebetales for tiden.

3. Kompensation for fortidig tilbagebetaling kan ikke kraves

a) hvis tilbagebetalingen har fundet sted i henhold til en
forsikringsaftale, der har til formal at garantere tilbagebeta-
lingen af kreditten

b) i forbindelse med kassekreditter, eller

¢)  hvis tilbagebetalingen falder i en periode, for hvilken der er
ikke aftalt en fast debitorrente.

>

Medlemsstaterne kan beslutte, at

a)  kreditgiveren kun kan kraeve en sddan kompensation, hvis
det belgb, der tilbagebetales fortidigt, overstiger den
taerskel, der er fastsat i national ret. Denne taerskel ma ikke
overstige 10 000 EUR inden for enhver periode pa tolv
méneder

b)  kreditgiveren undtagelsesvis kan krave hejere kompensa-
tion, hvis han kan bevise, at de tab, han har lidt som felge af
den fortidige tilbagebetaling, overstiger det i medfor af
stk. 2 fastsatte belob.

Hvis den kompensation, som kreditgiveren kreever, over-
stiger dennes faktiske tab, kan forbrugeren kreeve en
tilsvarende nedsaettelse.

I 54 tilfeelde udger tabet forskellen mellem den oprindeligt
aftalte rente og den rente, til hvilken kreditgiveren kan
udléne det fortidigt tilbagebetalte belob pd markedet pa
tidspunktet for den fortidige tilbagebetaling, under hensyn-
tagen til den fortidige tilbagebetalings indvirkning pé de
administrative omkostninger.

5. Ingen kompensation md overstige det rentebelob, som
forbrugeren skulle have betalt i perioden mellem den fortidige
betaling og kreditaftalens aftalte opherstidspunkt.

Artikel 17
Overdragelse af rettigheder
1. Overdrages kreditgiverens rettigheder i henhold til en

kreditaftale eller selve kreditaftalen til tredjemand, har forbru-
geren ret til at gore enhver indsigelse galdende over for
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erhververen, som han kunne gore galdende over for den
oprindelige kreditgiver, herunder ogsa krav om modregning i det
omfang modregning er tilladt i den pigeldende medlemsstat.

2. Forbrugeren underrettes om den i stk. 1 omhandlede
overdragelse, undtagen nar den oprindelige kreditgiver efter
overenskomst med erhververen fortsat stir for kreditten i forhold
til forbrugeren.

Artikel 18
Overtrek

1. Hyvis det drejer sig om en aftale om at oprette en lebende
konto, hvor det eventuelt vil kunne tillades forbrugeren at
overtrekke kontoen, skal aftalen derudover indeholde de
oplysninger, der er omhandlet i artikel 6, stk. 1, litra e).
Kreditgiveren skal under alle omstendigheder give disse
oplysninger regelmeessigt pa papir eller et pa et andet varigt
medium.

2. Ttilfelde af et vaesentligt overtrek i en periode pd over én
méned underretter kreditgiveren straks pa papir eller pa et andet
varigt medium forbrugeren om folgende:

a)  overtreekket
b)  det involverede belob
¢)  debitorrenten

d) en eventuel bod og eventuelle omkostninger eller mora-
renter.

3. Denne artikel bergrer ikke national lovgivning om, at
kreditgiveren skal tilbyde en anden type kreditprodukt, nar
overtreekket er af vaesentlig varighed.

KAPITEL V

ARLIGE OMKOSTNINGER I PROCENT

Artikel 19
Beregning af de arlige omkostninger i procent

1. De érlige omkostninger i procent, som pa drsbasis svarer til
nutidsveerdien af alle fremtidige eller eksisterende forpligtelser
(udnyttede kreditmuligheder, tilbagebetalinger og omkostninger),
der er aftalt mellem kreditgiveren og forbrugeren, beregnes ud fra
den matematiske formel i bilag I, del L.

2. Ved beregningen af de drlige omkostninger i procent
bestemmes de samlede omkostninger i forbindelse med for-
brugerkreditten, bortset fra andre omkostninger, som forbruge-
ren skal betale i forbindelse med misligholdelse af en af de
forpligtelser, der er fastsat i kreditaftalen, og de omkostninger ud
over kebsprisen, som forbrugeren skal betale i forbindelse med
kob af varer eller tjenesteydelser, uanset om transaktionen
foretages kontant eller pd kredit.

Ombkostningerne ved forvaltningen af en konto til registrering af
bade betalingstransaktioner og udnyttelse af kreditmuligheden,

omkostningerne ved anvendelse af et betalingsmiddel i for-
bindelse med bade betalingstransaktioner og udnyttelser af
kreditmuligheden og andre omkostninger i forbindelse med
betalingstransaktioner skal indgd i de samlede omkostninger i
forbindelse med forbrugerkreditten, medmindre det ikke er
obligatorisk at dbne kontoen, og omkostningerne i forbindelse
med kontoen klart er angivet separat i kreditaftalen eller i en
eventuel anden aftale, der er indgdet med forbrugeren.

3. Beregningen af de arlige omkostninger i procent baseres pa
den antagelse, at kreditaftalen forbliver gyldig i det aftalte
tidsrum, og at kreditgiveren og forbrugeren opfylder deres
forpligtelser pd de vilkdr og datoer, der er angivet i kreditaftalen.

4. 1 forbindelse med kreditaftaler, der indeholder vilkdr, som
tillader variationer i debitorrenten, og, hvor det er relevant, de
omkostninger, der indgdr i de arlige omkostninger i procent,
men som ikke kan opgeres pd beregningstidspunktet, beregnes
de arlige omkostninger i procent ud fra den antagelse, at
debitorrenten og andre omkostninger er konstante i forhold til

udgangsniveauet og finder anvendelse, indtil kreditaftalen
udlgber.

5. Om nedvendigt kan de supplerende antagelser i bilag I
anvendes til beregningen af de arlige omkostninger i procent.

Hvis antagelserne i denne artikel og i bilag I, del II, ikke er
tilstraekkelige til at beregne de arlige omkostninger i procent pa
ensartet vis, eller ikke leengere svarer til den kommercielle
situation pd markedet, kan Kommissionen fastlagge de nodven-
dige supplerende antagelser eller @ndre de eksisterende anta-
gelser med henblik pd beregningen af de drlige omkostninger i
procent. Disse foranstaltninger, der har til formal at aendre ikke-
vasentlige bestemmelser i dette direktiv, vedtages efter forskrift-
sproceduren med kontrol, jf. artikel 25, stk. 2.

KAPITEL VI

KREDITGIVERE OG KREDITFORMIDLERE

Artikel 20

Regulering af kreditgiveres virksomhed

Medlemsstaterne sikrer, at kreditgiveres virksomhed overviges af
et organ eller en myndighed, som er uathangig af finansierings-
institutter eller er underlagt regulering. Dette bergrer ikke
direktiv 2006/48|EF.

Artikel 21

Visse forpligtelser for kreditformidlere i forhold til
forbrugerne

Medlemsstaterne sikrer, at:

a)  en kreditformidler i reklamer og i dokumentation henvendt
til forbrugere gor opmarksom pd omfanget af sine
befgjelser, navnlig om vedkommende udelukkende sam-
arbejder med en eller flere kreditgivere eller optrader som
selvstendig magler
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b) det eventuelle gebyr, forbrugeren skal betale til kredit-
formidleren for hans ydelse, oplyses for forbrugeren og
aftales skriftligt mellem forbrugeren og kreditformidleren
pa papir eller pé et andet varigt medium inden indgdelsen af
kreditaftalen

¢) det eventuelle gebyr, forbrugeren skal betale til kredit-
formidleren for hans ydelse, oplyses for kreditgiveren af
kreditformidleren med henblik pd beregning af den arlige
procentdel af omkostninger.

KAPITEL VII

GENNEMFORELSESBESTEMMELSER

Artikel 22

Harmonisering og direktivets ufravigelige karakter

1. T det omfang dette direktiv indeholder harmoniserede
bestemmelser, kan medlemsstaterne ikke i national ret bibeholde
eller indfore bestemmelser, der fraviger dem, der er fastsat i dette
direktiv.

2. Medlemsstaterne sikrer, at forbrugerne ikke kan give afkald
pa de rettigheder, der tilkommer dem i medfer af bestemmelser i
national ret, der gennemforer dette direktiv eller svarer til dette
direktivs bestemmelser.

3. Medlemsstaterne sikrer endvidere, at de bestemmelser, som
de vedtager til gennemforelse af dette direktiv, ikke kan omgas
ved den méde, aftalerne udformes pa, f.cks. ved at lade udnyttelse
af kreditmuligheder eller kreditfaciliteter, der falder ind under
dette direktivs anvendelsesomrade, indgd i kreditaftaler, hvis art
eller formdl vil gere det muligt at undgd anvendelsen af dette
direktiv.

4. Medlemsstaterne treeffer de nedvendige foranstaltninger til
at sikre, at forbrugerne ikke bergves den beskyttelse, som dette
direktiv giver, gennem valget af et tredjelands lov som den lov,
der skal anvendes pé kreditaftalen, sifremt kreditaftalen har neer
tilknytning til en eller flere medlemsstaters omrade.

Artikel 23

Sanktioner

Medlemsstaterne fastsatter regler for sanktioner for overtre-
delser af de nationale bestemmelser, der er vedtaget i medfor af
dette direktiv, og traffer alle nedvendige foranstaltninger til at
sikre, at de iverksattes. Sanktionerne skal vaere effektive, std i et
rimeligt forhold til overtradelsen og have afskraeekkende virkning.

Artikel 24

Udenretslig bileeggelse af tvister

1. Medlemsstaterne sikrer, at der findes egnede, effektive
procedurer for udenretslig bileggelse af forbrugertvister vedre-
rende kreditaftaler, hvor det er relevant, ved anvendelse af
eksisterende organer.

2. Medlemsstaterne tilskynder sidanne organer til at sam-
arbejde for ogsé at lgse greenseoverskridende tvister vedrerende
kreditaftaler.

Artikel 25

Udvalgsprocedure

1. Kommissionen bistds af et udvalg.

2. Nér der henvises til dette stykke, anvendes artikel 5a,
stk. 1-4, og artikel 7 i afgorelse 1999/468/EF, jf. dennes artikel 8.

Artikel 26

Underretning af Kommissionen

Safremt en medlemsstat gor brug af et af de reguleringsmeassige
valg, der er omhandlet i artikel 2, stk. 5, artikel 2, stk. 6, artikel 4,
stk. 1, artikel 4, stk. 2, litra ¢), artikel 6, stk. 2, artikel 10, stk. 1,
artikel 10, stk. 2, litra g), artikel 14, stk. 2, og artikel 16, stk. 4,
underretter den Kommissionen herom og om eventuelle efter-
folgende @ndringer. Kommissionen offentligger disse oplysnin-
ger pd et netsted eller pd en anden let tilgeengelig maéde.
Medlemsstaterne treeffer passende foranstaltninger til at formidle
disse oplysninger til de nationale kreditgivere og forbrugere.

Artikel 27

Gennemforelse

1. Medlemsstaterne vedtager og offentligger inden den 12. maj
2010 de nedvendige love og administrative bestemmelser for at
efterkomme dette direktiv. De meddeler straks Kommissionen
teksten til disse bestemmelser.

De anvender disse bestemmelser fra den 12. maj 2010.

Bestemmelserne skal ved vedtagelsen indeholde en henvisning til
dette direktiv eller skal ved offentliggorelsen ledsages af en sadan
henvisning. De nezrmere regler for henvisningen fastsattes af
medlemsstaterne.

2. Kommissionen tager hvert femte ar, og forste gang den
12. maj 2013, teersklerne i dette direktiv og bilagene hertil og de
procentsatser, der anvendes til beregning af den kompensation,
der skal betales i tilfeelde af fortidig tilbagebetaling, op til revision
for at vurdere dem i lyset af den okonomiske udvikling i
Faellesskabet og situationen pd det bererte marked. Kommis-
sionen overvager ogsd, hvilken virkning det har pad det indre
marked og forbrugerne, at der er mulighed for at foretage de
reguleringsmessige valg, der er omhandlet i artikel 2, stk. 5,
artikel 2, stk. 6, artikel 4, stk. 1, artikel 4, stk. 2, litra ¢), artikel 6,
stk. 2, artikel 10, stk. 1, artikel 10, stk. 2, litra g), artikel 14,
stk. 2, og artikel 16, stk. 4. Resultatet heraf forelaegges Europa-
Parlamentet og Radet, i givet fald ledsaget af et forslag om
endring af tersklerne og procentsatserne i overensstemmelse
hermed samt af de i ovennavnte artikler omhandlede regule-
ringsmaessige valg.
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Artikel 28
Omregning til national valuta af beleb udtryke i euro

1. Ved anvendelsen af dette direktiv leegger de medlemsstater,
der omregner belgbene udtrykt i euro til national valuta, ved
omregningen den kurs til grund, som gaelder pa datoen for dette
direktivs vedtagelse.

2. Medlemsstaterne kan afrunde de belgb, der fremkommer
ved omregningen, forudsat at en sddan afrunding ikke overstiger
10 EUR.

KAPITEL VIII

OVERGANGSBESTEMMELSER OG AFSLUTTENDE
BESTEMMELSER

Artikel 29
Opheevelse

Direktiv 87/102/EQF ophaves med virkning fra den 12. maj
2010.

Artikel 30
Overgangsforanstaltninger

1. Dette direktiv finder ikke anvendelse pa kreditaftaler, der
eksisterer pd datoen for de nationale gennemforelsesbestem-
melsers ikrafttraden.

2. Medlemsstaterne sikrer dog, at artikel 11, 12 og 13 samt
artikel 17 og artikel 18, stk. 1, andet punktum, og artikel 18,
stk. 2, ogsé finder anvendelse pa tidsubegransede kreditaftaler,
der eksisterer pa datoen for de nationale gennemforelsesbestem-
melsers ikrafttreeden.

Artikel 31
Ikrafttreeden

Dette direktiv treeder i kraft pa tyvendedagen efter offentlig-
gorelsen i Den Europeiske Unions Tidende.

Artikel 32

Adressater

Dette direktiv er rettet til medlemsstaterne.

Udfeerdiget i Strasbourg, den 23. april 2008.

Pa Europa-Parlamentets vegne

H.-G. POTTERING

P Radets vegne
J. LENARCIC

Formand Formand
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BILAG I

. Grundligning, der angiver «kvivalensen mellem udnyttede kreditmuligheder pa den ene side og tilbagebetalinger og
omkostninger pé den anden side

Grundligningen, som bestemmer de 4rlige omkostninger i procent (AOP), sztter pa irsbasis lighedstegn mellem den
samlede nutidsveerdi af udnyttede kreditmuligheder og den samlede nutidsveerdi af tilbagebetalinger og betalinger af
omkostninger:

Y E

»
G(1+X)" = 2Dl + X))
1 =1

hvor:

— X er AOP

— m er nummeret pd sidste udnyttelse af kreditmuligheden

— k er nummeret pa en udnyttelse af kreditmuligheden, hvor 1 < k < m
— Gy er storrelsen af udnyttet kreditmulighed k

— t, er tidsintervallet, udtrykt i ar eller brekdele af et ar, mellem tidspunktet for forste udnyttelse af
kreditmuligheden og tidspunkterne for hver efterfolgende udnyttelse af kreditmuligheden, hvor t; - 0

— m’ er nummeret pa sidste tilbagebetaling eller betaling af omkostninger
— | er nummeret pa en tilbagebetaling eller betaling af omkostninger
— Dy er storrelsen af en tilbagebetaling eller betaling af omkostninger

— 5 er tidsintervallet, udtrykt i ar eller brokdele af et ar, mellem tidspunktet for forste udnyttelse af
kreditmuligheden og tidspunkterne for hver tilbagebetaling eller betaling af omkostninger.

Bemarkninger:

a)  De beleb, der betales af parterne pé forskellige tidspunkter, er ikke nedvendigvis lige store og betales ikke
nedvendigvis med lige store tidsintervaller.

b)  Begyndelsestidspunktet er tidspunktet for forste udnyttelse af kreditmuligheden.

¢)  Tidsintervallet mellem de ved beregningen anvendte tidspunkter udtrykkes i ar eller brokdele af et r. Et &r
antages at have 365 dage (skuddr 366 dage), 52 uger eller 12 lige lange maneder. Hver maned antages at have
30,41666 dage (= 365/12), uanset om der er tale om et skudar.

d)  Beregningernes resultat angives med mindst én decimals nejagtighed. Hvis neste decimal er 5 eller derover,
forhejes den bestemmende decimal med én.

¢)  Ligningen kan skrives om, s& der blot bruges en enkelt sum og begrebet bevagelser (Ay), som vil vare positive
eller negative, dvs. henholdsvis betalt eller modtaget i perioder 1 til k, udtryke i &r, dvs.:

n
S= Y A(14+X) %
k=1

hvor S er den aktuelle bevagelsessaldo. Hvis maélet er at bibeholde akvivalensen mellem bevagelserne, vil vaerdien
veare nul.

II.  Supplerende antagelser til brug ved beregningen af de drlige omkostninger i procent

a)  Hvis en kreditaftale stiller forbrugeren frit med hensyn til at udnytte kreditmuligheden, anses det samlede
kreditbelgb for udnyttet i sin helhed med det samme.

b)  Hvis en kreditaftale giver forskellige muligheder for at udnytte kreditmuligheden med forskellige omkostninger
eller debitorrenter, anses det samlede kreditbelgb for udnyttet ved den hejeste omkostning og debitorrente
anvendt pd den mulighed for at udnytte kreditmuligheden, der oftest benyttes under den pageldende type
kreditaftale.
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Hvis en kreditaftale generelt stiller forbrugeren frit med hensyn til at udnytte kreditmuligheden, men ogsa blandt
de forskellige muligheder for udnyttelse af kreditmuligheden fastsetter en begransning med hensyn til beleb og
tidsrum, anses kreditbelobet for at vare udnyttet pd den tidligste af de i aftalen fastsatte datoer og i
overensstemmelse med disse begraensninger for udnyttelse af kreditmuligheden.

Hvis der ikke er en fast tidsplan for tilbagebetalingen, antages det
i) at kreditten er stillet til rddighed for en periode pd et &r, og

ii)  at kreditten tilbagebetales i tolv lige store méanedlige rater.

Hvis der er en fast tidsplan for tilbagebetaling, men storrelsen af tilbagebetalingen er fleksibel, skal storrelsen af
hver tilbagebetaling anses for at vaere den laveste, som er fastsat i aftalen.

Nér kreditaftalen indeholder mere end en tilbagebetalingsdato, anses kreditten for stillet til rddighed og
tilbagebetalingerne for foretaget pd den tidligste af de i aftalen fastsatte datoer, medmindre andet er angivet.

Er der endnu ikke aftalt et loft for kreditten, anses loftet for at vare pd 1 500 EUR.

Hvis der er tale om en kassekredit, anses det samlede kreditbeleb for udnyttet i sin helhed og for kreditaftalens
fulde lobetid. Hvis kreditaftalens lobetid ikke kendes, beregnes de arlige omkostninger i procent ud fra den
antagelse, at kredittens lobetid er tre maneder.

Hvis der i en begranset periode eller for et begrenset belob tilbydes forskellige rentesatser og omkostninger,
anses rentesatsen og omkostningerne for at vare den hgjeste sats i hele kreditaftalens lobetid.

I forbindelse med kreditaftaler, for hvilke der er aftalt en fast debitorrente i den forste periode, ved hvis udleb der
fastseettes en ny debitorrente, som derefter med jeevne mellemrum tilpasses i forhold til en aftalt indikator,
beregnes de drlige omkostninger i procent ud fra den antagelse, at fra og med udlebet af perioden med den faste
debitorrente er debitorrenten den samme som debitorrenten pa tidspunktet for beregningen af de arlige
omkostninger i procent baseret pd vardien af den aftalte indikator pd det pageldende tidspunkt.
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BILAG II

STANDARDISEREDE EUROPAISKE FORBRUGERKREDITOPLYSNINGER

1.  Navn og kontaktoplysninger for kreditgiver/kreditformidler

Kreditgiver [Navn]

Adresse [Fysisk adresse, der skal anvendes af forbrugeren]
Tlf.nr. (*)

E-mail ()

Fax nr. (¥)

Websted (¥)

Hvis relevant

Kreditformidler [Navn]

Adresse [Fysisk adresse, der skal anvendes af forbrugeren]
Tlf.nr. (*)

E-mail (*)

Fax nr. (¥)

Websted (¥)

(*) Disse oplysninger er valgfri for kreditgiver.

Nér »hvis relevant« er angivet, skal kreditgiver udfylde rubrikken, hvis oplysningerne er relevante for kreditproduktet,
eller slette de pagaeldende oplysninger eller hele rakken, hvis oplysningerne ikke er relevante for den kredittype, der
overvejes.

Teksten i skarp parentes er en forklaring til kreditgiver og skal erstattes af de pageldende oplysninger.

2. Beskrivelse af de vigtigste karakteristika ved kreditproduktet

Kredittype

Det samlede kreditbelob

Der menes loftet for eller summen af alle belob, der stilles til
disposition i henhold til en kreditaftale.

Betingelserne for at udnytte kreditmuligheden
Der menes, hvordan og hvorndr De vil fd pengene.

Kreditaftalens lobetid

Afdrag og, hvis det er relevant, i hvilken rackkefolge De skal betale folgende:

afdragene vil blive fordelt [Storrelse, antal og hyppighed af de betalinger, der skal
foretages af forbrugeren]

Renter ogfeller omkostninger betales pa folgende made:

Det samlede belgb, De skal betale [Sum af det samlede kreditbeleb og de samlede

Der menes den ldnte ka{wital plus renter og eventuelle omkostninger i forbindelse med kreditten]
omkostninger i forbindelse med Deres kredit.

Hvis relevant

Kreditten ydes i form af henstand med betalingen for
varer eller tjenesteydelser eller er knyttet til levering af
specifikke varer eller tjenesteydelser

Navn pd vare[tjenesteydelse
Kontantpris
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Hvis relevant
Den sikkerhedsstillelse, som kraeves [Type sikkerhedsstillelse]

Dette er en beskrivelse af den sikkerhed, De skal stille i
forbindelse med kreditaftalen.

Hvis relevant

Tilbagebetaling forer ikke til en omgdende amortisation af
kapitalen.

3. Kreditomkostninger

Debitorrenten eller, hvis det er relevant, de forskellige [%
debitorrenter, der geelder for kreditaftalen —  fast, eller
—  variabel (med det indeks eller den referencesats, der
skal anvendes pa den oprindelige debitorrente)
—  perioder]
De 4rlige omkostninger i procent (AOP) [ % Her anfores et representativt eksempel, som angiver

Dette er de samlede omkostninger udtrykt i procent pr. dr af det alle de antagelser, der er lagt til grund ved beregningen af
samlede kreditbelab. satsen]

AOP anfores for at hjcelpe Dem med at sammenligne
forskellige tilbud.

Er man for at opnd kreditten eller for at opnd kreditten
pa de annoncerede vilkdr og betingelser forpligtet til at

—  tegne en forsikring vedrerende kreditten, eller Ja/nej [hvis ja, angiv hvilken forsikring]
—  indga aftale om en anden accessorisk tjeneste- Ja/nej [hvis ja, angiv hvilken accessorisk tjenesteydelse]
ydelse.

Hyis kreditgiver ikke kender omkostningerne i forbindelse med
disse tjenesteydelser, indgdr de ikke i AOP.

Tilknyttede omkostninger

Hvis relevant

Forvaltning af en eller flere konti til registrering af bade
betalingstransaktioner og udnyttelser af kreditmulighe-
den er pakrevet

Hvis relevant

Omkostninger ved anvendelse af et specifikt betalings-
middel (f.eks. et kreditkort)

Hvis relevant

Eventuelle andre omkostninger i forbindelse med
kreditaftalen

Hvis relevant

Betingelserne for &ndring af ovennaevnte omkostninger i
forbindelse med kreditaftalen

Hvis relevant
Betingelse om betaling af notarialgebyr

Morarenter

Manglende betalinger kan have alvorlige folger for Dem (f.eks. | De vil blive palagt [... (gldende rentesats og méden,
tvangsauktion) og gere det vanskeligere at opnd kredit. denne sats tilpasses pd, og, hvis relevant, misligholdel-
sesomkostninger)] for manglende betalinger

4. Andre vigtige retlige aspekter

Fortrydelsesret Ja/nej

De har ret til at fortryde kreditaftalen inden for en periode pd
14 kalenderdage.
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Fortidig tilbagebetaling

De har ret til helt eller delvis at tilbagebetale kreditbelobet for
tiden.

Hvis relevant

Kreditgiver har ret til kompensation i tilfaelde af fortidig
tilbagebetaling

[Fastsaettelse af kompensation (beregningsmetode) i
overensstemmelse med gennemforelsesbestemmelserne
for artikel 16 i direktiv 2008/48/EF]

Segning i en database

Kreditgiver skal straks og gratis underrette Dem om resultatet
af en sogning i en datafase, hvis en anmodning om kredit
afslds pa grundlag af en sadan segning. Dette geelder ikke, hvis
en sc‘idfm underretning er forbudt i henhold til feellesskabsretten
el’l:kr s;lrijer mod den offentlige orden eller den offentlige
sikkerhed.

Ret til et udkast til kreditaftale

De har ret til efter anmodning gratis at modtage en kopi af
udkastet til kreditaftale. Denne <gestemrmelse finder ikke
anvendelse, hvis kreditgiveren pd tidspunktet for anmodningen
ikke er villig til at indgﬁ kreditaftalen med Dem.

Hvis relevant

Hvor leenge oplysningerne forud for aftaleindgéelsen er
bindende for ]E)reditgiveren

Disse oplysninger er gyldige fra ... til ...

Hvis relevant

Supplerende oplysninger i tilfeelde af fjernsalg af finansielle tjenesteydelser

a)  om kreditgiver

Hvis relevant

Kreditgivers reprasentant i den medlemsstat, hvor De
bor

Adresse
TIf. nr. ()
E-mail (*)
Fax nr. (¥)
Websted (*)

[Navn]

[Fysisk adresse, der skal anvendes af forbrugeren]

Hvis relevant
Registrering

[Det handelsregister, hvori kreditgiver er opfert, og
vedkommendes re%istreringsnummer eller tilsvarende
identifikationssymbol i dette register]

Hvis relevant
Tilsynsmyndigheden

b)  om kreditaftalen

Hvis relevant
Udovelse af fortrydelsesretten

[Praktiske anvisninger om udgvelse af fortrydelsesretten,
bla. den periode, hvor denne ret kan udeves; til hvilken
adresse en meddelelse vedrorende udevelse af fortrydel-
sesretten skal sendes, og konsekvenserne af ikke at udove
denne ret]

Hvis relevant

De retsregler, kreditgiver har valgt at leegge til grund for
etableringen af forbindelserne med Dem forud for
kreditaftalens indgdelse
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Hvis relevant

Vilkér i aftalen om, hvilken lovgivning der skal anvendes | [De relevante vilkdr gengives her]
Eé’t kreditaftalen og/eller om, hvilken domstol der er
ompetent

Hvis relevant

Sprogordning Oplysninger og aftalevilkar gives pa [det specifikke
sprog]. Hvis De er indforstdet hermed, vil vi kommuni-

kere pd [det/de specifikke sprog] i kreditaftalens lgbetid

¢)  om klageadgang

Hvorvidt der findes, og hvordan man fir klageadgang og | [En eventuel klageadgang og adgang til udenretslig
adgang til udenretslig bileeggelse af tvister bilaggelse af tvister for den forbruger, der er part i
fjernsalgskontrakten, og, hvis dette er tilfeldet, hvorledes
orbrugeren kan gore brug heraf]

(*) Disse oplysninger er valgfri for kreditgiver.
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BILAG 11

EUROPAISKE FORBRUGERKREDITOPLYSNINGER MED HENBLIK PA
1) kassekredit
2) forbrugerkredit tilbudt af visse kreditorganisationer (artikel 2, stk. 5, i direktiv 2008/48/EF)

3) geldsomlegning

1.  Kreditgivers/kreditformidlers navn og kontaktoplysninger

Kreditgiver [Navn]

Adresse [Fysisk adresse, der skal anvendes af forbrugeren]
TIf. nr. (¥)

E-mail (*)

Fax nr. (¥)

Websted (¥)

Hvis relevant

Kreditformidler [Navn]

Adresse [Fysisk adresse, der skal anvendes af forbrugeren]
TIf. nr. (¥)

E-mail (*)

Fax nr. (¥)

Websted (¥)

(*) Disse oplysninger er valgfri for kreditgiver.

Nér »hvis relevant« er angivet, skal kreditgiver udfylde rubrikken, hvis oplysningerne er relevante for kreditproduktet,
eller slette de pagaeldende oplysninger eller hele rakken, hvis oplysningerne ikke er relevante for den kredittype, der
overvejes.

Teksten i skarp parentes er en forklaring til kreditgiver og skal erstattes af de pageldende oplysninger.

2. Beskrivelse af de vigtigste karakteristika ved kreditproduktet

Kredittypen

Det samlede kreditbelab

Der menes loftet for eller summen af alle belob, der stilles til
disposition i henhold til en kreditaftale.

Kreditaftalens lgbetid

Hvis relevant

De kan til enhver tid blive anmodet om at betale hele
kreditbelobet tilbage pd anfordring

3. Kreditomkostninger

Debitorrenten eller, hvis det er relevant, de forskellige [%

debitorrenter, der galder for kreditaftalen —  fast, eller

—  variabel (med det indeks eller den referencesats, der
skal anvendes pa den oprindelige debitorrente)]
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Hvis relevant

De &rlige omkostninger i procent (AoP) (¥

Dette er de samlede omkostninger i forbindelse med kreditten
udtrykt i procent pr. dr af det samlede kreditbelob. AOP anfores
for at hjelpe Dem med at sammenligne forskellige tilbud.

[ % Her anfores et reprasentativt eksempel, som angiver
alle de antagelser, der er lagt til grund ved beregningen af
satsen|

Hvis relevant

Omkostninger

Hvis relevant

Betingelserne for @ndring af disse omkostninger

[Omkostninger, der pélgber fra kreditaftalens indgéelse]

Morarenter

De vil blive pélagt [..... (galdende rentesats og maden,
denne sats tilpasses pd, og, hvis det er relevant,
misligholdelsesomkostninger)] for manglende betalinger

(*)  Finder ikke anvendelse for Europaeiske forbrugerkreditoplysninger med henblik pa kassekredit i de medlemsstater, der i henhold til
artikel 6, stk. 2, i direktiv 2008/48/EF beslutter, at AOP ikke skal oplyses for kassekredit.

Andre vigtige retlige aspekter

Opsigelse af kreditaftalen

[Betingelserne og proceduren for opsigelse af kredit-
aftalen]

Segning i en database

Kreditgiveren skal straks og gratis underrette Dem om

resultatet af en sogning i en database, hvis en anmodning om

kredit afslas pd grundlag af en sidan sogning. Dette grelder
ikke, hvis en sddan undfrretnmg er forbudt i henhold til

fcel esskabsretten eller strider mod den offentlige orden eller den

offentlige sikkerhed.

Hvis relevant

Hvor leenge oplysningerne forud for aftaleindgaelsen er
bindende for kreditgiveren

Disse oplysninger er gyldige fra ... til ...

Hvis relevant

Supplerende oplysninger, som skal gives, hvis oplysningerne forud for aftaleindgielse leveres af visse
kreditorganisationer (artikel 2, stk. 5, i direktiv 2008/48/EF) eller tilbydes i forbindelse med en

forbrugerkredit med henblik pd geldsomlaegning

Afdrag og, hvis det er relevant, i hvilken reekkefolge
afdragene vil blive fordelt

De skal betale folgende:

[Et repraesentatlvt eksempel Ea en afdragsoversigt med
an%lvelse af beleb, antal og hyppighed af de betalinger,
forbrugeren skal foretage]

Det samlede belgb, De skal betale

Fortidig tilbagebetaling

De har ret til helt eller delvis at tilbagebetale kreditbelobet for
tiden.

Hvis relevant

Kreditgiver har ret til kompensation i tilfelde af fortidig
tilbagebetaling

[Fastsaettelse af kompensation (beregningsmetode) i
overensstemmelse med gennemf@r sesbestemmelserne
for artikel 16 i direktiv 2008/48/EF]

Hvis relevant
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Supplerende oplysninger, som skal gives i tilfeelde af fjernsalg af finansielle tjenesteydelser

a)  om kreditgiver

Hvis relevant

Kreditgivers reprasentant i den medlemsstat, hvor De
bor

Adresse
TIf. nr. ()
E-mail ()
Fax nr. (¥)
Websted (¥)

[Navn]

[Fysisk adresse, der skal anvendes af forbrugeren]

Hvis relevant
Registrering

[Det handelsregister, hvori kreditgiver er opfort, og
vedkommendes reﬁlstrermgsnummer eller tilsvarende
identifikationssymbol i dette register]

Hvis relevant

Tilsynsmyndighed

b)  om kreditaftalen

Fortrydelsesret

De har ret til at fortryde kreditaftalen inden for en periode pd
14 kalenderdage.

Hvis relevant
Udgvelse af fortrydelsesretten

Ja/nej

[Praktiske anvisninger om udevelse af fortrydelsesretten,
bla. til hvilken adresse en meddelelse vedrarende
udovelse af fortrydelsesretten skal sendes, og konse-
kvenserne af ikke at udove denne ret]

Hvis relevant

De retsregler, kreditgiver har valgt at leegge til grund for
etableringen af forbindelserne med Dem forud for
kreditaftalens indgdelse

Hvis relevant

Vilkar om, hvilken lovgivning, der skal anvendes pa
aftalen og/eller om, hvilken §omstol der er kompetent

[De relevante vilkar gengives her]

Hvis relevant

Sprogordning

Oplysninger og aftalevilkdr gives pd [det specifikke
sprog]. Hvis De er indforstdet hermed, vil vi kommuni-

kere pd [det/de specifikke sprog] i kreditaftalens lgbetid

¢)  om klageadgang

Hvorvidt der findes, og hvordan man far klageadgang og
adgang til udenretslig bileeggelse af tvister

[En eventuel klageadgang og adgang til udenretslig
b1laeggelse af tvister For den forbruger, der er part i

fiernsalgskontrakten, og, hvis dette er tilfeldet, hvorledes
f) rbrugeren kan gere brug heraf]

(*) Disse oplysninger er valgfri for kreditgiver.




