13/sv. 25 Utedni véstnik Evropské unie 399

32000L0031

17.7.2000 UREDNI VESTNIK EVROPSKYCH SPOLECENSTVI L1781

SMERNICE EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY 2000/ 31 /ES
ze dne 8. ¢ervna 2000

o nékterych pravnich aspektech sluzeb informacni spole¢nosti, zejména elektronického obchodu, na
vnitinim trhu (,smérnice o elektronickém obchodu*)

EVROPSKY PARLAMENT A RADA EVROPSKE UNIE,

s ohledem na Smlouvu o zalozeni Evropského spolecenstvi,
a zejména na ¢l. 47 odst. 2 a ¢ldnky 55 a 95 této smlouvy,

s ohledem na navrh Komise (1),

s ohledem na stanovisko Hospodéiského a socidlniho vyboru (2),

v souladu s postupem stanovenym v ¢lanku 251 Smlouvy (3),

vzhledem k témto dtvodim:

(1)  Evropskd unie usiluje o vytvofeni stile tésngjSich vazeb
mezi evropskymi stity a oblany a o zajisténi
hospodéiského a socidlniho pokroku. V souladu s ¢l. 14
odst. 2 Smlouvy vnitini trh tvoif prostor bez vniténich hra-
nic, v némz je zajistén volny pohyb zbozi a sluzeb, jakoz
i svoboda usazovani. Rozvoj sluzeb informacni spole¢nosti
v prostoru bez vnitfnich hranic je dilezitym prostredkem
pro odstranéni piekazek, které rozdéluji evropské obcany.

(2)  Rozvoj elektronického obchodu v informacni spole¢nosti
nabizi zdsadni moznosti pro zaméstnanost ve Spolecen-
stvi, zejména v malych a stfednich podnicich, a podnécuje
hospodatsky rist evropskych podnikd, jakoz i jejich inves-
tice do obnov. Tento rozvoj mtize rovnéz posilit konku-
renceschopnost evropského hospoddistvi, pokud bude
internet pfistupny vsem.

(1) Uf. vést. C 30, 5.2.1999, s. 4.

Ur. vést. C 169, 16.6.1999, s. 36.

Stanovisko Evropského parlamentu ze dne 6. kvétna 1999 (UF. vést.
C 279, 1.10.1999, s. 389), spolecny postoj Rady ze dne
28. tnora 2000 a rozhodnuti Evropského parlamentu ze dne
4. kvétna 2000 (dosud nezvefejnéno v Urednim véstniku).
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Pravo Spolecenstvi a vlastnosti pravniho fadu Spole¢enstvi
tvori dulezity ndstroj pro to, aby evropsti ob¢ané a provo-
zovatelé mohli plné, bez ohledu na hranice, vyuzivat moz-
nosti elektronického obchodu. Pfedmétem této smérnice je
tedy zajisténi vysoké tirovné pravni integrace Spolecenstvi,
aby byl vytvoten skute¢ny prostor bez vnitinich hranic pro
sluzby informacni spolecnosti.

Je dulezité zajistit, aby elektronicky obchod mohl plné
vyuzivat vnitin{ trh a aby stejné jako pro smérnici
89/552/EHS Rady ze dne 3. fijna 1989 o koordinaci nékte-
rych pravnich a spravnich predpisii clenskych stdtt upra-
vujicich provozovani televizniho vysildni (4) bylo dosazeno
vysoké tirovné evropské integrace.

Rozvoj sluzeb informaéni spole¢nosti ve Spolecenstvi je
omezovan fadou pravnich piekdzek fadného fungovani
vnitfniho trhu, které snizuji pfitazlivost vykonu svobody
usazovani a volného pohybu sluzeb. Prekdzky spocivaji
v rozdilech mezi vnitrostatnimi pravnimi ptedpisy, jakoz
i v pravni nejistoté ve vnitrostdtnich pravnich dpravach,
které se na tyto sluzby vztahuji. Dokud nedojde ke koor-
dinaci a pfizpasobeni prdvnich pfedpist v dotcenych
oblastech, mohou byt tyto pfekdzky s ohledem na judika-
turu Soudniho dvora Evropskych spolecenstvi opravnéné.
Préavni nejistota se tykd rozsahu dohledu, ktery clenské
staty smi vykondvat nad sluzbami poskytovanymi z jiného
¢lenského statu.

* UF. vést. L 298, 17.10.1989, s. 23. Smérnice ve znéni smérnice
Evropského parlamentu a Rady 97/36/ES (UF. vést. L 202, 30.7.1997,
s. 60).
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S ohledem na cile Spolecenstvi, na ¢lanky 43 a 49 Smlouvy
a na odvozené pravo Spoleenstvi by mély byt v mife
nezbytné pro fadné fungovani vnitiniho trhu tyto
piekdzky odstranény, a to koordinaci nékterych vnitrostat-
nich prévnich pfedpist a vyjasnénim nékterych pravnich
pojmti na trovni Spolecenstvi. Tato smérnice je plné v sou-
ladu s potfebou dodrzovat zdsadu subsidiarity podle
lanku 5 Smlouvy, nebot upravuje pouze nékteré speci-
fické otdzky, které pusobi obtize pro vnitini trh.

Pro zaruceni pravni jistoty a davéry spotiebitelti je vhodné,
aby tato smérnice stanovila jasny obecny ramec pro feseni
nékterych pravnich aspektd elektronického obchodu na
vnitinim trhu.

Cilem této smérnice je vytvofit pravni rdmec pro zaji§téni
volného pohybu sluzeb informacni spole¢nosti mezi ¢len-
skymi stity a nikoli harmonizovat trestni pravo jako
takové.

V mnohych piipadech mize volny pohyb sluzeb infor-
macni spole¢nosti pfedstavovat specificky odraz obec-
ngjsich zdsad prdvnich predpisti Spolecenstvi, konkrétné
svobody projevu ve smyslu ¢l. 10 odst. 1 Umluvy
o ochrané lidskych prav a zdkladnich svobod ratifikované
viemi ¢lenskymi stity. Z tohoto davodu smérnice, které se
tykaji poskytovani sluzeb informacni spolecnosti, musi
zajistit, aby tato ¢innost mohla byt svobodné vykonavana
podle zminéného ¢lanku a aby podléhala vyhradné ome-
zenim podle odstavce 2 zminéného ¢lanku a podle ¢l. 46
odst. 1 Smlouvy. Zdkladni vnitrostdtni pravidla a zdsady
tykajici se svobody projevu by touto smérnici neméla byt
dotcena.

Podle zdsady proporcionality se opatfeni této smérnice
omezuji pouze na nezbytné minimum pro zajitén{ rad-
ného fungovani vnitiniho trhu. Aby se vnitini trh stal pro
elektronicky obchod skute¢né prostorem bez vnitfnich
hranic, musi tato smérnice zajistit v oblastech, v nichz je
nezbytny zdsah na drovni Spolecenstvi, vysokou troven
ochrany cilt obecného zdjmu, zejména ochrany mlddeze,
lidské dustojnosti, spotiebitelti a vefejného zdravi. Podle
¢lanku 152 Smlouvy je ochrana vefejného zdravi podstat-
nou soudsti dalsich politik Spolecenstvi.

Touto smérnici neni dotéena troveri ochrany zavedend
pravnimi pfedpisy SpoleCenstvi, zejména ochrany
vefejného zdravi a zdjma spotiebiteld. Smérnice Rady
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93/13/EHS ze dne 5. dubna 1993 o nepfiméfenych pod-
minkdch ve spotiebitelskych smlouvéch () a smérnice
Evropského parlamentu a Rady 97[7/ES ze dne
20. kvétna 1997 o ochrané spotfebitele v ptipadé smluv
uzavienych na ddlku (2 pfedstavuji zdkladni prvek
ochrany spotfebitelt v oblasti uzavirdn{ smluv. Tyto smér-
nice se rovnéz uplatni pro sluzby informacni spole¢nosti.
Toto acquis communautaire, které se plné uplatiiuje pro
sluzby informac¢ni spolecnosti, zahrnuje rovnéz zejména
smérnici Rady 84/450/EHS ze dne 10. zdif 1984 o kla-
mavé a srovndvaci reklamé (?), smérnici Rady 87/102/EHS
ze dne 22. prosince 1986 o sblizovani pravnich a sprav-
nich  pfedpist  clenskych  stitd  tykajicich  se
spottebitelského tvéru (*), smérnici Rady 93/22/EHS ze
dne 10. kvétna 1993 o investi¢nich sluzbach v oblasti cen-
nych papirti (°), smérnici Rady 90/314/EHS ze dne
13. ¢ervna 1990 o soubornych sluzbéch pro cesty, pobyty
a zéjezdy (), smérnici Evropského parlamentu a Rady
98/6/ES ze dne 16. inora 1998 o ochrané spottebitelt pii
oznacovani cen vyrobka nabizenych spotiebiteli (7), smér-
nici Rady 92/59/EHS ze dne 29. ¢ervna 1992 o obecné
bezpecnosti vyrobku (8), smérnici Evropského parlamentu
a Rady 94/47|[ES ze dne 26. fjna 1994 o ochrané nabyva-
teldl ve vztahu k nékterym aspektiim smluv o nabyti priva
k do¢asnému uzivani nemovitost (%), smérnici Evropského
parlamentu a Rady 98/27/ES ze dne 19. kvétna 1998
o Zalobach na zdrzeni se jedndni v oblasti ochrany zdjma
spottebitelt (19), smérnici Rady 85/374/EHS ze dne
25. Cervence 1985 o sblizovdni pravnich a sprdvnich
piedpisti ¢lenskych statd tykajicich se odpovédnosti za
vady vyrobku (1), smérnici Evropského parlamentu a Rady
1999/44[ES ze dne 25. kvétna 1999 o nékterych aspek-
tech prodeje spotiebniho zbozi a zdruk na toto zbozi (12),
budouci smérnice Evropského parlamentu a Rady o pro-
deji na délku finanénich sluzeb spottebitelim a smérnice
Rady 92/28/EHS ze dne 31. bfezna 1992 o reklamé na
humanni 1é¢ivé piipravky (*?). Touto smérnici neni

) UK vést. L 95, 21.4.1993, 5. 29.

UF. vést. L 144, 4.6.1997, s. 19.

UF. vést. L 250,19.9.1984,s. 17. Smérnice ve znéni smérnice Evrop-
ského parlamentu a Rady 97/55[ES (Uf. vést. L 290, 23.10.1997,
s. 18).

UF. vést. L 42. 12.2.1987, s. 48. Smérnice naposledy pozménénd
smérnici Evropského parlamentu a Rady 98/7/ES (UF. vést. L 101,
1.4.1998,s. 17).

Uf. vést. L 141, 11.6.1993, s. 27. Smérnice naposledy pozménénd
smérnici Evropského parlamentu a Rady 97/9/ES (Ur. vést. L 84,
26.3.1997,s. 22).

UF. vést. L 158, 23.6.1990, s. 59.

UF. vést. L 80, 18.3.1998, s. 27.

UF. vést. L 228,11.8.1992, s. 24.

Uf. vést. L 280, 29.10.1994, s. 83.

Uf. vést. L 166, 11.6.1998, s. 51. Smérnice ve znéni smérnice
1999/44/ES (Ut. vést. L 171, 7.7.1999, 5.12).

Uf. veést. L 210, 7.8.1985, s. 29. Smérnice ve znéni smérnice
1999/34/ES (Ut. vést. L 141, 4.6.1999, s. 20).

Ut. vést. L 171, 7.7.1999, s. 12.

Uf. vést. L 113, 30.4.1992, s. 13.
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dotéena smérnice Evropského parlamentu a Rady
98/43[ES ze dne 6. Cervence 1998 o sblizovani pravnich
a spravnich pfedpist ¢lenskych stita ve vztahu k reklamé
na tabdkové vyrobky a sponzorstvi tabdkovych vyrobki (*)
pijatd v ramci vnitintho trhu ani smérnice o ochrané
vefejného zdravi. Tato smérnice dopliuje pozadavky na
informace zavedené zminénymi smérnicemi a zejména
smérnici 97/7|ES.

Neékteré ¢innosti musi byt z oblasti piisobnosti této smér-
nice vynaty, nebot v soucasné dobé nemtiZe byt s ohledem
na Smlouvu nebo na sekunddrni privo Spolecenstvi
v téchto oblastech zajistén volny pohyb sluzeb. Timto
vynétim nesméji byt dotéeny piipadné ndstroje nezbytné
pro fddné fungovani vnitfntho trhu. Oblast dani, zejména
dan z ptidané hodnoty, kterd je vybirana u velkého poctu
sluzeb uvedenych v této smérnici, musi byt z jeji oblasti
plisobnosti vynata.

Cilem této smérnice neni ani upravit daflové povinnosti,
ani pfedem vypracovat pravni ndstroje Spolecenstvi tyka-
jici se danovych aspektti elektronického obchodu.

Ochrana fyzickych osob pii zpracovéni osobnich ddaji je
vyhradné upravena smérnici Evropského parlamentu
a Rady 95/46/ES ze dne 24. fijna 1995 o ochrané fyzic-
kych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji
a o volném pohybu téchto tdaji (?) a smérnici Evropského
parlamentu a Rady 97/66/ES ze dne 15. prosince 1997
o zpracovani osobnich tidajti a ochrané soukromi v odvétvi
telekomunikaci (), které se plné uplatni pro sluzby infor-
macni spole¢nosti. Tyto smérnice jiz vytvafeji pravni rimec
Spolecenstvi pro oblast osobnich tdaji a neni tedy
nezbytné pro zajisténi rddného fungovani vnitiniho trhu,
a zejména volného pohybu osobnich tdaji mezi ¢len-
skymi stdty, upravovat tuto otdzku v této smérnici. Prova-
déni a uplatiiovani této smérnice musi byt v souladu se
zdsadami ochrany osobnich ddaji, zejména pokud jde
o nevyzidand obchodni sdéleni a odpovédnost
zprostfedkovatelil. Tato smérnice nemaze branit anonym-
nimu uzivan{ otevienych siti, jako je internet.

Duavérnost komunikace je zarucena ¢ldnkem 5 smérnice
97/66/ES. V souladu s touto smérnici zakazuji clenské
staty viechny typy protipravniho zadrzovani nebo sledo-
vani komunikace jinymi osobami, nez je odesilatel
a ptijemce, ledaze jsou tyto ¢innosti podle prava povolené.

Vylouceni ziskovych her z oblasti piisobnosti této smér-
nice se tykd pouze hazardnich her, loterii a sizek, které
vyzaduji penézité vklady. Toto neplati pro propagaé¢ni sou-
téze a hry, jejichz cilem je podpora prodeje zbozi ¢i sluzeb
a u nichz piipadné platby slouzi pouze k nabyti propago-
vaného zbozi ¢i sluzeb.

Pravo Spoledenstvi jiz obsahuje ve smérnici Evropského
parlamentu a Rady 98/34/ES ze dne 22. Cervna 1998
o postupu pii poskytovani informaci v oblasti technickych
norem a piedpist (%), jakozZ i ve smérnici Evropského parla-
mentu a Rady 98/84/ES ze dne 20. listopadu 1998 o pravni
ochrané sluzeb s podminénym pfistupem a sluzeb
tvofenych podminénym piistupem (°) definici sluzeb
informacni spole¢nosti. Tato definice zahrnuje vSechny
sluzby bézné poskytované na dalku za dhradu na indivi-
dudlni zddost pFjemce sluzeb prostfednictvim elektronic-
kych piistrojii pro zpracovani (véetné digitdlni komprese)
a uklddéni dat. Tato definice se nevztahuje na sluzby uve-
dené ve smérném seznamu piikladti v ptiloze V smérnice
98/34/ES, které nezahrnuji zpracovani a uklddan{ dat.

Sluzby informacni spole¢nosti zahrnuji Sirokou skdlu
hospodariskych ¢innosti, které probihaji on-line. Tyto ¢in-
nosti mohou spocivat zejména v on-line prodeji zbozi.
Cinnosti, jako je doddvka zbozi jako takovéd nebo posky-
tovani sluzeb off-line, zde nejsou zahrnuty. Sluzby infor-
madcni spole¢nosti se neomezuji vyhradné na sluzby umoz-
fujici uzavirdni smluv on-line, ale vztahuji se rovnéz,
pokud jde o hospodiiskou cinnost, na sluzby, které
nehradi ti, kdo je pfijimaji, jako napf. sluzby poskytujici
informace on-line nebo obchodni sdéleni nebo ty sluzby,
které poskytuji ndstroje umoziujici vyhleddvani dat,
piistup k datéim a ziskdvan{ dat. Sluzby informacni spole¢-
nosti zahrnuji rovnéz sluzby, které spocivaji v pfeddvani
informaci prostiednictvim komunikaéni sité, v poskyto-
véani pfistupu ke komunikaéni siti nebo v shromazdovani
informaci poskytovanych piijemcem sluzby. Televizni
vysildni ve smyslu smérnice 89/552/EHS ani rozhlasové
vysilani nejsou sluzbami informac¢ni spole¢nosti, nebot
nejsou poskytovany na individudlni Zddost. Naopak sluz-
bami informacni spole¢nosti jsou sluzby, které jsou posky-
tovany z mista na misto, jako je video na pfani nebo
poskytovani obchodniho sdéleni elektronickou postou.
Pouzivani elektronické posty nebo jinych rovnocennych
individudlnich komunika¢nich prostiedka fyzickymi oso-
bami mimo rdmec jejich obchodni nebo profesni ¢innosti
véetné jejich pouzivani pro uzavirdni smluv mezi témito
osobami nen{ sluzbou informaéni spole¢nosti. Smluv-
nivztah mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem

* UF. vést. L 204, 21.7.1998, s. 37. Smérnice ve znéni smérnice
9!8/48/155 (UF. vést. L 217, 5.8.1998, s. 18).
(°) Ut vést. L 320, 28.11.1998, s. 54.

1) Ur. vést. L 213, 30.7.1998, s. 9.
Ur. vést. L 281, 23.11.1995, 5. 31.
Ur. vést. L 24, 30.1.1998, s. 1.

~

w

S
-2



402

Ufedni véstnik Evropské unie

13/[sv. 25

neni sluzbou informaéni spole¢nosti. Cinnosti, které pro
svou povahu nelze vykondvat na ddlku a elektronickou
cestou, jako povinnd Gletni kontrola spole¢nosti nebo
lékafskd konzultace vyzadujici fyzické vysetfeni pacienta,
nejsou sluzbami informacni spole¢nosti.

Misto usazeni poskytovatele by mélo byt urceno v souladu
s judikaturou Soudniho dvora, podle niz pojem usazeni
zahrnuje  G¢inny  vykon  hospoddfské  cinnosti
prostfednictvim stalé provozovny po neuréitou dobu.
Tento pozadavek je splnén i v pfipadé, Ze je spolecnost
zaloZena na dobu urcitou. Mistem usazeni spole¢nosti
poskytujici sluzby prostiednictvim internetovych stranek
na internetu neni misto, kde se nachazi technické zafizen,
jehoz prostfednictvim spole¢nost provozuje internetové
stranky, ani misto, kde jsou internetové stranky p¥istupné,
ale misto, kde spole¢nost vykonava svou hospodaiskou
¢innost. V ptipadech, kdy méd poskytovatel nékolik mist
usazen, je dilezité urcit, z kterého mista usazeni je dand
sluzba poskytovdna. V pfipadech, kdy je obtizné urcit
z nékolika mist usazeni misto, ze kterého je dand sluzba
poskytovana, je mistem usazeni misto, kde méd poskytova-
tel pro danou sluzbu stfedisko ¢innosti.

Definice ,ptijemce sluzby“ zahrnuje vSechny druhy uZzivani
sluzeb informacni spole¢nosti jak osobami, které poskytuji
informace na vefejnych sitich, jako je internet, tak oso-
bami, které na internetu informace vyhledavaji pro sou-
kromé & profesni tcely.

Budouci harmonizace Spolecenstvi tykajici se sluzeb infor-
macni spole¢nosti a budouci pravni pfedpisy pfijaté na
vnitrostatni trovni v souladu s pravem Spolecenstvi nej-
sou doteny rozsahem pusobnosti koordinované oblasti.
Koordinovand oblast zahrnuje pouze pozadavky na on-line
¢innosti, jako jsou informace on-line, reklama on-line, pro-
dej on-line a uzavirani smluv on-line, a netykd se pravnich
pozadavkt ¢lenskych stitd na zbozi, jako jsou bezpec-
nostni normy, povinnosti tykajici se oznacovani nebo
odpovédnosti za zbozi, ani pozadavka ¢lenskych sttt na
dodavky ¢&i prepravu zbozi véetné distribuce lé¢ivych
piipravk. Koordinovand oblast nezahrnuje vykon
pfedkupniho prava tykajictho se ur¢itého zbozi, napf.
uméleckych dél, organy vefejné moci.

Dohled nad sluzbami informacni spole¢nosti probihd na
misté ptivodu ¢innosti, aby byla zajisténa G¢innd ochrana
cili obecného zdjmu. Proto je nezbytné zarucit, aby
piislusny organ tuto ochranu zajistoval nejen pro obéany
své zemé, ale i pro vSechny obcany Spolecenstvi. Pro

(24)

(25)

27)

zlep$eni vzdjemné diivéry mezi ¢lenskymi staty je nezbytné
jasné upfesnit tuto odpovédnost ¢lenského stitu ptivodu
sluzby. Aby bylo mozno G¢inné zajistit volny pohyb slu-
zeb a prévni jistotu pro poskytovatele a pifjemce, mély by
byt sluzby informaéni spolecnosti v zdsadé podiizeny
préavni Gpravé lenského stitu, v némz je poskytovatel usa-
zen.

Pfedmétem této smérnice neni ani vytvofeni dodate¢nych
pravidel mezindrodniho priva soukromého tykajicich se
kolizniho préva, ani nefe$i pravomoc soudii. Pfedpisy pou-
zitelného prava urceného podle pravidel mezindrodniho
prava soukromého nesmi omezovat volny pohyb sluzeb
informacni spole¢nosti ve smyslu této smérnice.

V souvislosti s touto smérnici a bez ohledu na zdsadu
dohledu na sluzby informacni spole¢nosti v misté puvodu,
jsou za podminek této smérnice ¢lenské stity opravnény
pfijimat opatfeni omezujici volny pohyb sluzeb infor-
macni spole¢nosti.

Vnitrostatni soudni orgdny vcetné obcanskopravnich
soudd, které fesf soukromopravni spory, se mohou v sou-
ladu s podminkami vymezenymi v této smérnici odchylit
od volného pohybu sluzeb v informaéni spolecnosti.

Clenské stity mohou v souladu s podminkami vyme-
zenymi v této smérnici uplatiovat své vnitrostatni predpisy
trestniho prava a trestniho fizeni, aby mohla byt pfijata
veskerd opatien pro vysetfovani a dal$i nezbytnd opatfeni
pro odhalovini a stthdni trestnych ¢ind, aniz by tato
opatteni bylo nezbytné oznamovat Komisi.

Tato smérnice spolu s budouci smérnici Evropského parla-
mentu a Rady o prodeji fina¢nich sluzeb spottebitelim na
dalku pfispiva k vytvoreni pravniho rdmce pro poskyto-
vani finan¢nich sluzeb on-line. Tato smérnice nemd vliv na
budouci podnéty v oblasti finan¢nich sluzeb, zejména
pokud jde o harmonizaci pravidel jedndni v této oblasti.
Moznost clenskych sttt omezit za urcitych okolnosti
volny pohyb sluzeb informacni spole¢nosti za tcelem
ochrany spotiebitele vytvofend touto smérnici se rovnéz
vztahuje na opatieni v oblasti finan¢nich sluzeb, zejména
na opatfeni na ochranu investord.
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(28)

(29)

(31)

(32)

Zéavazek ¢lenskych statd nepodminovat pristup k ¢innosti
poskytovatelt sluzeb informacni spole¢nosti predchozim
povolenim neplati pro postovni sluzby, na které se vzta-
huje smérnice Evropského parlamentu a Rady 97/67 [ES ze
dne 15. prosince 1997 o spole¢nych pravidlech pro roz-
voj vnitintho trhu postovnich sluzeb Spolecenstvi a zvy-
Sovani kvality sluzby (1), které spocivaji ve fyzickém
predavani titénych sdéleni elektronické posty, a neplati
rovnéz pro dobrovolné akreditacni systémy, zejména pro
poskytovatele sluzeb elektronického podpisu a osvéd-
covani.

Obchodni sdéleni maji rozhodujici vyznam pro financo-
vani sluzeb informacni spole¢nosti a pro rozvoj riiznych
novych bezplatnych sluzeb. V zdjmu ochrany spotiebitelt
a poctivosti obchodu musi obchodni sdéleni, jako jsou
slevy, zvlastni nabidky, propaga¢ni soutéZe a hry spliovat
urtité pozadavky prihlednosti. Témito povinnostmi neni
dotcena smérnice 97/7[ES. Touto smérnici ddle nejsou
dotéeny stdvajici smérnice o obchodnich sdélenich,
zejména smérnice 98/43/ES.

Zasilani nevyzddanych obchodnich sdéleni elektronickou
postou muze byt pro spotiebitele a poskytovatele sluzeb
informacni spole¢nosti nevyhodné a miize narusovat fadné
fungovani interaktivnich siti. Otdzka souhlasu pifjemce
s urcitymi formami nevyzadanych obchodnich sdéleni
neni pfedmétem této smérnice, ale je jiz upravena, zejména
smérnicemi 97/7[ES a 97/66[ES. V ¢lenskych statech, které
povoluji  zasilini nevyzddanych obchodnich sdéleni
prostiednictvim elektronické posty, by mélo byt podpo-
rovano a usnadnovadno zavadéni zafizeni na vhodné fil-
trovani téchto sdéleni podniky. Kromé toho musi byt
nevyzadana obchodni sdéleni v kazdém piipadé jasné roze-
znatelnd, aby mohla byt zlepSovana prihlednost a usnad-
fiovdna funkénost téchto zafizeni zavddénych podniky.
Nevyzadand obchodni sdéleni zasiland elektronickou
postou nesmi pro pifjemce predstavovat zddné dodatecné

vydaje.

Clenské staty, které piipoustéji zasildni nevyzddanych
obchodnich sdéleni elektronickou postou bez piedchoziho
souhlasu piijemce poskytovateltim sluzeb usazenym na
jejich tizemi, musi dbét na to, aby poskytovatelé pravidelné
nahliZeli do seznamu, do néjz se mohou zapisovat fyzické
osoby, které si nepieji, aby jim byly takové informace
zasildny, a aby tento seznam respektovali.

S cilem odstranit piekdzky rozvoje pfeshranicnich slu-
zeb ve Spolecenstvi, které mohou na internetu nabizet
piislusnici regulovanych povolani, je nezbytné na tGrovni
Spolecenstvi zajistit dodrzovani pravnich pfedpist upra-
vujicich vykon povoldni, zejména piedpisti na ochranu

() Uf vést. L 15, 21.1.1998, 5. 14.

(34)

(35)

(36)

spotiebitelti nebo vefejného zdravi. Nejvyhodnéjsim ndst-
rojem pro stanoveni profesnich pravidel upravujicich
obchodni sdéleni jsou kodexy chovani platné na Grovni
Spolecenstvi. Mélo by byt podporovino vytvafeni ¢i
piipadné tpravy téchto pravidel, aniZ je dotéena autono-
mie profesnich subjektt a sdruzeni.

Tato smérnice dopliiuje pravo SpoleCenstvi a vnitrostatni
pravo pro regulovand povoldni, pfi¢emz zachovava sou-
visly rdmec pfedpisi pouzitelnych pro tuto oblast.

Kazdy clensky stdt pfizptisobi své pravni pfedpisy obsahu-
jici zejména formalni pozadavky, které by mohly branit
pouzivani smluv uzavienych elektronickou formou.
Prezkum prévnich pfedpisti vyzadujicich prizptsobeni by
mél probihat systematicky a mél by zahrnovat vSechny
faze a akty nezbytné pfi uzavirdni smluv vcetné archivace
smlouvy. Vysledkem pfizptisobeni by méla byt moznost
uzavirat smlouvy elektronickou cestou. Pravni G¢inek elek-
tronickych podpisti je pfedmétem smérnice Evropského
parlamentu a Rady 1999/93/ES ze dne 13. prosince 1999
o zasadach Spolecenstvi pro elektronické podpisy (?). Pot-
vrzeni poskytovatele sluzeb o pfijeti muze spocivat
v poskytnuti placené sluzby on-line.

Touto smérnici neni dotéena moznost ¢lenskych statd
zachovat ¢i stanovit pro smlouvy obecné ¢i zvlastni pravni
pozadavky, které Ize splnit elektronickymi prostfedky,
zejména pozadavky na bezpecnost elektronickych pod-
pistL.

Clenské stity mohou zachovat omezeni pro pouzivini
elektronicky uzaviranych smluv, pokud jde o smlouvy, pro
néz pravo vyzaduje zdsah soudd, orgdnd vefejné moci
nebo povoldni vykonavajicich vefejnou moc. Tato moz-
nost plati rovnéz pro smlouvy, k jejichz aéinnosti vici
tietim osobdm je vyZadovén zdsah soudi, organti verejné
moci nebo povoldni vykondvajicich vefejnou moc, a pro
smlouvy vyzadujici pravni osvédéeni nebo notaiské
ovéfeni.

Zavazek clenskych statd odstranit piekdzky pouzivani
elektronicky uzaviranych smluv se tykd pouze piekdzek
vyplyvajicich z pravnich pozadavkd a nikoli z praktickych
piekdzek zpisobenych nemoznosti vyuzit v nékterych
piipadech elektronické prostredky.

() U vést. L 13, 19.1.2000, s. 12.
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(40)

(41)

(42)

Zéavazek clenskych statd odstranit piekdzky pouzivani
elektronicky uzaviranych smluv se provadi v souladu
s pravnimi pozadavky smluv obsazenych v pravu Spole-
Censtvi.

Vyjimky z predpist platnych pro smlouvy uzavirané
vyhradné prostiednictvim elektronické posty nebo
obdobné individudlni komunikace uvedené v této smér-
nici, jeZ se tykaji poskytovanych informaci a podavani
objednavek, by nemély vést k tomu, aby poskytovatelé slu-
zeb informacni spole¢nosti méli moznost tyto piedpisy
obchdzet.

Stavajici a vznikajici rozdily mezi pravnimi ptedpisy a judi-
katurami c¢lenskych statt tykajicimi se odpovédnosti
poskytovatelt sluzeb jednajicich jako zprostiedkovatelé
brani fddnému fungovani vnitfniho trhu zejména tim, ze
ztézuji rozvoj pieshrani¢nich sluzeb a narusuji
hospodaiskou soutéz. Poskytovatelé sluzeb jsou za urci-
tych okolnosti povinni jednat, aby ptedesli a zastavili pro-
tipravni jedndni. Tato smérnice by méla tvofit vhodny pod-
klad pro vypracovani rychlych a spolehlivych metod na
odstranéni protipravnich informaci a na znemoznéni
piistupu k nim. P¥islusné metody by mély byt vypracovany
na zdkladé dobrovolnych dohod mezi viemi ztcastnénymi
stranami a mély by byt podporovény ¢lenskymi staty. Je
v zdjmu vSech stran ztcastnénych na poskytovani sluzeb
informacni spolecnosti, aby tyto metody byly pfijaty
a uplatilovany. Ustanoveni této smérnice o odpovédnosti
by neméla jednotlivym strandm branit v rozvijeni a G¢in-
ném provadéni technickych ochrannych a identifikacnich
systémti, jakoZ i technickych kontrolnich pfistroja
zpFistupnénych digitaln{ technikou v mezich stanovenych
smérnicemi 95/46/ES a 97[66/ES.

Tato smérnice vytvafi rovnovdhu mezi rtiznymi zdjmy
a stanovi zdsady, na nichZz se mohou zaklddat dohody
a normy pfijaté podniky.

Odchylky v tGpravé odpovédnosti stanovené v této smér-
nici zahrnuji pouze piipady, v nichz je ¢innost poskytova-
tele sluzeb informacni spolecnosti omezena na technicky
postup  provozovani komunikani sit¢é a na
zprostiedkovavani pristupu k této siti, na niz jsou infor-
mace poskytnuté tietimi osobami pfendseny nebo docasné
uklddény za jedingm déelem zlepSeni G¢innosti pfenosu.
Tato ¢innost mé Cisté technickou, automatickou a pasivni
podobu, coz znamend, Ze poskytovatel sluzeb informacni
spolecnosti neznd ani nekontroluje pfendsené ¢i ukladané
informace.

Poskytovatel sluzeb muiZze vyuzivat vjjime¢nou Gpravu pro
Lprosty prenos* a pro ukladani do vyrovnavaci paméti (tzv.
,caching®), pokud Zddnym zpisobem nesouvisi

(45)

(46)

(47)

(49)

s pfendSenou informaci. To mimo jiné znamend, Ze infor-
maci, kterou pfends$i, nepozménuje. Tento pozadavek
nezahrnuje zdsahy technické povahy béhem ptenosu,
nebot tyto neméni celistvost pfendSené informace.

Poskytovatel sluzeb, ktery imyslné spolupracuje s jednim
z pifjemct svych sluzeb, aby se dopoustél protipravniho
jedndni, poskytuje vice nez ,prosty pfenos” nebo uklddani
do vyrovndvaci paméti a nemiiZe tedy vyuzivat vyjimky
z odpovédnosti stanovené pro tento typ ¢innosti.

Omezeni odpovédnosti zprosttedkujicich poskytovateli
sluzeb podle této smérnice se nedotykd moznosti poddvani
raznych druht Zalob na zdrZeni se jedndni. Tyto Zaloby na
zdrzeni se jedndni mohou mit zejména podobu rozhod-
nuti soudti nebo spravnich organti vyZadujicich ukonceni
protipravnich jednani nebo ptredchdzeni protiprévnim jed-
ndnim vcetné odstranéni protiprvnich informaci nebo
zamezen{ pfistupu k nim.

Aby mohl poskytovatel sluzby informacni spole¢nosti
spocivajici v uklddani informaci vyuZivat omezeni odpo-
védnosti, musi, jakmile zjisti protipravni ¢innost nebo se
o nif dozvi, neprodlené prijmout veskerd opatfeni k odstra-
néni danych informaci nebo znemoznéni ptistupu k nim.
V souvislosti s jejich odstranénim nebo znemoznénim
pistupu k nim musi dodrzovat zdsadu svobody projevu
a s ni spojené postupy stanovené na vnitrostatni drovni.
Touto smérnici nejsou dotfeny moznosti clenskych sttd
vymezit zvlastni pozadavky, které je tieba neprodlené spl-
nit pfed odstranénim informaci nebo znemoznénim
piistupu k nim.

Zékaz uklddat poskytovatelim sluzeb povinnost dohledu
ulozeny clenskym stitam plati pouze pro povinnosti
obecné povahy. Zikaz se netykd  povinnosti
dohledu ve zvlastnich piipadech, a zejména nebrani roz-
hodnutim vnitrostdtnich orgdnd pfijimanym v souladu
s vnitrostatnimi pfedpisy.

Touto smérnici neni nijak dotéena moznost ¢lenskych
stati pozadovat od poskytovatelti sluzeb uklddajicich
informace poskytované piijemctim jejich sluzeb, aby jed-
nali se zabezpecenim, které Ize od nich rozumné vyzado-
vat a které je vymezeno ve vnitrostitnich pravnich
pfedpisech, s cilem odhalit nékteré druhy protipravni ¢in-
nosti a zamezit jim.

Clenské stity a Komise maji podporovat vypracovani
kodext chovdni. To nenaruSuje dobrovolnou povahu
téchto kodext a moznost ziicastnénych stran svobodné se
rozhodnout, zda tento kodex dodrZovat.
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(50)  Je dulezité, aby navrhovand smérnice o harmonizaci nékte- (56) Pokud jde o vyjimku upravenou touto smérnici pro

(52)

(54)

(55)

rych aspektt autorského prdva a ptibuznych prav v infor-
macni spoleCnosti a tato smérnice vstoupily v plat-
nost ve stejny okamzik, aby vytvoiily jasny pravni rdmec
pro otazky odpovédnosti zprostfedkovatelt pfi poruseni
autorského préva a souvisejicich prdv na drovni Spolecen-
stvi.

Kazdy ¢lensky stét je v pi{padé potfeby povinen zménit
vnitrostatni ptedpisy, které by mohly ohrozit vyuzivni
zpusobtt mimosoudniho urovnavani sport elektronickou
cestou. Tato zména musi umoznit pravné a fakticky sku-
teéné a ucinné fungovani téchto zplsobl vcetné
pfeshrani¢nich ptipadi.

Ucinny vykon svobod poskytovanych vnitinim trhem
vyzaduje, aby byl obétem zarucen G¢inny piistup k urov-
névéni sporti. Skody, které mohou vzniknout v souvislosti
se sluzbami informacni spole¢nosti, se vyznacuji rychlosti
a zemépisnou rozsifenosti. Vzhledem k této zvldstni
povaze a k nezbytnosti dbat na to, aby vnitrostatni orgdny
nezpochybnily davéru, kterou si musi vzdjemné prokazo-
vat, vyzyva tato smérnice Clenské stity, aby poskytly
moznosti obrétit se na soud. Clenské staty maji ovéfit, zda
existuje potieba poskytovat pristup k soudnim Fizenim
elektronickymi prosttedky.

Smérnice 98/27[ES, kterd se vztahuje na sluzby informacni
spolecnosti, pfedpoklddd postup pro podani Zaloby na
zdrzeni se jedndni, ktery je zaméfen na ochranu kolektiv-
nich spotiebitelskych zdjmu. Tento postup piispiva k vol-
nému pohybu sluzeb v informaéni spole¢nosti tim, Ze
zajistuje vysokou droven ochrany spotfebiteld.

Sankcemi stanovenymi v této smérnici nejsou dotéeny
jakékoli jiné sankce nebo opravné prostiedky stano-
vené ve vnitrosttnim prévu. Clenské staty nejsou povinny
stanovit trestné pravni sankce za poruSeni vnitrostatnich
pravnich predpist piijatych k provedeni této smérnice.

Touto smérnici neni dotéeno pravo rozhodné pro zdvaz-
kové smluvni vztahy vyplyvajici ze smluv uzavienych
spotiebiteli. Tato smérnice nemtze mit tedy za ndsledek
odnéti ochrany spotiebiteli, kterou mu zarucuji kogentni
piedpisy pro smluvni zdvazky podle prava ¢lenského statu,
v némz md obvykly pobyt.

(57)

(60)

(61)

(62)

zdvazky ze smluv ve smlouvadch uzavienych spotiebiteli,
musi byt tyto zdvazky vyklddany tak, ze zahrnuji informo-
vani o podstatnych prvcich smlouvy véetné prav
spotfebiteld, kterd maji urcujici vliv na rozhodnuti uzaviit
smlouvu.

Podle stavajici judikatury Soudniho dvora je ¢lensky stat
déle opravnén pfijimat opatfeni vii¢i poskytovateli sluzeb
usazenému v jiném clenském stdté, jehoZ cinnost je
vyhradné ¢i pfevdzné zaméfena na tGzemi prvniho clen-
ského statu, pokud si zvolil misto usazeni s cilem obejit
pravni predpisy, které by se na poskytovatele vztahovaly,
pokud by byl usazen na tizemi prvniho ¢lenského statu.

Tuto smérnici nelze uplatiiovat na sluzby poskytovateld
usazenych ve tietich zemich. Vzhledem ke globdlnimu roz-
méru elektronickych sluzeb je v3ak tieba zabezpecit sou-
drznost prepist Spolecenstvi s mezindrodnimi predpisy.
Touto smérnici nejsou dotéeny vysledky jednani pro-
bihajicich v mezindrodnich organizacich (mimo jiné WTO,
OECD, Uncitral).

Aby bylo zamezeno rozdéleni vnitfntho trhu a mohl byt
vytvofen nalezity evropsky pravni rdmec, je i pfes globalni
povahu elektronické komunikace nezbytnd koordinace
vnitrostatnich pravnich opatfeni na tirovni Evropské unie.
Tato koordinace by méla rovnéz piispivat k vytvoreni spo-
le¢né a silné pozice pii jedndnich na mezindrodnich férech.

Aby byl umoznén neruSeny vyvoj elektronického
obchodu, musi byt prdvni rdmec jasny a jednoduchy,
pfedvidatelny a soudrzny s pravidly platnymi na mezina-
rodni dirovni, aby nebyla narusena konkurenceschopnost
evropského primyslu a aby nebranil inova¢nim opatfenim
v tomto odvétvi.

Mé-li trh skute¢né fungovat v globalizovaném prostiedi
elektronickymi prostfedky, musi se Evropskd unie shod-
nout s velkymi neevropskymi prostory, aby vytvotily slu-
Citelné pravni piedpisy a postupy.

Spoluprice se tfetimi zemémi by méla byt v oblasti elek-
tronického obchodu posilena, a to zejména s kandidat-
skymi zemémi, s rozvojovymi zemémi a s ostatnimi
obchodnimi partnery Evropské unie.
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(63) Prijeti této smérnice nebrdni ¢lenskym stdttim, aby braly
ohled na rtizné socidlni, spolecenské a kulturni vlivy spo-
jené s nastupem informacni spole¢nosti. Zejména nesmi
brénit opatfenim urcenym k dosaZeni socidlnich, kultur-
nich a demokratickych cilt, kterd by ¢lenské staty mohly
pfijmout v souladu s pravem Spolecenstvi z divodu jejich
jazykové rozmanitosti, vnitrostitnich a regiondlnich
zvlastnosti, jakoz i kulturntho dédictvi, a opattenim k zajis-
téni a zachovéni piistupu vefejnosti k co nejsirsi skale slu-
zeb informaéni spole¢nosti. Rozvoj informaéni spole¢nosti
musi v kazdém ptipadé zajistit pfistup obcand Spolecen-
stvi k evropskému kulturnimu dédictvi poskytovanému
v digitdlnim prostfedi.

(64) Elektronickd komunikace pfedstavuje pro clenské staty
jedinecny prostiedek k poskytovani vefejnych sluzeb
v oblasti kultury, vzdéldni a jazyka.

(65) Rada ve svém wusneseni ze dne 19. ledna 1999
o spotiebitelském rozméru informacni spole¢nosti (') zda-
raznila, Ze ochrana spotfebitelt v informacni spolecnosti si
zaslouzi zvlastni pozornost. Komise posoudi, do jaké miry
jsou stavajici pravidla ochrany spottebitelt v informacni
spole¢nosti nedostatecnd, a zjisti piipadné mezery ve sta-
vajici pravni Gpravé a aspekty, které by mohly vyzadovat
piijeti doplijicich opatfeni. Komise by méla pifpadné
piedlozit dodate¢né specifické navrhy na doplnéni zjisté-
nych mezer,

PRIJALY TUTO SMERNICI:

KAPITOLA 1

OBECNA USTANOVEN{

Cldnek 1
Cil a oblast piisobnosti

1. Cilem této smérnice je pfispét k Fddnému fungovani vnitintho
trhu tim, Ze zajisti volny pohyb sluzeb informacni spole¢nosti
mezi ¢lenskymi staty.

2. Je-li to pro dosazeni cile uvedeného v odstavci 1 potiebné, dbd
tato smérnice o sblizeni nékterych vnitrostatnich ustanoveni plat-
nych pro sluzby informacni spole¢nosti, ktera se tykaji vnitintho

() Ut vést. C 23, 28.1.1999, 5. 1.

trhu, usazovani poskytovatelii sluzeb, obchodnich sdélent, elekt-
ronickych smluv, odpovédnosti zprostiedkovatelii, kodext cho-
vani, mimosoudniho urovnavani sport, soudnich postupt a spo-
luprdce mezi clenskymi staty.

3. Tato smérnice dopliiuje pravo Spolecenstvi platné pro sluzby
informacni spole¢nosti, aniZ je dotcena troven ochrany, zejména
v oblasti vefejného zdravi a zdjmi spotiebitelt, jak vyplyva
z pravnich ndstroju SpoleCenstvi a vnitrostdtnich prdvnich
piedpist, které je provadéji, nebude-li tim omezen volny pohyb
sluzeb informaéni spole¢nosti.

4. Tato smérnice nevytvaii dodate¢nd pravidla mezindrodniho
prava soukromého ani neupravuje pravomoc soud.

5. Tato smérnice se nevztahuje na:

a) danovou oblast;

b) otdzky tykajici se sluzeb informaéni spolecnosti upra-
vené ve smérnicich 95[46/ES a 97/66/ES;

) otazky tykajici se dohod ¢&i praxe upravenych kartelovym
pravem;

d) ndsledujicich ¢innosti sluzeb informaéni spolecnosti:

— Cinnost notdfti nebo obdobnych povoldni, zahrnuji-li
piimou a zvlastni G¢ast na vykonu vefejné moci,

— zastupovani klienta a hdjeni jeho zdjma pfed soudy,

— ziskové hry spojené s penézitym vkladem v piipadé
hazardnich her véetné loterii a sdzek.

6. Touto smérnici nejsou dotlena opatfeni na tGrovni Spolecen-
stvi a na vnitrostatni trovni, kterd v souladu s pravem Spolecen-
stvi podporuji kulturni a jazykovou rozmanitost a zajistuji
ochranu pluralismu.

Cldnek 2

Definice

Pro ticely této smérnice se rozumi:

a) ,sluzbami informaéni spole¢nosti® sluzby ve smyslu ¢l. 1
odst. 2 smérnice 98/34/ES ve znéni smérnice 98/48/ES;
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b)

()
)

,poskytovatelem“ kazda fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd
poskytuje urcitou sluzbu informaéni spole¢nosti;

L,usazenym poskytovatelem“ poskytovatel, ktery i¢inné vyko-
navé prostiednictvim stdlého zafizeni po neur¢itou dobu
hospodaiskou ¢innost; existence a pouzivani technickych
prostiedkt a technologii nezbytnych k poskytovani sluzby
nevytvaif samy o sobé usazeni poskytovatele;

Lpijemcem sluzby* kazda fyzickd nebo pravnickd osoba, ktera
k profesnim ¢i jinym aéeltim vyuzivé sluzeb informacni spo-
le¢nosti, zejména pro vyhleddvani ¢i zpfistupnovani infor-
macf;

,spotfebitelem*“ kazdd fyzickd osoba, kterd jednd za tcelem
nespadajicim do jeji profesni ¢i obchodni ¢innosti;

,obchodnim sdélenim“ vSechny formy sdéleni urceného
k pffmé ¢i nepiimé podpote zboZi ¢i sluzeb nebo obrazu pod-
niku, organizace nebo osoby, ktera je ¢innd v oblasti obchodu,
pramyslu, femesel nebo vykondvd regulované povoldni; nize
uvedené tdaje jako takové neptedstavuji formu obchodniho
sdélent:

— informace umoziujici pfimy pfistup k ¢innosti podniku,
organizace nebo osoby, zejména ndzev domény nebo
adresa elektronické posty,

— sdéleni tykajici se zbozi, sluzeb nebo obrazu podniku,
organizace nebo osoby ziskané nezavisle, zejména jsou-li
poskytovany bez finan¢ntho protiplnéni;

,regulovanym povoldnim* vSechna povoldni ve smyslu ¢l. 1
pism. d) smérnice Rady 89/48/EHS ze dne 21. prosince 1988
o0 obecném systému pro uzndvani vysokoskolskych diplomi
vydanych po ukonéeni nejméné tifletého odborného vzdéla-
vani a pipravy (*) nebo ve smyslu ¢l. 1 pism. f) smérnice Rady
92/51/EHS ze dne 18. cervna 1992 o druhém obecném
systému pro uznavani odborného vzdélavani a p¥ipravy, kterd
doplnuje smérnici 89/48/EHS (2);

,koordinovanou oblast{“ pozadavky stanovené pravnimi fidy
¢lenskych statti pro poskytovatele sluzeb informacni spolec-
nosti nebo pro sluzby informacni spole¢nosti, bez ohledu na
to, zda maji obecnou povahu ¢i zda byly pro né zvlasté urcené.

Ur. vést. L 19, 24.1.1989, s. 16.

Ut. vést. L 209, 24.7.1992, s. 25. Smérnice naposledy pozménénd
smérnici Komise 97/38/EHS (UF. vést. L 184, 12.7.1997, s. 31).

i) koordinovand oblast souvisi s pozadavky, které ma posky-
tovatel sluzeb plnit a které se tykaji:

— piistupu k ¢innosti sluzby informacni spolecnosti,
napf. pozadavky na kvalifikaci, povoleni nebo ozné-
meni,

— vykonu ¢innosti sluzby informaéni{ spole¢nosti, napf.
pozadavky na chovani poskytovatele sluzby, kvalitu
nebo obsah sluzby v¢etné pozadavkii na reklamu
a smlouvy nebo na odpovédnost poskytovatele sluzby;

ii) koordinovand oblast nezahrnuje pozadavky jako:
— pozadavky na zbozi jako takové,
— pozadavky na dorucovani zboZi,

— pozadavky na sluzby, které nejsou poskytovany elek-
tronickou cestou.

Cldnek 3
Vnitini trh

1. Kazdy clensky stat dbd, aby sluzby informacni spolecnosti
poskytované poskytovatelem usazenym na jeho tzemi dodrzo-
valy platné vnitrostatni pfedpisy z piislusné koordinované oblasti.

2. Clenské stity nemohou z dfivodt spadajicich do koordinované
oblasti omezovat volny pohyb sluzeb informac¢ni spole¢nosti
z jiného ¢lenského stétu.

3. Odstavce 1 a 2 se neuplatni v oblastech uvedenych v piiloze.

4. Clenské staty mohou pro urcitou sluzbu informacni spole¢-
nosti pfijmout opatfeni odchylujici se od odstavce 2, jsou-li spl-
nény nize uvedené podminky:

a) opatfen{ jsou:
i) nezbytnd z jednoho z niZe uvedenych davodu:

— vefejny porddek, zejména predchdzeni, vySetfovani,
odhalovani a stihdni v trestni oblasti, zejména ochrana
mladistvych a boj proti podnécovani k nendvisti
z davodu rasy, pohlavi, viry nebo narodnosti a proti
ttoktim na lidskou distojnost,

— ochrana vefejného zdravi,
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— vefejnd bezpecnost véetné ochrany vnitrostatni bez-
pecnosti a obrany,

— ochrana spotfebitelt véetné investort;

ii) pfijata vici urcité sluzbé informacni spolecnosti, kterd
poskozuje cile uvedené v bodu i) nebo kterd predstavuje
zdvazné a podstatné ohrozeni téchto cili;

ili) tmérnd témto cilim;

b) clensky stit pfedbézné a aniz je dot¢eno soudni Fizen{ véetné
piedbézného fizeni a krokt uskute¢nénych v rdmci trestniho
vySetfovani:

— pozada ¢lensky stat uvedeny v odstavci 1 o pfijeti opatient,
a tento stit je nepfijme nebo jsou jeho opatfeni nedosta-
tecna,

— oznami Komisi a ¢lenskému statu uvedenému v odstavci
1 svlij zdmér pijjmout tato opatfeni.

5. Clenské stity se mohou v naléhavych ptipadech odchylit od
podminek uvedenych v odst. 4 pism. b). V tomto p¥ipadé ozndmi
opatfeni co nejdifive Komisi a clenskému stdtu uvedenému
v odstavci 1 s uvedenim divodt, na zdkladé kterych se ¢lensky
stat domnivd, Ze se jednd o naléhavy piipad.

6. AniZ je dotCena moznost ¢lenskych sttt pfijimat a uplatiio-
vat dotCend opatfeni, musi Komise co nejdiive posoudit, zda jsou
ozndmend opatfeni v souladu s pravem Spolecenstvi; dojde-li
k zavéru, Ze opatfeni neni slucitelné s pravem Spolecenstvi,
pozada dotceny clensky stat, aby od piijeti planovanych opatieni
upustil nebo aby dotcend opatieni neprodlené ukondil.

KAPITOLA II

ZASADY

Oddil 1 — PoZadavky na usazovdni a na informovdni

Cldnek 4

Zasada vylouceni pfedchoziho povoleni

1. Clenské staty dbaji, aby pifstup k cinnosti poskytovatele slu-
zeb informacni spolecnosti a jeji vykon nepodléhal povinnosti
piedchoziho povoleni ani Zddnému jinému pozadavku se stejnym
Gcinkem.

2. Odstavcem 1 nejsou dotcena povolovaci Fizeni, kterd se
netykaji zv1sté a vyhradné sluzeb informacni spolecnosti nebo na
kterd se vztahuje smérnice Evropského parlamentu a Rady
97/13[ES ze dne 10. dubna 1997 o spoletném ramci pro obecnd
povoleni a individudlni licence v oblasti telekomunika¢nich slu-

7eb (1).

Cldnek 5

Obecnd informacni povinnost

1. Vedle ostatnich informacnich pozadavki podle prava Spole-
Censtvi dbaji ¢lenské stity, aby poskytovatel sluzeb umoznil
pijemctim sluzby a pifslusnym orgdniim snadny, piimy a trvaly
piistup pfinejmensim k témto informacim:

a) jméno poskytovatele sluzeb;
b) zemépisnd adresa, na niz je poskytovatel sluzeb usazen;

¢) udaje, které umoznuji rychlé navdzani kontaktu s poskytova-
telem sluzeb a pfimou a G¢innou komunikaci s nim, véetné
adresy jeho elektronické posty;

d) je-li poskytovatel sluzeb zapsin v obchodnim rejstitku nebo
v obdobném vefejném rejstitku, obchodni rejstitk, v némz je
zapsan, a jeho identifika¢ni ¢islo, nebo obdobné identifikacni
prostiedky uvedené v rejstitku;

e) podléhd-li jeho <¢innost povolovacimu rezimu, udaje
o piislusném kontrolnim organu;

f) pokud jde o regulovand povolani:

— profesni sdruZeni nebo obdobny subjekt, u néhoz je
poskytovatel zapsan,

— profesni oznaceni a ¢lensky stit, v némz bylo udéleno,

— odkaz na profesni pravidla uplatiovand v ¢lenském stétu,
v némz je poskytovatel usazen, a na prostiedky piistupu
k nim;

g) vykonava-li poskytovatel sluzby ¢innost podléhajici dani
z pfidané hodnoty, identifika¢ni ¢islo podle ¢l. 22 odst. 1 Sesté
smérnice Rady 77/388/EHS ze dne 17. kvétna 1977 o harmo-
nizaci pravnich a spravnich predpisti ¢lenskych stata tykajicich
se dani z obratu — Spole¢ny systém dané z pfidané hodnoty:
jednotny zaklad dané (?).

Q] Uf vést. L 117, 7.5.1997,s. 15.
(®) Ut vést. L 145, 13.6.1977, s. 1. Smérnice naposledy pozménénd
smérnici 1999/85/ES (UFt. vést. L 277, 28.10.1999, s. 34).
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2. Vedle ostatnich informacnich pozadavkd podle prava Spole-
Censtvi dbaji clenské stity alespon na to, aby, zminuji-li sluzby
informacni spole¢nosti ceny, byly tyto jasné a jednoznaéné uve-
deny, a zejména, aby upfesiovaly, zda jsou v cendch zahrnuty
dané a poplatky za dodavku.

Oddil 2 — Obchodni sdéleni

Cldnek 6

Informacni povinnosti

Vedle ostatnich informacnich pozadavki podle prava Spolecen-
stvi dbaji ¢lenské staty na to, aby obchodni sdélent, kterd jsou sou-
¢asti sluzby informaéni spole¢nosti nebo ktera tuto sluzbu tvof,
splitovala alesponi tyto podminky:

a) obchodni sdéleni musi byt jasné rozeznatelnd;

b) fyzickd nebo pravnickd osoba, na jejiz objednavku obchodni
sdéleni probihd, musi byt jasné rozeznatelnd;

¢) jsou-liv clenském stdté, v némz je poskytovatel usazen, povo-
lené propagacni nabidky jako slevy, prémie a dary, musi byt
jako takové jasné rozeznatelné a podminky pro jejich vyuzi-
vani musi byt snadno pFistupné, jakoZ i zfetelné a jednoznacné
uvedené;

d) jsou-li v ¢lenském stdté, v némz je poskytovatel usazen, povo-
lené propagacni soutéze nebo hry, musi byt jako takové jasné
oznacené a podminky tcasti v nich musi byt snadno pfistupné
a zfetelné a jednozna¢né uvedené.

Cldnek 7

Nevyzidand obchodni sdéleni

1. Vedle ostatnich pozadavkd prava Spolecenstvi zajisti clenské
staty, které povoluji nevyzadand obchodni sdéleni zasland elek-
tronickou postou, aby piijemce mohl tato obchodni sdéleni
poskytovatele sluzeb usazeného na jejich tzemi pii jejich ptijeti
jasné a jednozna¢né rozeznat.

2. Aniz je dotéena smérnice 97/7/ES a smérnice 97[66]ES,
pfijmou clenské staty opatfent, aby zarudily, Ze poskytovatelé slu-
zeb, ktefi zasilaji nevyzddand obchodni sdéleni elektronickou
postou, budou pravidelné nahliZet do seznamd, do nichZ se
mohou zapisovat fyzické osoby, které si nepfeji, aby jim byly
takové informace zasildny, a Ze je budou respektovat.

Cldnek 8

Regulovand povoladni

1. Clenské staty zajisti, aby pouzivéni obchodnich sdéleni, kterd
jsou soucdsti sluzby informaéni spolenosti nabizené
piislusnikem regulovaného povolani nebo kterd tuto sluzbu
pfedstavuji, bylo povoleno s vyhradou dodrzovéni profesnich
pfedpistt upravujicich zejména nezavislost, distojnost a Cest
povolani, jakoZ i profesni tajemstvi a poctivy piistup k zdkaz-
nikdm a ostatnim ¢lentim daného povoldni.

2. AniZ je dotena autonomie profesnich subjektt a sdruzen,
¢lenské staty a Komise podporuji profesni sdruzeni a subjekty,
aby na drovni SpoleCenstvi vypracovaly kodexy chovdni,
a upfesnily tak druh informaci, které 1ze poskytovat v souladu
s pravidly uvedenymi v odstavci 1 pro tcely obchodnich sdéleni.

3. PH vypracovani ndvrha pro iniciativy Spolecenstvi, které se
mohou ukdzat nezbytné pro zajisténi fddného fungovani
vnitfniho trhu s ohledem na informace uvedené v odstavci 2,
pfihlizi Komise k prislusnym kodextim chovédni platnym na
trovni Spolecenstvi a jednd v tizké spolupraci s dotéenymi pro-
fesnimi sdruzenimi a subjekty.

4. Tato smérnice se pouzije vedle smérnic Spolecenstvi upra-
vujicich pfistup k ¢innostem regulovanych povoldni a jejich
vykon.

Oddil 3 — Uzavirdni smluv elektronickou cestou

Cldnek 9

Nakladéni se smlouvami

1. Clenské staty zajisti, aby jejich pravni fddy umoziiovaly uza-
virdni smluv elektronickou cestou. Clenské stdty zejména zajisti,
aby prdvni Gprava platnd pro uzavirdni smluv nebrénila pouzi-
vani elektronickych smluv ani nevedla k tomu, Ze tyto smlouvy
budou, z divodu uzavieni elektronickou cestou, zbaveny prav-
nich G¢inkad a platnosti.

2. Clenské staty mohou stanovit, Ze odstavec 1 se nevztahuje na
viechny smlouvy nebo na nékteré z nich, které patii do jedné
z téchto kategorii:

a) smlouvy, které zaklddaji nebo pievadéji prava k nemovitostem
s vjjimkou prav z ndjmd;
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b) smlouvy, pro néz pravo vyzaduje zdsah soudd, orgdnt vefejné
moci nebo povoldni vykondvajicich vefejnou moc;

¢) smlouvy o zdrukdch a jistotdch, které uzaviraji osoby mimo
svou profesni nebo obchodni ¢innost;

d) smlouvy v oblasti rodinného nebo dédického prava.

3. Clenské staty sdéli Komisi kategorie uvedené v odstavci. 2, pro
néz se neuplatn{ odstavec 1. Clenské stity piedlozi Komisi kaz-
dych pét let zpravu o uplatiovani odstavce 2 a uvedou v nf
davody, pro néz je tieba, podle jejich ndzoru, zachovat kategorie
uvedené v odst. 2 pism. b), na néz se nevztahuje odstavec 1.

Cldnek 10

Informacni povinnosti

1. Vedle ostatnich informacnich pozadavka podle prava Spole-
Censtvi zajisti Clenské stdty, aby, s vyjimkou odlisnych ujedndni
stran, kterymi nejsou spotiebitelé, poskytoval poskytovatel sluzby
alesponi niZe uvedené informace v jasné, srozumitelné a jedno-
znaéné podobé a pred tim, nez pifjemce sluzby poda objednavku:

a) jednotlivé technické kroky vedouci k uzavieni smlouvy;

b) zda je smlouva po svém uzavieni poskytovatelem sluzby
archivovédna a zda je pfistupnd;

¢) technické prostiedky pro zji§téni a opravu omylii vzniklych
pii zadavani dat pfed poddnim objednavky;

d) jazyky nabizené pro uzavieni smlouvy.

2. Clenské stéty zajisti, aby, s v§jimkou odlisnych ujednani stran,
kterymi nejsou spotiebitelé, poskytovatel sluzby uvedl vsechny
piipadné kodexy chovdni, kterym podléhd, véetné informaci
o tom, jak jsou tyto kodexy piistupné elektronickou cestou.

3. Smluvni ustanoveni a obecné obchodni podminky musi byt
pijemci poskytnuty v takové formé, aby je mohl uchovévat
a reprodukovat.

4. Odstavce 1 a 2 se nepouziji pro smlouvy uzavirané vyhradné
vyménou elektronické posty nebo obdobnou individudlni komu-
nikaci.

Cldnek 11

Podéni objednavky

1. Clenské staty zajisti, aby, s vjjimkou odlisnych ujedndn{ stran,
kterymi nejsou spotiebitelé, podé-li pifjemce sluzby objednavku
technickymi prosttedky, se uplatnily nésledujici zdsady:

— poskytovatel sluzby je povinen pifjemci neprodlené elektro-
nickou cestou potvrdit pifjem objedndvky,

— objedndvka a potvrzeni o pfijeti byly povazovény za piijaté,
pokud strany, kterym jsou urceny, k nim maji piistup.

2. Clenské stéty zajisti, aby, s vyjimkou odlisnych ujednani stran,
kterymi nejsou spottebitelé, poskytovatel sluzby poskytl prijemci
sluzby odpovidajici, c¢inné a dostupné technické prostiedky,
jejichz prostrednictvim bude moci rozeznat a opravit chybnd
vstupni data pfed poddnim objedndvky.

3. Ustanoveni odst. 1 prvni odrdzky a odstavce 2 neplati pro
smlouvy, které jsou uzavirdny vyhradné vyménou elektronické
posty nebo obdobnou individudlni komunikaci.

Oddil 4 — Odpovédnost poskytovatelii zprostfedkovatelskych
sluZeb

Cldnek 12

,Prosty pfenos”

1. Clenské staty zajisti, aby v piipadé poskytovani sluzby infor-
macni spolecnosti spocivajici v pfenosu informaci poskytnutych
pifjemcem sluzby komunikacni siti nebo ve zprostiedkovani
piistupu ke komunikacni siti, nebyl poskytovatel sluzby odpo-
védny za pfendsené informace, pokud:

a) neni piivodcem pfenosu;
b) nevoli ptijemce piendsené informace a
¢) nevoli a nezméni obsah pfendsené informace.

2. Pfenos informaci a zprostiedkovani pfistupu ve smyslu
odstavce 1 zahrnuje automatické kratkodobé prechodné ukladani
pfendsenych informaci, pokud toto ukldddni slouzi vyhradné pro
uskute¢néni pfenosu v komunikacéni siti a pokud jeho délka
nepfesahuje obvyklou dobu prenosu.
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3. Timto ¢lankem neni dot¢ena moznost soudniho nebo sprav-
niho orgdnu pozadovat od poskytovatele sluzby v souladu s prav-
nim fadem ¢lenskych statd, aby ukoncil porusovani prav nebo
mu predesel.

Cldnek 13

Ukldddni do vyrovndvaci paméti (,caching®)

1. Clenské staty zajisti, aby v ptipadé sluzby informacni spole¢-
nosti spocivajici v pfenosu informaci poskytovanych pfjemcem
sluzby nebyl poskytovatel sluzby odpovédny za automatické
docasné piechodné ukladani, které slouzi pouze pro co mozna
nejucinnéjsi nasledny prenos informace na zadost jinych piijemct

sluzby, pokud:

a) poskytovatel sluzby informaci nezmén;

b) poskytovatel sluzby vyhovi podminkdm pfistupu k informaci;

¢) poskytovatel sluzby dodrzuje pravidla o aktualizaci informace,
kterd jsou stanovena zpusobem obecné uzndvanym
a pouzivanym v primyslu;

d) poskytovatel sluzby nepiekroéi povolené pouzivani technolo-
gie obecné uzndvané a pouzivané v pramyslu s cilem ziskat
tdaje o uzivani informace;

¢) poskytovatel sluzby ihned pfijme opatieni vedouci k odstra-
néni jim uloZené informace nebo ke znemoznéni pistupu
k ni, jakmile zjisti, Ze informace byla na vychozim misté
pfenosu ze sité odstranéna nebo k ni byl znemoznén piistup
nebo soud nebo jiny spravni orgdn nafidil odstranéni této
informace nebo znemoznéni piistupu k ni.

2. Timto ¢ldnkem nenf dotéena moznost soudniho nebo sprav-
niho orgdnu pozadovat od poskytovatele sluzby v souladu s prav-
nim fadem clenskych statd, aby ukoncil porusovani prav nebo
mu piedesel.

Cldnek 14

Shromazdovani informaci

1. Clenské staty zajisti, aby v ptipadé sluzby informacni spole¢-
nosti spocivajici v ukladani informaci poskytovanych pfjemcem
sluzby nebyl poskytovatel sluzby odpovédny za informace
uklddané na Zadost pijemce, pokud:

a) poskytovatel nebyl G¢inné sezndmen s protipravni ¢innosti
nebo informaci a ani s ohledem na narok na nahradu skody si
neni védom skute¢nosti nebo okolnosti, z nichz by byla zjevna

protipravni ¢innost nebo informace, nebo

b) poskytovatel, jakmile se o tomto dozvédél, jednal s cilem
odstranit tyto informace nebo k nim znemoznit pfistup.

2. Odstavec 1 se nepouzije, pokud je pifjemce zavisly na posky-
tovateli nebo podléhd jeho dohledu.

3. Timto ¢lankem neni dotéena moznost soudniho nebo sprav-
niho orgdnu pozadovat od poskytovatele sluzby v souladu s prav-
nim fadem ¢lenskych statt, aby ukoncil protipravni jednani nebo
mu pfedesel, ani moznost ¢lenskych sttt zavést postupy, které
umozni odstranéni nebo znemozni pfistup k informaci.

Cldnek 15

Neexistence obecné povinnosti dohledu

1. Clenské stity neuklddaji poskytovateltm sluzeb uvedenych
v clancich 12, 13 a 14 obecnou povinnost dohliZet na jimi
pfendSené nebo uklddané informace nebo obecnou povinnost
aktivné vyhledavat skute¢nosti a okolnosti poukazujici na proti-
pravni ¢innost.

2. Clenské stity mohou poskytovateliim sluzeb informaéni spo-
le¢nosti ulozZit povinnost, aby neprodlené informovali pfislusné
organy vefejné moci o pravdépodobnych protipravnich ¢innos-
tech vykondvanych poskytovateli sluzeb nebo o protipravnich
informacich, které tito poskytovatelé, poskytuji, nebo aby sdélili
piislusnym orgdntiim vefejné moci na jejich zadost informace, na
jejichz zdkladé lze zjistit totoznost piijemcti jejich sluzeb, s nimiz
uzavteli dohodu o shromazdovani informaci.

KAPITOLA III

PROVADEN(

Cldnek 16

Kodexy chovini

1. Clenské stity a Komise podporuj:

a) vypracovavani kodext chovani na tirovni Spolecenstvi, které
piispéji k fadnému provadéni ¢lanka 5 az 15, obchodnimi,
profesnimi nebo spottebitelskymi sdruzenimi nebo subjekty;

b) dobrovolné piedklddani navrht kodexd chovani Komisi na
vnitrostdtni drovni nebo na trovni Spolecenstvi;

¢) dostupnost kodext chovani elektronickou cestou v jazycich
spolecenstvi;
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d) informovani ¢lenskych sttt a Komise obchodnimi, profes-
nimi a spotfebitelskymi sdruzenimi a organizacemi o hodno-
ceni pouzivani svych kodexti chovani a o jejich dopadech na
praxi, zvyky a obyceje v elektronickém obchodu;

e) vypracovavani kodext chovani pro tcely ochrany mladistvych
a lidské dtistojnosti.

2. Clenské staty a Komise podporuji spotfebitelskd sdruzeni nebo
organizace, které zastupuji spotiebitele, aby se podilely na vypra-
covavani a pouzivani kodext chovéni tykajicich se jejich zdjmu
a vypracovavanych v souladu s odst. 1 pism. a). Aby bylo
piihlédnuto ke zvlastnim potiebdm zrakové postizenych osob
a obecné zdravotné postizenych osob, méla by byt pfipadné kon-
zultovéana sdruzeni, kterd je zastupuji.

Cldnek 17

Mimosoudni urovndvéni spori

1. Clenské stity zajisti, aby jejich pravni predpisy v piipadé
neshod mezi poskytovatelem sluzby informacni spole¢nosti
a jejim pifjemcem nebranily vyuzivani postupt pro mimosoudni
urovndvani sport, které upravuje vnitrostdtni pravo, véetné
postupti vyuzivajicich elektronické prostedky.

2. Clenské staty podporuji orgény povéiené mimosoudnim urov-
ndvanim sporti, zejména sport v oblasti spotiebitelského prava,
aby zajistovaly dot¢enym strandm odpovidajici procesni zaruky.

3. Clenské stity vyzvou orgdny povéfené mimosoudnim urov-
névanim sport, aby Komisi informovaly o dulezitych rozhod-
nutich, kterd vydaly v souvislosti se sluzbami informaéni spole¢-
nosti, a aby ji poskytly vSechny dal3i informace o praxi, zvycich
a obycejich elektronického obchodu.

Cldnek 18

Soudni prostiedky

1. Clenské staty zajisti, aby soudnf prosttedky dostupné ve vnit-
rostatnim pravu pro oblast sluzeb informaéni spole¢nosti umoz-
nily rychlé pfijeti opatfeni véetné predbéznych opatieni s cilem
ukoncit zji§téné porusovani prava a pfedejit dalsimu poskozeni
dotcenych zdjmi.

2. Piiloha smérnice 98/27/ES se dopliuje takto:

,11. Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2000/31/ES ze
dne 8. Cervna 2000 o nékterych pravnich aspektech sluzeb

informacni spolecnosti, zejména elektronického obchodu na
vnitinim trhu (smérnice o elektronickém obchodu’) (UF. vést.
L 178,17.7.2000, s. 1).

Cldnek 19

Spoluprice

1. Clenské stity majf k dispozici dostate¢né néstroje pro dohled
a vySetfovani, nezbytné pro G¢inné provadéni této smérnice
a zajisti, aby jim poskytovatelé sluzeb dodévali pozadované infor-
mace.

2. Clenské stity spolupracuji s ostatnimi clenskymi staty; za
timto ticelem uréijedno ¢i nékolik kontaktnich mist a Gidaje o nich
sdéli ostatnim ¢lenskym stdtim a Komisi.

3. Clenské staty poskytuji v co nejkratsich lhttich v souladu se
svymi vnitrostitnimi pravnimi predpisy pomoc a informace poza-
dované jinymi clenskymi staty nebo Komisi, véetné vyuZzivani
elektronickych prostredka.

4. Clenské staty ziidi kontaktni mista ptistupna alespoii elektro-
nickou cestou, na néz se mohou pifjemci a poskytovatelé sluzeb
obritit, aby:

a) ziskali obecné informace o svych smluvnich pravech a povin-
nostech, jakoZ i o postupech pro podéavani stiznosti a zalob
v piipadé sport, véetné praktickych aspekt vyuzivani téchto
postupty;

b) ziskali tidaje o orgdnech, sdruZenich nebo subjektech, od
nichz mohou ziskat dalsi informace ¢&i praktickou pomoc.

5. Clenské staty podporuji, aby Komisi byly sdélovany informace
o dulezitych sprévnich a soudnich rozhodnutich pfijatych na
jejich uzemi v souvislosti se spory, které se tykaji sluzeb infor-
macni spole¢nosti, jakoz i praxe, zvyki a obyceju v elektronic-
kém obchodu. Komise tato rozhodnuti sdéli ostatnim ¢lenskym
statim.

Cldnek 20

Sankce

Clenské staty stanovi sankce, které budou pouzity v piipadé
porueni vnitrostatnich ptedpisti pfijatych k provedeni této
smérnice, a pfijmou veskerd nezbytnd opatfeni k zajisténi jejich
vykonu. Takto stanovené sankce musi byt G¢inné, pfiméfené
a odrazujici.



13/sv. 25

Utedni véstnik Evropské unie 413

KAPITOLA IV

ZAVERECNA USTANOVENI{

Cldnek 21

Pfezkum

1. Komise  pfedlozi  Evropskému  parlamentu, Radé
a Hospodatskému a socidlnimu vyboru pfed 17. ¢ervencem 2003
a poté kazdé dva roky zprévu o uplatiiovani této smérnice dopl-
nénou piipadnymi ndvrhy na ptizptsobeni této smérnice prav-
nimu, technickému a hospodaiskému vyvoji v oblasti sluzeb
informacni spole¢nosti, zejména pokud jde o pFedchazeni trestné
¢innosti, o ochranu mladistvych, ochranu spotfebitelt a fddné
fungovani vnitiniho trhu.

2. Pii posuzovani nezbytnosti upravit tuto smérnici zprava
zkoumd zejména potiebu pfedklddat ndvrhy tykajici se odpovéd-
nosti poskytovatelt sluzeb hypertextovych odkazt, néstroji pro
vytvafeni vnitrostitnich verzi programd, postuptt k zazna-
menavani a odstrafiovani protipravnich obsahti (postupy ,notice
and take down*) a ndsledném pfiznani odpovédnosti v souvislosti
s odstranénim obsahu. Zprdva rovnéZ zkoumd, zda je nezbytné
stanovit dodate¢né podminky pro vylouceni odpovédnosti podle
¢lanka 12 a 13 s ohledem na technicky vyvoj a zda je mozné
uplatiiovat zdsady vnitfniho trhu pro zasilini nevyzddanych
obchodnich sdéleni elektronickou postou.

Cldnek 22
Provadéni

1. Clenské stity uvedou v Gcinnost pravni a spravni predpisy
nezbytné pro dosazeni souladu s touto smérnici nejpozdéji do
17.ledna 2002. Neprodlené o nich uvédomi Komisi.

2. Tato opatieni pfijatd clenskymi stity musi obsahovat odkaz na
tuto smérnici nebo musi byt takovy odkaz uéinén pii jejich
tfednim vyhldSeni. Zptisob odkazu si stanovi ¢lenské stdty.
Cldnek 23
Vstup v platnost

Tato smérnice vstupuje v platnost dnem vyhldseni v Utednim
vestniku Evropskych spolecenstvi.

Cldnek 24
Urceni

Tato smérnice je urCena clenskym statim.

V Lucemburku dne 8. Cervna 2000.

Za Evropsky parlament Za Radu
predsedkyné piedseda
N. FONTAINE G. d'OLIVEIRA MARTINS
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PRILOHA

ODCHYLKY OD CLANKU 3

Oblasti podle ¢l. 3 odst. 3, na néz se nevztahuje ¢l. 3 odst. 1 a 2:

— autorské pravo, prava pifbuznd prévu autorskému, prdva ve smyslu smérnice 87/54/EHS (') a smérnice
96/9/ES (?), jakoz i prava vyplyvajici z primyslového vlastnictvi,

— vydavani elektronickych penéz institucemi, pro néz clenské staty pouzily nékterou z odchylek uvedenych v ¢l. 8
odst. 1 smérnice 2000/46/ES (%),

— ustanoveni ¢l. 44 odst. 2 smérnice 85/611/EHS (%),

— ¢ldnek 30 a hlava IV smérnice 92[49/EHS (%), hlava IV smérnice 92/96/EHS (9), ¢lanky 7 a 8 smérnice
88/357[EHS (7) a ¢lanek 4 smérnice 90/619/EHS (8),

— svoboda stran zvolit si rozhodné pravo,
— smluvni zdvazky vyplyvajici ze spotiebitelskych smluv,

— formdlni platnost smluv zaklddajicich nebo prevadéjicich prava k nemovitostem, pokud tyto smlouvy podle prava
¢lenského stdtu, v némz se nemovitost nachazi, podléhaji kogentnim formdlnim prévnim predpistim,

— povolovani nevyzadanych obchodnich sdéleni zasilanych elektronickou postou.

Ut. vést. L 24, 27.1.1987, s. 36.

Ut. vést. L 77, 27.3.1996, s. 20.

Dosud nezveiejnéno v Utednim véstniku.

UF. vést. L 375, 31.12.1985, s. 3. Smérnice naposledy pozménénd smérnici 95/26/ES (Ur. vést. L 168, 18.7.1995, s. 7)
UF. vést. L 228, 11.8.1992, s. 1. Smérnice naposledy pozménéna smérnici 95/26/ES.

UF. vést. L 360, 9.12.1992, s. 1. Smérnice naposledy pozménéna smérnici 95/26/ES.

UF. vést. L 172, 4.7.1988, s. 1, Smérnice naposledy pozménénd smérnici 92/49]ES.

UF. vést. L 330, 29.11.1990, 5. 50. Smérnice naposledy pozménéna smérnici 92/96/ES.
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